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 . روش دریافت مراقبت 3
 ھا معرفی

PCP   شما یا یک متخصص دیگر در صورت نیاز شما را در بازه زمانی ذکر شده در بخش «دسترسی بھ موقع بھ
کھ آموزش اضافی در یک زمینھ   استمراقبت» این کتابچھ، بھ یک متخصص معرفی خواھد کرد. متخصص پزشکی 

وقت ملاقات با   تعییندر تواند می  PCPدر انتخاب متخصص با شما ھمکاری خواھد کرد. مطب  PCPپزشکی دارد.  
 متخصص بھ شما کمک کند.  

ھای داخل مطب، عکسبرداری با اشعھ ایکس، آزمایشگاه و  سایر خدماتی کھ احتمالاً بھ معرفی نیاز دارند شامل درمان
 شوند.ویزیت متخصص می 

PCP   بھ شما فرمی خواھد داد تا نزد متخصص ببرید. متخصص فرم را پر کرده و برایPCP سال خواھد کرد. شما ار
 کھ فکر کند بھ درمان نیاز دارید، شما را درمان خواھد کرد.  متخصص تا زمانی

را   مستمر اگر یک مشکل بھداشتی دارید کھ برای مدت طولانی بھ مراقبت پزشکی ویژه نیاز دارد، ممکن است یک ارجاع 
 دریافت نمایید. بدین معنی کھ شما بدون اینکھ ھر بار ارجاع دریافت کنید نزد ھمان متخصص می روید.  

 Blue Shield Promise  ارجاع ای از سیاست نسخھ معتبر با مشکلی مواجھ ھستید یا می خواھید  ارجاع  اگر در دریافت
 Blue Shield Promiseبا خدمات مشتریان   .(TTY 711) 2556-605-800-1را دریافت کنید، از طریق شماره 

 تماس بگیرید.

 برای موارد زیر بھ ارجاع نیاز ندارید:

  ھای ویزیتPCP 
  ھای متخصص زنان/زایمان (ویزیتOB/GYN( 
  مراقبت فوری یا اضطراریھای ویزیت 
  خدمات حساس بزرگسالان، از قبیل مراقبت خشونت جنسی 
 خدمات تنظیم خانواده (برای کسب اطلاعات بیشتر با دفتر اطلاعات تنظیم خانواده بھ شماره 

 تماس بگیرید)  1-800-942-1054
  آزمایش و مشاورهHIV  سال بھ بالا)   12(اشخاص بھ سن 
 سال بھ بالا)   12ص بھ سن خدمات عفونت مقاربتی (اشخا 
  خدمات کایروپراکتیک (ھنگامیکھ توسطFQHC ،ھاRHC ھا وIHCP ھای خارج از شبکھ ارائھ شوند

 ممکن است نیاز بھ ارجاع باشد)
 ارزیابی اولیھ بھداشت روانی 
 درمان مداوم سلامت روان 

اختلال مصرف مواد را نیز بدون رضایت  توانند خدمات بھداشت روانی، خدمات حساس و خدمات اشخاص صغیر می 
والدین دریافت کنند. برای کسب اطلاعات بیشتر، بخش "خدمات رضایت اشخاص صغیر" و "خدمات مداوای اختلال 

 مصرف مواد " را در این دفترچھ مطالعھ کنید.
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 ارجاعات قانون برابری در درمان سرطان در کالیفرنیا
از جملھ تشخیص درست و درمان بھ موقع توسط متخصصان سرطان   مل بسیاریعواھای پیچیده بھ درمان موثر سرطان 

 بستگی دارد. 

ای در شما تشخیص داده شود، قانون جدید برابری در درمان سرطان در کالیفرنیا بھ شما اجازه  اگر سرطان پیچیده 
ای، طور مشخص بھ یک مرکز سرطان درون شبکھدھد از پزشک خود بخواھید تا برای درمان سرطان شما را بھمی

NCI Community Oncology ) سایت وابستھ بھ برنامھ تحقیقاتی ،CORPN  یا مرکز علمی سرطان معرفی (
  کند.

نداشتھ باشد،   ،تعیین شده  NCIیک مرکز درون شبکھ درمان سرطان کھ توسط  Blue Shield Promiseاگر 
Blue Shield Promise  دھد کھ برای درمان سرطان بھ یکی از این مراکز خارج از شبکھ  بھ شما این امکان را می

در مورد پرداخت توافق دارند، مگر   Blue Shield Promiseز خارج از شبکھ و در کالیفرنیا معرفی شوید، مراک
 اینکھ بخواھید بھ یک ارائھ دھنده خدمات درمان سرطان دیگر مراجعھ کنید.  

تماس بگیرید تا ببینید آیا واجد شرایط   Blue Shield Promiseاید، با  اگر مبتلا بھ سرطان تشخیص داده شده 
 دریافت خدمات یکی از این مراکز سرطان ھستید یا خیر. 

 . مزایا و خدمات 4
 

 ھستند Blue Shield Promiseکھ تحت پوشش  Medi-Calمزایای 
 خدمات بیماران سرپایی (سریع)

 ارزیابی سلامت شناختی 

Blue Shield Promise   سال یا بیشتر سن دارند و واجد شرایط ارزیابی مشابھ بھ عنوان بخشی  65برای اعضایی کھ
دھد. می را  پوشش کوتاهنیستند، یک ارزیابی سالانھ سلامت شناختی   Medicareاز بازدید سالانھ سلامتی تحت برنامھ  

 ارزیابی سلامت شناختی بھ دنبال پیدا کردن علائم بیماری آلزایمر یا زوال عقل است.
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