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 . كیفیة الحصول على الرعایة 3
 الإحالات 

(طبیب الرعایة الأولیة) أو أخصائي آخر إحالة لزیارة أحد الاختصاصیین ضمن الإطار الزمني المدرج في   PCPسیقدم لك 
قسم "الوصول إلى الرعایة في الوقت المناسب" من ھذا الكتیب، إذا كنت بحاجة إلى واحد. والأخصائي ھو طبیب یعرف  

في تحدید   PCPیار الأخصائي، كما ستساعدك عیادة الخاص بك في اخت PCPالكثیر في مجال واحد من الطب. وسیساعدك 
 موعد الذھاب إلى الأخصائي.  

 (الأشعة السینیة)،   X-rayتشمل الخدمات الأخرى التي قد تحتاج إلى إحالة الإجراءات في العیادة، و 
 والتحالیل المعملیة، والاختصاصیین

مل الأخصائي ملء النموذج ویرسلھ مرةً أخرى إلى  الخاص بك نموذجًا تأخذه إلی الأخصائي. وسیستك PCPقد یقدم لك 
PCP  .وسیتولى الأخصائي معالجتك طالما كان یعتقد أنك تحتاج إلى ھذا العلاج . 

إذا كنت تعاني من مشكلة صحیة تحتاج إلى رعایة طبیة خاصة لفترة طویلة، فقد تحتاج إلى إحالة دائمة. وھذا یعني أنھ یمكنك  
 الذھاب إلى نفس الأخصائي أكثر من مرة دون الحصول على إحالة في كل مرة. 

، فاتصل  Blue Shield Promise إذا كنت تواجھ مشكلة في الحصول على إحالة دائمة أو ترید نسخة من سیاسة إحالة
 . (TTY 711) 2556-605-800-1على الرقم  Blue Shield Promiseبخدمة عملاء 

 لا تحتاج إلى إحالة من أجل:

  زیاراتPCP 
 زیارات طبیب أمراض النساء والولادة )OB/GYN( 
 زیارات الرعایة العاجلة أو رعایة الطوارئ 
  رعایة الاعتداء الجنسيخدمات الرعایة الحساسة للبالغین مثل 
   خدمات تنظیم الأسرة (لمعرفة المزید، یرُجى الاتصال بخدمات الإحالة ومعلومات تنظیم الأسرة على الرقم

1054-942-800-1( 
  سنة أو أكبر)  12إجراء فحص فیروس نقص المناعة البشریة وإسداء المشورة ( للبالغین 
  سنة أو أكبر)  12خدمات الأمراض المنقولة جنسیاً ( للبالغین 
  خدمات العلاج بتقویم العمود الفقري (ربما تكون الإحالة مطلوبة عند تقدیمھا من قبلFQHC وRHC  

 خارج الشبكة) من  IHCPو
 التقییمات الأولیة للصحة العقلیة 
  علاج الصحة العقلیة المستمر 

العیادات الخارجیة، والخدمات الحساسة، وخدمات  یمكن للقاصرین أیضًا الحصول على بعض خدمات الصحة العقلیة لمرضى 
اضطراب استخدام المواد المخدرة دون موافقة الأب أو الأم. لمزید من المعلومات، راجع "خدمات موافقة القصر" وخدمات  

 علاج اضطراب استخدام المواد المخدرة" في ھذا الكتیب. 
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 لیفورنیاإحالات قانون المساواة لرعایة مرضى السرطان في ولایة كا
 والحصول على  من العوامل بما في ذلك الحصول على التشخیص الصحیحكثیر على  یعتمد العلاج الفعال للسرطانات المعقدة 

 . خبراء علاج السرطان  العلاج في الوقت المناسب من

بطلب   لك كالیفورنیا یسمحفإن قانون المساواة الجدید لرعایة مرضى السرطان في ولایة  إذا تم تشخیصك بسرطان معقد، 
مركز السرطان   - )NCIمن المعھد الوطني للسرطان (على وجھ التحدید   للحصول على علاج السرطان من طبیبك إحالة

موقع تابع، أو مركز السرطان الأكادیمي   -  NCIالتابع لـ  NCORP)(الأورام المجتمعیة أبحاث  المخصص، أو برنامج
  التابعین للشبكة.  المؤھل

 Blueستسمح  ،NCIلیس لدیھا مركز علاج سرطان تابع للشبكة مخصص من قبل  Blue Shield Promiseإذا 
Shield Promise   لك بطلب إحالة للحصول على علاج السرطان من أحد ھذه المراكز غیر التابعة للشبكة في

بشأن الدفع، ما لم تختر العلاج في  Blue Shield Promiseللشبكة و  ةكالیفورنیا، إذا أتفق أحد المراكز غیر التابع
 مركز موفر رعایة مختلف لعلاج السرطان.  

لمعرفة ما إذا كنت مؤھلاً للحصول على   Blue Shield Promiseإذا تم تشخیص إصابتك بالسرطان، فاتصل بـ  
 خدمات من أحد مراكز علاج السرطان ھذه. 

 والخدمات . المزایا 4
 

 التابع للخطة الصحیة  Medi-Calالمزایا الخاضعة للتغطیة في برنامج 
Blue Shield Promise 

 خدمات العیادات الخارجیة (المتنقلة) 

 تقییمات الصحة المعرفیة

عامًا أو  65للصحة المعرفیة سنویاً للأعضاء الذین یبلغون من العمر   موجزًاتقییمًا     Blue Shield Promiseتغطي 
. Medicareأكثر، ومن ناحیة أخرى غیر مؤھلین لإجراء تقییم مماثل كجزء من زیارة الطبیب السنویة في إطار برنامج 

 یبحث تقییم الصحة المعرفیة عن علامات مرض الزھایمر أو الخَرف. 
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