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The company complies with applicable state laws and federal civil rights laws and does not
discriminate, exclude people, or treat them differently on the basis of race, color, national
origin, ethnic group identification, medical condition, genetic information, ancestry, religion,
sex, marital status, gender, gender identity, sexual orientation, age, mental disability, or
physical disability. La compania cumple con las leyes de derechos civiles federales y estatales
aplicables, y no discrimina, ni excluye ni trata de manera diferente a las personas por su raza, color,
pais de origen, identificacion con determinado grupo étnico, condicion médica, informacion genética,
ascendencia, religiéon, sexo, estado civil, género, identidad de género, orientacion sexual, edad, ni
discapacidad fisica ni mental. 2~/ 5] 57 26 FH AN EERIRE FRMEERE - W H A LERE » EE - 1
ERFE - EEEREIE F?#Hm% AR ~ M4 ~ SR MR BRI~ MERIREE] ~ MR - A
*%i‘ﬂﬁ%i%ﬁ%ﬁ%ﬁ%ﬁﬁﬁ TR ~ HEFREE AR -

=2 2M0A "ME(=)JH, "M E= 'Halol'etd &5k California Physicians'
Service(Blue Shield of CaliforniaZ 2% %)E O|0IELICt 'E' = 'Ha E'0letn &oHH
Blue Shield Medicare + Medi—Cal Plan= 2|0/ & LIC}.

AN K& MHIA & EX K& AHA OIS0 Tiet 2K

ATTENTION: If you need help in your language, call
1-800-452-4413 (TTY: 711). Aids and services for people
with disabilities, like documents in braille and large print,
are also available. Call 1-800-452-4413 (TTY: TTY 711).
These services are free of charge.
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Switpbu yhunwy (Armenian)

NFCUNFE@3NFL: Greb Q6q oqunirintu E hwpyuwynp Q6
IGquny, qwugwhwnpbp 1-800-452-4413 (TTY:711): LYwl Lwl
odwunuwy Uhgngutip nL SwnwjnipinLuubn hwadwunwdnieiniu
nLutgnn wudwug hwdwp, ophuwy™ Rpwyih gpnwnhwny n
hun2npwiinwin lnwwgnywd Wnuebn: 2Quuqwhwntbp
1-800-452-4413 (TTY:711): Wn dwnwjnLpejnLuutnpu

wuydwp Gu:

{44 1 SCHRIE (Chinese)

B E: WREFEGEHEHERMRED, EF8s

1-800-452-4413 (TTY: 711) . R AMETRALER X oz N L 13 Bh Al
%5, BIUE SO R B R ARG, AT RN . 1ESH

1 800 452-4413 (TTY:711) » IRUL RS FF & 5 27 1

UATs 2918816 (Punjabi)

fimrss fe€: A 3T st s RO Hee S 33 I 3T B I

1-800-452-4413 (TTY: 711). WUIH 3 B AT W3 A<,

e & 98 w3 WSt gurd IS TR, & QUSHT I6| I8 o

1-800-452-4413 (TTY: 711).f8d A=< HE3 IS

&t STEEA (Hindi)

T &: 3R 3TUh] 3{THT HTST H FTIdT Bl SHTALUDT § ol
1-800-452-4413 (TTY: 711) W BId B | S[IAdT aTdd ANl b

foTT TBTIdT 3R Va1, S ot 3R a2 fiic & Y ezt Iudsy
g1 1-800-452-4413 (TTY: 711) R Hid ®¥ | I JaTE (7 Yo |
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Nge Lus Hmoob Cob (Hmonq)

CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom lus hu
rau 1-800-452-4413 (TTY: 711). Muaj cov kev pab txhawb
thiab kev pab cuam rau cov neeg xiam oob ghab, xws li puav
leej muaj ua cov ntawv su thiab luam tawm ua tus ntawv lo;.
Hu rau 1-800-452-4413 (TTY: 711). Cov kev pab cuam no yog
pab dawb xwb.

HAZEFE (Japanese)

R HAGE TORISDSLE 2 E13 1-800-452-4413

(TTY: 711) ~B7E %<tébom%@ﬁﬂ%i%@#k%rﬁ
. BRI WERBRELO OO0 —E 2L HAEL TWET,
1-800-452-4413 (TTY: 711) ~BEIELTZIV, T b D —
B R TR CHEME L TV E T,

St=20 E2to! (Korean)

SO|IAIE: Hote HHE E2S 21 AOAIH
1-800-452-4413 (TTY: 711) e g 22|ot&Al2. & XLt
2 SNZ & 2A2 20 0D U == |Ast &3
MNHIAE Ol JIs&LICH 1-800-452-4413 (TTY: 711)
HOZ Z2oldAIL. Oldet MElA= &= HlZ& LICH
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ccNlowIF1290 (Laoctian)

UEN90: 19190099 N0090908C0D {LDWIFI2DINIVLTIY
M9cO 1-800-452-4413 (TTY: 711). é')’s_)Baowzq'oecﬁacczu
NIVOINIVFIFVAVENI CRVCONEIIMVWCTVENTOLYV
ccaDIORLIME WRnmcs 1-800-452-4413 (TTY: 711). NI
Uomvcmmumagczem?am@?og

Mien Tagline (Mien)

LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih giemx
longc mienh tengx faan benx meih nyei waac nor douc waac
daaih lorx taux 1-800-452-4413 (TTY: 711). Liouh lorx jauv-
louc tengx aengx caux nzie gong bun taux ninh mbuo wuaaic
fangx mienh, beiv taux longc benx nzangc-pokc bun hluo
mbiutc aengx caux aamz mborgv benx domh sou se mbenc
nzoih bun longc. Douc waac daaih lorx 1-800-452-4413

(TTY: 711). Naaiv deix nzie weih gong-bou jauv-louc se benx
wang-henh tengx mv zuqc cuotv nyaanh oc.

uneumnpitiméanias (Mon-Khmer, Cambodian)

sams i0HA (i MILSW MMV JURIHA Y gironisiiue
1-800-452-4413 (TTY:711)4 iigWw 84 15UNAY fU{EIU HSAmI
HGHNARUIUIUITNHAGE U fUEULSimian

U afNIfuIAIMHANYSE nNGinmstliniv g r{ﬁgaﬁime
1-800-452-4413 (TTY:711)4 iunnysiniS:ESARIGIS] W

8t 0| U2 Al AL, Blue Shield Medicare + Medi—Cal Plan0fl 1-800-452-4413
: 711)lj o2 = 7Y, QX BAIRH 25 8AI(PT) ALOIOl &3t =&AL, 0| Met= S22 LILC
HAEE [ 202 Al www.blueshieldca.com/medicareOll Al EQl6H F=AIAIL.
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(Persian (Farsi)) (s« b 4 b

L e il oSS 254 gl 4wl sd e Rl iaa s

i G peadie Glard g laSS 2 58 (ulai 1-800-452-4413 (TTY: 711)
Sl 3 gage i oK) s n Lol 5 dh i sladii aile (ud glea 5l Hla
e ) OB @lead ol 0 80 (il 1-800-452-4413 (TTY: 711) L

Pycckum cnoraH (Russian)

BHUMAHWE! Ecnu Bam Hy)XHa nomMolLlb Ha BalLleM POLHOM
A3blke, 3BOHUTE 1o HoMepy 1-800-452-4413 (nuHna TTY: 711).
Takke npeooCcTaBnAalTCA cpeacTsa U ycnyrn ansa nogen c
orpaHM4YeHHbIMN BO3MOXHOCTSIMU, HAanpumep OOKYMEHTbI
KPYNHbIM WpndToM unm wpndtom bpannsa. 3soHnTe no
Homepy 1-800-452-4413 (nuHna TTY: 711). Takue ycnyru
npenoctaBnsaTcs 6becnnaTHo.

Mensaje en espaiol (Spanish)

ATENCION: si necesita ayuda en su idioma, llame al
1-800-452-4413 (TTY: 711). También ofrecemos asistencia
y servicios para personas con discapacidades, como
documentos en braille y con letras grandes. Llame al
1-800-452-4413 (TTY: 711). Estos servicios son gratuitos.

Tagalog Tagline (Tagalog)

ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika,
tumawag sa 1-800-452-4413 (TTY: 711). Mayroon ding mga
tulong at serbisyo para sa mga taong may kapansanan,tulad
ng mga dokumento sa braille at malaking print. Tumawag sa
1-800-452-4413 (TTY: 711). Libre ang mga serbisyong ito.

=26t 0| U248l AL, Blue Shield Medicare + Medi—Cal Plan0il 1-800-452-4413
TTY: 711)HOZ =72, @8 8AI2H 2F 8AI(PT) AFOI0I &3tol F=AAIL. 0] M= 22 LILCH
HAEE [ 202 Al www.blueshieldca.com/medicareOll Al EQl6H F=AIAIL.
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wiinlaiinasn'lng (Thai)

Tdsansu: mnaasasnsANNeudailun v uasna A
TnsdwviluAvinaiay 1-800-452-4413 ('I‘I'Y 711) uanmnﬁ
fansanlvimnuhainlanazusniseig 9 mmnnﬂﬂamumm
WS LUU LAAFITEY 9 1/1Lﬂuamsrsmsaauauanmsmwuwmu
fanwsaunalng nsanTnsdnwiluiviingia
1-800-452-4413 (TTY: 711) “Lififld3radmsuusnisivand

Mpumitka ykpaiHcbKow (Ukrainian)

YBAI'A! Akwo Bam noTpibHa gonomora BaLlo PiaHOK MOBOLO,
TenedgoHymnte Ha Homep 1-800-452-4413 (TTY: 711). Jlroan 3
OOMEXEHMMMN MOXITUBOCTAMU TaKOX MOXYTb CKOpUCTaTUCS
O0MOMIXKHMMM 3acobamu Ta nocrnyramu, Hanpuknag, oTpMMmaTu
OOKYMEHTU, HagpyKoBaHi WwWpndTtomMm bpanns t1a Benmkum
wpndtom. TenedoHynte Ha Homep 1-800-452-4413

(TTY: 711). i nocnyrn 6e3KoLLTOBHI.

Khau hiéu tiéng Viét (Vietnamese)

CHU Y: Néu quy vi can trg giap bang ngbén nglr cua minh, vui
Iong goi so 1-800-452-4413 (TTY: 711). Chung toi cling ho tro
va cung cap cac dich vu danh cho nguoi khuyét tat, nhw tai
lieu bang chir nbi Braille va chir khd I&n (chiy hoa) Vui long
90| s6 1-800-452-4413 (TTY: 711). Céac dich vu nay déu

mién phi.
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