
 

 

 
     

 
     
     

       

 
     

 

 
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
             

 

 بیمھ پوشش ارکمد

 یزیوتج یاھوراد وششو پ Medicare ینارمدتادمخو ایزام
 زایعضو انونعھباشم

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan (HMO D-SNP) 

 وگدیسن وس نَجلالس ایھیانتک

2027 رامبدس 31 - 2027 ھویانژ 1 

Blue Shield of California is an independent member of the Blue Shield Association 
MA001-EOC-MM-LASD-FA-1026 



 

 



 

       

      
          

      

     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan (HMO D-SNP)
 اضعا يتاعلااط ھچرتفد Medi-Medi ھمبی حرطکی

، 

H2819_26_142A_C_FA Approved 08272026 

 قضانا(1444-0938 هرامش ھب OMB ھییدیات

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

(5/31/2029 : 

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

?(PT) 
. 1 

http://www.blueshieldca.com/medicare


     
 

      
          

      

       

     
 

    

       
       

   
        

     

          
    

        
     

       
      

            
       

      
        

    

   

  
 

 

 

 

 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

- 31 ھانویژ 1  2027 برمادس 2027

 Blue Shield Medicare + Medi-Cal ھیمبحرت طتحای شمیورادو تلامت سادمخششپو
Plan (HMO D-SNP) 

 ضاعا يتعالاطا ھچرتفد عرفیم

هرابرد امش ھب ،دوشمی ختھاشن زنی » (Evidence of Coverage) مھبی ششوپ سند« اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا  نوانعابھک،
2027  تامدخ ،ینامرد تبقرام تامدخ ،اعضای امنھرا ھچرتفد .ددھیمتاعلاطا امحرطتحت ربامدس 31 تا نتاایمھبی ششوپ

 .ددھیمحیوضترا تدمینلاوط ایھتیماح وتمادخ و،ھاروادششپو،)دوامفرمصءوسللاتخو ا نوارتملاس( ریاتفر تملاس
 .دناشده اندهجگن اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 12 لفص رد ،ابفف الورح بیترت ھب اھنف آیراعت و دییکل تراابع

 .دریدا ھگنیمنالمح رد را نآ .ستا ھممینونند قاس یک نیا

اضعي اتاعلاطھ اچرتفد  »ام حرط« یا »ام رایب« ،»ما لام« ،»ما« زا نیر ادیتقو

 ینیچ ،)سنتی( چینی ،جیومباک،منیرا،ربیعیاھنبازھبناگیرا تروھ صبدنسنیا

 ،دوشمی ادهفستا
 .تاس Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan روظنم

 ،یسور ،ایهرک ی،سراف ،)هدش هداس(
 .تساسرستدرد میاویتن و وگلاگات،اییانیسپا

 و لیرب طخ ،تشرد پاچ دننام ریگید ایھبالق رد ناگیرا تروصھب را دنس نید اینواتیم اشم
 تعاس ز، اھتفھ زور تفھ،

 تامدخ اب سامت قیرط زی اتویا ص/
 (TTY: 711) 4413-452-800-1 رهامش بھ ،ناریشتم

. 
8:00 a.m. 8:00 تا p.m. کفیسیپتقو بھ 

(PT) ، تاس انیگار استم ینا .دینک تفایرد 

 رغی یانزب ھبدسن نای تفاریدیرابیمدائ تسوارخدکی،هدآین ردای الاحنمیھدوانیتیماشم
 .دھیدھرائا،نزیگایجیالبقرداییسگلیان زا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
 تامدخشبخ ابًافطل،تسوارخدھرائایراب

 نازب ،یآت تاطارتبایراب .دریگیبسامت ناریشتم
 .ودشیمیارھدگن ندهوپر در امش اهوخلدبلاقو

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
 ابًاطفل،دوختاجیحرتندرکزورھبیراب

 .دریگیبسامت انیترمش تامخد خشب

 یکمک ایھرزابو ا تامدخ و ینابزمکک تامدخ ھب یسرتسد دروم رد ھیعلاطا

ATTENTION: If you need help in your language, call 
1-800-452-4413 (TTY: 711). Aids and services for people 
with disabilities, like documents in braille and large print, 
are also available. Call 1-800-452-4413 (TTY: 711). These 
services are free of charge. 

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 2 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
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عضو کی اننوعھبعروش :1 لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد 

 ـل بصات، فغتكلة بدعامسلا 1-800-452-4413
(Arabic) ةربیعر بالعاشال
 ىلإتجحتااذإ ه:االانتب ىج رُی

(TTY:711)ل، مثةقاعالإ ويذ اصخلأشلتادمخلاوتادعاسلمااضًأیروف. تت 
 4413-452-800-1 ـل بصات ر.لكبیاطخلاولریة بقریطة بوبلمكتاتادلمستنا

ة.انیجت مادمخلاهذھ. (TTY:711) 

Հայերեն պիտակ (Armenian)
ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ: Եթե Ձեզ օգնություն է հարկավոր 
Ձեր լեզվով, զանգահարեք 1-800-452-4413 (TTY:711)։ 
Կան նաև օժանդակ միջոցներ ու ծառայություններ 
հաշմանդամություն ունեցող անձանց համար, օրինակ` 
Բրայլի գրատիպով ու խոշորատառ տպագրված 
նյութեր։ Զանգահարեք 1-800-452-4413 (TTY:711)։ Այդ 
ծառայություններն անվճար են։

简体中文标语(Chinese)
请注意：如果您需要以您的母语提供帮助，请致电 
1-800-452-4413(TTY:711)。另外还提供针对残疾人士的帮
助和服务，例如盲文和需要较大字体阅读，也是方便取用
的。请致电1-800-452-4413(TTY:711)。这些服务都是免费
的。

ਜਾਬੀ ਟਗੈਲਾਈਨ (Punjabi) ਪੰ 

ਿਧਆਨ ਿਦਓ: ਜੇ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਆਪਣੀ ਭਾਸ਼ਾ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਤਾ ਕਾਲ 

ਕਰੋ 1-800-452-4413 (TTY: 711). ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ 

ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾ, ਿਜਵ ਿਕ ਬ◌੍ਰੇਲ ਅਤੇ ਮੋਟੀ ਛਪਾਈ ਿਵੱਚ ਦਸਤਾਵੇਜ਼, ਵੀ 

ਉਪਲਬਧ ਹਨ| ਕਾਲ ਕਰੋ ੇ1-800-452-4413 (TTY: 711).ਇਹ ਸਵਾਵਾ 

ਮੁਫਤ ਹਨ| 

،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا  فاطل
سبکیراب . تاس انیگار استم ینا . دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ ?. دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا  3 ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


     
 

      
          

      

   
            

        
             

         
   

 
 

 
 

 
 

  
  

 
 

   
      

  
          
    

     
 

 عضو کی اننوعھبعروش :1 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

िहंदी टैगलाइन (Hindi) 
ध्यान दें : अगर आपको अपनी भाषा में सहायता की आवश्यकता है तो 
1-800-452-4413 (TTY: 711) पर कॉल करें। अशक्तता वाले लोगो  ं
के िलए सहायता और सेवाएं, जैसे बे्रल और बड़े िपं्रट में भी दस्तावेज़ 
उपलब्ध हैं। 1-800-452-4413 (TTY: 711) पर कॉल करें। ये सेवाएं 
िन: शुल्क हैं। 

Nqe Lus Hmoob Cob (Hmong)
CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom lus
hu rau 1-800-452-4413 (TTY: 711). Muaj cov kev pab 
txhawb thiab kev pab cuam rau cov neeg xiam oob qhab, 
xws li puav leej muaj ua cov ntawv su thiab luam tawm ua 
tus ntawv loj. Hu rau 1-800-452-4413 (TTY: 711). Cov kev 
pab cuam no yog pab dawb xwb.

日本語表記 (Japanese)
注意日本語での対応が必要な場合は 1-800-452-4413 
(TTY: 711)へお電話ください。点字の資料や文字の拡大表
示など、障がいをお持ちの方のためのサービスも用意して
います。 1-800-452-4413 (TTY: 711)へお電話ください。
これらのサービスは無料で提供しています。

한국어 태그라인 (Korean) 
유의사항: 귀하의 언어로 도움을 받고 싶으시면 
1-800-452-4413 (TTY: 711) 번으로 문의하십시오 . 
점자나 큰 활자로 된 문서와 같이 장애가 있는 분들을 위한 
도움과 서비스도 이용 가능합니다 . 1-800-452-4413 
(TTY: 711) 번으로 문의하십시오 . 이러한 서비스는 무료로 
제공됩니다. 

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 4.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

? 

http://www.blueshieldca.com/medicare


     
 

      
          

      

  
 

   
  

 
   

 

  
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 

  
         

      
   

    
   

 

 عضو کی اننوعھبعروش :1 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

ແທກໄລພາສາລາວ (Laotian) 
ປະກາດ: ຖ້ າທ່ ານຕ້ ອງການຄວາມຊ່ ວຍເຫື  ຼ ອໃນພາສາຂອງທ່ ານໃ 
ຫ້ ໂທຫາເບີ 1-800-452-4413 (TTY: 711). 
ຍັ ງມີ ຄວາມຊ່ ວຍເຫື ຼ ອແລະ ການບ ໍ ິລການສ ໍ າລັ ບຄົ ນພິ ການ 
່ ່ເຊັ ນເອກະສານທີ ເປັ ນອັ ກສອນນູ ນແລະມີ ໂຕພິ ມໃຫຍ່ 

ໃຫ້ ໂທຫາເບີ 1-800-452-4413 (TTY: 711). 
ການບໍ ິລການເຫຼົ່ ານີ ້ ່ ໍບຕ້ ອງເສຍຄ່ າໃຊ້ ຈ່ າຍໃດໆ. 

Mien Tagline (Mien)
LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih 
qiemx longc mienh tengx faan benx meih nyei waac nor 
douc waac daaih lorx taux 1-800-452-4413 (TTY: 711). 
Liouh lorx jauv-louc tengx aengx caux nzie gong bun taux 
ninh mbuo wuaaic fangx mienh, beiv taux longc benx 
nzangc-pokc bun hluo mbiutc aengx caux aamz mborqv 
benx domh sou se mbenc nzoih bun longc. Douc waac 
daaih lorx 1-800-452-4413 (TTY: 711). Naaiv deix nzie 
weih gong-bou jauv-louc se benx wang-henh tengx mv 
zuqc cuotv nyaanh oc. 

ឃា្ល សមា្គ ល់ជាភាសាែខ្មរ (Mon-Khmer, Cambodian) 
ណា៖ េបអក ្រតវ ការជនយ ជាភាសា របសអក សម ទរសពេទាំេលខ 

1-800-452-4413 (TTY:711)។ ជំនួយ និង េសវាកម្ម ស្រមាប់ 
ជនពិការ ដូចជាឯកសារសរេសរជាអក្សរផុស ស្រមាប់ជនពិការែភក្ន 
ឬឯកសារសរេសរជាអក្សរពុ ្ព  ំ ៏  ូ  ័ ្ទ 

្ទ័ូូ្ន់ួ ំ ូ្នីំចំ

មធ កអាចរកបានផងែដរ។ ទរសពមកេលខ 
1-800-452-4413 (TTY:711)។ េសវាកម្ម  ំ  ិ  ិ ្ល ីទាងេនះមនគតៃថេឡយ។ 

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 5.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

? 

http://www.blueshieldca.com/medicare


     
 

      
          

      

     
 

    
 

   
  

  
    

    
  

   
   

    
  

 

   
        

  
  

 

 
  

 
 

 

 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

(Persian (Farsi)) سیرفا زبان بھ بطلم
 ،دنیت کافریدکد کموخنازب ھد بھیاوخیر ماگ ھ:جوت
4413-452-800-1 با (TTY: 711) تادمخو اھککم د.ریگیاس بتم 
 فورحاپ باچو لریبطخ ایھھخسد نانن، متلیولی معارادداراف وصصخم
 .دریگیاس بتم ات. باس دوجوز م، نیگرزب
 د.ونشیھ مائراناگایرتادمخنای

1-800-452-4413 (TTY: 711) 

Русский слоган (Russian) 
ВНИМАНИЕ! Если вам нужна помощь на вашем 
родном языке, звоните по номеру 1-800-452-4413 
(линия TTY: 711). Также предоставляются средства и
услуги для людей с ограниченными возможностями, 
например документы крупным шрифтом или шрифтом 
Брайля. Звоните по номеру 1-800-452-4413 
(линия TTY: 711). Такие услуги предоставляются 
бесплатно. 

Mensaje en español (Spanish) 
ATENCIÓN: si necesita ayuda en su idioma, llame al 
1-800-452-4413 (TTY: 711). También ofrecemos 
asistencia y servicios para personas con discapacidades,
como documentos en braille y con letras grandes. Llame 
al 1-800-452-4413 (TTY: 711). Estos servicios son 
gratuitos. 

Tagalog Tagline (Tagalog)
ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, 
tumawag sa 1-800-452-4413 (TTY: 711). Mayroon ding 
mga tulong at serbisyo para sa mga taong may 
kapansanan,tulad ng mga dokumento sa braille at 

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

?(PT) 
. 6 
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 عضو کی اننوعھبعروش :1 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

malaking print. Tumawag sa 1-800-452-4413 (TTY: 711). 
Libre ang mga serbisyong ito. 

แท็กไลนภ์าษาไทย (Thai) 
โปรดทราบ: หากคณุตอ้งการความชว่ยเหลอืเป็นภาษาของคณุ 
กรณุาโทรศพัทไ์ปท่หีมายเลข 1-800-452-4413 (TTY: 711) 
นอกจากน ี้ยงัพรอ้มใหค้วามชว่ยเหลอืและบรกิารตา่ง ๆ 
สําหรับบคุคลท่มีคีวามพกิาร เชน่ เอกสารตา่ง ๆ 
ท่เีป็นอกัษรเบรลลแ์ละเอกสารท่พีมิพด์ว้ยตวัอกัษรขนาดใหญ ่
กรณุาโทรศพัทไ์ปท่หีมายเลข 1-800-452-4413 (TTY: 711) 
ไมม่คีา่ใชจ้า่ยสําหรับบรกิารเหลา่น ี้

Примітка українською (Ukrainian) 
УВАГА! Якщо вам потрібна допомога вашою рідною 
мовою, телефонуйте на номер 1-800-452-4413 
(TTY: 711). Люди з обмеженими можливостями також 
можуть скористатися допоміжними засобами та 
послугами, наприклад, отримати документи, 
надруковані шрифтом Брайля та великим шрифтом. 
Телефонуйте на номер 1-800-452-4413 (TTY: 711). 
Ці послуги безкоштовні. 

Khẩu hiệu tiếng Việt (Vietnamese)
CHÚ Ý: Nếu quý vị cần trợ giúp bằng ngôn ngữ của mình, 
vui lòng gọi số 1-800-452-4413 (TTY: 711). Chúng tôi 
cũng hỗ trợ và cung cấp các dịch vụ dành cho người 
khuyết tật, như tài liệu bằng chữ nổi Braille và chữ khổ lớn 
(chữ hoa). Vui lòng gọi số 1-800-452-4413 (TTY: 711). 
Các dịch vụ này đều miễn phí. 

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 7.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 اھنازب رسای

اضعا يتاطلاعا  چھترفد«
 کنید تفریاد ھازبان رایسھبنگاایرتروصھبار

ھبیم حرطبلطامرسای و نای انیدوتیم شما « 
Blue Shield . 

Medicare + Medi-Cal Plan ھائرااریکتب یھاھمجرت 
 اب .تساهشد ھتھی طایرش جداویھامرجمت طسوتھک ھددیم

 ستما این .ریدیبگستما (TTY 711) 4413-452-800-1 هرشما
 یزبان اددام تدماخ ردومردرشتبی تلاعاطابسک ایرب .تسا نایگار
 این ھ،جمرتویھافشمجرمت تخدما لقبی زاینرمادتاقبرمھبطوربم
 یدماینھلعطاماراضعايتاطلاعا چھترفد

 ھاترمر فسای
. 

 طخلقبی زا ھاترمفرسای ردعقومھبارتعالاطانای انیدوتیم شما
 کیونرکتلایھاتمفر و تیصو تمفر ، 20 تونف با تشردپچا ل،ریب

 هرشما با .دنمایی تریافد ھ،زینھتخاردپنوبد )دهدا (CD یسرستدلقاب
1-800-452-4413 (TTY 711) گانایرستما نای .دریگیبستما 

 .تسا
 یزبان یسرستت داخدم

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ھجمرتتماخد 
 ھیچ ونبد ھ،عتسا 24 تروصبھ را رهااش نابزنینچمھ ویاھفش
 روجبم .دھدیمھائرا شما ھبطایرش اجدویھافشمرجمت طسوت ی،اھزینھ
 یھافشمجرمت انوعن ھب انستود یا هادوخان یضااع زایکیزاھکدستینی
 نستاودایهداوخان زاهدافستا،سانژروا رداومردزجھب ما، .یدکن هدافستا
 تدماخ .مکنیینم ھصیوتیھافشمرجمت انوعن ھبارنودکاکهژوی ھب
 ودجومنگاایرتروصھبیھافشمرجمت تاخدم لمشا یزبان یسرستد
 .تسا سرتدس رد ھتھف زور 7 و تھعاس 24 یھافش مجرتم اتمدخ .تسا

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 8 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 با ر،گدی یزبان ھبھچردفت این تریافد یا ودخ زبان ھبککم تریافدیارب
ستما این .ریدیبگستما هرشما 1-800-452-4413 (TTY 711) 

 .تسا نایگار

 تیلوئسع مفر دراوم

 .کند رغییت 2028 ویھانژ 1 یخراتزاتاس ممکن اشم (copayment) هدشمھبی تابثمھسای/و یاازم❖

 درافرای ابهژیولمکم اییزام« زی اشخب،هدشهراشن اھ آبھک زیرواشکتلاوحصمو ییذاغدوامھبطوبرم اییزام❖
 ھھم .تسا » (Special Supplemental Benefit for the Chronically Ill, SSBCI) زمنم یاھیرامبی بھ لامبت

 لاتبم وضع« فیرعت دجوا ،لومشم درف ھک دردا نیھ اب یگتسب ندوب طیراش دجوا .دوب دنھواخن طیراش دجاو ھمانرب ایعضا
 :دنتسین دودحم دروام نیھ اب ام، ادنوشیم ریز دروام لماش طیراش دجوا نمزم ایھیرامیب .داشب »زمنمیرایمبھب
 وییر نمزم تلالاتخو ا ؛یکولباتم مردنس و یقاچ ،نزوھفا؛ اضنیریش تباید ؛بقل نمزم ییاسران ؛یقورعیبقل تلالاتخا
 يتاعلاطھ اچرتفد ھب ،ندوب طیراش دجوا ھب طوبرم تامزاو ال طیراش دجوا نمزم ایھریامیب لماک تسرھف رایب ًافطل

. 

 .دینکھعجراماعضا

 دروم رد .دننک رییغت نامز رھ تسن اکمم ،ام تامدخ نگادننك ھئراھ اكبش ای و ھناخوردا ھکبش ،ششوپ تحت ایھوردا❖
 .درک دیھواخ تفایرد ایھیعلاطل ابق زور 30 زل اقداح ،درذاگب ریثأت امش رب تسن اکمم ھک یتراییغت ھنوگرھ

 .دنک گنھاھم اشم Medi-Cal (Medicaid) اب را امش اییزامھکتسا امینامردھمیبحرطتیولئسمنیا❖

Blue Shield of California ❖مھارنبکی HMO D-SNP اب ھک تسا Medicare اب و California State 
Medicaid Program رد امنتبث .دردا ددارراق Blue Shield of California دردا ددارراقدیدجتھبیگتسب. 

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 9 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ستا طیراش دجوا ینامرد ششوپ یعون ، Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan تحت شپوش❖
 ننواقِدیرفکرمشت تلیومسئ امزلا،شپوش نای .دشویم دهمیان »یرروضششپو لقادح« کھ

» ( ,Patient Protection and Affordable Care Act فھرصبھنروقمتقبارم ورامبی زاتیاحم«
)Internal Revenue Service, IRS( ھب 

 تاعلاطا فتایرد یراب
بو زا .دکنیم دهرآوربار ACA( یلاخد مدآردتامخد تیاس 

 سردآ
 دکنی ددیزاب،دیرفکرمشت تلیمسئو تاامزلارهاربدربیشت

www.irs.gov/Affordable-Care-Act/Individuals-and-Families 
. 

Amazon Pharmacy ❖زا لقمست Blue Shield of California ات و باس Blue Shield دادرارق 
 .داھم کنرف Blue Shield یاضعا ایرا برلزر مندرادھخی نساروھادلحویتاد تراد

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 10 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ضوعکیناعنو ھبعروش 1: لصف

 دمھقم

 ھک تسی انامرد ھمیب حرط یک ھک دشابمی Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan هرابرد یتاعلاطوی ااح لفص نیا
 ،را نر آدامشتیوعض و امش Medi-Cal و Medicare تامدخ ھمھ ،نینچمھ و هددا ششوپ را ماش Medicare تامدخ ھمھ
 .درک دیھواخ تفایرد ام زا ریگید تاعلاطا ھچ و دیشاب ھتشدا دینواتیم ریظاتنھ اچ ھک دیوگیم اشم ھب یننچھم .دنکمی گھنامھ
 . دناشده اندهجگن اعضي اتاعلاطھ اچرتفد نیل افص نیرخر آد ،ابفف الورح بیترت ھب اھنف آیراعت و دییکل تراابع

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 11 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
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 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 دیدآم شوا خم یمھبحربھ ط

 .ددھیمرراق،دنتسھھمانربودرھطیراشدجوا ھک دیرافر اایتخارد را Medi-Cal و Medicare تامدخ ام ینامرد ھمیب حرط
 تامدخ ناگدننكھئرا، اتدم ینلاوط ایھتیماح و تمادخ نگادننکھئرا، ااھھنروخااد ،اھانتسرایمب ،انزشکپ لماش ام ھیمب حرط
 تیریدم رد امش ھب ھک یمردا یتبقرام ایھیمت و تبقرام ناگدننک نگھامھ ام نینچمھ .تسن ااگدننک نیمات ریاس و ریاتفر تملاس
 .دننکیم تیالعف امش زاین دروم تبقرام ھئرارای اب صاخشن ایھ امھ .کنندیمککم تادمخو اندگننكائھرا

 Medi-Cal و Medicare هرابرد تاعلااط

Medicare .B1 
Medicare تسر ایز صاخشرای اب لرادف ینامرد ھمیب ھمانرب: 

 ،رتلابا وھلسا 65 درافا •

 و ،تیلولعم ھب لاتبم لاس 65 ریز درافا یضعب •

 ).ھکلی یایسران( یایھنھرحلمیویکل یرامبی ھبلامبت درافا •

Medi-Cal .B2 
Medi-Cal ھمانرب امن Medicaid داشبمی ارنیفلیاکتلاای Medi-Cal . تولدو تلایط اسوتنھ آنیزھو هدشھئرات ایالط اسوت 

 تدم ینلاوط ایھتیماح و تمادخ ھنیزھ ،دنکیم مکک دودحم عبانم و دمرآد اب صاخشھ اب . Medi-Cal دوشیم نیمأت لرادف
(Long-Term Services and Supports, LTSS) و تامدخ ھمانرب نیا .دننک تخدارپ را دوخ یکشزپ ایھزینھھ و 

 .ددھیم ششوپ ،را دنتسین Medicare ششوپ تحت ھک یفاای اضھوردا

 :دریگیم یممتص تیالر اھ

• 

• 

• 

 ،دوشیمبوسحمعبنامو دمرآد زییچھچ

 ،تسط ایراشدجوا یسکھچ

 و ،تسش اشوپتحتیتمادخھچ

 .دشاب ردقچ تمادخ ھنیزھ •

 .رندگیبممیصتناشایھمھارنبتریمدی شوررهاربد انندوتیم،دننک ویریپلرادفنینواقزھ اکیمدااماھتلیاا

Medicare تامدخ دینواتیم اشم .دناهدرک دییات را ام ھمیب حرط اینرفیالک تالیو ا Medicare و Medi-Cal حرط قیرط زرا ا 
 :کھ کنید تفارید انیمزاتام مھبی

 و ،یمشابھتشدا ھمیبحرطنیھ ائراھ اب یممتص ما •

Medicare • یمھدھمداھ امیبحرطنیھ ارضعھبھکدنھدهزاجا امھباینرفیالکتالیو ا. 

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 13 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 تتح Medi-Cal و Medicare تامدخ یراب امش ندوب طیراش دجوا ،دھد ھمتاخ دوخ تیالعف ھب هدنیر آد ام ھمیب حرط رگی اتح
 .ترفگدھانخو رارقریثتأ

 ای منارمد یمھبحری طایازم

 دینک تفایرد ام ھمیب حرط زرا ا وردا ھملج ز، ادوخ Medi-Cal و Medicare ششوپ تحت تامدخ ھمھ دینواتیم ونناک اشم
 .دکنییمنتخدارپھمبی رحطنایردتویضعیرابرایرگدیھزینھامش

. 

 :زد انترابعایزامزی اخرب .دننک لمع رگیدکی اب ریتھب تروھ صب امش Medi-Cal و Medicare اییزامھک یمنکیمککم ام

 .دینک ریاکمھ ام اب دوخ ینامرد تبقرام ایھزاین رشتبی ھنیمز رد دینواتیم اشم •

 تبقرام ،امش دوخ لماش تسن اکمم امش یتبقرام هورگ .دیردا شقنند آاجیر ادھکدیردا یتبقرامهورگ یک امش •
 .داشبتلامس ینصصختمریاسو ینروامش ،انراترسپ،انزشکپ،اشم ھبهدنھد

 ام ھمیب حرط اب ،امش اب ھک تسی اخصش ،تبقرام هدننکگھنامھ .دیردا یسرتسد تبقرام هدننکگھنامھ کی بھ امش •
 .دنک مککتبقرامھمانربداجیر اداتدردا ریاکمھامشیتبقرام یمتو

 .دینکهردات ابقرامهدننکنگھامھو یتبقرام یمت مککابارناتدوخزت ابقرامدینواتیماشم •

 عفر رایب ھک تشدا دنھواخ یراکمھ امش اب تبقرام ھمانرب یک ھیھت رد امش تبقرام هدننکنگھامھ و تبقرام یمت •
 .دنکیم مکک امش زاین دروم تامدخ زیاسگھنامھ بھ بتیقارم وهرگ .تسا هدش یحراط ماش ینامرد ایھزاین
 :ھکدنکیملاصحنانیمطا امشتبقرام یمتھکتسی انعمنھ آبنی، الاثم رایب

o ایھوردا امش ھک دنوش نئمطم دننواتب ات دنردا یھاگا آمش فرمص دروم ایھوردا ھمھ هرابرد امش ناکشزپ 
 ھتشدا اھوردا فرمص ھجیتن رد تسن اکمم ھک یبناج تراثھ انوگرھ دننواتب و دینکیم فرمص را تسرد
 .دنھد شھاک را دیشاب

o هددا رراق ھطوبرم ناگدننکھئرار ایاس و امش ناکشزپ ھمھ رایتخر اد ،ومزت لرور صد امش تاشیامزج آیاتن 
 .دنشو

 Medicare اییزامتفایرد رایب،دروامرتشیبرد Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan: دیدج ایعضا •
 ،Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan رد امنتبثتسواخردزس اپهما زورنیولر اد،دوخ
 هام ود رثکداح ات دینواتب نانچمھ تسن اکمم .دشدیھواخ امنتبث Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan رد
 زرا ا دوخ Medi-Cal تامدخ ،نز آس اپ .دینک تفایرد دوخ یبلق Medi-Cal ھمیب حرط زرا ا دوخ Medi-Cal تامدخ
 اشم Medi-Cal ششوپ رد ایھفوق چیھ .درک دیھواخ تفایرد Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan قیرط
 .دیریگب سامت ام اب ھحفای صھتنی ااھهرامش اب افط، لدیردا یوالس رگا .دش دھواخن داجیا

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 14 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ام یمھبحطر یتادمخھقطمن

 .San Diego و Los Angeles:دشویماینرفیالکرداھانتیکنای ملاشام مھبیحرط اتیمخد قھطمن

 .دنوش ام ھمیب حرط وعض دننواتیم دننکیم یگدنز ام یتامدخ ھقطنم رد ھک یاصخشھا انت

 جورخ جیاتن هربارد رتشیب تاعلاطرای اب .دانیمبیقابامھمبی حرطرددانیوتیمن،یدنن ککاملقن ما یتماھ خدقطنمزج ارخا ھبراگ
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 8 لفص بھ ،ام اتیمخد قھطمن زا

 ؟دیط شارد شاجو یمھبحرر طدتیوعض یاربناوتینھ موگچ

 :ھکدیتسھطیراشدجوا امھمیبحرطردتیوعض یرابینامزاتامش

 رظن زر اگی اتح ،دوشیمن بوسحم یتامدخ ھقطنم یندانز درافن ااکسل احم( دینک یگدنز ام یتامدخ ھقطنم رد •
 و ،)دنشاب ھتشدا روحض اجنر آد یکیزیف

 و ،دیشاب رتلااب و ھسال 21 امنتبث امگنھرد •

و • 

• 

 ،دیشاب وضع ،B شخب Medicare و A شخب Medicare ویدرھرد

 و ،دیشابطیراشدجوا دنورھشرِغی کیای ودهب حدهمت تالاای عھتب ای وندرھش

 .دیاشب Medi-Cal طیراشدجاوراضحلاحرد •

 تدم فرظ هرباود ھک دورب راظتنا ام، ادیھدب تسد زرا ا Medi-Cal رایبندوبطیراشدجوا رگا •
 تتح Medicare اییزامھمھھئراھ ابام،دیروایبتسدھب را نه آامشش
 ھكیامنگھ .ددا یمھواخھمداا Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ششوپ
 نھ آب نینچمھ نیا .مكنییمنتخدارپ را امش Medi-Cal یایزام ھنیزھ ام ،دبای نایپا امش Medi-Cal ششوپ
 قح ،هدشھمیب تباث ھمس دننام ،امش بیج زی اتخدارپ ایھزینھھ کھ تسا عنیم
 بسک رایب .دوب دنھواخ رتشیب ،دیاهددا تسد زرا ا Medi-Cal ششوپ ھک ییاھهما رد ،اھزیشنراف و اھمھبی
 رایب ندوب طیراش دجوا دیدمت دروم رد مکک تفایرد و رتشیب تاعلاطا

Blue Shield Duals هراشم ھب 
Medi-Cal، نایرتشم ظفح یمت اب 

1-844-378-4181 (TTY: 711)8 ز، ا a.m. 5 تا p.m.، ات شنبھود 
 .دیریبگ استمھجمع

 ھکیحال ردرگا .دیروایب تسد ھب هرابود را Medi-Cal رایبندوبطیراشدجوا اتدرک یمھواخ مککامشھبام
 هربادو Medi-Cal رایب امش ندوب طیراش دجوا ،دیتسھ امنتبث ام دزن دوخ Medicare ششوپ رایب زونھ
 ھمداا امدزنامشتیوعض و تفرگ یمھواخرسزرا ا امش Medi-Cal اییازم ھنیزھ تخدارپ ام ،دوش رراقرب

 رد را امش امنتثب ام،ریدوابی تسد بھ رهاوبد اهم 6 فرظ را Medi-Cal انیدونت رگا .تیاف دھاخو
 دجوا هرابود امنتبث وغز لا سپ رگا .درک یمھواخوغل Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan حرط
 .دیریگب سامت ام اب دیاب حرط رد ددجم امنتبث رایب ،دیوش Medi-Cal طیارش

 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،رتشیب تاعلاطت افایرد رایب

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 15 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش :1 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 دیوشیمامینادرم مھیبحطر وضع اربنیلوا ایبر کھ یامگنھاشم تاارظتنا

)assessment, HRA health risk » (تملاس کسری ابیزیرا« رمف یک ،دیوشیم ام حرط وعض راب نیولا رایب ھک یماگنھ
 .کنیدیم تفایرد دوخ ششوپ عورش خیرات زد اعب ای لبق زور 90 فرظ را 

 رایبیتلاؤاسلماش HRA رمف .تسا امشیتبقرامھمناربداجیس ااسا HRA.یمنک لیمکت امش رایب را HRA رمف یک دیابام
 .تسا امش دیرکملع یاھزیان و ریتافر تملاس ،یکشزپ ایھزاین ییاسانش

 ما .یمنکلیمکتیتسپایینفتل سامت،ریوحض ھسجل یک رد را HRA یمنواتیمام .مریگییم استم اشم اب HRA رمفلیمکت رایبام
.رخی ایدانردهکرغییتامشیاھزانی ایآمببینی اتمریگییمسامت ماشابلسا رھ

 .درک میھواخ لاسرا امش رایب ریتشیب تاعلاطا HRA مرف نیه ارابرد ما 

 رگی اتح ،دیورب ،دینکیم ھعجرام نونکھم ا ھک یناکشزپ نامھ دزن یخصشم تدم رایب دینواتمی ،ستا یدجد ماشیارب ما حرطراگ
 ھچنانچ ،دنتسین ام ھکبش رد اھنر آگا .میامنمی )continuity of care» (تبقرامھمداا« را یگژیو نیا ام .دنشاب ام ھکبش زج اراخ
 هام 12 تدم ھب ،امنتبث نامز رد را دوخ یعلف تامدخ ایھزوجم و ناگدننك ھئراد اینواتیم امش ،دشاب ھتشدا دوجو ریز طیراش اممت

 :دینک ظفح

 ھمدای اعلف هدننکھئراز اه ادافتسھ اب ھک یمھد هزاجا امش ھب دنک تسواخرد ام ز، اامش هدننکائھرا ای ،امش ایندهمن ،امش •
 .دیدھ

 اب ھتب، الدیاھتشدا ،دوجوم لبق زھ اطبرا یک ،یخصصت ای ھیولھای اتبقرام هدنھدھئرایک ا اب امش ھک یمنک دییأت ام •
 ریخه اام 12 ردراب یک لقداحامشھکتسی انعمنھ آب،»دوجوم لبق زھ اطبرا« یمیوگمی قتیو .اھاستثنا خیرب
 ھکبش زج اراخ هدننکھئرایک ا ھب ،ام ینمارد ھمانرب رد ھیولام انتبث خیرات زل ابق یسنژارورایغ تیزیو یک رایب
 .دیاهدرک ھعجرام

o مکنیمی نعییت،ھیددیمامھبامشھکیتعالاطا ای ماشتملاستاعلاطی اسررباب را دوجومھطبرا ام. 

o دینکتسواخردامزد اینواتیم یننچھم اشم .یمردا تصرف زور 30 امش تسواخرد ھب ییوگخساپ رایب ام 
 نید اینواتمی .میھد خساپ زور 15 فرظ دیاب ،ترون صر آد و یمنک ذاخترا ا ریتعیرس یممتص ھک
 بیسض آرعم رد رگا .دیھد ھئراا (TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش اب سامت اب را تسواخرد
 .یمھد خساپ زور ھس فرظ دیاب ام ،دیشاب

o یصاخ طیراش با ،تسواخرد نامز رد و هددا ناشن دوجوم ھطبرا زی اتدانتسم دیاب امش هدنھدئھراا ای امش 
 .دینک تقافمو

 ات ،دینک ھئراز اور 90 لقداح تدم رایب )DME( وامداب یکشزپ تزایھجت ناگدننکنیمات رایب را تسواخرد نید اینواتیم اشم :جھوت
 .دھد لیوحت را هدش هراجا تزایھجت یمھواخب ھکبش لخدا هدننکنیمات یک زو ا رداص DME هراجد ایدج زوجم یک ام ھک ینامز
 دینواتیم ام، ادینک ھئرار اگید یبناج تامدخ ناگدننکھئراا ای لقن و لمح تامدخ ناگدننکنیمات رایب را تسواخرد نید اینواتمین چھرگا
 .دینک ھئرات اسواخرد ،دنتسین ام حرط لومشم ھک یبناج تامدخ ریاس ای لقن و لمح تامدخ رایب

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 16.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش :1 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ھکبش رد نگادننکھئرار ایاس و ناکشزپ زد ایاب ،تبقرام ھمداه ارود نایاپ زس اپ
 امش ھکبش زا جراخ شکزپ اب ام ھکنیر اگم ،دنردا ریکامھ امش ھیولی انامرد ایھتقبارم کنندهائھرا کیشزپ وهرگ اب کھ کنید ادهفستا
 نمجنا ای یکشزپ هورگ .دراد ریاکمھ ،ینامرد ھمیب حرط نیا اب ھک تسای اهدنھدھئرا، اھکبش لخدا هدننکائھرا .یمنک امضھ امانقفوات
 اب و هدش لیکشت اینرفیالک نینواق قبط ھک تسی انامزاس ،)Independent Physician Association, IPA( لتقمس انزشكپ

 را تامدخ نیھ ائراا ای ،دھد ھئرای انامرد تبقرام تامدخ ،ینامرد ھمیب حرط ایعضھ اب تا دردا ددارراق ینامرد ھمیب ایھحرط
 تامدخھئراف ادھابھکتسن ااخصصتمو ھیولت ابقرامناکشزپزی انمجن، اIPA ای کیشزپ وهرگکی .کند گھنامھناشایرب
 يتاعلاطھ اچرتفد ینا 3 لفص ھب تبقرام تفایرد دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب .تسه ادش داجیا ،امش ھب نگھامھ ینامرد تبقرام

 .دینکھعجراماضاع

 ای شمتبقارامھ منرب و تبقارم میت

G1. تباقرم یمت 
 یک ،امش شکزپ لماش دنواتیم تبقرام یمت .دنک کمک ناتزایندروم تبقرام تفایرد ھمدار اد امش ھب دنواتیم تبقرام یمت
 .دیاهدرک باختنا امش ھک دشاب یتملاس ناصصختم ریاس ای امش ناخصصتم ،تبقرام هدننکگھنامھ

 وعض ام ھمیب حرط رد ھکیامنگھ .تسا امش زایندروم تبقرام تیریدم رد امش ھب مکک رایب برجم دیرف ،تبقرام هدننکگھنامھ
 حرط ھک دھدیم عاجرر اگید یحلم عبانم ھب را امش نینچمھ درف نیا .دشویمنییعتامش رایبتبقرامهدننکگھنامھکی،ویدشمی

 رتشیب تاعلاطت افایرد رایب .دنکیمیراکھم ،انتتبقرامیگنھامھھب مککردامشتبقرام یمتابو ،دنکنھئرات اسن اکممامھمیب
 .دیریگب سامت ام اب ھحفای صھتنھای اهرامش قیرط ز، ادوخ یتبقرام یمت و تبقرام هدننکنگھامھ دروم رد

G2. یتباقرم امھنرب 
 چھ بھ کھ دویگیمامش انزشکپواشم ھبیتبقارمھامنرب .تشدا دھواخ ریاکمھ امش اب یتبقرام ھمانرب یک ھیھت رد امش تبقرام یمت

 ریسا یا امش LTSS و ریاتفر تملاس ،یکشزپ تامدخ لماش ھمانرب نیا .دینک تفایرد را ھاند آینواتیم روطچ و دیردا زیان یتامدخ
 .تست اامدخ

 :تسر ایز دروام لماش امش یتبقرام ھمانرب

 و ،امش ینامرد تبقرام فداھا •

 .نتازایندرمو تمادخ تیافرد یارب ینامز ھمنارب •

 دنھواخ لواس ،دیردا زاین ھک یتامدخ هرابرد امش زا اھنآ .درک دنھاوخ تاقلام امش اب امش HRA رمفندشهدامز آد اعبامشتبقرام یمت
 یامبن رب امش قبتیارم مھارنب .دینک رکف اھنت آفایرد ھب دیھواخب تسن اکمم ھک تفگ دنھواخ یتمادخ هربارد امش ھب نینچمھ اھنآ .درک
 ریاکمھ امش اب امش یتبقارم ھمانرب یناسرزور ھب رد ،لاس رد رابکی لقداح ،امش تبقرام یمت .دوشیم داجیا امش فداھو ا اھزاین

 .دنکمی

 مھم یاھھنیزھ لاصھخ

 :دشاب ریز دروام لماش تسن اکمم امش ایھزینھھ

 )H1 شخب( Medicare ایھخسن ایھوردا تخدارپحرطغبلم •

 .دوشرتم، کماشینمارح درطھمیبقح ستن اکمم،واقعمیضبع رد

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 17.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش :1 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

H1. یاھنسخ یاھواردتاخپرد حرغ طلبم Medicare 
 تفایرد ام حرط زی اباسحترود صوخ ایھوردا رایب ،دینکیم ترکش »Medicare ایھخسن ایھوردا تخدارپ حرط« رد رگا

 ،ستیدھراکھبد فتیارید خھسنرھتابب کھ غیلمب ساساربامش انھھامباسحرتوص ).ھناخوردا ھب ھنیزھ تخدارپ ایجبھ( درک دیھواخ
 .دشویم ھبساحم لاس زه ادنامیباق یھاهما دداعت رب عومجم نییم اسقت سپس و ،لبق هام یھدب هدنام هولاعبھ

 یشخبنوانعھبھکیغبلمابرگا .ددھمی ائھرا »Medicare یاھخسن ایھوردا تخدارپ حرط« هرابرد ریتشیب تاعلاطا 2 لفص
 ای تیاکش تبث رایب را 9 لفص رد هدش صخشم لحرام دینواتیم ،دیتسین قفوام ،تسه ادش باسحترو، صتخدارپ ٴھنیزگ نیز اا
 .دینک لابند ،رظندیدجت تسواخرد

 ضاعا يتعالاطا ھچرتفد نای

 تیعبت دنس نیت ارارقم ھمھ زد ایاب ام ھک ینعم نیدب نیا .داشبیمامشابامددارراقزی اشخباعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا
 تسواخردام دامقد ارومرددینواتیم،تست ارارقمنیف الاخھک یماهددا امجنا اریملعامدینکیمرفک راگ .مکنی

 اب ای دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص ھب ،اھرظندیدجت هرابرد رتشیب تاعلاطرای اب .دینک رظندیدجت
 .ریدگیب سامت MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هرامش

 را اعضي اتاعلاطھ اچرتفد زھ اخسن یک ،نایرتشم تامدخ اب ھحفای صھتنا ایھهرامش اب سمات قیرط زد اینواتیم اشم یننچھم
 را ام تیاسبو رد اعضا يتاعلاطھ اچرتفد ،ھحفای صھتنا رد هدش رکذ سردھ آب ھعجرام اب دینواتیم یننچھم .دینک تسواخرد
 .دینک هدھاشم

 .تسرا اجل ابقا ،دیتسھ امنتبث ام حرط رد ھک ییاھهما رایب ،2027 ربامدس 31 و 2027 ویھانژ 1 نیبددارراقنیا

 دکنییت مفایرد ام زا اکھ شم یرگید مھت ماعلااط

 ھب یسرتسد شور هرابرد تاعلاط، اوعض ییاسانش تراک زد انترابع یمھدیم رراق امش رایتخر اد ام ھک یمھم تاعلاطر ایاس
 .)Formulary( ییوردا ھعومجم یا ییوردا تسرھف ھب ومسوم ششوپ تحت ایھوردا تسرھف ،ھاھناخوردا و ناگدننکینامت ترسفھ

J1. ماشوضعییساناش رتکا 

 تدم ینلاوط یاھتیامح و تامدخ لماش ھک دیردا دوخ Medi-Cal و Medicare تامدخ رایب تراک یک امش ،ام حرط ساسر اب
)LTSS(، نی، اھخسن ای تمادخ ھنوگرھ تفایرد امگنھ رد امش .دشویم ییوردا ایھھخسن و ،ریتافر تملاس تامدخ زی اخرب 
 :تسا وضع اییساشن تراک ونھمن کی نای .دیدھیم ناشن را تراک

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
? 18.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 اب ھحفای صھتنای اھهرامش قیرط زھ ااصلفلاب ،تسھ اتفر تقرس ھب ای تسه ادش گم ،تسه ادید ھمدا صمش وعض ییاسانش تراک رگا
 .درکیمھواخلاسرا امش رایبرا دییدجتراکام .دیریبگ استم انیرتمش تادمخ

 ای یبو آ دیفس ،زمرق Medicare تراک زھ اک دردان یموزت لامدخ بغلت افایرد رایب ،دیردا تیوعض ام ھمیب حرط رد ھکینامز ات
 .دیشاب ھتشدا زاین اھنھ آب ًداعب تسن اکمم نوچ ،دینک ریداھگن نمل احم یک رد را اھتراک ینا .دینک هدافتسد اوخ Medi-Cal تراک
 رایب ام ھمیب حرط ایج ھب تسن اکمم هدننکھئرا، ادیھد ناشن را Medicare تراک ،دوخ وضع ییاسانش تراک ایج ھب امش رگا

Medicare تامدخ ھب زاین تروص رد تسن اکمم .دینک تفایرد باسحتروا صمش تسن اکمم و دنک لاسرب ااسحتروص 
 Medicare دییأت دروم ینیبال ایھشھوژپ رد تکراشم ای ، (Hospice) رعم انیاپیھایشگاآستبقارمتادمخ،یناترسایمب
 ھک یتامداقه ارابرد علاطرای اب .دیھد ھئرارا ا دوخ Medicare تراکدوشھتسواخ ماشز، ا)دنشومی میدهان زنی لینیاب تاعلاطم کھ(
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد 7 لفص ھب ،دیھد امجنب ااسحتروت صفایرد ترور صد دیبا

 :دیردا زاین دوخ (BIC) یاازم ییاسناش تراک یا Medi-Cal تراک ھب ریز تامدخ ھب یسرتسد رایب امش ،دیشاب ھتشدا رطاخ ھب

 .دنتسھ ششوپ تحت Medi-Cal Rx قیرطزط اقفھکیاھسخنیھارواد

 .دنتسھ ششوپ تحت Medi-Cal Dental Program قیرط زط اقف ھک یکشزپنداند تامدخ

 (IHSS) ھناخ طیحم رد یتیامح تامدخ

.J2 

 ندانمالس رایب هروظنمدنچ تامدخ ھمانرب

 یتناک ریاتفر تملاس تامدخ

 ھاھناخوردا و ناگندنکنمیات تسرھف

(MSSP) 

 ھئرا، اھاھناخوردا و ناگدننکینامت ترسفھ
 دینک هدافتس، اھکبش ناگدننکھئراز اش اشوپ تحت تامدخ تفایرد رایب دیاب ،دیردا تیوعض ام ھمیب حرط رد ھک یتدم

 لوط رد .دنکیم تسرھف را ام ھمیب حرط ھکبش رد دوجوم ایھھنروخااد و تمادخ نگادننک
. 

 ھب( را ھاھنروخااد و ناگدننکینامت ترسفھ ،نایرتشم تامدخ اب ھحفای صھتنا ایھهرامش اب سمات قیرط زد اینواتیم اشم یننچھم
 زور ھس فرظ ،»ھاھنروخااد ونگادننکینامتترسفھ« ذیغاک ھخسن تسواخرد .دینک تسواخرد )ذیغاک ای یکینورتکت الروص
 .دشدھواخلاسرا امش رایب ریاک

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 19 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش :1 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 .دینکھعجرامھحفای صھتنر ادهدشرکذتیاسسردر آد ھاھنروخااد ونگادننکینامتترسفھ ھبدینواتیم یننچھم

 زکرام،)اناسنشنارو و ھاکشزپ راسترپ ،ناکشزپ قبیل زا( تملاستبقرامنیخصصتم، ھاھنروخااد ونگادننکینامتترسفھ ینا
 و نلااسگرزب ھنزاور تملاس تامدخ ناگدننکائھرا قبیل زا( یتیماحتمادخنگادننکھئراو ا )ھاهگانمارد یا ھاناسترامبی قبیل زا(
 دزن Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan وعض نوانع ھب دینواتیم ھک ،دنکیم تسرھف را )لزنم رد تملاس تامدخ
 نیا .دینک هدافتسھا انز آد اوخ ایھخسن ایھوردا تفایرد رایب دینواتیم ھک تسی ایاھھنروخااد یحاو مانھار تسرھف نیا .ویدرباھآن
 :ددھیم ھئرار ایز تاعووضم هرابرد یتاعلاطن اینچمھ تسرھف

 و ،دیردا زاین عاجرھ امان ھب ینمارد زکرام ای نیخصصتم ،ناگدننک نیمات ریاس اب تاقلام یراب ھک ییاھانزم •

 و ،کشزپ کی باخانت شور •

 و،ناكتشزپرغییت وهحن •

 و، IPA/کیشزپ وهرگای /وامشھقطنمردینامردزکرامایاھھنروخااد،نصاصتخم،نکاشزپنتیاف شرو •

 ایھمھارنبای )IHSS( ھناخ رد یتیامح تامدخ ،)LTSS( تدمدنبل ایھتیماح وتمادخھبیسرتسدهنحو •
 و،)MSSP( ندانمالس هروظنمدنچ تامدخ

 .تدمدنبل تبقرام ایھھناخوردا ای لزنم رد قیرزت ،لزنم رد لیوحت تامدخ ھب یسرتسد هوحن هرابرد تاعلاطا •

 ھکشب ناگدکننھائرا ریفعت

 :دشویمریزدرواملمشا امھکبشوعض ناگدننکائھرا •

o دینواتیم ،ام ھمیب حرط وعض نوانع ھب ،امش ھک تملاس تبقرام نیصصختم رگید و ،نرااتسرپ ،ناکشزپ 
 ؛دینک هدافتسن ااشتامدخ زا

o ھئراا ام ھمیب حرط رد را تملاس تامدخ ھک ییاھلحم ریاس و ریاتسرپ زکرام ،اھانترسایمب ،اھهانگارمد 
 و ؛دننکمی

LTSS o ، وامداب یکشزپ تزایھجت ناگدننک نیمات ،ھناخ رد تملاس ھئراای اھنمازاس ،ریاتفر تملاس تامدخ 
)DME( قیرط زھ اک دننکیم ھئرارا ا یتامدخ و اھلااک ھک دیروام ریاس و Medicare یا Medi-Cal 
 .کنیدیم تیافرد

 .دننک لوبق ،ھنیزھ لماک تخدارپ نوانع ھب ششوپ تحت تامدخ یراب ام ھمیب حرط زرا ا یغبلم ھک دننکیم تفقاوم ھبکش اندگننکائھرا

 کھبش ایھھانوخردا ریفعت

 رایب .دنچیپب ام ھمیب حرط ایعضرای اب را اھخھسن کنندمی ولقب کھ ستندھ یایھھناخوردا ،ھکبش ایھھنروخااد •
 .کنید ادهفستا ھاھنروخااد و نگادننکینامت تسرھف ز، اناترظن دروم ھکبش ھناخوردا ندرک دایپ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 20.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش :1 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ،)سیانژروا( ریارطد اضروام زا ریغ ھب ،دنک مکک امش ھب اھوردا ھنیزھ تخدارپ رد ام ینامرد ھمانرب دیھواخیم راگ •
 .دینک تفایرد ام ھکبش ایھھناخوردا زی اکی رد را دوخ ایھھخسن ھمھ دیاب امش

 ،ما تیسابوو انیرتمش تادمخ .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ھحفای صھتنی ااھهرامش قیرط ز، ارتشیب تاعلاطت افایرد رایب
 .دنھد رراق امش رایتخا رد را ام ھکبش ناگدننکھئراو ا اھھناخوردا رد تراییغت دروم رد هدش زورب تاعلاطد اننواتیم ،ود رھ

J3. وششپ تحت یاھوراد ترسھف 

 اشم ھبترسفھ ینا .موییگمی »ییوردا تسرھف« راتصخر ادتسرھفنیھ اب .دردا ششوپ تحت یاھوردا تسرھف کی ام مھبی حرط
ناکشزپ ریاکمھ اب و ام ھمیب حرط طسوت تسرھف نیر اد دوجوم ایھوردا .ددھیم ششوپ را اھوردا دامک ام ھمیب حرط ھک دیوگمی
 تمیق هرکذام ھمانرب« تحت ھک ییاھوردا .دنک هدرورآب را Medicare طیراش دیاب ییوردا تسرھف .دناهدش باختنن ازاساوردا و 
 ھکنیر اگم ،دش دنھواخ هدناجنگ امش )Drug List( ییوردا تسرھف رد ،دنتسھ یقفوات ایھتمیق رایدا »Medicare ایھوردا
 بھ طوربم )Drug List( ییوردا تسرھف Medicare.دنشاب هدش نیزگیاج و فذح E شخب ،5 لصف رد جردنم تاحیوضت قباطم

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan تسه ادرک دییأت را. 

 ھک ریداقم رد تیدودحم لیبق زا اھوردا زک ایرھ ھب طوبرم ایھتیدودحم ای ترارقم ھنوگرھ دروم رد نینچمھ ییوردا تسرھف
 .دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص ھب ،رتشیب تاعلاطرای اب .ددھیم امش ھب ار یتاعلاط، ادینک تفایرد دینواتمی

 رد تراییغت زی اخرب تسن اکمم یول ،یمنکیم لاسرا امش رایب ییوردا تسرھف ھب یسرتسد شور هرابرد یتاعلاطھ االس رھ ام
 سامت »انیرتمش تادمخ« اب ،ششوپ تحت ایھوردا هرابرد تاعلاطن ایرتزوربھ و نریتلماک تفایرد رایب .دنوش داجیل اسا لوط
 .دینک دیدزاب ،ھحفای صھتنر اد دوجوم سردھ آب ما تیسابو زا ای دیریگب

J4. ایامز حرش 
 لاسرا امش رایب را ھلاصخشرزاگ یک ام،دینکمی ادهفستا D شخب Medicare ویردا اییزامزھ اکیماگنھ

 ایزامحرش،ھصلاخشرزاگنیا .دیردا ھگن را اھنب آاسح و دیوش انشر آتھب دوخ D شخب ایھوردا ابدینواتبات یمنکمی
)Explanation of Benefits, EOB( دشویمهدنواخ. 

 را یغبلملکو دیاهدرکفرا صمش D شخب Medicare ایھوردا رایبامشبناجزن اراگیدایامشھک را یغبلملک EOB کردم
 EOB.دنارسیمامشعلاطھ اب،یماهدرکتخدارپامش D شخب Medicare ایھوردا زیک ارھ رایبهاملوطردامھک

 ،اعضي اتعالاطھ اچرتفد از 6 لفص .دردا ،دینکیم فرمص ھک ییاھوردا هرابرد ریتلامک تاعلاطا EOB.تسینبساتحرصو
 .ددھیم امش ھب ییوردا ششوپ باسح رییگیپ رد امش ھب نک آمک هوحن و EOB دروم رد را ریتشیب تاعلاطا

 تامدخ اب ھحفای صھتنای اھهرامش قیرط زا ،نز آھ اخسن یک تفایرد رایب .دیدھ EOB یک تسواخرددینواتیماشم یننچھم
 .ریدگیب سامت ناریشتم

 دوت خیوضع هدنورپ تاعلااط نتاشد گھن زور بھ

 .دیردا ھگن زور ھب ،ام ھب دوخ تاعلاطر اد تراییغت لامعق ایرط زرا ا دوخ تیوعض هدنورپ دینواتیم اشم

 ،اھانتسرایمب،انزشکپ .یمردا دوخقبواسرد را امشتسردتاعلاطھ اک یمنکلاصحنانیمطا ات یمردا زاین را تاعلاطن ایا ام
 ایھوردا و تامدخ دروم رد تاعلاطب اسک رایب امش تیوضع هدنورپ زا ام ھمیب حرط ھکبش رد ناگدننکھئرار ایاس و نزااسوردا
 نتشدا ھگن زورھب رد ام ھب ھک تسھم ام رایسب ،لیدل نیمھ ھب .کنندیم هدافتسا امش ھب طوبرم ھنیزھ ھمس غالبم نییعت و ششوپ تحت
 .دینک کمک دوخ تاعلاطا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 21.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 عضو کی اننوعھبعروش 1: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 :دیھد علاطا ام ھب ریز دروام هرابرد ھاصلفلاب

• 

• 

• 

• 

• 

 ؛دوخ نفتل هرامش ای سرد، آامن رییغت

 امش ینوناق رسمھ ایمرفراک ،امش مایرفراک ھمیب ششوپ لیبق ز، ارگید ینمارد ھمیب ششوپ ھنوگرھ رد یتراییغت
 ؛ندانمراک تراسخ نرابج ششوپ ای امش یگدنز کیرش ایمرفراک ای

 ؛یگدننرا ثدواح رایب تراسخ ھبالطم لیبق ز، اتیولئسم ھبالطم ھنوگرھ

 ؛ناتسرامیب ای ریاتسرپ زکرم رد شریذپ

 ؛سنژاروا ای ناتسرامیب ویس زت ابقرام تفایرد

 ،و ؛)تسا امشلوئسمھک دیرفای( بقرام رییغت •

 دقص ھکینیبال شھوژپزرا ا امھکتسینیمزاال :جھوت. (کنیدیم تکرش ینیالب یشھوژپ ھعطالم یک رد رگا •
 .)مکنییمقیوشتراکنیام اجنھ اب را امشامام، ادینکعطلم،دیردا را نر آدتکراشم

 .دیریگب سامت ھحفی صاھتنھای اهرامش اب نایرتشم تامدخ اب ،درک رییغت یتاعلاطر اھ رگا

.K1 یصت شخملات ساعلااط یگناممحر (PHI) 
 ررقملرادفو یتیالن اینواق .داشب (PHI) یخصش تملاس تاعلاطل اماش تسن اکمم امش تیوعض قبواس رد دوجوم تاعلاطا

 رد رتشیب تاعلاطرای اب .مکنییمتظافمح ماش PHI زا ام .یمردا ھگنھنامرحم را ماشیخصشتملاستاعلاط، اامھکدنردامی
 .کنید عھجارم اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 8 لفص ھب ،دوخ PHI زاتظمحاف هنحو درمو

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 22 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


 

      
          

      

    

  

    
 

  
    

    

    

   

.N1 یفاک اضمک ھمانرب )Extra Help( 42 زا .......................................................................... Medicare 

.N2 43 زدیی ایوردا کمک ھمانرب .............................................................................................. (ADAP) 

.N3 43 ھخسن تخدارپ ھمانرب .................................................................................................Medicare 

 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ممھ عابمن و ھانلفتهرماش 2: لصف

 دمھقم

 و ام ھمیب حرط هرابرد اھالوس بھ وییگخساپ رد امش بھ انندوتیم ھک دھدیم امش ھب را ھمم عبانم ھب طوبرم سامت تاعلاطل افص نیا
 اب سامت شور هرابرد تاعلاطت افایرد رایب لفص نیز اد اینواتیم اشم یننچھم .دننک مککامشینماردتبقرام اییزام
 بیترتھباھنف آیراعتو دییکل تراابع .دریگب هدھع ھب را امش قوقح زع اافد ات دینک هدافتسن اراگید و دوخ تبقرام هدننکگھنامھ
 .دناشده اندهجگن اعضا يتاعلاطھ اچرتفد نیل افص نیرخر آد ،ابفف الورح

فاطل  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً ،دشتیدا یلؤاسرگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 23 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

 

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

?(PT) 
. 24 

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

  
  

 

     

        

  

        

  

        

  

 

 

  

 
 

   

    

   

   

  

    

   

      
 

  

   
   

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 نایرتت مشادمخ
 سماتعنو

داشبیم انیگار استم ینا 1-800-452-4413. .

8:00 a.m. 8:00 تا p.m. ھتفھ زرو تفھ ،کیفسپ توق ھب. 

 .یماهدرک ھمراف نگایرا یھافش ھمجرت تامدخ ،دننکیمن تبحی صسیگلنن اابز ھب ھک دیرافرای اب ام

با ینفتل سمات

داشبیم انیگار استم ینا 711. .

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرماش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

8:00 a.m. 8:00 تا p.m. ھتفھ زرو تفھ ،کیفسپ توق ھب. 

اب TTY سمات

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

P.O. Box 927 

Woodland Hills, CA 91365-9856 

 ھب ھمنا لسارا

blueshieldca.com/medicare یتساوب 

 :دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،ریز دروام رد کمک تفایرد رایب

• 

• 

• 

 ھمیب حرط نیھ اب طوبرم ایھلاسو

 باسحترور صودا صی اھلبھاطم بھ طوربم یاھلاسو

 امش ینامرد تبقرام ششوپ دروم رد تامیمتص

o تسا ریز دروام ٴهرابرد رییگیممتص لماش ،امش ینامرد تبقرام ششوپ دروم رد یممتص: 

– 

– 

 یا ،ششوپ تحت تامدخ و امش اییزام

 .درک یمھواخ تخدارپ امش ینامرد تامدخ رایب ھک یغبلم

o دیریگب سامت ام اب ،دیردا یؤالس دوخ ینامرد تبقرام ششوپ دروم رد یممتص ھنیمز رد رگا. 

o اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص ھب ،ششوپ ھب طوبرم تامیمتص دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب 
 .دینک ھعجرام

 امش ینامرد تبقرام دروم رد رظندیدجت •

o و یماهدرک ذاختا امش ششوپ دروم رد ھک دشبایم یمیمتص یسررب تسواخرد رایب یمسر شور ،رظندیدجت 
 .دیتسین قفوام یممصت اب ای یماهدرک هابتشا ام دینکیم رکف ھک یترور صد نر آییغت رایب ام زت اسواخرد

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 25.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

      
   

    

     
  

    
  

   
 

  
 

    
      

    

  
 

    
  

    

   

   

  

     
      

  
      

     
   

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد 9 لفص ھب ،رظندیدجت تسواخرد هرابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب 
 .ریدگیب سامت »انیرتمش تادمخ« با یا

 ینامرد تبقرام دروم رد تایاکش •

o کنندهائھرا .کنید تایکش )ھکبش لخدا ای ھکبش جراخ ناگدننکھئرال اماش( اندگننکھئراز ایک ارھایامزد اینواتیماشم 
 ھک یتبقرام تیفیک دروم رد دینواتیم یننچھم امش .دردا ریاکمھ ام ھمیب حرط اب ھک تسای اکنندهھئرا، اھکبش وعض

 تیاکش »(Quality Improvement Organization, QIO) تییفکدوببھ انزماس« ھب ای ام ھب دیدرک تفایرد
 ).دینک ھعجرام F شخب ھب( دینک

o 4413-452-800-1 هرامش ھب ام اب ،دوخ تیاکش حیوضت رایب دینواتیم اشم (TTY: 711) سامت 
 .ریدگیب

o دینواتیم ،تسا امش ینامرد تبقرام ششوپ ھب طوبرم هدش ذاختا یممتص دروم رد امش تیاکش رگا 
 ).دینک ھعجرام قوف شخب ھب( دینک رظندیدجت تسواخرد

o ایرب را ام ھمیب حرط ھب طوبرم تیاکش دینواتیم اشم Medicare رمفزد اینواتیماشم .کنید السرا 
 یا .کنید ادهفستا www.medicare.gov/my/medicare-complaint تیاسبو رد دوجوم نیلانآ
 .ریدگیب سامت MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هرامش اب مکک تسواخرد رایب

o سرددا ھمانرب« ابسامتقیرطزد اینواتمی «Medicare Medi-Cal 3077-501-855-1 هراشم ھب، 
 .دینک تیاکش ام ھمیب حرط زا

o ھرچتدف 9 لفص ھب ،دوخ ینامرد تبقرام دروم رد تیاکش ھماقه ارابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب 
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطا

 امش ایھوردا ششوپ ھب طوبرم تامیمتص •

o تسر ایزدروامٴهرابرد رییگیممتصلماشامش ایھورداششوپدرومردیممتص: 

– 

– 

 ای ،ششوپ تحت ایھوردا و امش اییزام

 .مکنییمتخدارپامش ایھوردا رایبامھکیغبلم

o ریغ ششوپ تحت ایھوردا Medicare 
Medi-Cal Rx دنوش هددا ششوپ 

ھخسن نودب ایھوردا لثم ،
 . 

(OTC) نکمم خاص یھانمیاویت و 
 Medi-Cal Rx تیاسبو زر اتشیب تاعلاطرای اب افطل طوستتاس
 نایرتشم تامدخ زکرم اب دینواتیم یننچھم .دینک دیدزاب (www.medi-calrx.dhcs.ca.gov) انیشن بھ

Medi-Cal Rx ریدگیب سامت 2273-977-800-1 هراشم اب. 

o ھرچتدف ینا 9 لفص ھب ،دوخ ایھوراد ششوپ ھب طوبرم تامیمتص دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب 
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطا

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 26 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.medicare.gov/my/medicare-complaint
http://www.medi-calrx.dhcs.ca.gov/


    
 

      
          

      

   

  

     
   

    

 
 

   
 

    
      

   

     
 

   

 
      

  
      

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 امش ایھوردا دروم رد رظندیدجت •

o. 

o 

 داشبیم ،ششوپ دروم رد هدش ھتفرگ یممتص رد رییغت داجیرای اب ام زت اسواخرد رایب یشور ،رظندیدجت

 ھرچتدف ینا 9 لفص ھب ،دوخ ایھوردا هرابرد رظندیدجت تسواخرد دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب

• 

 دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطا

 امش ایھوردا دروم رد تایاکش

. 

o دینک تیاکش ایھناخوردا رھ یا ام زد اینواتیم اشم 
 .دشومی

 زین ناتیاھوردا دروم رد تیاکش لماش عووضم نیا .

o دینک رظندیدجت تسواخرد دینواتیم ،تسامش ایھوردا ششوپ رایب رییگ یممتص دروم رد امش تیاکش رگا. 
 .)دینک ھعجارم قوف شخب ھب(

o ایرب را ام ھمیب حرط ھب طوبرم تیاکش دینواتیم اشم Medicare رمفزد اینواتیماشم .کنید السرا 
 یا .کنید ادهفستا www.medicare.gov/my/medicare-complaint تیاسبو رد دوجوم نیلانآ
 .ریدگیب سامت MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هرامش اب مکک تسواخرد رایب

o اعضا يتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص ھب ،دوخ ایھوردا هرابرد تیاکش دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب 
 .دینک ھعجرام

 دیاهدرک تخدارپ ھنیزھ اھنرای آب ًلابق ھک ییاھوردا ای ینامرد تبقارم رایب تخدارپ •

o تخدارپ ای ،امش ھب ھنیزھ تخدارپزاب رایب ام زت اسواخرد هوحن دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب 
 .دینک ھعجرام اعضا يتاعلاطھ اچرتفد نی، ا7 لفص ھب،دیاردهکتفارید کھ ابیسحرتوص

o یمنکنتقفوامامشتسواخردزایشخبرھابامو دینکتسواخردامزرا ا باسحتروت صخدارپرگا، 
 .دینک ھعجرام اعضا يتاعلاطھ اچرتفد 9 لفص ھب .دینک رظندیدجت تسواخرد ام یممتص دروم رد دینواتمی

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 27 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.medicare.gov/my/medicare-complaint


    
 

      
          

      

   

  
   

   
    

    
   

   

     

      
 

   

  

        

  

    

  

 
  

 

 
  

   

      

   

   

   
  

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ات شمبقارم هدننکگاھنمھ

و Medicare تامدخو ایزامھبیسرتسدردامشھب مکک رایبهژیوروطھبھکتسی اخصش »تقبارم کننده  گھنامھ«
Medi-Cal عجرمنوانعھب وی ودوبدھواخامشیتبقرامهورگزی اشخبامشتبقرامهدننک نگھامھ .تسه ادید شزومآ 

 رطخ یبایزرا ات تفرگ دھواخ سامت امش اب تبقرام هدننکگھنامھ ،مان تثب ضحم بھ .درکدھواخلمعامشیرابسامتیاصل
 رایب اھنز آا امش تبقرام هدننکگھنامھ کھ ستندھ اییھرازاب اھینا .دنک لیمکت را امش هدش یخصش یتبقرام ھمانرب و تملاس
 ابسماتابدینواتیمامش .دشاب امش بسانم ات ،دنکیم هدافتسا امش ینمارد تبقرام ایھزاین زیاسصیخش و اییساشن بھ کمک
 دیھد رییغت را نا آی ھتفرگ سامت دوخ تبقرام هدننکگھنامھ اب ،رزی رهامش

 سماتعنو

. 

داشبیم انیگار استم ینا 1-888-548-5765. .

8:00 a.m. 6:00 تا p.m.، عھمج ات شنبھود. 
 یا/و لیرب طخ ،تشرد پاچ دننام ریگید ایھبالق رد ناگیرا تروصھب را دنس نید اینواتیم اشم
 .دینک تفایرد ،نایرتشم تامدخ اب سامت قیرط زی اتوص

 .یماهدرک ھمراف نگایرا یھافش ھمجرت تامدخ ،دننکیمن تبحی صسیگلنن اابز ھب ھک دیرافرای اب ام

با ینفتل سمات

داشبیم انیگار استم ینا 711. .

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرماش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

8:00 a.m. 6:00 تا p.m.، عھمج ات شنبھود. 

اب TTY سمات

Blue Shield of California 

ATTN: DSNP Health Risk Assessment Team 
3840 Kilroy Airport Way 
Long Beach, CA 90806 

 ھب ھمنا لسارا

 :دیریگب سامت دوخ تبقرام هدننکنگھامھ اب ریز دروام رد کمک تفایرد رایب

 دوخ ینامرد تبقرام دروم رد تلاؤاس •

• 

• 

• 

 ریاتفر تملاس تامدخ تفایرد دروم رد تلاؤاس

 یکشزپنداند اییزام ھب طوبرم تلاواس

 )دوامفرمصءوسللاتخاو ینوارتملاس(

 یکشزپ ایھرراق ھب دمو آ تفر ھب طوبرم تلاواس

 نلااسگرزب رایب یحلم تامدخ لماش ، (LTSS) تدم ینلاوط ایھتیامح و تامدخ دروم رد تلاؤاس •
(CBAS) ریاتسرپ تلایھست و (NF) 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 28.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

 

    

   

  

  

  

     

  

   

     

      
   

      
   

   

    

  

    

    

   

    

   

   

  

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 :دینک تفایرد را تامدخ نید اینواتب تسن اکمم

•(CBAS) 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 نلااسگرزب رایب یحلم تامدخ

 یخصصت ریاتسرپ تبقرام

 اپیروتزیفی

 ینامردراک

 انیمرد رافتگ

 یزشكپیاعتمجاتادمخ

 ھناخ رد ینامرد تبقرام

 امش یتناک یعامتجت اامدخ سنژاق آیرط زا (IHSS) ھناخ رد یتیامح تامدخ

 .دینک تفایرد دوخ هرمزور یگدنز ایھزاین و ینامرد تبقرام با ھطبرا رد را ییاھمکک دینواتیم تااوق یھگا •

 قیرط زز این را ریگید یحلم ایھینابیتشپ دینواتب تسا نکمم ،ناتزراحط ایراش و دینکیم گیزند نآ رد کھ انتیک بھ ستھب
Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan دیتسھیحلم ایھتیامحطیراشدجوا دینکیمرفک راگ .کنید تفارید، 

 ات دیریگب سامت دوخ تبقرام هدننکگنھماھ یا نیارتشم تمادخ با دیناتویم امش ای دنک یفرعم را امش دنواتمی امش کنندهائھرا
 :دینکتفایرد را تمادخنید اینواتبتسن اکمم .دینک بکس یرتیشب تاعلاطا

 )لزنم رد تراییغت داجیا( طیحم ھب یسرتسد ایھیرگازسا •

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 مسکن ییاجھباج رد مکک تامدخ

 ینومسک یاھعھودی

 نکسم ریادھگن و ظفح و ینیشنهراجا تامدخ

 یکشزپ تیعوض با بسانتم ییذاغ ایھهدعو ای یکمک ایھذاغ

 ریداھناخو دیرفتبقرامتامدخ

 )یزشکپ تحارتاس( شخب دیوبھب تبقرام

• 

• 

• 

 نیبقرامصوخصمتحراتسا

 ای ،ناتسرامیب رد ریتسب زس اپ تدم هاتوک نکسم

 دایتعک ارت زکرام

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 29 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

       
    

    
     

 
   
   

         
  

   

 
 

     

  
 

 

  

 
 

  

 

 

  

 
   

   

    
   

    

     

   

  

  

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش :2 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

Health ینارمد یمھب یعھفادو م هروامش ٴامھنرب Insurance Counseling and ( 
Advocacy Program, HICAP) 

 نراواشم اب یتولد ھمانرب یک )State Health Insurance Assistance Program, SHIP( تملاس مھبی کیمک لتیاای مھارنب
 ، SHIP ا،ینرفیلاک رد .ددھیمھئرااامش Medicare تلاؤاسھبناگیرا ایھخساپو تاعلاط، امککھکتست االیر اھردهدیدشزومآ
Health Insurance Counseling and Advocacy( ینامرد ھمیب ھعفدام و هرواشم ھمانرب Program, HICAP( دردا امن. 
 .دینک راک ھچ دیاب دوخ لکشم تیریدم رایب دینداب ھک دننک مکک امش ھب و هددا خساپ امش تلاؤاس ھب دننواتمی HICAP نیرشاوم

HICAP دناشبیم ناگیرا تامدخ و دردا دامختسر اد یتناک رھ رد را ایهدید شزومن آیرواشم. 

HICAP دنکیم تفایرد ھنیزھ لرادف تولد زھ اک )تسنی طرتبم انیمردحرطای مھبی تکرشچھی بھ( تسا قلستم لتیاای مھانربکی 
 .دھد ھئراا Medicare رایدا درافھ اب را ناگیرا یحلمتملاسھمیبهرواشمات

 سماتعنو

1-800-434-0222 

 عھمج ات شنبھود ،.p.m 4:00 تا .a.m 9:00 تاعس زا

 ینفتل سمات
 با

711 

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرامش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 TTY سمات
 با

California Department of Aging 

National Drive 1300 

Suite 200 

Sacramento, CA 95834-1992 

 ھمنا لسارا
 بھ

https://www.aging.ca.gov//Programs_and_Services/Medicare_Counseling/  یتساوب

 :ریدگیب سامت HICAP اب ،ریز دروام رد کمک تفایرد رایب

 Medicare دروم رد تلاواس •

 رد امش ھب و دنھد خساپ دیدج ھمیب حرط یک ھب رییغت دروم رد امش تلاؤاس ھب دننواتمی HICAP نارشاوم •
 :کنند مکک ریز دروام

o دخو ققوح با ییناشآ، 

o دخو ھمیب رحطیھازینھگاب اییشنآ، 

o مھبی یاھحرط رییغت دروم رد تلاواس ھب خسپا، 

o و ،دوخ نامرد ای ینامرد تبقرام اب ھطبرا رد تیاکش تبث 

o تابالطم ای باسحتروص ھب طوبرم لئاسم دروم رد مکک. 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 30.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.aging.ca.gov/Programs_and_Services/Medicare_Counseling/


    
 

      
          

      

  

    
    

    
    

 
 

   

       

       

  

        

  

       

 
 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یراترسپ هرواخط مش

 تاعس 24 ھک یمسر زوجم رایدا نرااتسرپ زری ایگهرھب اب Blue Shield of California ریاتسرپ هرواشم ینفتل طخ
 رایب نفتل قیرط زا اھراتسرپ .ددھیم ھئرای اتیامح تامدخ ،دنتسھ سرتسد رد تلاؤاس ھب ییوگخساپ رایب ھتفھ زور 7 وزروانھشب
 اعضا .دنتسھ سرتسد رد ،رتشیب تاعلاطب اسک رایب امنھرا عبانم ریاس یفرعم و تملاس اب طبترم یمومع ایھالوس بھ وییگخساپ
 اھنکیو ل تاعلاطوی ااح ھک دننک تفایرد لیمیق ایرط زرا ا ھمالکم زھ الاصخ یک دننواتیم ریاتسرپ هرواشم ینفتل طخ قیرط زا

 هرواشم نفتل طخ« اب دوخ ینامرد تبقرام ای تملاس ھب طوبرم ایھلواس اب ھطبرا رد دینواتیم اشم .تسع ایرس عاجرت اھج
 .ریدگیب سامت »یراتسرپ

 سماتعنو

 .داشبیم انیگار استم ینا .دیریگب سامت 0504-304-877-1 با ینفتل سمات

 .ھتفھ زور 7 ،زرو ھنباشتعسا 24

 .یماهدرک ھمراف ناگیرا یھافش ھمجرت تامدخ ،دننکیمن تبحی صسیگلنن اابز ھب ھک دیرافرای اب ام

 .داشبیم انیگار استم ینا 711. اب TTY سمات

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرماش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 .ھتفھ زور 7 ،زرو ھنباشتعسا 24

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 31 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

   

 
  

  

   

  

    

       

  

 

     

       

  

        

  

       

 
  

    

   

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یراتفر تلامن ساربح خط

 ھئراری اوفتیامح،دنتسھھجوامدوامفرمص نراحبایناورتملاسنراحبابھک دیرافرای ابھکھتعاس 24 ینفتل طخ یک
 بسانم تامدخ ھب را ناگدنریگسامت ،دنھد ھئران اراحب رد ھخلدام ،دننک یبایزررا ا تیعوض دننواتمی دیدهشزوآم انروامش .ددھمی

 دننک کمک ،یسنژاروی ااھمکک یگنھامھ ھب زاین ترور صد و دننک لتصم

 سماتعنو

. 

 سلجنآسی لتنع کااجراو نراحبطخ با ینفتل سمات

 .داشبیم انیگار استم نیا 1-800-854-7771.

 ھتفھ زور 7 ،زرو ھنباشتعسا 24

یماهدرک ھمراف ناگیرا یھافش ھمجرت تامدخ ،دننکیمن تبحی صسیگلنن اابز ھب ھک دیرافرای اب ام

 وگین دس یتنع کااجرو ا نارحب خط 

. 

 .تاس انیگار استم ینا 1-800-724-7240.

 ھتفھ زور 7 ،زرو ھنباشتعسا 24

 .یماهدرک ھمراف نگایرا یھافش ھمجرت تامدخ ،دننکیمن تبحی صسیگلنن اابز ھب ھک دیرافرای اب ام

 .داشبیم انیگار استم ینا 711. اب TTY سمات

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرامش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 ھتفھ زور 7 ،زرو ھنباشتعسا 24

 :ریدگیب سامت »یراتفر تملاس نراحب طخ« اب ،ریز دروام رد کمک تفایرد رایب

 دوام فرصم ءوس و ریتافر تملاس تامدخ دروم رد تلاؤاس •

 .دینک ھعجرام K شخب ھب امش یتناک رد یصخصت نِوار تملاس تامدخ ھب طوبرم تلاؤاس رایب

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 32? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

  

      
       

      

  
 

  

    

  

  

 

 

 

  

 
   

       

       

  
  

   

   
    

   

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 (QIO) تیفیک دوبھب نازماس

 تملاس تبقرام نیخصصتم ریاس و ناکشزپ زا یھورگ ،نامزاس نیا .دردا Commence Health ھبمسومو ینمازسا ما تلیاا
 لتقمس انزماسکی Community Health.کنندیمککم Medicare رایدا درافرای اب تبقرام تیفیک دوبھب ھب ھک تسا

 .تسنی طرتبمام مھبی حرطابنامزاسنای .داشبمی

 ستما وعن
 با ینفتل سمات 1-877-588-1123

711 

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرامش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 اب TTY سمات

Commence Health 

BFCC-QIO Program 

10820 Guilford Road, Suite 202 

Annapolis Junction, MD 20701 

 ھب ھمنا لسارا

commencehealthqio.cms.gov یتساوب 

 :ریدگیب سامت Commons Health اب ،ریز دروام رد کمک تفایرد رایب

• 

• 

 شما یرماندتقبامر قوقحدورمردتالاؤس

 :اگر ،دیدکر تفریادھکیتقبامر هرباردتکایشھایار

o 

o 

o 

 ای ریوررضیغ یکشزپ تامداقا ای تاشیامز، آهابتشوی اردا تفایرد لیبق زت ابقرام تیفیک دروم رد
 ،دیردا یکلشم ،هابتشص ایخشت

 ای ،تسام اگنھدوز نتاسرامیب رد امش ریتسب نایاپ ھک دینکیم رفک

 عماج زکرم ای یخصصت ریاتسرپ تبقرام زکرم ،ھناخ رد ینامرد تبقرام تامدخ ھک دینکیم رفک
 (comprehensive outpatient rehabilitation facility, CORF) اییرپسنارامبی شیخانبوت

 .دبیایم نایاپ دوز ییلخ

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 33.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.commencehealthqio.cms.gov/en


    
 

      
          

      

  

    
  

           
   

  
 

  

       

         

  

      

     

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش :2 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

Medicare 

Medicare ھکیاصخشو ا لاس 65 ریزلوعلمصاخشی اعضب،رتشیبایھالس 65 صاخشرای اب لرادف ینامرد ھمیب ھمانرب یک 
 .داشبیم ،)دردا زاین ھیکل دنویپ ای زیالید ھب ھک ھیکل ئمدا ییاسران( دنردا ییاھنھحلرم وییکل ریامیب

 ایھنامزسا با نمازسا نیا .ستا CMS ای Medicaid و Medicare تادمخزرکم،Medicare لوئسم لرادف نامزاس
Medicare Advantage دردا ددارراق،امھمیبحرطھملجزا. 

 سماتعنو

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) 

 تسا ناگیرا ھتفھ زور و زرو ھنباش تعسا 24 7 . رد هرامش نیا اب سامت

 با ینفتل سمات

داشبیم انیگار استم ینادنریگب سامت 1-877-486-2048 . .

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرامش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 اب TTY سمات

دینک تبحص www.Medicare.gov/talk-to-someone سردر آد هدنز تروھ صب  هدزن تچ

سردھ آب PO Box 1270, Lawrence, KS 66044 . Medicare بھ مھان السرا  ھب ھمنا لسارا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 34.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
http://www.medicare.gov/talk-to-someone


    
 

      
          

      

  
 

  

  
 

   
  

   
      

    

        
    

   
 

     

 
 

    

 

 ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 سماتعنو

 یتساوب

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

www.medicare.gov 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف

 دوخ ھقطنم رد Medicare ییوردا ھمیب و تملاس ھمیب ایھحرط دروم رد را یتاعلاطا •
 .دنھدیم ھئراھ اک یتامدخ و اھنای آھھنیزھ هرابرد ھملج ز، ادینک تفیارد

 را ینامرد تبقرام ناگدننک نیمات و ناگدننکھئرار ایاس یا Medicare رد هدننک تکرش ناکشزپ •
 .دینک دایپ

 Medicare ششوپ تحت تامدخ دروم رد •
 ھنلاسا یاھتیزیو و ا،ھنسکاو یا ھاقیرزت

 ھنرایگشیپتامدخھملجز، ا
 »)متیلاس«

 ،اھریگالبرغ دننام(
 .دینک دایپ علاطا

 .دینک تفایرد را Medicare رظندیدجت ایھرمف و تاعلاطا •

 ،انزشکپ ،اھناتسرامیب ،ندانمسال ایھھنخا ،اھحرط طسوت کھ قبتیارم تفیکی رهاربد اتیعلاطا •
 رعم انیاپیھایشگاآس یاھتبقارمزکرام،زیالیدزکرام،لزنمردتبقرامزکرام

(Hospice) 
 دیروت آسد ھب

 ناسترامبی و،شیخانبوتیرستبزکارم،
. 

 ،دوشیم ھئرات ادمینلاوط تبقرام ایھ

دینک وجتسج را دیفم ایھنفلت هرماش و ھایتاس وب •

 ھب ، 

. 

 ھب تیاكش ھئرارای اب
 دینک ھعجرام

Medicare 
Medicare . 

www.medicare.gov/my/medicare-complaint 
 دوبھب رد مکک رایب تاعلاطا نیز او ا دریگ یم دیج را امش تایاکش

 .درک دھواخ هدافتسا Medicare مھارنبتفیکی

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 35 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.medicare.gov/
https://www.medicare.gov/my/medicare-complaint


    
 

      
          

      

   

          
 

   

    

       
 

  

  
 

  

       

     

  

  
 

 
 

  

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش :2 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

Medi-Cal 

Medi-Cal مھارنب Medicaid را زایندروم ینامرد تبقرام تامدخ کھ تسا میومع انیمرد مھبی مھارنب کی نای .تسا اینرفیلاک 
 ایھتبقرام تحت ناناوج و ناکدوک ،تیولعلم ھب لاتبم دراف، اندانمالس ،دنزرف رایدا ایھهدواناخ لماش ،دمآرد کم درافرای اب
 .دشویمیالمنیماتلرادفتولدو تالیھ اجدوبقیرطزا Medi-Cal.دنکیم نیمات رداراب نانز و یھاگشرورپ

 .تست ادمینلاوط ایھتیامح و تامدخ و ریاتفر تملاس ،یکشزپنداند ،یکشزپ تامدخ لماش Medi-Cal اییزام

 دهکنننگھامھ اب ،دیردا دوخ Medi-Cal اییزامهرابردیوالسرگا .دیاهدش نامتبث Medi-Cal و Medicare رد ماش
 »ینامرد تبقرام ایھ ھنیزگ« اب ،دیردا Medi-Cal ھمیب حرط رد امنتبث هرابرد یوالس رگا .دیریگب سامت دوخ ینامرد تبقرام
)Health Care Options( ریدگیب سامت. 

 سماتعنو

1-800-430-4263 

 .p.m 6 تا .a.m 8 عھمج ات شنبھود

 با ینفتل سمات

1-800-430-7077 

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرماش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 اب TTY سمات

CA Department of Health Care Services 
Health Care Options 

P.O. Box 989009 
West Sacramento, CA 95798-9850 

 ھب ھمنا لسارا

www.healthcareoptions.dhcs.ca.gov/  یتساوب

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 36.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/Pages/Medi-Cal_EHB_Benefits.aspx
https://www.healthcareoptions.dhcs.ca.gov/


    
 

      
          

      

    

   
  

   
  

         

 
  

 

  

       

     

  

  
 

 
 

   

    

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ناورتلامو س Medi-Cal نگھاھم یاھتبقارل مک سرزاب رتفد

 ام ایعضھ اک دوش لاصح نانیمطا ات دنکیم ککم فرطیب یھاگدید زت الاکشم لح ھب » (Ombudsman) لک سرزاب رتفد«
 خساپ ناتتلاؤاس ھب ،دنھدیم شوگ امش یاھفرح ھب ھاآن .کنندیم تفایرد را یروری ضکشزپ رظن زو ا ششوپ تحت تامدخ اممت

 ھئرارا ا دوجوم اھھنیزگ و هرواشم ،تاعلاط، ادنھدیم حیوضت را اھھیرو و اھیمشطخ د،ننکیم لیحلت را ماش تیعوض ،دنھدمی
 تامدخ ھب یسرتسد تلاکشم رایب ھنلاداع ایھحلهرا داجیھ اب مکک اھنھ آفیظو .دندھیم داھنشیپ را بسانم تاعاجرو ا دننکمی

 .تسن اگایرا اھنت آامدخ .ستندنی طرتبم متیلاسحرطای مھبی تکرشچھی ایام مھبی حرطاباھآن .تاسینارمد

 سماتعنو

1-888-452-8609 

 .p.m 5 تا .a.m 8 ،عھمج ات شنبھود

 با ینفتل سمات

1-800-430-7077 

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرماش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 اب TTY سمات

CA Department of Health Care Services 
Health Care Options 

P.O. Box 989009 
West Sacramento, CA 95798-9850 

 ھب ھمنا لسارا

MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov لمیای 

www.dhcs.ca.gov/services/MH/Pages/mh-ombudsman.aspx یتساوب 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 37.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
mailto:MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov
http://www.dhcs.ca.gov/services/MH/Pages/mh-ombudsman.aspx


    
 

      
          

      

    

 
 

   
  

 

    

  
 

       

   
     

  

    

  

   
 

 

  

      

     
 

        

    
 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 تیناک اعیمتجا تامخد

 دیدمتو طیراشزراحای ایزامای،Medi-Cal تاعلاطن ادرک زور ھب ،)Medi-Cal )IHSS ھناخ رد یتیامح تامدخ دروم رد رگا
 .دیریگب سامت یتناک وگید نس ای یتناک سجلنس آی لحلم یعامتجت اامدخ سنژاا آب ،دیردا مکک ھب زاین

 رد تینمظ افح اب دینواتب ات دنکیم مکک امش ھب هدشھئرات اامدخ ھنیزھ تخدارپ ھب ھک »ھنخا رد یتیماح تامدخ« تسواخرد رایب
 ندرک هدامھ آنیمز رد مکک لماش تسن اکمم تمادخ عون .دیریگب سامت دوخ »انتیک عیامجتاتامخد« سنژاا آب ،دینامب دوخ لزنم
 .دشاب لقن و لمح یا دیرخ ،ییوشساب، لندیشوپ ساب، لاممحتس، اذاغ

 طیراشزراحه ارابردلواسحرط رایب

 سماتعنو

Medi-Cal دیریگب سامت دوخ یتناک یعامتجت اامدخ سنژاا آب دوخ. 

داشبیم انیگار استم ینا 1-866-613-3777 .

 ھک دردا (CSC) انیرتمش تادمخ زرکم کی سجلنآ سی لتنی کامومع یعماتجمات اخد رهااد
 تا .a.m 7:30 ز، اھعمج ات ھبنشود ،ام ریاک تاعاس .ددھیم ھئارای اقھطمن رفتد 33 ھب را تامدخ

. 6:30 p.m. تاس

 با ینفتل سمات

1-877-735-2929 

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرامش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 اب TTY سمات

Los Angeles County Department of Public Social Services 
2855 E. Olympic Blvd. 

Los Angeles, CA 90023 

 ھب ھمنا لسارا

https://dpss.lacounty.gov یتساوب 

داشبیم انیگار استم ینا 1-866-262-9881 .

تاعس ز وگین دس یتنی کانسانا ماتو خد متلاس سناژآ اندگنیانم  .p.m 5:00 تا .a.m 8:00 ا
 .دنتسھ سرتسد رد ھعمج ات ھبنشود زو ا

تسس ارتسد رد ھتفھ زور تفھ و زرو ھنباش تعسا 24 7 . لوط رد ،سیورس فسل یسرتسد طخ

 هدافتستم اسیس زا دننواتب ات دننک دروا را دوخ (SSN) یاعتمجا ینأمت هراشم دیاب اندگنریگ استم
 .کنند

 با ینفتل سمات

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 38.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

? 

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://dpss.lacounty.gov/


    
 

      
          

      

  
 

    

  

  
 

 

  

 

 

 ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 سماتعنو

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف 

1-619-589-4459 

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرماش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 اب TTY سمات

County of San Diego Health and Human Services Agency 
P.O. Box 85027 

San Diego, CA 92186 

 ھب ھمنا لسارا

https://www.sandiegocounty.gov/content/sdc/hhsa.html یتساوب 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 39 دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

?(PT) 
. 

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.sandiegocounty.gov/content/sdc/hhsa.html


    
 

      
          

      

   

   
  

    

    

       

  
 

   

    

       

        

  
  

       

 
 

    

   

  

   

   

   

  

   

  

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یتناک یراتفر تلامت سادمس خناژآ

 رد یتناک قیرط زد اوام فرمص للاتخت اامدخ و Medi-Cal نوار تملاس یخصصت تامدخ ،دیشاب ھتشدا را یسرتسد طیراش رگا
 .دناشبیمامش رستدس

 یانتکسلآنج سل با ینفتل سمات

 .داشبیم انیگار استم ینا 1-800-854-7771.

 .ھتفھ زور 7 ،زرو ھنباشتعسا 24

 ناگیرا یھافش ھمجرت تامدخ ،دننکیمن تبحی صسیگلنن اابز ھب ھک دیرافرای اب ام
 .یماهدرک ھمراف

 یانتک گودینس

 .داشبیم انیگار استم نیا 1-888-724-7240.

 ھتفھ زور 7 ،زرو ھنباشتعسا 24

 .داشبیم انیگار استم ینا 711. اب TTY سمات

 امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرامش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت بھ سامت یارب

 .ھتفھ زور 7 ،زرو ھنباشتعسا 24

 :دیریگب سامت یتناک ریاتفر تملاس سنژاا آب ،ریز دروام رد کمک تفایرد رایب

• 

• 

• 

 یتناک طسوت هدش ھئران اوار تملاس یخصصت تامدخ دروم رد تلاؤاس

 یتناک طسوت هدش ھئرار ادخم دوام فرمص للاتخت اامدخ دروم رد تلاؤاس

 :دشویمناھنھ آبدودحمام، اتسر ایزدرواملماشنوارتملاسیخصصتتامدخ

o 

o 

o 

o 

o 

o 

 ییاپرس نراامیب رایب نوار تملاس تامدخ

 زور لوط رد وادام

 تیعوض تیبثتو نراحبردھخلدام

 دنمفدھ هدنورپ تیریدم

 ینراحبدروامردناکسا ابهرامھنامردتامدخ

 ینراحبدروامردناکسا ابهرامھنامرد

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 40 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

  

      
        

   

  

     

  

  

  
 

 
 

  

  

 

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 اینرفیلاک نگھاھم ینارمد یاھتبقارن مازماس

 ایمنھرا زکرم .تسی انامرد ایھحرط رب تراظن و رلکنت ولسئم (DMHC) اینرفیالک نگھامھ ینامرد ایھتباقرم نمازسا
DMHC تمادخهرباردتیاکاش واھرظندیدجت یمسلترددنواتمی 

 سماتعنو

Medi-Cal دنکککم اشم ھب. 

1-888-466-2219 

دنتسھ سرتسد رد ھعمج ات ھبنشود ایھزور ،.p.m 6 تا .a.m 8 تعاس زا DMHC . اندگنیانم

 با ینفتل سمات

1-877-688-9891 

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرامش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

TDD 

Help Center 
California Department of Managed Health Care 

980 9th Street, Suite 500 
Sacramento, CA 95814-2725 

 ھب ھمنا لسارا

 سفک 916-255-5241

www.dmhc.ca.gov یتساوب 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 41.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

? 

http://www.blueshieldca.com/medicare
http://www.dmhc.ca.gov/


    
 

      
          

      

     

 
    

     
      

  

  
     

   
      

  

  
 

  

       

        

  

  

 
  

  
 

  
   

     
   

  

   

 
 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش :2 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

Health Consumer Alliance (HCA) 
Health Consumer Alliance (HCA) مککیروحض ایینفتل ،نیلانت آروھ صبھکتست االیح اطسردتکراشم یک 

 و هدرک مکک ،دنتسھ لکشم راچد ناشتملاس ھمیب ششوپ ظفح ای تفایرد رایب ھک اینرفیالک نانکاس ھب ات دنکیم ھئارن اگایرا یقوقح
 اب ،ممکن یاھکمک تیافرد یا HCA دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .دنک فرطرب را ناشمھبی یاھحرط ھب طوبرم تلاکشم
 .دینک دیدزاب www.healthconsumer.org/ زا ای دیریگب سامت 3536-804-888-1 هرامش

 اھوراد نھیزھ تاخدرپ رد مدربھ م کمک یارب ییاھامھنرب

 هوحن دروم رد را یتاعلاطا )costs-www.medicare.gov/basics/costs/help/drug( سردھ آب Medicare تیاسوب
 .دردا دوجو ریز حرش ھب ،دودحم دمرآد رایدا درافرای اب یرگید تامدخ و اھمھارنب .دنکیم ھئراا امش ییوردا ایھھنیزھ شاھک

N1. یافضاککم امھنرب )Extra Help( زا Medicare 
 ایھھنیزھتخدارپ رایب را نو آ دیردا را Medicare زا Extra Help تفایرد طیراش ،دیتسھ Medi-Cal طیراشدجوا امشنوچ
 .دیھد امجنری ااک Extra Help تفایرد رایب تسین یزاین .کنیدیم تفایرد دوخ ییوردا ھمیب ایھحرط

 سماتعنو

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) 

 تسا ناگیرا ھتفھ زور و زرو ھنباش تعسا 24 7 . رد هرامش نیا اب سامت

 با ینفتل سمات

داشبیم انیگار استم ینا 1-877-486-2048 .

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرامش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 اب TTY سمات

www.medicare.gov یتساوب 

 مککامشھبھکدردایوالرامحرط،تسه اباتشد ایزدارپیمھناخوردارددوخ ایھخسن ویردا رایبھکیغبلمدینکیمرفکراگ
 ،دیردا حیحصغبلمزی اکردملبقزر اگا .دینک تفایرد دوخ )copayment( هدشھمیب تباث ھمس حیحغ صبلم هرابرد یکردم دنکمی
 .دیرذاگبکراتشھ ابما ابرا کردمنییم انک مککامشھبیمنواتمی

 ایھوردا رایب دیایز غبلم دینکیم رکف ھک دیھد علاطا اھنھ آب ،دیریگب سامت »انیرتمش تادمخ« ابدینواتمی •
 Medi-Cal رایبامشندوبطیراشدجوا .دیھد ھئرارا ا دوخ Medi-Cal تاعلاطو ا دینکیم تخدارپ ایھخنس
 )Extra Help( یفاک اضمک ،ناکمت ارور صد ات دوشیم ھتفرگ رظن رد »دوجوم کردم ینرتبھ« نوانعبھ
 ایھوردا هدشھمیبتباث ھمسغبلمشھکا .دبای شھاک امش ھخسن هدش ھمیب تباث ھمس غبلم و یناسرزوربھ امش
 .تسنی شدهنیمتض ایھخنس

 یناسرزروھب را دوخ تمسیس ،یمنک تفایرد ،دھدیم ناشن را هدشھمیب تباث ھمس حیحغ صبلم ھک یکردم یتقو •
 تباث ھمسربھفای اضغبلمرگا .دینکتخدارپرا حیحغ صبلم،دیعبھخسنتفایرد امگنھدینواتبامشات یمنکمی
 ھمستخدارپ رایبرابتعت اروصھبایکچقیرطزا ایرا یتخدارپھفان اضیا ام،دیشابھتخدارپدوخهدشمھبی
 ھب امش و دشاب هدرکن تفایرد را امش هدش ھمیب تباث ھمس ھناخوردا رگا .درک یمھواختخدارپزابامشھب،یتت آبثا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 42.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://healthconsumer.org/
https://www.medicare.gov/basics/costs/help/drug-costs
http://www.medicare.gov/


    
 

      
          

      

  
 

   

  
      

       
     

  
   

 
            

   
  

  
  

   
         
   

      
   

    
   

  
 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش :2 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 تخدارپامشفرطزت االیر اگا .یمھد امجنھ اناخوردا ھب ًامیقتسم را تخدارپ ام تسن اکمم ،دیشاب راکھدب نآ
 نییاپ نفلت هرامش قیرط ز، ادیردا یوالس رگا .یمھد امجنت االیھ اب یمقتسم را تخدارپتسن اکممام،دھد امجنا

 .ریدگیبسامتناریشتمتامخد اب حھفص

N2. زیداییوارک دمکھمانبر )ADAP( 
ADAP طیراشدجوا درافھ اب ADAP بھلامبت کھ HIV/شخب تاجن ایھوردا ھب ات دنکیم مکک دنتسھ زدیا HIV ھتشدا یسرتسد 

 ھنیزھ ھمس ایرب مککتفایردطیراشدجوا ،دنردا رراقزین ADAP ییوردا تسرھف رد ھک D شخب Medicare ایھوردا .دناشب
)cost-sharing( قیرطزای اھسخنیھارواد California ADAP طیراشزارحرای ابدرافا :ھتوج .ستندھ ADAP ایدب،لتیاای 
 ھمیب تیعوض و ،)تالیف ایرعتقبط( نییاپ دمرآد ،HIV ریامیبھبلاتبت ایعوض و تالیر ادتماقک اردمھملجزایاصخ ایھرایعم

 دینواتب ات دیھد علاطا ADAP امنتبث یحلم راکددم ھب افط، لدیھدیم رییغت را دوخ ھمیب حرط امش رگا .شنداب شتھاد صقان مھبی/هدنش
 رد امنتبث هوحن ای ششوپ تحت ایھوردا ،ندوب طیراش دجوا ایھرایعم هرابرد تاعلاطب اسک رایب .دینک تفایرد مکک نانچمھ
 زا ای ریدگیب سامت عھمج ات شنبھود ،.p.m 5 تا .a.m 8 ز، ا7050-421-844-1 هراشم ھب California ADAP با ًفاطل،ھمنارب

 :دینک دیدزاب ریز سردھ آب نت آیاسوب
.https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DOA/Pages/OA_adap_eligibility.aspx 

N3. ھنسخ تاخدپر ھمانبر Medicare 
 اب ات دنکیم لمع نگھامھ امش یعلف ییوردا ششوپ اب ھک تست اخدارپ ھنیزگ یک Medicare رداھخسن ایھوردا تخدارپ ھمانرب
 امش ھب ،)رمباسدات ویھانژ( یمیوقتلاسلوطردامحرطششوپتحت ایھوردا رایببیجزه ادشتخدارپیخصش ایھزینھھعزیوت
 اب Medicare انیمرد مھبی حرط کی ای Medicare ییوردا ھمیب حرط یک ھک دیرف رھ .دنکککم اھزینھھنای تریمدی رد
 تخدارپ ھنیزگ نیز اد انواتیم ،دشاب ھتشدا )ییوردا ششوپ اب Medicare Advantage Plan حرط یک دننام( ییوردا ششوپ
 یا ماشیھاھنیزر ھی دیوجھرفص عثبا ماا،ندمک کن کتایھاھزینھتریدیمردامشھبدانوتیمتداخرپھزینگنای .دنک هدافتسا

 حرط نمار ھو د یدنکیم تکرش Medicare اردھخسنیوھاراخت درداپھمناربرر داگ .دشویمن ماش ییورای دھاھنیزش ھکاھ
 زا )Extra Help» (یفامک اضک«.دھیدماانج یراکتسنیزانیتداخرپھزینگنایزاهدافستاھمداایراب،دانیمیمیباق ھمیب

Medicare ویسزمک اکو SPAP و ADAP،ریتشیبتیزم،دمرآدنزایمزر اظنفر، صدنتسھطیراشدجوا ھک دیرافرای اب 
 ھضرع زین را تخدارپ ھنیزگ نید ایاب ،دنھدیم ھئرای ایوردا ششوپ ھک ییاھحرط و دردا تخدارپ ھنیزگ نیر اد تکراشم ھب تبسن

 زا ای دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ھحفن صییاپ نفتل هرامش اب ،تخدارپ ھنیزگ نید اروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .کنند
www.medicare.gov دییامرف ندید. 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 43.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DOA/Pages/OA_adap_eligibility.aspx
http://www.medicare.gov/


    
 

      
          

      

   

    

 

  

 

    

 
   

    

  

   

 

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 اعیمتجا ینمات

 .دنکیم تیریدم را Medicare امنتبث و هدرک نییعت را Medicare زایندروم طیراش یعامتجن ایمات

 و دیریگب سامت (Social Security) یعامتجن ایمأت هرداا اب ھک تسھم ام ،دیددا رییغت را دوخ یتسپ یناشن ای تنوکس لحم رگا
 .دینکعطلم را ھاآن

1-800-772-1213 

 .تسن اگایرا هرامش نیا اب سامت

 .تسس ارتسد رد ھعمج ات ھبنشود ،.p.m 7 تا .a.m 8 زا

 ،اھرکا یعضب امجنو ا هدش طبض تاعلاطت افایرد رایب اھنی آنفلت راکدوخ تامدخ زد اینواتیم اشم
دینک هدافتسز اور رد تعاس 24 . تروھ صب

 با ینفتل سمات

1-800-325-0778 

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرامش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 اب TTY سمات

www.ssa.gov یتساوب 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 44.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
http://www.ssa.gov/


    
 

      
          

      

     

  
  

  

  

 

   
   

   

   
     

    

  

      

   

 

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 (Railroad Retirement Board, RRB) نھآ هار یگتنشسزاب تئیھ

RRB دنکیم تیریدم اھنای آھهدواناخ و روشک نھه آرا نراگراک رایب را یعماج تیزم ایھھمانرب ھک تسل ارادف لقتسم داھن یک. 
 علاطا اھنھ آب ،دیھدیم رییغت ار دوخ یتسپ سردا آی دیوشیم اجباج رگ، ادیردا یسرتسد Medicare ھب RRB قیرط زا امش رگا

RRB، دیریگب سامت هردان ایا اب زد اوخ یایزام هرابرد شسرپ رایب دیدھ .. 

1-877-772-5772 

 .تسن اگایرا هرامش نیا اب سامت

 زور رد و ،.p.m 3:30 تا .a.m 9:00 تعاس زھ اعمج و ھبنشجپن ،شنبھھس ،ھبنشود ایھزور رد
ٴ .p.m 12 تا .a.m 9:00 تعاس زھ ابنشراھچ  ناگدنیامن زی اکی اب دینواتمی »0« ھمکد ندرشف اب ،

. RRB دینک تبحص

 رد ،هدشطبت ضاعلاطھ اب نددا شوگ و RRB راکدوخ ایمنھرا طخ ھب یسرتسد رایب
«1» . لطو دیھد راشف را ھمکد ،تلایطعت و ھاھتفھ رخر آد ھلمج ز، ازورانھشب تعاس 24

 با ینفتل سمات

1-312-751-4701 

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرامش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 .تیسن انیگار هراشم ینا اب استم

 اب TTY سمات

www.rrb.gov یتساوب 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 45.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.rrb.gov/


    
 

      
          

      

    

   
 

 

  

  

   

    

 
  

    

      

   
    

 

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 Medicare Medi-Cal Ombudsperson Program یرسزاب امھنرب

 تملاس ششوپ ظفح و تفایرد رایب شلات رد ھک دیرافھ اب ،Medicare Medi-Cal Ombudsperson Program مھارنب
 .دنکیم لح را اھنی آنامرد ھمیب ایھحرط تلاکشم و دھدیم ھئران ااگیرا ییامنھرا ،دنتسھ

 :دیردا لکشم ریز دروام رد رگا

Medi-Cal • 

Medicare • 

• 

• 

• 

 امش انیمرد مھبی حرط

 کیشزپتامخد بھ سیرستد

 تملاس تامدخ ، (DME) وامداب یکشزپ تزایھجت ،اھوردا ،هدش در تامدخ ھب تبسن رظندیدجت تسواخرد
 .هریغ،انور

• 

• 

 یزشکپیاھبساتحرصو

) IHSS انھخطحیمرد ایتیمحتامخد( 

 ھئراک امک اھیسرددا و اھرظندیدجت ،تایاکش ھنیمز رد Medicare Medi-Cal Ombudsperson Program مھارنب
 .ریدگیب سامت 3077-501-855-1 هراشم اب ، Ombudsperson Program اب طابتررای اب .ددھمی

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 46 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

   

   
 

    

  

    

       

   
    

  

    

    
   

    

  

   

 

 

 
  

    
          

    
  

 ھمم عبانم و اھنلفت هرامش 2: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

Medi-Cal Dental 

 ام، ادوشیم لیذ دروام لماش تامدخ نی؛ ادنتسھ سرتسد رد Medi-Cal Dental قیرط زا صخا یکشزپنداند تامدخ یعضب
 :تسین اھنیھ اب دودحم

• 

• 

• 

• 

 ؛ینامرد دیراوفل و نداند تنلایس ،رییگ رمج ،سکیھ اعشا اب ریداربریوتص ،ھیولت اانیاعم

 ؛ینداند شکور و یممرت

 و؛ھیشرلاناک انرمد

 نلایری ورمیعت،مظینت،ملاکو سیلراپ عیوصنمنادند

 Dental Managed Care (Dental MC) و Medi-Cal Dental Fee-for-Service (FFS) قیرط زی اکشزپنداند اییزام
 .دنتسھ سرتسد رد

1-800-322-6384 

 .تاس نایگار استم ینا

 ھعمج ات ھبنشود ،.p.m 5 تا .a.m 8 زا امش ھب کمک رایب Medi-Cal Dental FFS اندگنیانم
 .دنتسھ سرتسد رد

1-800-735-2922 

 ھب سامت ایرب امش .دنتسھ یراتفگ ای ریداینش تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب هرماش نیا
 .دیردا زاین ایژهوی فنیلت تازھیجت

 با ینفتل سمات

 اب TTY سمات

www.dental.dhcs.ca.gov 

smilecalifornia.org 

 یتساوب

 اییزام،یکشزپنداند نگھامھتبقرامحرط یک قیرطزا امشتسن اکمم، Medi-Cal Dental Fee-For-Service ایج ھب
 ریتشیب تاعلاطر اگا .دنتسھ سرتسد رد سجلنآسی لتناک رد یکشزپنداند نگھامھ تبقرام یاھحرط .کنید تفارید کیشزانپدند

 اب Health Care Options اب ،دیھد رییغت را دوخ یکشزپنداند ھمیب حرط دییلام ای دیھواخیم یکشزپنداند ھمیب ایھحرط هرابرد
 ،ھعمج تا ھبنشود ز، ا)رندگیب سامت 7077-430-800-1 هراشم اب TTY ناربراک 4263-430-800-1 ( هرامش

 تسه ادشرکذاجنیاردزینیکشزپنداند نگھامھتبقرامحرطاب ایھسماتیھاهرا
8 a.m. 6 تا p.m. 

 :.تاسنایگار استم ینا .ریدگیب سامت
.www.dhcs.ca.gov/services/Pages/ManagedCarePlanDirectory.aspx 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 47.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://dental.dhcs.ca.gov/
https://smilecalifornia.org/
https://www.dhcs.ca.gov/services/Pages/ManagedCarePlanDirectory.aspx


 

      
          

      

          
  

  

 
  

 
 

    

  

     

        

      

    

     

         

    

     

    

52 ........................................................................................................ .C1 

52 ................................................................ .C2 

52 .................................................................. .C3 

52 .......................... (primary care provider, PCP) یی اصلنامرد ایھتبقرام هدننک ھئرازات ابقرام تفایرد .D1 

55 ................................................................... .D2 

56 ...................................................................................... دنکمی رکت ار ام کھشب کنندهائھرا کی قتیو .D3 

56 ......................................................................................................... .D4 

58 ..................................................... ام ھمیب حرط زج اراخ رد هدش ھیراا Medi-Cal .F1 

61 ................................................................................................. .G1 

 بلات مطرسھف

 تسچی تقبارم کنندهگھنامھ

 دریگیب سامت ودخ تقبارم کنندهگھنامھ اب انیدوتیم روطچ امش

 دیھد رییغت را دوخ تبقرام هدننکگھنامھ انیدوتیم روطچ امش

 ھبکشرد اندگننکھئرار ایاسو نیخصصتمزت ابقرامتفایرد

 ھکبش زج اراخ ناگدننکائھرا

 ریاتفر تملاس تامدخ

 ریراطراضیغ یکشزپ لقن و لمح

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

 تحت تامدخ رسای و یمانرد تقبارم یارب ما ھمیب حرط ششوپ زا هفادستا 3:

 یاضعا یاتعلاطا ھرچفتد

 لصف
 امش ششپو

و هژیوطیراشردو ناگدننكھئراف اتلخمعوانازت ابقرامتفایردشور،امشتبقرامهدننکگھنامھ رهاربدنچنیمھ . 
تامدخ تباب باسحترویم صقتسم تفایرد ترور صد ھک ییاھراک ، ( 

و دییکل تراابع .ددھیم تاعلاطا امش ھب ، (DME) 
. 

 دمھقم

 حرط ششوپ تحت تامدخ رگید و ینامرد تبقرام تفایرد رایب دیاب امش ھک دنکیم حرطم را یاصخ ترارقم و طیراش لفص نیا
 دینداب ام ھمیب

 ھکبش زج اراخ ایھھناخوردا ای ناگدننك ھئراھ املج زا( خاص
 یکشزپ وامداب تزایھجت ملکت ترارقم و دیھد امجند ایاب ،ام ششوپ تحت
 دناشده اندهجگن اعضي اتاعلاطھ اچرتفد نیل افص نیرخر آد ،ابفف الورح بیترت ھب اھنف آیراعت

،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با 
سبکیراب . تاس انیگار استم ینا . دیریگب سامت (PT) ?. دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare 

ً دشتیدایلسؤا رگا  فاطل ،
 کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 48 زا ،رتشیب عاتلاطا
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62 .............................................................................................................. .G2 کیشزرپغی قلنو ملح 

64 ............................................................................................. .H1 

65 ................................................................................................................. .H2 

66 ....................................................................................................... .H3 

دھید کاری انجام چھ باید ندھد پوشش را خدمات ما برنامھ  I1. 66....................................................................اگر

67 ...................................................................................................... .J1 

67 ........................................................................ ینیالب شھوژپ رد تکرش امگنھ رد تامدخ رایب تخدارپ .J2 

68 ................................................................................ لینیاب تاققیحت یاھشھوژپ رهاربد رشتبی تاعلاطا .J3 

68 ............................................................................... یبھذم یزشکپریغ ینارمد تبقارم انمزاس فیرتع .K1 

68 ............................................................ .K2 

69 .............................................................................. ام ینامرد ھمیب حرط وضع نوانعبھ DME تیافرد .L1 

69 ................................................. دیدھمی رغییت Original Medicare ھبامشھکیعقوامرد DME .L2 

70 ............................................................... .L3 

Medicare Advantage (MA) ھمانرب کی ای Original Medicare .L4 
71 ............................................................................................................. 

 یکشزپ سنژاروت ایعوض رد تبقرام

 یرفو زیان با تباقرم

 ھعجاف زورب نامز رد تبقرام

 لینیاب اتیققیحتشھوژپفریعت

 یبھذم یکشزپریغ ینامرد تبقرام نامزاس یک زت ابقرام تفایرد

 تیکالم

 امھمیبحرط ایضعز ای اکینوانعھبنژیسکت ازایھجت اییزام

 ھب امش ھک یعقاوم رد نژسیکا تازیھجت
 یدھدیم ھمانرب ریغیت ،رگدی

رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
 اشم ششوپتحتتادمخ

 ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با  فاطل ،
سبکیراب . تاس انیگار استم ینا . دیریگب سامت (PT) ?. دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا 

 ً دشتیدایلسؤا رگا
 کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 49 ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 ناگدکننئھارا و تادمه خرابرد تاعلااط

رداھخسن ایھوردا ،ریاتفر تملاس تامدخ ،یکشزپ زموا، ل)LTSS( تدم دنبل یاھتیامح و تامدخ ،یکشزپ تبقرام لماش ماتخد
 را اھنھ آنیزھ ام ھمیب حرط ھک دنشابیم تامدخ نیز ایک ا رھ ششوپ حتت ماتخد .دشویم تامدخ ریاس و تزایھجت ،ھخسن نودب و 
 .تسه ادش حرطم اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 لصف رد ،LTSS و ریاتفر تملاس ،ششوپ تحت ینامرد تبقرام .دنکیم تخدارپ

 .تسه ادش حرطم اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص رد ھخسن نودب و رداھخسن ایھوردا رایب امش ششوپ تحت تامدخ

 زوجمیتالیت اولد ویسزو ا هدرکھئراا امشھبتامدخو تبقرامھکدنوشمی صیاخشارایسوراسترپ،کشزپ ملاش ناگدکننھرائا
 تبقرامتامدخھکدوشمی اییھنکامریسا وھاهگانامرد،ھناخردتملاس ایھسنژا، آاھانترسایمبلماش یننچھم اندگننکائھرا .دنردا
 .دنھدیم رراق امش رایتخر اد را LTSS یعضب و یکشزپ تزایھجت ،ریاتفر تملاس تامدخ ،ینامرد

 زھ انیزھتخدارپھکدننکیمتفقاوم اندگننکائھرانای .دنردا ریاکمھ ام ھمیب حرط اب ھک ستندھ یانگکنندائھرا ،ھکشب ناگدکننھرائا
 ام یراب ًامیقتسم ،دنھدمی امش بھ کھ قبتیارم یارب ناگدکننائھرا کھشب .دننک لوبق ،ھنیزھ لماک تخدارپ نوانع ھب را ام ویس

 ششوپ تحت تمدخ رایب را یغبلم چیھ ًلاومعم ،دینکمی عھجارم کھشب کنندۀ ائھرا کی بھ کھ میاگھن .کنندیملاسرابساتحرصو
 .کنیدیمن تخدارپ

 ددھیش موشپایمھ مبحرکھ ط یتادمت خفایردتاررقم

 تامدخ لماش تامدخ نیا .دھدیم ششوپ را Medi-Cal تامدخ رتشیب و Medicare ششوپ تحت تامدخ ھمھ ام ھمیب حرط
 .دنشومی LTSS و صاخ ریاتفر تملاس

 ،ما تاررقمتیعار با ماشیتیافرد LTSS رتشیب و ریاتفر تملاس تامدخ ،ینامرد تبقرام تامدخ تباب ًلاومعم ما ھمیب حرط
 :امھیمبحرططوست وششپتجھ .دنکیم تخدارپ ھنیزھ

 اندهجگن اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 لفص رد »ام یکشزپ یایزام لودج« رد دیاب دینکمی تفارید کھ قبتیارم •
 .دشاب هدش

 رایب ھک تسی اتامدخ ،»ریوری ضکشزپ رظن زا« زا امروظنم .داشب یروضر یپزشک ظرن از دیاب تبقرام •
 رایب ،یکشزپ ترورا ضب تبقرام .دنشاب ترورو ض لیدل ساسر اب ،امش یکشزپ تیعوض نامرد و صیخشت
 ای یشوخان ،ریامیب نامرد قیرط زد ایدش درد شھاک و ینواتان ای دیج ریامیب ھب درافی الاتبز اری ایگشیپ

 .تسز ااین تحراج

 ھک دیشاب ھتشدا ھکبش وضع )PCP( یصلاینماری دھاتقبرامهدکنن ھرائا یک دیاب ،یکشزپ تامدخ رایب •
 ھب را ھکبش لخدا هدننکھئرایک ا دیاب ،ھمیب حرط وعض نوانع ھب .دنکتراظننر آبو ھئرارا ا امشتبقرام
 ).دینک ھعجرام D1 شبخ ھب رتشیب تاعلاطب اسک رایب( دینک باختند اوخ PCP نوانع

o ھک ایدهکننھئراز اد ایھواخبھکنیز ال ابق،دروامرتشیبرد PCP ریاس زا ای دینک هدافتست اسین امش 
 ر،اک نیا .دھدب ھیدییات امش ھب دیاب ام ینامرد ھمانرب ،دینک هدافتسا ام ھمیب حرط ھکبش رد ناگدننكائھرا
 .میھدن ششوپ را تامدخ ام تسن اکمم ،دیوشن دییات امش رگا .دردا امن فیرعم یا عجارا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 50.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


          
   

 

      
          

      

    
  

   

 

   
    

 

       
   
    

     

     
  

  
 

 
    
 

  

  
  

 

 

    

  
       

  
   

  
  

        
       

 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

PCP o ھکیامنگھ .دنردا یگتسبوا یکشزپ ایھهورگ اب ،ام ھمیب حرط ایھ PCP باختنرا ا دوخ 
 ھب را امش ،امش PCP ھکینمع یندب .درک دیھواخ باختنز این را ھتسبوا یکشزپ هورگ ،دینکمی

 ،کیشزپ وهرگکی .دنردا یگتسبوا وی یکشزپ هورگ اب ھک دھدیم عاجری اتامدخ و نیخصصتم
 گنھامھینامردتبقرامتمادخھیراف ادھابھکتسن ایخصصتمو ھیولت ابقرامناکشزپزی انمجنا
 .تسه ادش داجی، اامش ھب

o رھ ای ،نانز تملاس تامدخ هدننکھئراھ اب ھعجرام ،ریوف زاین اب تبقرام ای ریراطت اضبقرام رایب 
 PCP هدنھدھئراوی اس زی افرعم ھب زیاین ،دناهدش ترسفھ D1 شخب رد ھک ریگید تامدخ زیک ا

 .دیرداندوخ

 D شخب ھب ،رتشیب تاعلاطب اسک رایب( دکنی تفاریدھکشب ناگدکننھئارز ااار ودخیتبراقم ماتید خدبا ماش •
 ریاکمھ ام ینمارد حرط اب ھک تامدخ هدنھدھئرایک ا طسوت ھک را یتبقرام ام ًلاومعم ).دینکھعجراملفص نیا
 روطھب را یتفایرد تامدخ ھنیزھ دیاب امش ھک تسانعم نداب نیا .میدھیمنرراقششوپتحت،دوش امجند اردان
 :دشویمن لامعا اھنرای آب نوناق نیھ اک دوشیم رکذ دیروام اجنیر اد .دینک تخدارپ تامدخ هدنھدائھرا بھ ملاک

o زانی کھشب زاجراخ کنندهھئراک ایزری اوفزاینابتبقراماییسنژاروت ابقرامھبھکیترور صد 
 ).دینک ھعجرام H شخب ھب ،رتشیب تاعلاطرای اب( دیردا

o ھئراھ اب رداق ام ھکبش ناگدنھدھئراا و دھدیم ششوپ را نا آم حرط ھک دیشاب ھتشدا زاین یتبقرام ھب رگا 
 ھب زاین ،راک نیرای اب .دینک تفایرد ھکبش زج اراخ هدنھدھئرایک ا زرا ا تامدخ دینواتمی ،شندانب نآ
 ،طیراشنیر اد .دوش تفایرد ھمیب حرط ز، اتبقرام رایب تسواخرد زل ابق دیاب زوجم و تسز اوجم
 ایزینھھچھی نوبد یا دوش تفایرد ھکبش لخدا هدنھدھئرایک ا زھ اک ینامز دننامھ را تبقرام ھنیزھ ام
 زه ادافتسرای اب هزاجت افایرد دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .ددا یمھواخششوپ،امش رایب
 .دینکھعجراملفص نیا D4 شخب ھب ،ھکبش زج اراخ هدننکائھرا

o امش هدننکھئراھ اک ییاھنماز رد ای ،دیشبا ام ھمیب حرط یتامدخ ھقطنم زج اراخ یھاتوک تدم رایب رگا 
 ،ھیکل زیالید تامدخ ھب زاین ترور صد ،دشابن ریذپناکمو اھ اب یسرتسد ای تسین سرتسد رد ًاتقوم

 .دینک تفایرد تبقرام ھکبش زج اراخ هدننکھئراا یک زد اینواتمی

o یعلف ناگدننکھئراز اه ادافتسھ اب ھک دینک تسواخرد ام زد اینواتیم ،دیتسھ ام ھمیب حرط دیدج وعض رگا 
 زر ایغھب،دیاهدوبطابترر ادلبقزن ااگدننکھئران ایا ابامشھک یمنکدییتا یمنواتبرگا .دیھد ھمداد اوخ
 ھعجرام اعضا يتاعلاطھ اچرتفد ینا 1 لفص ھب .یمنک دییات را تسواخرد نید ایاب ،ءانثتسد اروم دنچ

 لاح رد ھک یناگدننکھئراز ات اامدخ تفایرد دیناوتیم امش ،یمنک دییات را ماش تسواخرد ام رگا .کنید
 امش تبقرام هدننکنگھامھ ،تدم نیل اوط رد .دیھد ھمداه اام 12 ات ،را دینکیم هدافتسا اھنز آر ااضح
 اشم ھب،اشم PCP کیشزپوهرگ بھ ستھابوناگکنندھئران ادرکدایپ رایباتتفرگدھواخسامتامشاب

 هورگ اب و ،دنتسین ما ھكبش رد ھک دیھد ھمدای اناگدننکھئراز اه ادافتسھ اب رگ، اهام 12 زد اعب .دنکککم
 .ددا یمھواخن ششوپ را امش تبقرام ھنیزھ رگید ام ،دردان یگتسبوا امش PCP یزشکپ

 Medi-Cal زه ادافتسز اش ایپ دیاب ،دشبا دوجوم امش یی اصلنامرد ھمیب ششوپ تحت ،تمدخ نامھ رگا :ینماری دھاششوپرایس
 رد ھک تسانعم نداب نیا .تسھ انیزھ تخدارپ عبنم نیرخآ Medi-Cal رایز ،دینک هدافتسد اوخ رگید ینامرد ھمیب یاھششوپ اممت زا
 طسوت هدشنتاخدرپ زِمجا یاھزینھھ و کندیم لعم Medicare بھ تسبن ویھانث کنندهتخدارپنوانعھب Medi-Cal ،دروام رتشیب

Medicare ھفرعت فقس ات را ینامرد ایھششپو ریسا یا Medi-Cal ددا دھاوخ ششوپ. 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا 3: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 تفایرد رایب ،دروام رتشیب رد Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan: یدجد یضاعا
 ،Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan رد امنتبثتسواخردزس اپهامزورنیولر اد،دوخ Medicare اییزام
 تامدخ هام ود رثکداح ات دینواتب نانچمھ تسن اکمم .دشدیھواخ امنتثب ، Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan رد

Medi-Cal ھمیب حرط زرا ا دوخ Medi-Cal تامدخ ،نز آس اپ .دینک تفایرد دوخ یبلق Medi-Cal زرا ا دوخ 
 داجیا امش Medi-Cal ششوپ رد ایھفوق چیھ .درک دیھواخ تفایرد Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan قیرط
 .دیریگب سامت ھحفای صھتنر اد هدشجرد هرامش اب افط، لدیردا یوالس رگا .دشدھواخن

 ات شمبقارم هدننکگاھنمھ

.C1 تیسچتبقامر ندهنکنگماھھ 
 گھنامھ«

Medi-Cal 
 و Medicare تامدخو ایزامھبیسرتسدردامشھب مکک رایبهژیوروطھبھکتسی اخصش »تقبارم کننده
 و لوب اطاخمنوانعھبیوو دوبدھواخامشتبقرام یمتزا ویعض امشتبقرامهدننکگھنامھ .تسه ادید شزومآ

 یفرعم را دوخ تا تفرگ دھواخ سامت امش اب تبقرام هدننکگھنامھ کی ،مان تثب زا سپ .درک دھواخ لمع امش رایب یتاعلاطع ابنم
 .دینک ییاسانش را دوخ ینامرد تبقرام ایھزاین ات دنک مکک »تملاس کسری ابیزیرا« رمفلیمکتردامشھبو دنک

.C2 یدیرگبسامت ودت خبقامر ندهنکگھنامھابدانیتویمروطا چمش 

 دوخ تبقرام هدننکگھنامھ اب ،عھمج ات شنبھود ،.p.m 6:00 تا .a.m 8:00 هرامش اب دینواتیم اشم
 ریدگیب سامت
 ریدگیب سامت

. 

. 

 ز، ا1-888-548-5765
 وا اب زین وا یمقتسم نفتل طخ اب سامت اب دینواتیم ،دینکیم راک ھب عورش تبقرام هدننکگھنامھ کی اب کھ ضیحم بھ

.C3 یدھیر دیغتار ودت خبقامر ندهنکگھنامھدانیتویمروطا چمش 

 اب ھعمج ات ھبنشود زو ا .p.m 6:00 تا .a.m 8:00 تعاس زد اینواتیم ،دوخ تبقرام هدننکنگھامھ رییغت تسواخرد رایب
 .ریدگیب سامت 5765-548-888-1 هرامش

 ناگدکننئھارا زا تبقارت مفایرد

.D1 صلیا نیامرد یھاتبقامر ندهنک ھئااراز تبقارم تفایدر (primary care provider, PCP) 
 هورگ اب ،ام ھمیب حرط ایھPCP.دینک باختند اوخ تبقرام تیریدم و ھئرارای اب را PCP یک دیاب امش

 درک دیھواخ باختنز این را ھتسبوا یکشزپ هورگ ،دینکیم باختنا را دوخ
 گیستابو کیشزپیاھ

 . PCP ھکیامنگھ .دنردا

 دھدیم جامنا ماش یارب PCP کھ ریاک و PCP فریعت

PCP تسه ادید زیومرآاکامشھبھیاپیکشزپتبقرامھئرارای ابو هدوبیتالیط ایراشزئاحھکدشابیمیزشکپاشم PCP . 
 یک تسواخردتروصردو نامیزا و نانز شکزپ،یخلدا بطهدننکھئرا، ایمومعکشزپ،هدواناخ شکزپ یک دنواتمی

 ھمھ دنک تقفوام وی ھک دینک باختند اوخ PCP نوانعھب را صخصتم یک دینواتیمیترور صد .دشبا صصتخم
 نایرتشم تامدخ اب ،دشاب امش PCP امشصخصتمھکنیت اسواخرد رایب .دنک ھئرارا ا دنکیم ھئاراً لاومعم PCP ھک یتامدخ

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan دناهدش پاچ ھحفن صین اییاپ رد ریاک تاعاس و نفتل هرامش( دیریگب سامت.( 
 زین (Federally Qualified Health Centers, FQHC) لرادف تولد دییأت دروم ینامرد زکرام لیبق ز، اهاگنامرد یک

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 52 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا 3: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 تحت تامدخ یقبام دنواتیم اشم PCP.کنیدیم تیافرد PCP زرا ا دوخھیاپای دیاعتبقرامامش .دناشباشم PCP دننواتمی
 :دنوش یم ریز دروام لماش ششوپ تحت تامدخ .دنک نگھامھ زین را امش زاین دروم ششوپ

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 سکیھ اعشبا ا ریداربسکع

 یھگاشیمازآیھاتتس

 اھانرمد

 صخصتم ناکشزپ طسوت تبقرام

 ناتسرامیب رد شریذپ

 یرگیپی تقبارم

PCPدنردا یگتسبوا یاصخ یکشزپ هورگ اب ام ھمیب حرط رد اھ 
(Independent Physician Association, IPA) 

 قلستم ناكشزپ نمجان ای کیشزپ وهرگ .
 اب و هدش لیکشت اینرفیالک نینواق قبط ھک تسی انامزاس ،

 نیھ ائراا ای ،دھد ھئرای انامرد تبقرام تامدخ ،ینامرد ھمیب حرط ایعضھ اب ات دردا ددارراق ینامرد ھمیب ایھحرط
 باخانت زنی ار ستھابو کیشزپ وهرگ امش ،کنیدیم باختنرا ا دوخ PCP ھیکامنگھ .دنک نگھامھ ناشیراب را تامدخ

 یم عاجری اتامدخ و نیخصصتم ھب را امش ،PCP ھکینمع یندب .کنیدمی

 دزن داتب، اصخصتم طسوت تیزیو ای ینامرد تبقرام ناگدننکھئرار ایاس دزن نتفر زل ابق دیاب امش ،دروام رتشیب رد

 .دنردا یگتسبوا وی یکشزپ هورگ اب ھک دھد

PCP 
 اب دینواتیم ،تفرگ رارق اشم PCP یکشزپ هورگ دییات دروم عاجرن ایھ اکینامز .دینک تفایرد عاجروی ا زا ات دیورب دوخ
 ای نامرد ،صخصتم ھکیامنگھ .دینک تفایرد را زاین دروم نامرد ات دیرذاگب تیزیو تقو رگید هدننک ھئراا ای صخصتم
 رایب .دھدھمداا امشتبقرامتیریدمھبدنواتبامش PCP اتددا دھواخعلاطا امش PCP ھب ،دنک لیمکت را امش تامدخ
 ،دوخ PCP ھب ھتسبوا یکشزپ هورگ ز، ادروام یخرب رد ،ای ھمیب حرط زل ابق زد ایاب امش PCP ،تمادخیرخبتیافرد
 .دشویمهدنواخ »یلبق هزاجا« لبق زه ادش تفایرد زوجم نیا .ریدگیب أییدیھت

 ماش طسوت PCP خابتنا

 .دینک باختند اوخ PCP نوانع ھب را ھمیب حرط هدننک ھئرایک ا دیاب ،دیوشیم وعض ام ھمیب حرط رد ھک یماگنھ

 :دینواتمی PCP باختنرای اب امش

 انزشکپ" ییابفت السیھ لب ،ناترظندروم شکزپ ندرک دایپ رایب .کنید ادهفستا ھاھنروخااد ونگادننکینامتتسرفھ زا •
 یگدواناخ امن ساسراب و ابفف الورح بیترت ھب تسرھف نیا. (دینک ھعجرام تسرھف نیت اشپ رد "ھیولی انامرد ایھتبقارم
 یا ؛.)تاس هدش بترم انزشکپ

 ای ؛دینک وجتسج را ناترظن دروم PCP و هدرک ھعجرام blueshieldca.com/find-a-doctor تیاسبو ھب •

 سامت Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan نایرتشم تامدخ شخب اب کمک تفایرد رایب •
 ).دناهدش پاچ ھحفن صین اییاپ رد یراک تاعاس و نفتل هرامش( دیریگب

 و ناگدننکینامت ترسفھ ھب ،دریذپیم دیدج رامیب ای تسس ارتسد رد دیھواخمی کھ انیمرد تقبارم کنندهھئراا ایھ آکنن آدیمھف رایب
 ایھتنر اد ریاک تاعاس و نفتل هرامش( دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ای تسد اوجوم ام تیاسبو رد ھک دینک ھعجرام ھاھنروخااد
 PCP کیشزپ وهرگاباآی کھ دببینی ،کنید ادهفستا ھیداوخیمھکتسھیاصخناتسرامیبایصخصتمرگا ).تسه ادشپاچھحفن صیا

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 53 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 PCP ایھ آک دیسرپب نایرتشم تامدخ زا ای دینک ھعجرام ھاھناخوردا و ناگدننکینامت ترسفھ ھب دینواتمی .ریخ ای دنردا یگتسبوا امش
 .دنکیم هدافتسن ااتسرامیب نز آا ای دھدیم عاجرص اخصتم نھ آب ،امش رظندروم

 امش PCP رغییتیھزینگ

 کرت را ام ھمیب حرط ھکبش امش PCP تسا کنمم یننچھم .دیھد رییغت را دوخ PCP ،نامزرھردو لیدل رھھبدینواتیماشم
 .دینک دایپ ام ھکبش رد را دیدج PCP یک یمنک مککامشھب یمنواتیم،دنککرت را امھکبشامش PCP رگا .دنک

 سامت نایرتشم تامدخ اب امتح .دینک لابند دوخ PCP رییغت رایب را »اشم طوست PCP باتخنا« ردهدشرکذلحرامدینواتمی
 ).تسه ادشپاچھحفن صیای اھتنر اد ریاکتاعاسو نفتل هرامش( دیھدیم رییغت را دوخ PCP ھک دیھد علاطا اھنھ آب و دیریگب

 رایب امش تساوخرد زد اعب هام زور نیولر اد یو ھب طبترم یکشزپ هورگ و دیدج PCP ھب صاصتخ، ادش تسواخرد رییغت ھکینامز
 .دش دھواخ ماجنا PCP رغییت

 تیوعض تراک یک ،دیھد رییغت را دوخ PCP رگا .تسه ادشدیقامشتیوعض تراک ویرربامش PCP بطم نفتل هرامش و امن
 .درک دیھواخ تفایرد دیدج

PCPامشراگ .دنردا یگتسبوا یکشزپ ایھهورگ اب ،ام ھمیب حرط ایھ PCP زین را یکشزپ هورگ تسن اکمم ،دیھد رییغت را دوخ 
 تامدخ ریاس ای دینکیم هدافتسص اخصتم زا ایھ آک دیھد علاطا نایرتشم تامدخ ھب ،دینکیم رییغت تسواخرد ھک ینماز .دیھد رییغت
 و یخصصتتبقرامدرکدھواخ مککامشھبنایرتشمتامدخ .کنیدیم تفایرد ،دنشاب ھتشدا را PCP ھاییدیت ایدب کھ ششوپ تحت

 .دبای ھمداا نانچمھ ماش PCP رییغت امگنھ رد را تامدخ ریاس

 دکنی تفاریددخو PCP ٴھدیاییت نودب دتوانییم کھ یتادمخ

 امش .دردا امن فیرعم یا عجارا ،اییدیھتنای .دیردا زاین دوخ PCP اییدیھت بھ ناگکنندھئرار ایاسزه ادفاتسز ال ابق،دروامرتشیبرد
 :دینک تفایرد ،ام ھمیب حرط یا دوخ PCP زا ھیدییات بسک نودب را ریز رد هدشرکذ دروام دننام یتامدخ دینواتمی

 ھکبش زج اراخ ناگدننکھئراا ای ھکبش وعض ناگدننکھئراز ای اسنژاروت اامدخ •

 ھک یتروص رد ،)دنشوینم بوسحمینساژروااام( دنردا یکشزپ ریوف یسررب ھب زاین ھک یششوپ تحت تامدخ •
 نیت افایرد ،طیراش و ناکم ،نامز ھب ھجوت اب ای دیشاب ام حرط تامدخ هدودحم زج اراخ تقوم روطبھ امش
 دنمزاین تامدخ زی ایاھھنونم .رندگییم رارق ششوپ تحت ،دشابن ریذپانامک ھبکش لخاد اندگنھدھئراز ات امدخ
 ایھیتیزو .دموجو یھایرامبی انیھگان شدیدت ای رهظمنتریغ یاھبیسو آ اھریامیب زد انترابع ریوف یگدیسر
 هدودحم زج اراخ رگی اتح )الانھس تااینعم انندم( دنتسھ ریوری ضکشزپ رظن زھ اک تامدخ هدنھدھئرادی ااع
 .دنوشیمن بوسحم یتیروف دروام وزج ،دشابن سرتسد رد تقوم روطھب ام ھکبش یا دیشاب ام حرط تامدخ

 زاجم زیالید زکرم ز، ادیتسھ ام ھمیب حرط یھدتامدخ ھقطنم زج اراخ رد ھک یماگنھ ھک ھیکل زیالید تامدخ •
Medicare، ھب یمنواتیم ام ،دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب یتامدخ ھقطنم کرت زل ابق رگا .کنیدیم تفایرد 

 .دینک تفایرد ،دیتسھ ھقطنم جراخ رد ھک یماگنھ را زیالید یمنک مکک امش

 زھ اکینامزات،ھیرالتذا نسکوا و B تیتاپھ نسکوا نینچمھ ،COVID-19 نسکوا و زانوآلفنن آسکوا قیرزت •
 .رندگییم رراق ششوپ تحت ،دنوش تفیارد ھکبش لخدا هدنھدھئرایک ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 54.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 یفاروگاممیصیختش ھنیامع ،انتپس ھنیامع لامشتادمخ ینا .هدواناخ یمظنت و نانز دیاع ینامرد تبقرام تامدخ •
 هدننک ھئراا زرا ا اھنھ آکینامز ات ،دوشیم نگھ لنیاعم و ریمسا پاپ شیامز، آ)نتاسپزس اکیھ اعشری اداربسکع(

 .کنید تفارید کھشب

 ینامرد تامدخ هدنھدھئرایک ا زرا ا ششوپ تحت تامدخ دینواتیم ،دیشاب ییاکیرمن آایموب وضع امش رگ، انیر اب هولاع
 ،یبلقزوجمذخاایھکبشلخدا ھیولت ابقرام شکزپزھ امانیفرعمذخھ ابزایننودب،دینکیمباتخنانتادخو ھکنایمبو
 .کنید تفارید

D2. ھکبش ن دراگندنکھئاار یراو س نیصصتخم از تبقارم تفایدر 
 زی انوگانوگ رایسب عوانا .دکنیم ھئران ادب زی اشخب ای صاخ ریامیب یک رایب را ینامرد تبقارم ھک دشابیم یکشزپ ،صخصتم
 :لثم ،دنردا دوجو نیخصصتم

 .کنندیم تبقارم ناطرس ھب لاتبم نراامیب زھ اک ییاھتیسژولونکا •

 .کنندیمتبقرامیبقل تلاکشمھبلاتبمنرامایبزھ اکبقل نیخصصتم •

 .کنندیمتبقرامینلاعض اییفصلم،ینواختست الاکشمھبلاتبمنراامیبزھ اک دیپوترن ایخصصتم •

 .ددا دھواخعاجررا ا امش وی ،دنکھئراد انواتینم اشم PCP ھکدیردا زاینیفاا اضییخصصتتبقرامتامدخھبھکیامنگھ
 دیرذاگب تیزیو تقو رگید هدننک ھئراا ای صخصتم اب دینواتیم ،تفرگ رراق امش PCP یکشزپ هورگ دییات دروم عاجرن ایھ اکینامز
 اتددا دھواخعلاطا امش PCP ھب صخصتم ،دش امجنا امش رایب تامدخ ای نامرد ھکیماگنھ .دینک تفایرد را زاین دروم نامرد ات

PCP دھدھمداا امشزت ابقرامتیریدمھبدنواتبامش. 

 زه ادش تفایرد زوجم نیا .دنک تفایرد ماش ایرب ھمیب حرط زا را زیوجم لبق زد ایاب امش PCP ،تامدخ زی اخرب تفایرد رایب
 یخرب رد .تسزم الانتاسرامیبردیسنژارورایغ ھایتماقھ امھ رایبیبلقهزجال ااثم رایب .دشویمهدنواخ »یلبق هزااج« قبل

 .دنک ردارا ص امش تامدخ هزاجد انواتیم ،ھمیب حرط ایج ھب ،امش PCP ھب ھتسبوا یکشزپ هورگ ،دروام

 ھب ھتسبوا یکشزپ هورگ اب ،دیردا یتلاؤاس ھنوگرھ تست اامدخ رایب یبلق هزاجد اییات و لاسرل اوئسم یسک ھچ ھکنید اروم رد رگا
PCP ھچ ھکنید اروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب دینواتیم اشم یننچھم .دیریگب سامت دوخ 

 .دینک ھعجرام »D شخب ،4 لفص« رد »ایزاملودج« ھب ًافط، لدنردا زاین )prior authorization( یبلق هزاجھ اب یتامدخ

 »ایزاملودج« ھب ًافط، لدنردا زاین )prior authorization( یبلق هزاجھ اب یتامدخ ھچ ھکنید اروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب
 صخصتم یک رایب رداھمداا ٴھمانیفرعم یک امش ھب دیاب ام ،ریز ایھیرامیب زا کی رھ رد .دینک ھعجرام »D شخب ،4 لفص« رد
 :میدھب ب،رجم

 ؛)رتممس( نمزم ریامیب یک •

 :دشاب ناج هدننک دیدھت ھک یکیزیف ای نوار تملاس ریامیب یک •

 ؛انیواتنایواتیرژندیرامبی کی •

 .دشاب ھتشدا صخصتم یک طسوت نامرد ھب زاین ھک تسا هدیچیپ ای دیج یفاک ردق ھب ھک یکشزپ ضرواع ای اھیرامبی رایس •

 ایھهرامش قیرط ز، ارتشیب تاعلاطرای اب .دوشن تخدارپ باسحتروت صسا نکمم ،دیریگن یبتک ھمانیفرعم ،زاین نامز رد رگا
 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ھحفای صھتنا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

D3. دکنیمکتر اا رمھکبنده شنکھائراکییقتو 
 نیا امش ،دنک کرت را ام ھمانرب امش هدننك ھئرار اگا .دنک کرت را ام ھمیب حرط تسن اکمم ،دینکیم هدافتسھ اک ایکھشب کنندهائھرا

 :دنشویمھلاصخریزردھکدیردا را اھتظافحم وققوح

 .یمھدب برجم ناگدننکھئراھ اب ھفقو نودب یسرتسد امش ھب دیاب ام ،دنک رییغت لاس لوط رد ام ناگدننکھئراھ اکبش رگی اتح

 یک باختنرای اب نامز امش ات ،تسا ام ھمیب حرط کرت لاح رد امش هدننك ھئارھ اک ددا یمھواخ علاطا امش ھب ام •
 .دیشاب ھتشدا دیدج هدننك ھئراا

o رد ،دنک کرت را ام ھمیب حرط ،امش ریاتفر تملاس ای یی اصلنامرد ایھتبقرام هدننك ھئرار اگا 
 .ددا یمھواخعلاطا امشھبام،دیشابهدرکھعجرامهدننكھئران اھ آبھتشذگلاسھسردامشھکرتیوص

o نھ آب امش ھک یترور صد ،دنوش جراخ ام حرط زا امش تامدخ ناگدنھدھئرار ایاس زیک ا رھ رگا 
 ھب ھتشذگ هما ھس رد ای ،دینک تفایرد تامدخ وز ار ااضح لاح رد ،دیشاب هدش هددا صتصاخه ادنھدائھرا
 .ددا یمھواخعلاطا امشھب،دیشابهدرکھعجراموا

 تیریدم ھب و دینک باختنرا ا دیدج طیراش دجوا ھكبش نورد ٴهدننک ھئراک ای ھک درک یمھواخ مکک امش ھب ام •
 .دیھد ھمداد اوخ ینامرد تبقرام ایھزاین

 دیردا قح ،دیتسھ دوخ یعلف هدننکھئراط اسوت ریگید ایھنمارد ای یکشزپ نامرد تحت رضاح لاح رد رگا •
 تفایرد ام ھکبش رد ریگید هدننکھئراز اا ار یکشزپ ریورای ضھنامرد ای نامرد نانچمھ ھک دینک تسواخرد

 .دینک تفایرد ینامرد تامدخ نانچمھ دینواتب ات درک یمھواخ ریاکمھ امش اب ام .کنید

 رد ینامرد ایھمھارنب رغییت یارب تسا نکمم کھ اییھھنیزگ و دموجو مناتثب یاھهرود دروم رد را یتاعلاطا ام •
 .میدھمی امش بھ ،شیداب شتھادراختیا

 یک ھکیمھدیبیترتدیاب،یمنکدایپامشیسرتسد رایبرا طیراشدجوا ھكبشنوردصخصتم یک یمنواتنامرگا •
 تامدخ امش ھب ،امش یکشزپ ایھزاین عفر رایب بسانت دمع ای یسرتسد دمع عقوام رد ھکبش زج اراخ صخصتم
 .دنکھیرات ابقرام

 ھب یمنواتیم ما .دیریگب سامت ام اب ،دنکیم کرت را ام ھمیب حرط ،امش ناگدننکھئراز ای اکی ھک دیدش ھجوتم رگا •
 .دینک باختند اوخ تبقرام تیریدم رایب را دییدج هدننک ھئرایم انک مکک امش

 وبیخ بھ ایمایهدرکننیزگیاجطیراشدجوا هدننكھئرایک ا اب را امشیبلقهدننكھئراا امھکدینکیمرفک راگ •
 تیفیک دوبھب نامزاس ھب تبقرام تیفیک دروم رد تیاکش یک دیردا قح امش ،یمنکیمن تیریدم را امش تبقرام
)Quality Improvement Organization, QIO(،ھم اب را ودرھایتبقرامتیفیکزی اتیارضان یک ای، 
 .)کنید عھجارم 9 لفص ھب ًافط، لرتشیب تاعلاطب اسک رایب. (دینک حرطم

D4. کھبش زا جراخ نادگننکھئراا 

 رد ناگدننکھئراو ا دھد ششوپ ما ھمیب حرط ھک دنندایم زملا Medi-Cal ای و Medicare ھک دیردا زاین یکشزپ تبقرام ھب رگا
 لوئمس اشم PCP.دینکتفایردھکبشزج اراخهدننکھئراز ارا ا تبقرامنید اینواتیم،دننکھئراا را تبقرامنید اننواتمینام کھشب
 زج اراخهدننکھئراز ات ابقرامتسواخردزل ابقدیابامش .تسھ اکبشزج اراختامدخ رایبیبلقهزاجرای ابتسواخرد یمسلت

 ای یسنژاروت اامدخ تفایرد لاح رد ھکنر آگم ،دینک تفایرد زوجم دوخ PCP بھ ستھابو کیشزپ وهرگای مھیبحرطزا،کھشب

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا 3: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 ششوپطیراشنیر اد ESRD ھب لاتبم ایضعرای اب را زیالید تامدخ دیبا ھمیب ایھحرط ،نیر اب هولاع .دیشاب زایندروم ریوف
 وھ اب یسرتسد ناکما ای دشابن سرتسد رد ًاتقوم اھنه آدننکھئرا، ادنشاب هدرک رفس حرط یتامدخ ھقطنم زج اراخ ھب دارفن ایر اگا :دندھ
 تخدارپ را یغبلمنامھامش،طیراشنیارد .کنند اپید سیرستد ESRD یددارراقناگدننکھئرااھبدننواتنو دشابھتشداندوجو
 .دیاهدرکیم تخدارپ ،ھکبش لخدا هدننکھئراز ات ابقرام تفایرد ترور صد ھک درک دیھواخ

 .دنک لوبق را Medi-Cal ای و Medicare دیاب هدننک ھئرا، ادینک هدافتسھ اکبش زج اراخ هدننک ھئرایک ا زد ایھواخیم راگ

 ،تسینطیراشدجوا Medi-Cal یا/و Medicare ردتکراشم رایبھک را ایکننده ائھراٴزینھھمانیوتمینام •
 .یمنکتخدارپ

 ھنیزھ دیاب ،تسین طیراش دجوا Medicare رد تکراشم یراب ھک دینک هدافتسای اهدننک ھئراا زد ایھواخیم راگ •
 .دیزدارپب ناتدوخ را دینکیم تفایرد ھک یتامدخ لماک

 .دنھد علاطا امش ھب دیاب ،دنشابن طیراش دجوا Medicare رد تکراشم رایب ناگدننکھئرار اگا •

 (LTSS) تدی منلاوی طاھتیاو حم تادمخ

LTSS دینک زیھرپ یخصصت ریاتسرپ زکرم ای ناتسرامیب رد ریتسب زو ا دینامب ھنخا رد دنک مکک امش ھب دنواتمی. 
 LTSS تامدخ یعضب ھب ما ینامرد حرط قیرط زا اشم

(Community Based Adult Services, CBAS) 
 غالبدرافرای ابیحلمتامدخ،یخصصت ریاتسرپزکرمھملجز، ا

LTSS ،مھارنب، رِگید عون یک دیردا یسرتسدیحلم ایھانییبشتپو . 
 ھک تسی ایاضعه اژیو LTSS تامدخ .تسس ارتسد رد یتناک یعامتجت اامدخ سنژاق آیرط زا ھک تسل ازنم رد ینابیتشپ تامدخ
 اشم راگ .دنردا مکک ھب زاین ،اھوردا تیریدم و ذاغ ندرک هدام، آندیشوپ سابل ،اممحتسل اثم هرمزور لومعم ایھتیالعف امجنر اد
 ،نایرتشم تامدخ ای دوخ تبقرام هدننکنگھامھ اب ھمانیفرعم تفایرد رایب افط، لدیردا زاین مکک ھب لقتسم یگدنز ھمدارای اب
 .ریدگیب سامت

LTSS نلااسگرزب رایب یحلم تامدخ لماش (CBAS) ، زلمن رد انیشتیبپ تامخد (IHSS) ، رایب هروظنمدنچ تامدخ ھمانرب 
 .تسی اتراظن تبقرام/تدم ینلاوط تبقرام و (MSSP) ندانمالس

 .دینک تفایرد دوخ هرمزور یگدنز ایھزاین و ینامرد تبقرام با ھطبرا رد را ییاھمکک دینواتیم تااوق یھگا

 :دینک تفایرد را تامدخ نید اینواتب تسن اکمم

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 نلااسگرزب رایب یحلم تامدخ

 یخصصت ریاتسرپ تبقرام

 اپیروتزیفی

 ینامردراک

 انیمرد رافتگ

 یزشكپیاعتمجاتادمخ

 ھناخ رد ینامرد تبقرام

(CBAS) 
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 قیرط زز این را ریگید یحلم ایھینابیتشپ دینواتب تسا نکمم ،ناتزراحط ایراش و دینکیم گیزند نآ رد کھ انتیک بھ ستھب
Blue Shield Promise Medi-Cal Plan کنندهھئرا، ادیتسھ یحلم یاھتیامح طیراش دجوا دینکیم رفک راگ .کنید تفارید 

 تاعلاطا ات دیریگب سامت دوخ تبقرام هدننکنگھامھ ای نایرتشم تامدخ اب دینواتیم امش ای دنک یفرعم را امش دنواتیم اشم
 :دینک تفایرد را تامدخ نید اینواتب تسن اکمم .دینک بکس یرتیشب

 )لزنم رد تراییغت داجیا( طیحم ھب یسرتسد ایھیرگازسا •

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 مسکن ییاجھباج رد مکک تامدخ

 ینومسک یاھعھودی

 نکسم ریادھگن و ظفح و ینیشنهراجا تامدخ

 یکشزپ تیعوض با بسانتم ییذاغ ایھهدعو ای یکمک ایھذاغ

 ریداھناخو دیرفتبقرامتامدخ

 )یزشکپ تحارتاس( شخب دیوبھب تبقرام

• 

• 

• 

 نیبقرامصوخصمتحراتسا

 ناتسرامیب رد ندش ریتسب زس اپ و تدم هتاوک نکسم

 دایتعک ارت زکرام

 )داوف مرصل ملاتاخ و ناورتلامت سادمخ( یراتفر تلامت سادمخ

 ھتشدا یسرتسد ،دنھدیم وششپ Medi-Cal و Medicare ھک ،یکشزپ رظن زا ریورری ضتافر تملاس تامدخ ھب دیردا قح امش
 را دنتسھ Medi-Cal و Medicare نگھامھ ایھتبقرام ششوپ تحت ھک یراتفر تملاس تامدخ ھب یسرتسد ناکما ام .دیاشب
 د؛دھیمنھئراارا یتناکدوامفرمص للاتخت اامدخای Medi-Cal نوارتملاسیخصصتتمادخامینامردحرط .مکنییم ھمراف
 ,Los Angeles County Department of Mental Health) سجلنآسی لتناکنوارتملاسهردااقیرطزت اامدخنیما اا

(LACDMH
 (LACDPH 

 ,Los Angeles County Department of Public Health) سجلنآسی لتناک یمومع تملاس هردا، ا
 رد )County of San Diego Behavioral Health Services( ویگدنس یتناک ریاتفر تملاس تامدخ و

 .دنتسھ امش سرتسد

.F1 یرتافر متلاس ماتدخ Medi-Cal ام ھمیب حاز طر جراخ در ھ شدهیاار 
 تملاس ھمانرب قیرط زن اوار تملاس یخصصت تامدخ ،دیشاب ھتشدا را نوار تملاس یخصصت تامدخ ھب یسرتسد ایھرایعم رگا

 Medi-Cal نوارتملاسیخصصتتامدخ .دردا رراقامشسرتسدرد (Mental Health Plan, MHP) یتناک نوار
)LACDPH(، تملاس تامدخ و 

 هدش ھیراا
 سجلنآسی لتناک یمومع تملاس هرداو ا (LACDMH) سجلنآسی لتناکنوارتملاسهرداط اسوت
 :دنتسھ دروام نیل اماش یتناک وگیدنس انتیک یرافتر

• 

• 

 نوار تملاس تامدخ

 ییوردا تیامح تامدخ
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 ھانوزرهدشرفیرماندتمادخ

 انھزور شیخانبوت

 نراحبردھخلدامتامدخ

 نراحب رد تیعضو تیبثت تامدخ

 لاناگسرزب اناسک ابهارھم انرمدتادمخ

 ینراحبدروامردناکسا ابهرامھنامردتامدخ

 یکزشپناورتلامسزرکمتادمخ

 ناتسرامیب رد هدش ھضرع ییاپرس یکشزپنوار تامدخ

 دنمفدھ هدنورپ تیریدم

 ییاقض ظامن اب ریگرد درافرای اب ھعماج ھب تشگزاب

 (ACT) دییکأت روحمھمعاج انرمد

 (FACT) ینوناق یکشزپ یخصصت دییکأت روحمھمعاج انرمد •

 (FEP) ییشرپنوار زورب نیتسخن رایب (CSC) نگھامھ یخصصت تبقرام •

 clubhouse یتیماحتمادخ •

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 ھامعج تلامس سانرشاک ٴھتفایدوبھب تامدخ

 ایتیمح الغشتا

 ینماردراترف تمادخ

(CHW) 

 ستپررسیب ناکدوک رایب هدواناخ طیحم رد نامرد

 هژیویھاتبقرام زیاسگھنامھ

 ھناخ طیحم رد هدرشف تامدخ

 یمومع تشداھب هردا، ا (LACDMH) سجلنآسی لتناکنوارتملاسهرداط اسوتهدشائھرا Drug Medi-Cal (DMC) تامدخ
 :تسر ایز دروام لماش وگیدنس یتناک ریاتفر تملاس تامدخ و (LACDPH) سجلنآسل انتیک

• 

• 

• 

 ییاپرس انرایمبٴهدرفش انرمدتادمخ

 نامیزا زاسپو ریدارابنراودرددوامفرمصءوسللاتخی انوکسمنامرد

 ییاپرس نراامیب رایب ینامرد تامدخ

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 59 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا 3: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

• 

• 

 اشم ششوپتحتتادمخ

 ردخم داوم وایدام ھمانرب

 )وردا مکک اب نامرد ھب ومسوم نینچمھ( دایتعن اامرد هژیو ایھوردا

 انراھمک طوستیتیاحم تادمخ •

 Drug Medi-Cal Organized Delivery یا(Drug Medi-Cal دنمراتخسا عیزوت تمسیس تامدخ تفایرد ایھرایعم رگا
(System, DMC-ODS سجلنآسی لتناکنوارتملاسهرداق ایرطزاتامدخنی، ادیردا را (LACDMH) تشداھب هرادو ا 

 DMC-ODS تامدخ .دنتسھ ماش سرتسد رد ،وگیدنس یتناک یراتفر تملاس تامدخ و (LACDPH) سجلنآسل انتیک میومع
 :دنشویمریزدرواملمشا

• 

• 

• 

 ییاپرس نراامیب رایب ینامرد تامدخ

ییاپرس انرایمبهدرفش انرمدتادمخ  ٴ

 )وردا مکک اب نامرد ھب ومسوم نینچمھ( دایتعن اامرد هژیو ایھوردا

• 

• 

• 

• 

• 

 ناکسا اب هرامھ نامرد تامدخ

 کرت تیریدم تامدخ

 ردخم داوم وایدام ھمانرب

 یرکاویر تامدخ

 تبقرام زیاسگھنامھ

 )لسا 21 ریز ایعضرای اب( امگنھدوز ھخلدام تامدخ •

• 

• 

 ریامیب امگنھدوز وایدام و صیخشت ،یاهرود ریگالبرغ

 ریتسب نراامیب رایب ینامرد تامدخ

 )الس 21 ریز ایضعرای اب(

 (detoxification) ییادز سم ریتسبتامدخھبتسن اکمم،زملاطیراشندرورآبتروصرد،رکذق الوفتمادخربهولاع
 .دیشاب ھتشدا یسرتسد ،زین ھنابطلودا

 یرتارف متلاس ماتھ خدب یسرتسد

 نینچمھ و دیھد عاجرد ادارراق تحت هدننک ھئرایک ا ھب را ناتدوخ دینواتیم اشم .دناشبیم امش سرتسد رد تامدخ زی اعماج ھعومجم
 دیوشهددا عاجره اریغو هدواناخوعض ،PCP طسوت دینواتمی

 دیریگب سامت ریز زکرام اب تامدخ تفایرد رایب
 دینواتیماشم .تاس ریذپناامک »یشور رھ زا« تامدخ ھب یسرتسد .

: 

 چھابکت نای K لفص ھب ًافط، لریاک تاعاس و نفلت هرامش رایب» (یتنکا عرجاا وناربح سمات« طخ •
 )دینک ھعجرام

 دامو فرصءمسو لرتنک و یریگیشپ ،سلجنآسل ینتاک یمومع تشاھدب هرااد •
 )درییگبسامتھفتھزور

شخب ،2

7900-742-888 هراشم ابً اطفل(  (TTY: 711) ، 
 7 وزروھانشب تعاس 24 رد

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 60 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا 3: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

:TTY) 7240-724-888 هرامش ابً افطل( 711) ،  – وگیدنس یتناک ریاتفر تملاس تامخد •
 ریدیگب سامت ھفتھ زور

 ادومفرمص للاختاتامخد هندھدھئارا
 7 وزروھنباشتعسا 24 رد

 ریاتفر تملاس طخ •

( 

) Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ًافط، لریاک تاعاس و نفتل هرامش رایب 
 )کنید عھجارم چھابکت نای D شخب ،2 لفص ھب

 نین اییاپرد ریاکتاعاسو نفتل هرماش( Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan انیرتمش تادمخ •
 )دناهدش پاچ ھفحص

 یکشزپ رتورض یارمات داخد نییتع یھالروا

 ھک یکشزپ ترورای ضھرایعم .دوشمی صخشم طھوربم زاجم کنندهھئراط اسوت یکشزپ ترورض
 نااسنرشاکطوست،دنریگیمرراقهدفاتسد ارومیتناکنیو ا Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan طسوت

 .دنردا تقباطم ینوناق تامزاال اب و دناهدش ینودت اننفعذی ریاس و ریاتفر تملاس

 یانتکنای و Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan نبی عارجا والر

 ناایتھزانی اب بسامتن انیدوتمی ،کنیدیم تفایرد را یتامدخ یتناک نیا ای Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan زر اگا
 رراقھک دیاھنابسامتابدننواتمی انتیکنایای . Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan دیوش هددا عاجرر اگید داھن ھب
 هددا دیاھن ھب و هدش رپ زین هدننک عاجره ادننکھئراط اسوت عاجرا رمف یک نینچمھ .دھد عاجررا ا ماش ،دیوش هددا عاجرن اھ آب تسا

 دیشویم یفرعم وی ھب ھک دوشمی

 کلشم صلفو حل لاور

. 

 ،دشاب ھتشدا دوجو یفلاتخا Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ھمیب حرط و امش نیب ای یتناک نیو ا امش نیب رگا
 ،ایھخسن ایھوردا ھملج ز، ادنتسھ ریوری ضکشزپ رظن زھ اک را ریاتفر تملاس تامدخ نانچمھ ،فلاتخل اح نامز ات امش
 لح رایب ییاھوالر ات تسه ادرک ریاکمھ یتناک نیا اب . Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan درک دیھواخ تفایرد
 فلاتخد ااھن دامک اب ھکنیا ھب ھتسب .دنشاب ھتشدان امش زاین دروم تامدخ رب یفنم ریثأت و دنوش ماجنع اقومھب ھک دنک نیودت فلاتخا

 بسک رایب .دینک هدافتسی اتناک نیا ای Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan رظندیدجت لوار زد اینواتیم ،دیردا
 .دینک ھعجرام اضعي اتاعلاطھ اچرتفد 9 لفص ھب ،رظندیدجت دنور دروم رد تاعلاطا

 لقنو لت حمادمخ

.G1 یارضطرایرغیکپزش لقنو لمح 
 دجوا ،دینک هدافتسی اسکات ای سوبوت، اوردوخ زد اوخ ایھرراق ھب نتفر رایب دینواتن ھک دشاب ایونھگبھ امش کیشزپ یاھزانی رگا

 .ستیدھ (non-emergency medical transportation, NEMT) ریراطراضیغ یکشزپ لقن و لمح تامدخ تفایرد طیراش
 فرمص تامدخ ،نوار تملاس ،یکشزپنداند ،یکشزپ ایھرراق دننام ، Medi-Cal ششوپ تحت تامدخ ھمھ رایب NEMT تامدخ
 کیشزپ قلنولمح بھ ناچنمھ،مھیدیمھئراا امشھبھکھفرطکیرفس 48 زه ادافتسز اس اپرگا .دنتسھھئرال اباقھنخاوردا و دوام
 ای امش هدننکائھرا .دینک تسواخرد یفی اضااھرفس رایب و هدرک تبحد صوخ هدننکھئراا اب دینواتیم ،دیتشدا زاین ریراطراضیغ
 ھب رگا .درکدھواخنییعتامش ایھزاینعفریراب را لقنوملح وعننریتباسنم، Call The Car ،ما لقنوملح تامخد کنندهائھرا

NEMT ھب نل آاسرو ا رمف یک لیمکت اب اھن، آدیشاب ھتشدا زاین Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan دییأت رایب، 
NEMT کنید تفارید أییدیھت اهم 12 رثکداح رایبدینواتبتسن اکمم،امش کیشزپزانی بھ ستھب .درک دنھاوخ زیوجت امش یراب را. 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 61 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا 3: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 تاس ممکن و دنکیم یبایزره ارابود را NEMT ھب ناتزاین ،امش زیوجت رابتعن اایاپ زس اپ ای ومزل ترور صد امش PCP کشزپ
NEMT دنک دییأت ًدادجم رگید هام 12 رثکداحیراب را. 

 زانی لقونلمح ھلیسو ھب ودخ رارق ھب نتفر یارب ھک یمگانھ .تسا ییاھو لقنولمح یا رچلیو نو رد،کانارب نو س،نلاوبمآ لماش NEMT تامدخ
+ Blue Shield Medicareحرط ید،راد Medi-Cal Plan عون رینتبسانم و ششوپ تحت لقنولحم هوشی نیرتھزینھکم NEMT رب ار 
 شد،با ھتشاد ودجو رچلیو لمح نِو اب امش ییاجھباج نکاما یکشزپ ای یمسج رظن زا رگا ل،ثام یارب .ندکیم ھئارا ماش یکشزپ یھازاین ساسا

 ییاوھ لقن و لمح یارب یتروص رد ھانت ماش .درک دھاوخن تخادرپ ار سلانوآمب ھزینھ Blue Shield Medicare + Medi-Cal Planرحط
 .ندک نکممریغ ار ینیمز لقن و لمح ھلیسو ھنوگرھ زا هادفتسا امش یکشزپ ھرضعا ھک یدتسھ طیارش دجاو

 :ردکهفادتسا NEMT زا یدابریز رداومرد

 نو یا ورودخ ی،سکات س،وبوتا زا هفادتسا ییاناوت معد لیلد ھب ھک ودش صخشم ، PCP کشزپ یبتک یدیأت ھب ھجوت اب ما،ش •
 .یدراد زاین تامدخ نیا ھب یکشزپ ای یمسج رظن زا ود،خ تاقملا تقو ھب نیدسر یارب

 زیانهندناردرفکِمکھب ود،خیاوامدلحمایورودخل،زنمھبمدآوتفریاربی،ناورایینماسجتیلولعمھطساوھبماش •
 .یدشبا ھتشاد

Call اب ت،سا هردک زیوجت یروفریغ و عمولم یاارھقر یارب انتکشزپ ھک یکشزپ لقنوملح تسوارخد یراب the Car ھب 
 یارب ناوتمی CTC Go هارمھ ھمانرب زا .دریگیبسامتھفتھزور 7 و زورھنباش تعاس 24 رد ، (TTY: 711) 2178-433 (877) هرامش
 تشرگوبترف لقونملحیرابنواتمینار اهرمھیشگو CTC Go مھانبر .ردک هفادتسا رچلیو یاھورزر وغل و یریگیپ ش،یاریو ی،زیرھامرنب
 .یدریگب سامت یدبا ھارفس نیا نردک گنھامھ یارب و ردک هفادتسا

 یدریگب سامت نکمم ترصف نیلوا رد ، .
 لقادح یداب یروفریغ و لومعم یاھرارق یارب یگنھماھ

. 
 رارق زا شیپ تعسا 24

 هادمآار ودخوعض ییساناشترکا ید،ریگیمساتم یوقت تاقلام یاھرراق ایرب ودشماجنا ماشتقاملا
 .درییگبساتم دانیوتیمزنی دریادزانی رتشبی تالاعطاھبراگ .یدشبا ھتشاد

 یکشزپلقنو لمحیھاتدیودمح

 هدرورآب را امش یکشزپ ایھزاین ھک را یکشزپ لقنولحم ینرتزینھھکم Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan حرط
 Medi-Cal یا Medicare راگ .ددھیمششوپ،دردا سرتسدردرراقتقوھک ایکنندهھئران ایرتیکدزناتامشلزنمز، ادنکمی

 تحت ما، ادشاب Medi-Cal ششوپ تحت تاقلام رراق عون رگا .دش دھواخن ھئرای اکشزپ لقن و لمح ،دنھدن ششوپ را تامدخ نیا
 قلونلمح زییرھمانرب رایب امش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ،دشابن ینامرد ھمیب حرط نیش اشوپ
 زا رجخا لقنولحم .تسه ادش هدناجنگ ،امنھرا ھچباتک نیا 4 لفص رد ششوپ تحت تامدخ زی اتسرھف .درکدھواخ مکک

 رگم ،دریگمین رارق ششوپ تحت ،انیسرتامدخ ھقطنم زج اراخ رد ای Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan کھشب
 .شداب شده أییدت قبل زا کھاین

.G2 یکشزرپغی لقن و ملح 
 هدرک دییأت امش هدننکھئراھ اک تسی اتامدخ تفایرد رایب امش ایھرراق لحم ھب دموآترف لماش (NMT) کیشزرپغی قلونلمح اییزام
 :ھک دیوش دنمهرھب ناگیرا لقن و لمح زد اینواتیم ریز دروام رد .داشب

 یا ،دشاب هدش دییات ماش هدننکھئراط اسوت ھک یتامدخ ایرب تیزیو رراق ھب تشگرب و تفر •

 .یکشزپ زموال و رداھخسن ایھوردا نتفرگ لیوحت •

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 62 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan تفایرد تھج دوخ رراق ھب نتفر رایب دھدیم هزاجا امش ھب 
 هدافتسی اوصصخ/یومعم لنقولمحلیساوریسا یا سبوتوا،یسکات،رودوخزا،نتاکنندهھئراط اسوتهدشدییأتتامدخ

 ما .دنکمی ادهفستا NMT تامدخ یگنھامھ رایب Call the Car زا Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan.کنید
 .یمھدیم رراق ششوپ تحت ،دنک هدرورآب را امش ایھزاین ھک را NMT وعننریتزینھھکم

 تفایرد زین را دیاهددا را نب آیترت دوخ ھک یصوخص ھیقلن ھیلسو قیرط زر افس ھنیزھ دینواتیم ماش ،تاوقا یھگا
 ھک دییوگب ام ھب دیاب امش و دنک دییتأ ،رفس امجنا زا قبل را دروم نید ایاب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan.کنید

 امھب ریوحض تروھ صبایلیمیل ااسرا ایسامتابدینواتیمامش .دیورب دقصم ھب ،سوبوتا اب ًلاثم ،ریگید شور ھب دینواتیمن راچ
 .دکنی تفاریدھینزھدوخیصخشھلسیوابیگداننریاربدتوانیینم اشم .دیھد علاطا

 :تسزم الاریزدروامردلیامبسحربتخدارپزاب

 انندهر یگانندر مھاھیناوگ •

 هدننرا ویردوخ تبث یھواگ •

 هدننرا رایب ھمیب کردم •

 ابدوخرراقزالبقتعسا )24( رھاوچتسیب لقداح ،دناهدش دییأت ھک یتامدخ تفایرد تھج لقنولمح تسواخرد رایب
Call the Car 2178-433-877-1 هراشم ھب (TTY: 711) نیولر اد ،یروی فھالاقاتم رراق یراب .ریدگیب سامت 

 زاین رتشیب تاعلاطھ اب رگا .دیشاب ھتشدا هدامرا آ دوخ وعض ییاسانش تراک ،دیریگمی سامت قتیو .دیریگب سامت ترصف
 .ریدگیب سامت انیدوتیم زین دیردا

 لقن و لمح رایب و ھتفرگ سامت ناشدوخ ناتسوپخرس تملاس یحلم هاگنامرد اب دننواتیم ییایکرآم توسپخرس یاضاع :جھوت
 .دننک تسواخرد یکشزپریغ

 یکشزپریغ لقن و لمح یھاتدیودمح

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan وعننریتزینھھکم NMT زن اتفر رایب ،دنکیم هدرورآب را امش ایھزاین ھک را 
 ًامقیستم ای هدرک یگدرانن نادتخو دوانیتیمن ماش .دنکیم ھئار، اتسی االخ تبون رایدا ھک ایکنندهھئران ایرتکزدین بھ امش زلمن
 .یدنیافت کرا در ختاردپزبا بلغم

NMT دنکینم قدر صیزدروامرد: 

تفایرد رایب ھک یرراطراضیغ یکشزپ لقن و لمح ایھشور ریاس ای رداخرچ یدلنص هژیو نو ،ربرامیب نو ،سنلاوبمآ  ٴ
 .دشاب زاین تامدخ

 مککھب،نماردلحم یا ھیقلنھیلسو،لزنمھبتشگربو تفر رایب،ینوارایینامسجھرضاعلیدل ھبامش •
 .دیشاب ھتشدا زاین هدننرا

 .دیوشرواسنھ آبو هدایپنیشامزه ادننرا زمک اکتفایردنودبدینواتنو دیشابرداخرچیدلنر صدامش •

 .داشبن Medicare یا Medi-Cal ششوپ تحت تامدخ نیا •

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 63.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


          
   

 

      
          

      

  
 

 
  
  

 

  

  

  

  

  

  
  

 

     
   

  

  
 

        
      

  
    

     

    

  
   

    

 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 هرودردای،دناشبزایناروفھکیترور صد،یکزشپسناژروادراور مدشوشپتتح تادمخ
 ھجعاف بروز

H1. یکپزش سناورژا تیعضو رت دبقامر 
 ھک تسی اکشزپ ٴھرضاع یک ای دیج بیس، آدیدش درد ،ریامیب لیبق زی امئلاع اب یکشزپ تیعوض یک ،یکشزپ سنژاروت ایعوض

 یخصشرھایامش،دیریگنرراقیکشزپ وایدامدرومًراوفرگھ اکتسدی اجردقنھ آرضاعنیا .دشاب ندش رتدب لاح رد تعرس ھب
 :دوش ریز دروام ھب رجنم ھک دشاب ھتشدا راظتند انواتیم یکشزپ و ینامرد لئاسم دروم رد طسوتم شندا اب

 یا ؛امش هدشن دولتم کدوک ای امش یگدنز رایب دیج رطخ •

 یا ؛ینامسج ایھدرکملعھب دیجبیسا آیندداتسدزا •

 یا ؛ندبشخبیا دامنر اھدرکملعرد دیجللاتخا •

 :ھک یتقو ،لاعف لمح عضو نیح رد رداراب نانز دروم رد •

o دشاب ھتشدان دوجو نمایزا زل ابق رگید ناتسرامیب یک ھب امش نمیل ااقتنرای اب یفاک تقو. 

o ضرعم رد ار امش هدشن دولتم کدوک ای امش ینمیو ا یتملاس تسن اکمم رگید ناتسرامیب ھب لاقتنا 
 .دھدرراقرطخ

 :دیتسھ یکشزپ سنژاروت ایعوض رد رگا

 هدافتسن ااتسرامیب ای سنژاروش اخب نیرتیکدزن زا ای ھتفرگ سامت 911 با .یدنیافت کرمک در کتودزھرچھ •
 .دریدان دوخ PCP ویسزع ااجرا ایدییأتھب زیاینامش .دینک تسواخرد سنلاوبمرای آب ومزل ترور صد .کنید

 ز، ادیشابھتشدا زایننھ آبھکنامزرھرددینواتیماشم .دینک هدافتسھ اکبش لخدا ناگدننکھئراز اھ اک تسین زیان
 ؛دینک تفایرد را ششوپ تحت یسنژاروی انامرد ایھتبقرام ،دشبا ربتعم یتالیز اوجم رایدا ھک ایھندهدھئرار اھ
 نر آگی اتح،ناھجرگید ایجرھردھچو دیشبا نو آرمقل تحتقطانمایهدحتمتلاایز اھ اطقنرھردھچ
 .دشابن ام ھکبش وعض هدنھدائھرا

 رییگیپ را امش ریراطت اضبقرامام .دھیدرخب دوخیسژانرواتعیضوهراربدامھمبی رحطھبردتوزھرچھ •
 با امش )سیانژروا( ریراطاض تبقرام دروم رد دیاب ،تعاس 48 تدم فرظ ًلاومعم ،رگید یخصش ای امش .مکنیمی

 .درکدیھواخنتخدارپیسنژارود اروامتبابامش،دیشابھتشدا ریخاتامھب لامعر اد ھم رگد انچرھ .دریگب سامت ام
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هراشم ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal انیرتمش تادمخاب
 .دیریگب سامت ھتفھ زور تفھ ،)PT( کفیسیپتقو بھ .p.m 8:00 تا .a.m 8:00 تاعسزا

 یکشزپسژانراو تعیضوردششوپتتح تامدخ

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan هدحتم تلاایز اج اراخ ،ناھج رسراس رد را ریوف تبقرام و سناژروت اامدخ
 اییزاملودج« ھب رتشیب تاعلاطب اسک رایب .ددھیم ششوپ یبیکرت ھنلااس تیدودحم نودب و ریز طیراش تحت ،نای آھورمقل و 
 .دینک ھعجرام دنس نیا D شخب ،4 لفص رد »یزشکپ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 64.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


          
   

 

      
          

      

 
  

      

 
      
  

   
   

      

 
 

  

  

      

   
  

  

  

 

  

     

  

             
 

    
     

  

 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 ششوپ ،دزدانیب رطخ ھب را امش تملاس دنواتیم رگید قیرط رھ زس انژاروھ اب نتفر ھک یطیراش رد را سنلاوبمت آامدخ ام حرط
 رد »ایزاملودج« ھب ،رتشیب تاعلاطب اسک یراب .میدھیم ششوپ یسنژاروا تیعوض رد را یکشزپ تمادخ نینچمھ ام .ددھمی
 .دینک ھعجرام اضعي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 لفص

 تیعوضو تسر ادایپاینامزھچامشتیعوضھکدنریگمیممیصت،کنندیمھمرافامش رایبرا یسنژاروت ابقرامھکیناگدننکائھرا
 زاین ،نامرد رییگیپ تبقرام ھب دیوبھب رایب رگو ا ددا دنھواخ ھمداا امش نامرد ھب اھنآ .تسا سیدهرناایپ بھ تقو چھ سیانژروا

 .تفرگ دنھواخ سامت ام اب یگنھماھ رایب ،دیشاب ھتشدا

 ھکبش زا جراخ ناگدننك ھئراز ارا ا دوخ یسنژاروت ابقرام امش رگا .ددھیم ششوپ را امش نامرد رییگیپ تبقارم ،ام ھمیب حرط
 .دنریگب هدھع ھب را امش زت ابقرام ،ھکبش وعض ناگدننك ھئرا، انکمم نامز نیرتدوز رد درک یمھواخ یعس ام ،دینکیم تیافرد

 تسنی یسژانرواھکیدرموا ردیسژانرواتقبرامتفارید

 تبقرامیرابتسن اکمم .دشاب لکشم دیردا یسنژارون اوار تملاس ای یکشزپ تیعوض ھکنیا صیخشت تسن اکمم تاقوی اھاگ
 رطخ رد ھک دینک روتص یقطنم روط ھب امش ھکینامز ات .تسه ادوبن یسنژاروت ایعوض عقوا رد ھک دیوگب شکزپ و دیورب یسنژاروا

 .میدھیم ششوپ را امش تبقرام ام ،دیتسھ دیج

 :کھ مھیدیم ششوپ را امش یفات اضبقارم ینامز اھنت ام ،تسه ادوبن یسنژاروت ایعوض ھک دیوگب شکزپ ھکنیز اس اپ ،ھتبال

 یا کنید ادهفستا کھشب کنندهھئراز اا امش •

 نت آفایردیرابھطوبرمترارقمزو ا دشاب »یرفو زیان با تباقرم« عون زا دینکیم تفایرد ھک یفات اضبقرام •
 .دینکھعجرام دیعبشخبھب .دینک ویریپ

H2. یورف ازینابتبقامر 
 .دردا زاین ریوف تبقرام ھب یول هدوبن یسنژاروھ اک دینکیم تفایرد یتیعوض رایب ھک تست ابقرام یعون ریوف زاین اب تبقرام
 .شیداب تھشاد شدهن بینیشیپ تیمودمص ای ریامیب ای دشاب هدرک دوع امش ینونک ھضراع تسن اکمم ،لاثم رایب

 ما ھمیبحری طتماھ خدقطنمری دروز فیان با بتاقرم

 :ھک یمھدیم ششوپ را دردا ریوف زاین ھک یتبقارم ینامز اھنت ام

 و ،کنید تفارید کھشب ندهکنھئرایک ا زرا ا تبقرامنیا امش •

 .کنید یورپی ،دانهدشهددا حیوضتلفص نیر ادھکیترارقمزا امش

 یروفزانی کھ قبتیارمام،ویدرب کھشب کنندهائھراکی زدن کھ تسنی قیطمن ای انیدوتمین،ناطتیارشای حلم،نامز بھ جھوتابرگا
 .میدھیم ششوپ ھکبش زج اراخ هدننکھئراز ارا ا دردا

 یننچھم .ریدگیب سامت دوخ PCP اب افط، لدوخ یکشزپ هورگ ھب ھتسبوا یروف ایھتبقرام زکرام دیدج تسرھف تفایرد رایب
 دوخھقطنمرد را ریوف ایھتبقرامزکرام،a-doctor -blueshieldca.com/find رنتیتاین انیشن بھ عھجارم اب انیدوتمی
 .کنید وجستج

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 65.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://blueshieldca.com/find-a-doctor


          
   

 

      
          

      

 

   
   

 
 

 
     

    

  
               

    
 

   
          

  

  
  

  

  
   

    
  

     

   

      

              

      
   

  

 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 ما ھمیبحری طتماھ خدقطنمزاجرخا ری دروز فیان با بتراقم

 حرط ،ترون صر آد .کنید تفارید کھشب کنندهھئراز ارا ا تبقرام دینواتن تسا نکمم ،دیتسھ یتامدخ ھقطنم جراخ رد ھک یماگنھ
 ھک تامدخ هدنھدھئرادی ااع یاھتیزیو ،لحا نیا با .ددھیم ششوپ ایکنندهھئراا رھ زرا ا دردا ریوف زاین ھک یتبقارم ھنیزھ ام ھمیب
 رد تقوم روطھب ام ھکبش یا دیشاب ام حرط تامدخ هدودحم زج اراخ رگی اتح ،ھنلااس تانیاعم دننام ،دنتسھ ریورض یکشزپ رظن زا
 .دنوشیمن بوسحم یتیروف دروام وزج ،دشابن سرتسد

 طیراشتحت،نای آھورمقل و هدحتمتلاایز اج اراخ،ناھجرسراسرد را ریوفزاینابتبقرامو سنژارود اراوم،امھمیبحرط
 یرفو زیان با تباقرمو یسنژاروت ابقرامشخبھب،رتشیبتاعلاطب اسک رایب .دھدیم ششوپ یبیکرت ھنلااس تیدودحم نودب و ریز
 .دینک ھعجرام D شخب ،4 لصف رد »یکشزپ یایزام لودج« رد

 یناھج یت اصلامدخ زکرم اب ،دیدرک دایپ زاین ریوف ایھتبقرام ھب دیتسھ نی آاھورمقل و هدحتم تلاایز اج اراخ رد ھک ینامز رگا
Blue Shield سامت ھ،تفھ زِور تفھ ز،ور رد تعاس 24 رد ،1177-673 (804) یا 2583-810 (800) انیگارهراشم اب 

 تراک تشپ رد نیارتشم تامدخ هرامش اب دیاب امش .کنید عھجارمناسترامبی نریتیکدزنھب یمقتسم،یسنژارود اروام رایب .ریدگیب
 زکرم اب دینواتیم امش ،یناتسرامیب ریتسب تبقرام اب ھطبرا رد ،تامدخ نیز ای اشخب نوانع ھب .دیریگب سامت دوخ وعض ییاسانش
 دقن لوپ نودب یسرتسد رایب امش رگا .دینک دقن لوپ نودب یسرتسد تسواخرد و ھتفرگ سامت Blue Shield یناھج یت اصلامدخ
 هدشھمیبتباث ایھھمسو ششوپتحتریغدروام ایھزینھھ مثل بجی زا ختیادرپ ولمعمیاھزینھھ ولسئماصخش،کنید گھنامھ
 و هدرک تخدارپ را دوخ یکشزپ تبقرام باسحترول صک دیاب ،دینکن نگھامھ دقن لوپ نودب یسرتسد رایب امش رگا .ستیدھ
 .دینک ھیرات اخدارپزاب تسواخرد

H3. ھعجاف وزبر نامر زت دبقامر 
 یا )هدز ھعفاج( ینراحب تیعوض ،هدحتم تلاایر اوھمج سییر ای هدحتم تلاایی اناسنو ا تملاس تامدخ ریبد ،اینرفیالک ردانامرف رگا

 .دیتسھ ام ھمیب حرط زت ابقرام تفایرد لومشم نانچمھ امش ،دننک لامعا امش ییایفراغج ھقطنم رد را ریراطت اضیعوض

 .دینک دیدزاب ام تیاسبو ز، اھعجاف لامعن اامز رد تبقرام تفایرد شور هرابرد تاعلاطت افایرد رایب
.blueshieldca.com/emergencypolicy 

 ھنیزھ ھمسخرنھبھکبشزج اراخناگدننکھئراز اد اینواتمی ،کنید ادهفستا کھشب کنندهھئراز اد اینواتنامشرگ، اھعجاف لامعن اامزرد
 یک زرا ا دوخ ایھوردا دینواتیم ،دینک هدافتسھ اکبش ھنخاوردا یک زد اینواتن ھعجاف لامعن اامز رد رگا .دینک هدافتسھ اکبش لخدا
 .دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص ھب ،رتشیب تاعلاطرای اب .دینک تفایرد ھکبش زج اراخ ھناخوردا

 دینکب دیاب ، چھدل شارسا باتحسروص ایمقتا مسی شمارب ششوپ تحت تادمی خارب رگا

 تخدارپ دوخ ھمیب حرط ھنیزھ ھمس زش ایب ششوپ تحت تامدخ رایب یا ،دیاهدرک تخدارپ را دوخ ششوپ تحت تامدخ ھنیزھ رگا
 دیھد امجنری ااک ھچ دیاب ھکنیز اع الاطرای اب ،دیاهدرک تفایرد ششوپ تحت یکشزپ تامدخ ھنیزھ لک تباب یباسحتروا صی ،دیاهدرک
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 7 لفص بھ

 .مکنی تداخرزپابامشھب را غلبممانیونت تسانکمم،دھیدماجان را راکنای رگا .دکنی تداخرپ را باسرتحوصنادتوخداینب امش

I1. یدھدمانجایارکھچیدابدھندشوشپات راما خدمھمانبر گرا 

 :ددھیم ششوپ ریز لوا اصب قباطم را تمادخ ھمھ ام ھمیب حرط

 و ،هدش هددا صیخشت ھانی آکشزپ ترورھ ضک یتامدخ •

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 66.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا :3 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 و ،)دینک ھعجرام اضعي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 لفص ھب( دناهدش تسرھف ام ھمیب حرط اییزام لودج رد •

 .دنشاب هدش تفایرد ھمیب حرط ترارقم تیاعر اب •

 طسوت تامدخ نیھ اکنیر اگم ،یدنخت کاردپًصاشخ را ھنیزل ھید کبا ماش ،دشابن ام حرط ششوپ تحت ھک دینک تفایرد یتامدخ رگا
 .دوش هددا ششوپ ام حرط زج اراخ Medi-Cal زری اگید ھمانرب

 یننچھم اشم .دینکلؤاسامزھ اکدیردا قحامش،یمنکیمتخدارپرا یتبقرامایتامدخھنوگرھھنیزھامایھ آکدیندابدیھواخیمراگ
 ھب دیردا قح امش ،یمنکیمن تخدارپ را امش تامدخ ھنیزھ ھک مینک لامعا ام رگا .دینکب را تسواخردنیی ابتکتروھ صبدیردا قح
 .دینکضراتعیم امتص نیا

 ریاک ھچ دیاب یمھد ششوپ را یکشزپ لامقا ای تامدخ یک ام دیھاوخیم رگھ اک دھدیم یحضوت اضعي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص
 هرابرد ات دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب .دیوگ یم امش ھب را ام ششوپ یممتص رایب رظندیدجت تسواخرد هوحن نینچمھ .دیھد امجنا

 .دینداب رتشیب دوخ قوقح

 عوننت آفیاردلماکھنیزھاخصشامش،دینکزواجتدحنز آر اگا .مکنییمتخدارپیخصشمدحات را تامدخیخربھنیزھام
 دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب .دینک ھعجرام 4 لفص ھب ،صاخ اییزام دودح هربارد علاطرای اب .درکدیھواختخدارپ،را تامدخ
 .دینداب را دوخیفرصم اییزامرداقمو ایزامدودحات

 ینیلاب یتاقیقتح شھوژپ یک رد ینارمد تبقارت مادمش خوشپ

J1. نییبال تییقاحقت وھشژپفیرعت 

 شیامزرا آ وردا ای ینامرد تبقرام دیدج عوانن ااکشزپ ھک تسی اشور )دشویم اندهوخ زنی لینیاب نومزآ( لینیاب اتیققیحت شھوژپ
 .دنکیم تسواخرد شھوژپ رد تکرش رایب نیبطلودا زلا اومعم Medicare طسوت شده اییدت لینیاب اتیققیحت شھوژپ کی .کنندمی
 دوخ ایھتبقرام ریاس و دینماب یقاب امنتبث ما حرط رد نانچمھ دینواتیم ،دیردا تکرش ینیالب یشھوژپ ھعالطم کی رد ھک یماگنھ
 .دینک تفایرد ام حرط قیرط زرا ا )تسنی طوربم عھلاطم بھ کھ(

 کنندهھئراا ایامزا ایدیھدعلاطا امھب درادن یموز، لدینک تکرش Medicare دییأت دروم ینیلاب شھوژپ یک رد دیھواخیم راگ
 زملا،دننکیمھئرات اامدخامشھبھعالطمنیز ای اشخبنوانعبھ کھ انیگھنددائھرا .دیریگب هزاجد اوخ یی اصلنامرد ایھتبقارم
 تبثایینیالبییامزرآاک یک امجنزم اتلسمھکیششوپتحت اییزامدرومردعووضمنیا .دنشاب ام ناگدننك ھئراھ اكبش وعض ستین
 )NCDs-CED( ھعالطم دھواش تفرشیپ اب ششوپ ھب زاین ھک ییایزام ھملج ز؛ ادنکیمن قد، صدنتسھ تیزم یبایزررای اب تاعلاطا
 .دنشابزینحرطترارقمریاسویبلقزوجمذخل اومشمتسن اکممایزامنیا .دنردا )IDE( یتاقیقتح یھاهاتگدس تیفاعم تالعاطم و

 امشزا ام،تسانگادش امنتبث رایب Original Medicare ششوپ تحت ھک دیشاب ھتشدا روحض ینیالب شھوژپ رد دیھواخیم راگ
 شیامزک آی رد تکرش دقص امش ھک دیھد علاطا ام ھب و دریگب سامت نایرتشم زکرم اب ھک یمھواخیم امش تبقرام هدننکگناھمھ ای
 .دیردا ینیالب

J2. ینیلاب شھوپژ در تکم شراگنھ رد تامی خدابر تاخپرد 
 زییچ ھعالطم رد ششوپ تحت تامدخ تباب امش ،دنکمی اییدت Medicare ھک دیوش بطلودا ینیالب یتاقیقحت شھوژپ یک رد امش رگا
 تخدارپ ،را امش تبقرام اب طبترم لومعم ایھھنیزھ و ھعالطم نیر اد ششوپ تحت تامدخ ھنیزھ Medicare.کنیدیمن تخدارپ

 زی اشخب نوانع ھب ھک یملاقو ا تامدخ رتشیب رایب امش ،دیدنویپمی Medicare أییدت ردوم ینیلاب شھوژپ بھ کھ میاگھن .دنکمی
 :ریز دروام لماش .ستیدھ ششوپ تحت ،کنیدیم تفایرد شوھژپ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 67.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا 3: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 .درکیم تخدارپ Medicare ،دیتشدان تکرش شھوژپ رد رگی اتح ھک ناتسرامیب رد کراوخ و تماقھ انیزھ •

 .دنشاب شھوژپ زی اشخب ھک یکشزپ تامداقر ایاس ای یحراج •

 .دیدجتبقرامضرواعو یبناجتراثھ انوگرھ وایدام •

 را ھعالطمنر آدتکرشھبطوبرم ایھزینھھمامت ایدبامش ،دشاب هدرکن دییأت را نآ Medicare ھک دینک تکرش ایھعالطم رد رگا
 .دینک تخدارپ

.J3 نییبال قاتیحقتیھاشھوپژ ارهبرتر دیشبتاعلااط 

 تیاسبو رد را "لینیاب شھوژپ و "Medicare شخب ،لینیاب یاھشھوژپ رد تکرش دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب دینواتمی
Medicare دینک ھعالطم .(www.medicare.gov/coverage/clinical-research-studies) هرامش اب دینواتیم یننچھم 

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) نرابراک .ریدگیب سامت TTY رندگیب سامت 2048-486-877-1 هراشم اب. 

 ،یبھذی مکزشپریغینارمدتبقارن مازمایک س ردای شمنارمدتبقارت مادمخشوشپهونح
 ستاھونچگ

.K1 یبھمذ یکپزشیرغ ینامرد تبقامر نامزایف سعرت 
 زرکم ای انترسایمب ردً لاومعم ھک دنکیم ھئراا امش ھب را یتبقرام ھک تسی اناکم یبھذم یکشزپریغ ینامرد تبقرام نامزسا
 یبھذم یاھرواب فلاخرب یخصصت ریاتسرپ زکرم ای ناتسرامیب رد تبقرام تفایرد رگا .کنیدیم تفایرد یصخصت ریتاسرپ

 .میدھیم ششوپ را یبھذم یکشزپریغ ینامرد تبقرام نامزاس رد تبقرام ھنیزھ ام ،تسامش

 ).یکشزپریغ ینامرد تبقرام تامدخ( دوشمی طوربم A شخب Medicare ریتسبنراامیبتامدخھب ھانت یازامنیا

.K2 یبھمذ یکپزشیرغ ینامرد تبقامر نامازس کی از تبقارم تفایدر 
 تفایرد اب دوش لامعن ار آد ھک دینک امضرا ا ینوناق دنس یک دیاب ،یبھذم یکشزپریغ تملاس ھسسؤم یک زت ابقرام تفایرد رایب
 .دیتسھ لفاخم »ستثنیمرغی« یشکزپ انرمد

 یونانقمازلاچھی وهدوبھنالبوطدا ھک دوشیم ھتفگ ینامرد ای تبقرام عون رھ ھب »ستثنیمرغی« یشکزپ انرمد •
 .درادن دوجو نام آجنرای ابیحلماییتالی، الرادف

 ،لرادفنینواققبطو هدنبو ھانلبداوط ھک دوشیم ھتفگ ینامرد ای تبقرام عون رھ ھب »ستثنیم« یشکزپ انرمد •
 .تسا میازلا نام آجنی احلماییتالیا

 طیراش دیاب دینکیم تفایرد یبھذم یکشزپریغ ینامرد تبقرام نامزاس زھ اک یتبقرام ،دیشاب ام ھمیب حرط ششوپ تحت ھکنیرای اب
 :دنک هدرورآب را ریز

 .دشابھترفگزمجو Medicare زد ایابدنکیمھئرارا ا تبقرامھک زیکرم •

• 

• 

 .ددھیم ششوپ را تبقرام یبھذمریغ ایھجنبھ اھتن ام حرط

 :دینک تفایرد ینامرد زکرم یک رد ھسسؤم نیز ارا ا یتامدخ رگا

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 68 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا 3: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o 

 اشم ششوپتحتتادمخ

 رایب را ششوپ تحت تامدخ دھدیم ناکما امش ھب ھک دیشاب یکشزپ ھرضاع یک ھب لاتبم دیاب امش
 .دینک تفایرد یصصخت ریاتسرپ زکرم تبقرام یا ناتسرامیب رد ریتسب نراامیب تبقرام

o تماقت ارون صیرایغ رد ،دینک تفایرد را ام هزاج، ادیوش ھتفریذپ زکرم نیر اد ھکنیز ال ابق دیاب امش 
 .دش دھنخوا هددا ششوپ امش

 لودج« ھب ًافط، لرتشیب تاعلاطرای اب .دردان دوجو یناتسرامیب تماقر اھ رایب ششوپ تحت یاھزور دداعت دروم رد یتیدودحم
 .دینک ھعجرام D شخب ،4 لصف رد »ایازم

 (Durable medical equipment, DME) ماوداب یکشزپ تازیھتج

.L1 فتیارد DME امیانمردھمبی حرط عضو انعنوبھ 
DME ریز ایصع ،رچیلو لثم ،دوشیم هددا شرافس هدننکھئرایک ا طسوت ھک تسی اکشزپ رظن زی ارورلام ضقی اخرب لماش 

 د،دھیم شرافس لزنم رد هدافتسرای اب هدننکائھرا کی کھ انیسترامبی یاھتخت ،تباید ریامیب مزوا، لیقرب شکت ایھمتیسس ،لبغ
 رکوا و رزیلاوبن ،نژیسکا لیاسو و تزایھجت ،راتفگ دیولت ایھاگتسد ،)IV( دییرو قیرزت پمپ

 دھدیم ششوپ را ھناخ زا جراخ و لخدا رد لیاسو نیز اه ادافتسا

. 

Medi-Cal 
Medi-Cal 

 تحت ھک یتکرحککم یاھهگاتسد ،لاثم رایب(
 طیارشدجوا درافی ارابیه اصلدننکتخدارپھک،Medicare).دنشویم هددا ششوپ ،ھعماج رد هدافتسی اراب

 .دنکیم دودحم ،دنتسھ زملا ھناخ رد هدافتسرای اب ھک یتزایھجت ھب را (DME) وامداب یکشزپ تازیھجت ششوپ ،تسھ اناگود ششوپ
Medi-Cal 

 DSNP ینا
 دنوش دنمهرھب

Medicare و Medi-Cal 
 وعض نوانعبھ .ددھیم ششوپ را ھعماج رد مھ و ھناخ رد ھم هدافتسرای اب زاین دروم وامداب یکشزپ تزایھجت یخرب

 ایھرایعم قبط وامداب یکشزپ تزایھجت ششوپ ھنمدا لک زد انردا قح اضع، ا
. 

 .دریگیم رارق امش تیکالم رد اھزتورپ دننام وامداب یکشزپ تزایھجت زی اخرب

 ایهراجام اوداب یکشزپ تزایھجت الکم ًلاومعم ،ام حرط وضع نوانعھب .دینک هراجد ایاب را اموداب یکشزپ تزایھجت عوانر ایاس
 .دینک هراجرا ا اھنی آنلاوط تدم رگی اتح ،دش دھیوانخ

 ،رتشیب تاعلاطت افایرد رایب .مکنیمی قلمنت امش بھار (DME) وامداب یکشزپ تزایھجت لامقت ایکمال ام ،دودحم طیراش یخرب رد
 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ھحفص ایھتنای اھنفلت هرامش قیرط زا

 تحت،ام مھبی حرط بھ نستوپی زا قبل امشرگا حتی
 .دبو دھیاونخ تزایھجت الکمامش

Medicare لامق، ا DME دیشابھتشدا ریاتخر اد،یوالتمهام 12 تدم ایرب را، 

.L2 یتکمال DME بھ اشم کھ یاقعومرد Original Medicare دیھدیم رغییت 
 زی ااصخعواناھکیاصخش، اOriginal Medicare مھارنبرد

Medicare Advantage (MA) 
DME رد .دنشویمنب آحاه صام 13 زد اعب دننکیم هراجرا ا 

 دیابتیکالمزل ابق DME عوانی اعضبھکدنکنییعترا ییاھهامدداعتدنواتیمحرط، حرط
 .دنشاب هرااج تتح

 ھک ینامز ات ،Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan وعض نوانعبھ
 دیزدارپب نرای آب ایھنیزھ تسین زملا ،دشاب هدرک دییأت را نا آمش شکزپ و دشاب

DME ریورض یکشزپ رظن زا ششوپ تحت 
کھ ابتیثیاھھمسدداعتزر اظنفرصًلاومعم اشم . 

 حرط ھب نتسویپ زش ایپ رگی اتح ؛دش دیھواخن ملاقن االک آم ،دیزدارپمی DME ایهراجلام اقت ابابامحرطردتیوعض نراودرد

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا 3: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

 ص،اخ طیارش یخرب رد .دیشاب هددا امجن، ا DME ٴھیلسونرای آبیوالتمتخدارپ 12 تا Original Medicare رحطتتح ،ما
 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،رتشیب تاعلاطت افایرد رایب .درک یمھواخلقتنمامشھب را DME ٴھیلسو تیکالم

 تاعلاطد اینواتیماشم یننچھم .ابیدبی 12 لفصردرا MA و Original Medicare ایھمھارنبفریعت انیدوتیماشم :جھوت
 دینواتیم ،دیردان رایتخر اد را ھچرتفد نیز اای اھخنس راگ .ابیدبی 2026» اشم و «Medicare ھچباتک رد اھنه آرابرد ریتشیب
 اب سامت قیرط زا ای (www.medicare.gov/medicare-and-you) سردھ آب Medicare تیسابوزرا ا نآ

 .دینک تفایرد ،ھتفھ زور 7 وزرو ھنابشتعسا 24 رد MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هرامش
 .رندگیب سامت 2048-486-877-1 هرامش اب دیاب TTY ناربراک

 Original Medicare مھانرب تحت لیاومت تخاردپ 13 دایب،دستیین Medi-Cal ششوپ تحت رگدی رگا ، DME ملاقا رب تیکلام ایرب
 :ھکیناربطومن ،یدھدماجناار Medicare Advantage (MA) حرططسوتهشدنییعتیلاومت ایھتخاردپادعدتدایبای،دھیدماجان

 و ،دیشاب هدشن DME لامقالک ام ،دیاهدوب ام حرط رد ھکینامز رد •

 اییزامو هدرککرت را ما ھمیبحرط •
MA، دینک تفایرد 

Medicare ھمانرب زج ارخا ینامرد حرط رھ زرا ا دوخ Original 
Medicare مھارنبای . 

تخدارپ MA مھارنبکیای Original Medicare تحت لامقای ارب را یغالبم،امھمیبحرطردتیوعض زل ابقرگا DME 
MA،خترداپھمیبحرطکرتزاسپ یدبا ماشھی کبالغموزج  ھبیتخاردپ بالغمنآ د،یاهدرک

 .دشونیمن بوسمح ،دکنی
Original Medicare ھمنارب یا 

 طسوتهدشنییعتیوالتم ایھتخدارپدداعتای Original Medicare تحتیوالتمدیدجتخدارپ 13 دیاب امش •
 .دیشو DME الکم ات دیھد امجنرا ا MA مھارنب

 .دردان دوجو ،دیدرگیمرب MA مھارنبکیای Original Medicare ھب ھک یماگنھ دروم نیر اد ییانثتسچ ایھ •

.L3 امھمیبحی طراضعا از یکیناونعھبنیژکساتایزھتج یایامز 

 :میدھیم ششوپ را ریز دروام ام ،دیشاب Medicare ششوپ تحت نژیسکت ازایھجت تفایرد طیراش دجوا رگا

• 

• 

• 

• 

 نژیسکت ازایھجت هراجا

 نژیاکس تایوتحم و ژنیاکس لیوحت

 نژیسکت اایوتحم و نژیسکل ایوحت ھب طوبرم زمواو ل ھاھللو

 نژیسکت ازایھجت ریمعت و ریداھگن

 ،دینک کرت را ام ھمیب حرط امش رگا ای دشاب ھتشدان ترورا ضمش رایب یکشزپ رظن زر اگید نژیسکت ازایھجت زه ادافتسھ اک ینامز
 .دوش هدندارگرب دیاب نژیسکت ازایھجت

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 70 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 رایسویانمردتقبارمیاربامھمبی حرطششوپزاهادفستا 3: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 اشم ششوپتحتتادمخ

.L4 ھب امش ھک یعقاوم در نیژسکا تازیھجت 
 دیھدیم ھمارنب رغییت ،رگدی

Original Medicare ھمانبر کی ای Medicare Advantage (MA) 

 ،دویرب Original Medicare ھبو یدنککرتار ما ھمیبحرما طش و ،دنشاب ریوری ضکشزپ رظن زن اژیسکت ازایھجت یتقو
 هدشرکذ تامدخ و لیساو و نژیسکت ازایھجت ،امش ھنایھام هراجط ااسقا .کنیدمی رهاجا کنندهھئرایک ا زه اام 36 تدمھب را نا آمش
 و Medicare ششوپ تحت نانچمھ ھک یتروص رد را اھتخدارپ نیا Medi-Cal و Medicare.ددھیمششوپ را لاابرد

Medi-Cal دنھدیم وششپ ،دیاشب. 

 را ریز دروام دیاب امش هدننکھئرا، ادشاب ریوری ضکشزپ رظن زا ،ماشطسوت ماه 36 مدت ھبرهجاز اا بعد نژیسکت ازایھجت رگا
 :دنک ینامت

 رگید هام 24 تدم ھب تامدخ و نژیسکل ایاسو و تزایھجت •

• 

: 

 یکشزپ ترورت ضرور صد ،لاس جنپ رثکداح تدم رایب نژیسکزم اواو ل تزایھجت«

 دشاب ریوری ضکشزپ رظن زن اانچمھ نژیسکت اازیھجت ھسالجپن هردو ناایپرد رگا

« 

 کنندهھئراز ارا ا نیزگیاج تزایھجت ھک دینک باختند اینواتیم امش و تسین نن آیمات ھب زممل رگید امش هدننکائھرا •
 .ریدگیبیرگدی

 .دشویمزاغد آیدجھالسجپن رهودکی •

 .کنیدیم هراجر اگید هدننکھئرایک ا زه اام 36 تدم رایب امش •

 .دنکمی نمیاترگدی اهم 24 تدم ھب را تامدخ و نژیسکل ایاسو و تزایھجت ،امش هدننکھئراس اپس •

 .دوشیم زاغد آیدج هرود یک لاس جنپ رھ ،دشاب ریوری ضکشزپ رظن زن اژیسکت ازایھجت ھک ینامز ات •

 ینا ،دویربرگدی MA ھمنارب یک ھبو یدنککرت را ما ھمیبحرط ماش و ،دنشاب ریوری ضکشزپ رظن زن اژیسکت ازایھجت یتقو
 دینک لواس دیدج MA ھمانربزد اینواتیماشم .ددھیم وششپ Original Medicare ھک دھدیم ششوپ را زییچ نامھ لقداح ھمانرب

 .دوبدھواخردقچامشھنیزھودھدمی ششوپار ژنیسیکا ایلسووتازھیجت چھ

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 اایزملجدو 4: لصف

 دمھقم

 یک رھ تباب ماش یتخدارپ رداقم و تامدخ نآ دودح ای تیدودحم و دھدیم ششوپ ما ھمیب حرط ھک یتامدخ هرابرد امش ھب لفص نیا
 ھبھانف آیراعتو دییکل تراابع .تسین ما ینامرد حرط ششوپ تحت ھک دیوگمی اییایزم رهاربد نچنیمھ .ددھیمحیوضتتامدخزا
 .دناشده اندهجگن اعضي اتاعلاطھ اچرتفد نیل اصف نیرخر آد ،ابفف الورح بیترت

 ،دوخ Medicare اییزامتفایرد رایب،دروامرتشیبرد Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan: یدجد یضاعا
 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan رد امنتبثتسواخردزس اپهامزورنیولر اد

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
 رد ،

،رگید هام یک تدم ھب دینواتب امش تسن اکمم زونھ  .دشدیھواخ امنتبث
 قیرط زرا ا دوخ Medi-Cal تامدخ ،نز آس اپ .دینک تفایرد دوخ یبلق Medi-Cal ھمیب حرط زرا ا دوخ Medi-Cal تامدخ

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ششوپ رد ایھفوق چیھ .درک دیھواخ تفایرد Medi-Cal دھواخنداجیا امش 
 .ریدگیب سامت (TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب ام اب ًافط، لدیردا یؤالسرگا .دش

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 72 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 اب شمیز جاهدشتخادرپ نھیزھو اش شموشپتتح تادمخ

 .ددھیم ھئرا، اتامدخ زک ای رھ تباب امش یتخدارپ غبلم و دھدیم ششوپ ما ھمیب حرط ھک یتامدخ هرابرد را یتاعلاطل افص نیا
 ینا 5 لفص رد ییوردا اییزام ھب طوبرم تاعلاطا .دینک بسک تاعلاط، ادنتسین ششوپ تحت ھک یتامدخ هرابرد دینواتیم یننچھم
 .دھدیم حیوضت زین را تامدخ زا یخرب ایھتیدودحم لفص نیا .تسا دموجو اعضا يتاعلاطھ اچرتفد

 تابثغلمب کینای .دشویم تفایرد امش زا )copay( هدش ھمیب تباث ھمس امن ھب یصخش ایھنیزھ ،تامدخ یخرب رایب
 امگنھ رد ار هدش ھمیب تباث ھمس امش .درک دیھواخ تخدارپ ،دینکیم تفایرد را تامدخ نھ آک رابرھ امش ھک )$5 لاثم رایب( تاس
 .کنیدیم تخدارپ یکشزپ تامدخ تفایرد

 تحت تامدخ رایب ایزینھھ چھی ،کنیدیم تیاعر را ھمیب حرط ترارقم ھکینامز ات ،دینکیم تفایرد مکک Medi-Cal زن اوچ
 .کنید عھجارم اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 3 لفص ھب ،ام ھمیب حرط نینواق دروم رد تایئزج یراب .کنیدیمن تخدارپ دوخ ششوپ

 ھب نایرتشم تامدخ ای/و دوخ تبقرام هدننکنگھامھ اب ،دیردا زاین مکک ھب ،دنتسھ ششوپ تحت یتامدخ ھچ ھکنیز اع الاطرای اب رگا
 .ریدگیب سامت (TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش

 دکننیم تفایرد نھیزھ تادمت خباب از شما کھ یناگدننکئھارا یھلع تاررقم

 اندگننکائھرا زینھھام .دننک رداص باسحتروا صمش رایب ھکبش ششوپ تحت تامدخ تباب ھک یمھدیمن هزاجد اوخ ناگدننكھئراھ اب ام
 کنندهھئراھ ابرگی اتحعووضمنیا .مکنییم تظفاحم ،ھنیزھ ھبالطم ھنوگرھ لباقم رد امش زو ا یمنکیم تخدارپ ًامیقتسم را دوخ
 .تسق اداز صیندنکیمھبالطمتامدخ رایبهدننکھئراھ اک یمزدارپب ریداقمزر اتمک

 ھرچتدف ینا 7 لفص ھب،داتفق اافتن ایر اگا .دینک تفایرد باسحتروه صدننکھئراز اش اشوپ تحت تامدخ تباب دیابن زگرھ امش
 .ریدگیب سامت ناریشتم تامخد اب ای کنید عھجارم اعضي اتاعلاطا

 ایمھ مب حری طایازل موده جرابرد

 ھب ،دیزدارپیم دوخ بیج زا تمدخ رھ رایب ھک را یغبلم و دنکیم تخدارپ را اھنھ آنیزھ ام ھمیب حرط ھک را یتامدخ ،ایزام لودج
 حیوضت و تسرھف لودج نیر اد ابفف الورح بیترت ھب ششوپ تحت تامدخ .)تسه ادمآ 5 لفص رد ییوردا ششوپ(.دھدیم اننش اشم
.تسه ادشهددا

 رد ھک یتامدخ رایب .دشنابهدشهدرورآبرزی رایطشھکمکنییمختاردپرا یاازملوجدرشده د رمات ذکخدھنیزی ھنمازھانتما 
 .دینک تیاعر را ھمدار اد هدشرکذ طیراش ھکنیر اب طورشم ،درکدھینخوا تداخرپ ایھنیزھ چیھ د،ناهدش ترسفھ »ایزاملودج«

 و Medicare طسوتهدشعوض ترارقمساسراب را Medi-Cal و Medicare ششپو تتح تمادخ ما •
Medi-Cal مکنییمھئراا. 

 ،زموا، لتدم ینلاوط ایھتیامح و تامدخ ،دایتعو ا ریاتفر تملاس تامدخ ،یکشزپ تبقرام لماش تامدخ نیا •
ییاھوردا ای زموا، لتامدخ ،یکشزپ ترورض .شنداب شتھاد »یزشکپ ترورض« دیاب ھک تسا اھوردا و لیاسو

 اھنھ آب یعلف یتملاس تیعضو ظفح ای یکشزپ ھرضاع وایدام ای ییاسانش ،رییگشیپ رایب ھک دھدیم حیوضت را 
 .دنکیم رییگوجل ریاتسرپ زکرم ای ناتسرمایب ھب امش نتفر زھ اک دوشیم یتبقارم لامش عوضوم ینا .دیردا زاین
 کی .کنندیم هدرورآب را یکشزپ هدش ھتفریذپ ایھدرداناتسا اھوردا ای زموا، لتامدخ ھک تسی انعم نیدب نینچمھ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ای دیدش تیولعلم ای دیدش ریامیب زری ایگوجل ،ناج زت اظفاحم رایب ھک دردا یکشزپ ترورض ینامز ،تمدخ
 .دشاب ھتشدا ترورو ض ھیجوت ،دیدش درد شھاک

 لاعف نامرد هرود رھ ایرب یبلق ھیدییأت تفیارد ھب زیاین تسن اکمم تسخن زور 90 رد ،دیدج ایعضرای اب •
 .تسه ادش زاغھ آکبش زج اراخ هدنھدھئراک ای اب ھک دشاب یتمدخ رایب ینامرد هرود نیر اگی اتح ،دیشبا ھتشدان

 ام اب ھک تسای اکنندهائھرا ،کھشب کنندهھئرایک ا .کنید تفاریدتقبارم،کھشب کنندهھئرایک ا زد اینواتیماشم •
 رراق ششوپ تحت ،دینکیم تفایرد ھکبش زج اراخ هدننکھئرایک ا زھ اک یتبقرام ،دروام رتشیب رد .دردا ریاکمھ
 لخدا هدننکھئرایک ا ای ام ھمیب حرط ھکنیا ای ،دشاب ریوف زاین با ای یسنژارو، اتبقرام نھ آکنیر اگم ،دریگینم
 تامدخ ھنیزھ دشاب زملا تسن اکمم ھک تسانعم نداب نیا .دشاب هددا عاجرا هدننکھئران اھ آب را ماش ،ناتکھشب
 اضعي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 3 لفص .دینک تخدارپ تامدخ هدنھدھئراھ اب لماک روط ھب ار ھکبش زج اراخ
 .دردا ھکبش زج ارخا و لخاد نگادنھدھئراز اه ادافتسه ارابرد ریتشیب تعالاطا

 ھئرارا ا امشتبقرامھکدیردا ینامرد یمت یک ای (PCP) یصلی انامرد ایھتقبارم كننده ائھرا کشزپ کی امش •
 ھک ایھندهدھئرایک ا زد اینواتبھکنیز اش ایپدیابامشھیولت ابقرام شکزپ،دروامرتشیبرد .دنکیم تیریدم و

PCP ینا .دھدب ھیدییأت امش ھب ،دینک ھعجرام ام حرط ھکبش رد ناگدنھدائھرا رایس بھ ای کنید ادهفستا تسنی امش 
 تفایرد هرابرد یرتشیب تاعلاطا اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 3 لفص .دردا امن یفرعم ای عاجر، اراک
 .ددھمی ائھرا ،دریدان نھ آبزیانھک دیروامو ھمانیفرعم

 ریاس ای امش شکزپ ھک یمھدیم ششوپ ینامز ھانت را دناهدش رذک »ایزاملودج« رد ھک یتامدخ زا یخرب ما •
 رد ششوپ تحت تامدخ ام .دردا امن (PA) یبلقهزاجر ااکنیا .دریگب هزاجا ام زدا اتب، اھکبش ناگدننکائھرا

 .یمتشذاگتملاع یکالتیت اروھ صب را دنردا PA بھ زانی ھک »ایزاملودج«

 ھک ینامز ات دیاب ھیدییأت نی، ادنک دییأت نامرد هرود یک رایب را (PA) یبلق زوجم تسواخرد ام ھمیب حرط رگا •
 و امش یکشزپ ھقباس ،ششوپ ایھرایعم ساسر اب ات دشاب ھتشدا رابتعت اسی ارورو ض لوقعم یکشزپ رظن زا
 .دوش رییگوجل تبقرام رد ھفقو داجیز ا، انامرد هدننکھئراای اھصیھوت

 ،دھدیم وششپ Original Medicare ھکرا دیروام اممتام، Medicare ینامرد یاھحرط ھمھ دننام •
 ایھھنیزھ و ششوپ هرابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب . ( میدھیم وششپ

 .دینک ھعجرام 2027» اشم و «Medicare چھابکت
Original Medicare، ھب 

 یناشنردنیلانت آروھ صب را ھچبتاکنیا
www.Medicare.gov 800-1 هرامش اب سامت اب یا هدرک هدھاشم-MEDICARE (1-800-633-4227) 

 .)رندگیب سامت 2048-486-877-1 هراشم اب TTY نرابراک .دینک را نز آھ اخسن یک تفایرد تسواخرد

 حرط ای Medicare ای ،دنک ھفارا اض دییدج تامدخ ھنوگرھ ششوپ 2027 لاس لوط رد Medicare رگا •
 .ددا دھواخششوپ را تامدخنا آمھمیب

 تسد زرا ا دوخ Medi-Cal ششوپ،دوشمی قیلت فتھایھمداا امشندوبطیراشدجوا ھک ایھاھم 6 هرود رد رگا •
 .درک یمھواخھئرارا ا Medicare Advantage مھارنبششوپتحت Medicare اییزام ھمھ نانچمھ ام ،دیھدب
 ھكیامنگھ .دبای نایاپ ام دزن امش Medicare ششوپ زا رتدوز امش Medi-Cal ششوپ تسن اکمم ،لاح نیا اب
 ینمع آن ھب یننچھم ینا .مكنییمنتخدارپ را امش Medi-Cal یایزام ھنیزھ ام ،دبای نایاپ امش Medi-Cal ششوپ
 ششوپکھ اییھهمارد،اھزیشنرافو اھمھبیقح،شدهھمیبتباثمھسدننام،ماشبیجزی اتخدارپیاھزینھھکھتسا

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 75 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

Medi-Cal دجوا دیدمت رایب مکک تفایرد و رتشیب تاعلاطب اسک رایب .دوب دنھواخ رتشیب ،دیاهددا تسد زرا ا 
 4181-378 (844) هراشم ھب Blue Shield Duals Retention Team اب ، Medi-Cal ندوب طیراش

(TTY: 711) 8 تعاس ز، ا a.m. 5 تا p.m.، ریدگیب سامت عھمج ات شنبھود 

 یالح رد رگا .دیروایب تسد ھب هرابود را Medi-Cal رایبندوبطیراشدجوا اتدرک یمھواخ مککامشھبام •
 هربادو Medi-Cal رایب امش ندوب طیراش دجوا ،دیتسھ امنتبث ام دزن دوخ Medicare ششوپ رایب زونھ ھک
 ھمداا امدزنامشتیوعض و تفرگ یمھواخرسزرا ا امش Medi-Cal اییازم ھنیزھ تخدارپ ام ،دوش رراقرب

 ،دیوش Medi-Cal طیراش دجوا هرابود ،ام Medicare ششوپزا امش امنتبثوغز لس اپرگا .تیاف دھاخو
 .دیریگب سامت ام اب دیاب ھمیب حرط رد ددجم امنتبث رایب

 .زمنم ایھیرمایبیخربیارای دضاعایارب یاازم رهبارھم دم عاتلاطا

 دجوا تسا نکمم ،دینکیم هدرورآب را یاصخ یکشزپ ایھرایعم و دیردا را ریز رد هدشترسفھ منزم یاھریامیب زیک ا رھ رگا
 اییزام« زی اشخب ،»زیروشاکتلاوحصمو ییذاغدوام« اییزام .دیاشب »یزرواشک تلاوصحم و ییذاغدوام« اییزامطیارش
 » (SSBCI) منزم یاھریامیب ھب لاتبم درافا رایب هژیو لمکم

 نمزم ریامیب ھب لاتبم وعض
 طیراشدجوا .دوبدنھواخنطیراشدجوا ھمانرب ایعضھ امھ .تاس

 فیرعت نتشدا ھب ندوب
 دردا یگتسب ،هدش رکذ

ریز رد ھک ھمیب حرط طیراش دجوا نمزم ایھیرامیب زی اکی لقداح نتشدا و » 
: 

« 

 (SUDs) دوامفرمص تلالاتخر ایاسو لکن المزمفرمص للاتخا •

 :ینمیداوخ تلالاتخا •

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

 ازودون تیرترآیپل

 یمسیتامور ژیالیم یپل

 تزیومی لیپ

 تیزیومتومارد

 لصفامزروترآ

 کمیستسی زواتمریتاسووپل

 سزیاریوسپزوررتآ

 ارمدووراسک

• 

• 

 ناطرس

 :قورع و بقل تلالاتخا

o 

o 

o 

o 

 لبیق میریتآ

 رنورک قورع یرامیب

 یطیحم قورع یرامیب

 بقل ایھچیرد ریامیب

• 

• 

 نمزم لبیق اییسران

 لقع لازو

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 76 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج لصف ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 نریشی تابدی

 کیلبوتاممردنس ویچاق ،نزوھافضا

:4 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

• 

• 

 رشاوگهاتگدس نزممیرایمب

 ھیکل نمزم ریامیب

 ییاھنھحلرم وییکل ریامیب ھیکل نمزم ریامیب

 دیدش یکژوولتامھ تلالاتخا

 کستیلاآپ ونیخکم

 یلیموفھ

 یسدا لوسل تفرای صدا درافای انثتسھ اب

•: 

 دبکنزممیرایمب

 یکلرالیغ برچ دبک ریامیب

o 

o(NAFLD) 

B 

C 

 تاتیھپ

 تاتیھپ

 سراکناپبھاتال

 ریذپ کیرحت هدور رمدنس

 هدور یباھتری الامیب

o 

o 

o 

o 

o 

•:(CKD) 

(ESRD) / زییالد دنمزاین (CKD) o 

زلیادی بھ زانی نوبد CKD o 

•: 

o 

o 

 منیای کوپنیسیتومبورت یارورپوپ

 کستیلاسپودیلمی مرسند

o 

o 

( ) لکش یسدا ینوخکم ریامیب o 

o نمزم دییرو یکولبموآبمورت للاتخا 

• 

• 

HIV/زدیا 

 :نمزم وییر تلالاتخا

 زمنمتینشورب،مآس

 ستیکی زورفیب

 مزیفمآ

 یوری زورفیب

 ییورنوخیرشارفپ

 ھیر نمزم دداسنری اامیب

o 

o 

o 

o 

o 

o(COPD) 

 :نوار تملاس هدننکنواتان و نمزم ایھیرامیب •

 یبطدوق تلاتلااخ

 روژام یگدرسفل الاتخا

o 

o 

،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب ً دشتیدایلسؤا رگا  فاطل ،
 سبکیراب تاس انیگار استم ینا دیریگب سامت کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ،رتشیب عاتلاطا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با 
(PT) 

زا ?. . 
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ایزاملودج لصف ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد :4 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

( یانوارپا )  طرفم یبدبین لالختا

 رنیفوزکیسا

o 

o 

o 

o 

o 

o 

 وکتیفاوزکیسا لالختا

 ھحناس زس اپ سرتسل الاتخا

 ندروخ ذاغ تلالاتخا

 یبراطت اضلالاتخا

(PTSD) 

•: 

(ALS)  کفیوروتمیآ انبیج زورلکسا

 عرص

o 

o 

( یژپلونوم،ژیپلرااپ،ژیپلریدواک،ژیپلیمھھملجزا ) o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

 نوگتانتینھ یرامبی

 ھناگدنچ جفل

 نوسکینراپ یرامبی

 اتیوپرون لیپ

 اژیلامیورفیب

 زمنمیتگخس مردنس

 یعنخا بناطیھابیآس

 عیاخن الانک گیتن

 کتھس اب طرتبم یژولورون اییسران

• 

• 

• 

 کتھس

 وعض دنویپزس اپتبقرام

 ینمیتم اسیس هدننک بوکرس و ینمیص اقن تلالاتخا

•: 

 رمیزاری آلامیب

 دیشر ایھانیواتنو ھنیذیاھانیواتن

 زیغمھبرز ضی اشان ایھبیآس

 ختیاشن لالختااب اهرمھ کنندهنواتانینوار ریامیب

 ففیخ ختیاشن لالختا

o 

o 

o 

o 

o 

•: 

 یعنخا بناطیھابیآس

 جفل

o 

o 

 یبعص تلالاتخا

 هدرتسگ جفل

 ختیاشن لالختا اب طرتبم یاھیرامیب

 ریزدروامھلمجزھ اباشمتامدخھبزاینو دیرکملع ایھشالچابطبترمطیراش

،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب ً دشتیدایلسؤا رگا  فاطل ،
 سبکیراب تاس انیگار استم ینا دیریگب سامت کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 زا ،رتشیب عاتلاطا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با 
(PT) ?. . 
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 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o 

o 

o 

 وضع طعق

 کتھس

 زورترآ

 دنوشمی اییویبو سھملا،اییشچ،)اییوشنان( ییاوشن ،اییبین لالختا بھ رجمن کھ یمنزمیاھیرامیب •

 دنک یبایزاب ای ظفح را دوخ یعیبط درکملع دنواتب درف ات دنتسھ ینامرد تامدخ ھمداد انمزاین ھک یطیراش •

o تاعلاطاز، ادیتسھ زیرواشکتلاوحصمو ییذاغدوام اییازمطیراشدجواایھ آکنین اییعت ایربھمیبحرطنیا 
 دجوا نمزم ایھریامیب ای یرامیب هرابرد هدشامضای اھأییدیت دھاوخیم ناتکشزپ زا ای دنکیم هداتفاس اشم کزشپ

 .دھدھئراا امشطیراش

o ابهرامھھک »اضعمای انھرا« ھچباتک ھب ،دیدش ھتخانش طیراش دجوا ھکنیز اس اپ Flex Card تسپ قیرط زا 
 شیپز، اطیراشدجوا ھنیزھکمکغالبمھکتست اخدارپتراک یک . Flex Card دینک ھعجرام ،دیاهدرک تفایرد
 رد امش »ایعضای امنھرا« چھابکت .دننک مککششوپتحت اییزامتخدارپھباتدناهدشیرذاگرابنوی آر
 نینچمھ و دھدمی حضیوت ،دانهدش ریذاگراب امش Flex Card ویرشیپزھ اک را دوجومھنیزھمککغالبمدروم

 .دینک ھعجرام اجک ھب دوخ باسح تیریدم هوحن و ششوپ تحت اییزام هرابرد رتشیب تایئزج رایب دنکیم صخمش

o 3245-429-877-1 هرامش اب ،ایزام نیه ارابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب [TTY: 711] ز، ا 
 بسک رایبدینواتیم یننچھم .ریدگیب سامت عھمج ات شنبھود ، (PT) کفیسیپتقو بھ ،.p.m 8 ات .a.m 8 تاعس
 .کنید عھجارم bscaflexbenefits.com تیاسبو ھب رتشیب تاعلاطا

 فیدر ھب ،رتشیب تایئزج رایب •

ً 

 .دینکھعجرامریز اییزاملودجرد »نمزمنراامیب رایبهژیوییلمکت اییزام«

 .دیشابایزاممداکطیراشدجوا تسن اکممدوشصخشم اقیقد ات دیریگب سمات ام اب •

» بیس ینا .دنتسھ ناگیرا ریمایب زری ایگشیپ تامدخ ھھم  .ددھیم ناشن یازام لودج رد را ریامیب زری ایگشیپ تامدخ «

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 79 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ایمھ مبحری طایازل مودج

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  ییپارس نرامایب ینمارزم داوو ل ماتخد و یصیخشت شاتیمازآ
 اجنیر اد ھک یکشزپ رظن زری اورت ضامدخ ریاس و ریز تامدخ ھنیزھ ام

 :مکنییم تخدارپ را دناهدنش رذک

 سکیھ اعشبا ا ریداربسکع •

( )  ینف زماوو ل دوام لماش ، پوتوزیو ا ومیدرا ینامرد وترپ •

 نامسناپ لیبق زی احراج زموال •

 اھیگتفر رد و اھیگتسکش رایب هدش هدافتسل ائاسو ریاس و چگ ،لتآ •

 یھگاشیمازآ یھاتتس •

 قیرزت و زیاس هریخذ لماش ،نوخ •

 راون ،آیرآما ،اسکنتیسی انندم ھیاگشایمزآرغی صیخیشت یاھشیامزآ •
 ناگدنھدائھرا رایس ای کشزپ کھ یانمز نکسو ا PET (EKG)بقل
 زیوجت را اھنی آکشزپ تیعوض کی نامرد رایب یتملاس ایھتبقارم

 .کنند

 اییرپس نارامبی صیخیشت تاشایمزآ رایس •

 هدھع رب نت آفایرد تیولئسم و دشاب زملا عاجرا ای/و یبلق زوجم تسن اکمم
ائھر  .تسا امش هدننک ا

$0 یبی قلرمایب( ) قورع و بی قلرمایب یرگبالرغ شاتیمازآ

 لاس جنپ رھ را قورع و بقل ریامیب لرتنک رایب نوخ تاشیامزھ آنیزھ ام
 ھب طوبرم ایھیئسارنا ،نخو تشایمازآ نیا .مکنییم تخدارپ )هما (60 رابکی
 .کنندیم یسررب زین را یبقل ریامیب رطخ شیزافا

$0  یرتاسرپ زرکم یا نتاسرمایب یک رش دشوپ حتت ماتخد :یرتسب متاقا
 ششوپ ی فاقدرتسب متاقا مدت رد (SNF) یخصصت
 و یقطنم امش ریتسب رگا ای دیشاب هدرک هدافتسرا ا دوخ ریتسب اییزام اممت رگا
 .مکنییمن تخدارپ را امش ریتسب ھنیزھ ام ،دشابن ریورض یکشزپ رظن زا

 نکمم ،تسین ششوپ تحت ریتسب تبقرام یتقو اھتیعقوم یعضب رد ،ھتبال
 ھنیزھ ریاتسرپ زکرم ای ناتسرامیب رد امش یتفایرد تامدخ تباب ام تسا
دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،رتشیب تاعلاطب اسک رایب . .یمنک تخدارپ

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 80.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

 
    

 
 

    

     

 
 

   

   

         
  

  

      

  
 

 
  

 

      

 

  

  

   
  

  
    

  
 
 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 یرتاسرپ زرکم یا نتاسرمایب یک رش دشوپ حتت ماتخد :یرتسب متاقا
امھدا( ششوپ ی فاقدرتسب متاقا مدت رد (SNF) )یخصصت

ً  ،دناهدشن رکذ اجنیر اد ھک را ریگید تامدخ لاامتحو ا ریز تامدخ ھنیزھ ام
 :مکنییم تخدارپ

 کزشپ تادمخ •

 یھگاشیمازآ یھاتست قبیل زا ،صیخیشت تاشایمزآ •

 و تامدخ ،دوام لماش ینمارد پوتوزیو ا ومیدرا ،سکیھ اعشا اب نامرد •
 یننستک

 یاحرج نماسنپا •

 اھیگتفر رد و اھیگتسکش رایب هدش هدافتسل ائاسو ریاس و چگ ،لتآ •

 رمیعت ای زینیگایج ملاش کیشزانپدند زا رغی بھ کوتیرتا و زوترپ ائلسو •
 را ریز دروام زی اشخب ای اممت ھک دنتسھ ییلساو اھنیا .لیائسو نچنی
 :کنندیم ینزیگاج

) o ای ،)رمجاو یھاتباف لماش ندب یخلدا وعض یک 

o للاتخر ااچد ای هداتفر ااک زھ اک ندب یخلدا وعض یک درکملع 
 .تسه ادش درکملع

یعونمص شمچ و وزاب ،اپ و ،دنب قتف ،ندرگ و رمک ،وزاب ،اپ تروپاس • .
 ،یگتسکش ھطسوا ھب ریورض ضیوعت و ریمعت ،یمظنت لماش تامدخ نیا
 .دشویم امش تیعوض رد رییغت ای نتفر نیب ز، ایگدوسرف

 انیمرد رافتگ و انیمررداک ،اپیروتزیفی •

 هدھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرھ امان ای/و یلبق هزااج
ایھر  .تسا امش هدننک ا

$0  (OTC)* ھخسن نوبد لاماق

 :دنشویم ریز دروام لماش ایزام

 دجوا لامقد ایرخ یراب ھنیزھککمًاوعجمم ھھامھس رھ رد امش • $240
 زیرواشک تلاوحصم و ییذاغ دوام و (OTC) ھخسن نودب طیراش

دیردا رایتخر ادزملا طیراش نتشدا ترور صد( ) .
OTC • دننام ،تملاس رایب هدافتسد اروم لامقا ایزام نیا aspirin ، 

 .دھدیم ششوپ را اھژداناب و ھفرس و یگدروخامرس ایھوردا ،اھنمیاویت

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 81.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

 

   
 

     
 

      
     

         
  

  
                

         
 

      
 

      
 

  
  

   

      
    

      
  

      
      

  
  

  
 

        
 

      
 

 
 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا)* (OTC( ھخسن نوبد لاماق

OTC  هدافتست املاس اب طبترمریغ داصقم رایب ھک را لامقا ایزام نیا •
 .ددھیمن ششوپ ،دنوشمی

OTC • لامقگ اولاتاک قیرط زرا ا طیراش دجوا لامقد اینواتمی OTC یا 
 .دینک ریدایرخ هدننکترکامش یشورفهدرخ ایھهگاشروف زا

 ایرب امش الانھس زینھھککم اب انوتمین ار زینھھککم ینا • $1,500
ردک بکیرت ،دستننی Medicare . ششوپ تحت ھک ییوانش تامدخ

وئیھژ ل،یروآ ،ویھانژ ھھماھس رھ زور نیولز اا ایزام نیا • (1 1 1
 یک زن اواتیمن را هدشنهدافتسز ااجم غبلم و تسه ادافتسل اباق )رکتبا 1 و 
 .درک لقتنم دعب ھھامسھ بھ ھھامسھ

لماک هادفتساز سپ • مب زا ھس زاجم غا ھس زاغ ات ،دوخ ھھامل  امش ،عدیب ھھامآ
ھنیزھ مامت تخ ردپ لوئسم ودب دھیوخ دوخ ایھیدرخ ایھا  . ا

« » تراک اب هرامھ امش Flex Card قیرط زااضعای امنھرا چھابکت کی ،ودخ 
 غالبم ھک تست اخدارپ تراک یک . Flex Cardدرک دیھواخ تفایرد تسپ

 اییزام تخدارپ ھب ات دناهدش یرذاگراب نوی آر شیپ ز، اطیراش دجوا ھنیزھککم
« » دننک ککم وششپ تحت  لبقا یھاھنیزھ ککم اشماضعمای انھرا چھابکت . 
 و دھدیم حیوضت ،را دناهدش زیروا امش Flex Card رد لبق زھ اک یسرتسد

 ششوپ تحت اییزام هرابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب دنکیم صخمش یننچھم
 .دینک ھعجرام اجک ھب ناتباسح تیریدم هوحن و دوخ

دینک ریدایرخ ریز ایھشور ھب را طیراش دجوا OTC : لامقد اینواتمی

– OTC • لامقگ اوالتاک زا 
– o 3245-429-877-1 هراشم اب ینفتل [TTY: 711]، 

 ھعمج ات ھبنشود ، (PT) کفیسیپ تقو بھ .p.m 8 تا .a.m 8 زا
 .ریدگیب سامت

. bscaflexbenefits.com – o دینک ھعجرام تیاسبو ھب نیلانآ
– o ترابع دخو ھمنارب هگاشروف رد هرامھ نفتل ھمانرب قیرط زا

. «myTotal Benefits» دینک دونلدا ار ھمانرب و وجتسج را
 ایھلمعرالوتسد ،طیراش دجوا OTC لامقت اسرھف هدھاشم رایب

 رایبدینک ھعجرام OTC . لامقگ اوالتاک ھب ،اھتیددومح و شرافس
 رایز ،دیردان زیاین دوخ Flex Card ھب گوالتاک زش ارافس
 نودب اھشرافس .تسه ادش ریذاگراب امش باسح رد لبق زدی اوجوم
 زور 7 تا 5،لیتحو یاربًفاطل .دنشویم تسپ امش رایب ھنیزھ
 لاسری اناشن نوانعھب یتسپ قودنز صر اگا .دینک ربری صاک
 نامز ریاک زور 10 تا 7دودح لیوحت رایبًافط، لدینکمی ادهفستا
 .ریدگیب رظن رد

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 82.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
http://www.bscaflexbenefits.com/


    
 

      
          

      

    

 

   
     

 
 

 
   

     

  
         

  
 

    

 
  

  

      

   

    

   
  

 
 

    
  

    
  

 

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا)* (OTC( ھخسن نوبد لاماق

Flex Card – • زی اکی ھب و دیشاب ھتشدا هرامھ را دوخ ریوحض تروھ صب 
 .کنید عھجارم کنندهترکامش یوشرفهدرخ یھاهگاشروف

 نیلانب آساح ھب ،هدننکتکرامش یشورفهدرخ ایھهگاشروف نتیاف یارب
 تجوسج «Find Stores» تمسق رد و دیوش دروا هرامھ ھمانرب ای دوخ

 یسررب تخدارپ زا شیپ دیھواخیم رگ، اهاگشورف رد دیرخ امگنھ .کنید
 ھمانرب رد را لوصحم دکراب ،تسه ادش دییأت OTC مقل یک ایھ آک دینک
 رد .دینک یسررب را نن آدوب طیراش دجوا ھاصلفلاب ات دینک نکسه ارامھ
 ندوب طیراش دجوا ،قودنر صد لوحصم نکسام اگنھ ،ترون صیر ایغ
 .دشویم ینیتع رادکوخ روطبھ نآ

 ،[TTY: 711] 3245-429-877-1 هرامش اب ،دیردا یؤالس رگا
ریدگیب سامت عھمج ات شنبھود ، (PT) . کفیسیپ تقو بھ .p.m 8 تا .a.m 8 زا

 ظاحھ لمیب حرط نیب ایج زت اخدارپ فقس رثکداح ھبساحم رد تامدخ*
 .دنشوینم

$0  تابدی یریتدیم-دوخ یارب زماوو ل ماتخد ،شزومآ

 یمنکیم تخدارپ تباید ھب لاتبم صاخشا ھمھ رایب را ریز تامدخ ھنیزھ ام
دننکن ای دننک هدافتسن ایولسنز اھ اکنز آر اظنفرص( ):

ریز دروام لماش نوخ دنق رب تراظن و لرتنک زموال • :

o نوخ قند رب تراظن و رلکنت اهگستد 

o نخو دنق شیمازآ یھارانو

 ( o زننزوس قلم )نی آاھنزوس وتسلن 

o و شیامزآ ایھروان تقد لرتنک رایب زکوگل لرتنک ایھللومح 
 دنق لرتنک ایھهاتگدس

 ،دنتسھ لاتبم یتباید ایپ دیدش ریامیب ھب ھک تباید ھب لاتبم صاخشرای اب •
 :مکنییم تخدارپ ار ریز ایھزینھھ

( ) o یمظنت لماش ، کفش یکف اب هارھم یبط یشرفاس شفک تفج یک ِ
 یا ،یمیوقت لاس رھ رد یفاش اضفک یفک تفج ود و زیاس

o رد شفک یفک تفج ھس و زیاس یمظنت لماش ،رداقمع شفک تفج کی 
 نیه ارامھ ھب ھک نتشدارب لباق یشرافسریغ ایھیکف لامش( لسا
 )تسنی ،وندشیم ھئراا اھشفک

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 83.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

    

  

  

  
   

    

 
   

 

 
 

   

   
  

 

 
 

 

 

     
  

 
   

  

  

    

  

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

امھدا( تابدی یریتدیم- )دوخ یارب زماوو ل ماتخد ،شزومآ

امش دنق ریامیب لرتنک ھب مکک رایب شزومھ آنیزھ ام ،دروام یعضب رد •
 نایرتشم تامدخ اب ،رتشیب تاعلاطب اسک رایب .یمنکیم تخدارپ را 

 .ریدگیب سامت

 دنق لرتنک هاگتسد و شیامزآ ایھروان رایب یحیجرت هدننکدیولت
 شیامزای آھروان و نوخ دنق لرتنک ایھهاتگدس .ستا Abbott ن،وخ

(Abbott ) FreeStyle® لیقب ھاییدیت تفارید بھ زانیطسوت هدش دیولت 
« »  حرط نیز ا، اامش شکزپ طسوت )دشویم هدیمان ھم یلبق زمجو یھاگ ھک(

 ریاس نوخ دنق لرتنک ایھهگاتسد و دنق شیامزای آھروان .دنردان ھمیب
« » لیقب ھیاییدت تفارید بھ زانی ناگکنندلیدوت  هدیمان مھیلبق زمجو یھاگ ھک(

 دنق ومادم ایھروتینام .دنردا ھمیب حرط نیز اا امش شکزپ طسوت )دشومی
 زاین یبلق زوجم ھب )ھارندهگی/اھرگسح لاثم رایب( ھطوبرم زمواو ل نوخ
 .دنردا

تسواخرد و دشاب زاین دروم تس نکمملیبق هزااج تیولئسم تحت ن ا  آ
ائھر  .تسا امش هدننک ا

$0  نستخواا هدوت یرگی هزداان

 یمنکیم تخدارپ طیراش دجوا ایعضی اراب را صاخ یاھالور زینھھ ام
) ً رطخ ای ینواختسه ادوت نددا تسد زر اطخ ضرعم رد ھک یخصش لاومعم
 ییاسانش را نواختسه ادوت ،ییصخشت یاھلوار نیا ).دشاب نواختسی اکوپ
 صخشم را نواختسا تیفیک ای هدرک دایپ را نواختسن اتفر تسد ز، اهدرک

 .دنکمی

 دشاب ھتشاد یکشزپ ترورر ضگا ای رابکی هام 24 رھ را تامدخ نیھ انیزھ ام
 رظن راھظو ا هدھاشم رایب شکزپ ھنیزھ ام .مکنییم تخدارپ ،رتشیب تاعفد ھب
 .مکنییم تخدارپ زین را جیاتن دروم رد

$0  Medicare تابدی زا یرگیشپی ھمارنب
(Medicare Diabetes Prevention Program, MDPP) 

دنکیم تخدارپ طیراش دجوا درافرای اب را MDPP . تامدخ ھنیزھ ام حرط
 . MDPP یناتسه ادش یحراط لماس راتفر شیزافا رد امش ھب مکک فدھ اب

 :دنکیم ھیرار ایز دروام رد یملع شزوم، آھمانرب

 و ،تدمدنبل یمژر رییغت •

 و ،یکیزیف تیالعف شیزافا •

المس یگدنز بکس و نزو شھاک ظفح ایھشور • .

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 84.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  *یستردتن و تملاس شزومآ یاھامھنرب

 یاصخ تملاس ضرواع یور رب ھک یمنکیم ھرضع را دیایز ھایمھارنب ام
ریز دروام لماش . :دنردا زکرمت

 ؛تملاس شزومای آھسلاک •

 ؛ھیذغت شزومای آھسلاک •

 و ؛وکاتنب و راگسی رکت •

 ریاتسرپ هژیو نفتل طخ •

 لامش وششپ تحت تادمخ .تملاس ظفح رد امش ھب مکک رایب ییاھمھارنب
 :دنشویم ریز دروام

 ھمانربخ ھلمج ز، اریاتشون تروھ صب تملاس شزومب آطالم •

 یشزومھای آمھارنب •

 :ھملج ز، ادنردا زکرمت اھریامیب ویر رب ھک یشزومای آھمھارنب

 لااب نخو رشاف •

 لورتسکل •

 مآس •

 ژهوی مژیر •

 یحراط امش یگدنز بکس و تملاس تیوقت فدھ اب ھک یشزومای آھمھارنب
 :لامش ،دناهدش

 نزو تیریدم •

 دامنب اسانت •

 سرتسا تیریدم •

NurseHelp 24/7 

 تروصھب زور رد تعاس 24 ،یمسر راتسرپ با تک-بھ-کت انھمرحم یوگفتگ
$0  را امش ،ام ناگیرا هژیو طخ اب سامت یک ،دیردا یکشزپ ینراگن یتقو .نلایآن

 امش ھب و هددا شوگ امش یاھانیرگن بھ کھ دکنمی صلو میسر راسترپ کی بھ
 .دنکیم مکک راکھرا یک ھب ندیسر رد

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 85.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

    

        
    

 

   
 

 
    

   
   

  
  

   
    

      
  

       
        

   
 

       
          

       
                  

 
   

 

    
 

   
    

   
 

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  )امھدا* (یستردتن و تملاس شزومآ یاھامھنرب

 هرماش با ھتفھ زرو و زور ھنابش تعاس 24 7 0504-304-877-1 رد
. (TTY: 711) ریدگیب سامت

SilverSneakers 

 لامش ھک دیتھس SilverSneakers قیرط زدام انب اسانت یایزام لومشم امش
 :دشویم ریز دروام

 کھ کنندهتکرش یعامتجای اھانمک و اھهگاشاب زری اسراس ھکبش یک •
 بختنم ایھناکم رد تاناکمو ا دامنب اسانت یھورگ ایھسلاک رایدا
 .دینک امنتبث دییلام ھک ناکم دداعت رھ رد دینواتمی – دنتسھ

 قیرط زه ادنز تروھ صب نیلانی آشزومای آھهگارکا و اھسلاک •
7 SilverSneakers LIVE™ ، و رھظزداعب ،حبص ،ھتفھ زور رد 

 .رصع
 زی اتسردنت و تملاس ایھمھارنب یاھوویدئ ،ستیاوخرد نلایآن تارینمت •

 تاعس تروصھب ،™SilverSneakers On-Demand 24 قیرط
ھتفھ زرو 7 . و زرو ھنباش

 ھسانش و اھتیالعف یبایدر ،دامنب اسانت ایھمھارنب بھ سیرستد •
 ،SilverSneakers GO™ یلیابوم نشیکیپلق ایرط زت ایوعض

ھتفھ زرو و ھتعسا 24 7 . تروصبھ
 و ریوحض تروصبھ ستیرتند و تملاس زا انیشتیبپ و عیامجتا طارتبا •

 SilverSneakers Community قیرط ززی ااجم

ھسانش ،ایزام نیز اه ادفاتس عورش یراب  بسانت یاھناکم ،SilverSneakersا
سلاک و دامن ا silversneakers.com .ردار ھا ا اییزام هرابرد رگادکنی دپی
 ز، ا 1-888-423-4632 [TTY: 711] هرامش اب ،دیردا ریتشیب تلاؤاس دوخ
ریدگیب سامت (PT) . کفییسپ تقو بھ .p.m 5 ات .a.m 5زا ،ھعمج ات ھبنشدو

 با نناکرکا ،دیرویم دوخ رظندروم هدننکتکرش دامنب اسانت ناکم ھب یتقو
 امجنا تمسیس رد را ناتمانتثب ،امش SilverSneakers ھسانش زه ادافتسا

 ھمھ ات دیشاب ھتشدا را ناکم زد ایدزاب تسواخرد دینواتیم یننچھم .ددا دنھواخ
 .دینک هدھاشم را اھلاسک لحم و تاناامک

 شزرو دناھوخیم ھک دوشیم ھئرای ایاعضھ اب لزنم رد دامنب اسانت ھایتکی
 دنوب یننشانھخ ای یرامبی ،گیدیدبیسل آیدل ھب یا دننک عورش لزنم رد را ندرک
 .کنند عھجارم کنندهتکراشم دامنا بسانت زکرام زی اکی ھب دننواتینم

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 86.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

    

 
  

       
    
    
    

 
       

 
  

 

   

  

   

   

   

 
 

   

    

   

   

   

   

      

   

   
  

 

 

 

 
    

  

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا* (یستردتن و تملاس شزومآ یاھامھنرب

 ایمنھرا یک لماش تیک رھ و دننک باختنت ایک یک لاس رھ دننواتیم اضاع
 :دنشویم ریز دروام لماش دوجوم دامنب اسانت ایھتیک .تسع ایرس عورش

. ) Walking • تاس راشمماگ لامش –)یرودهاپی
. – ( ) Toning • تسی اشزرو پوت لماش ندب یھدمرف

. – ( ) Strength • تسی اششک روان لماش تلاعض تیوقت
. •Yoga )تسا اگوی دنب لماش –)گایو

 .دکنی تصحب دوخ کشزپ اب یرینمت ھمارنب عورش زا لقب ھشمیھ

 .دشویمن لماعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

$0 

 ھکنیز اد اعب دیاب امش
 امش یسنژاروت ایعوض

 حرط هزاج، ادش تیبثت
 تفایرد رایب را ام ھمیب
 ریتسب نراامیب تبقرام
 زا رجخا نتاسرمایب رد

 .کنید تفارید کھشب

 ناسترامبی رد یرستب

 اجنیر اد ھک یکشزپ رظن زری اورت ضامدخ ریاس و ریز تامدخ ھنیزھ ام
 :مکنییم تخدارپ را دناهدنش رذک

( ) یکشزپ ترورت ضرور صد یوصخص قاتیا ا یوصخص ھمین قاتا •

 صوخصم ییذاغ یمژر لماش کراوخ •

 دیاع ریاتسرپ تامدخ •

 ای هژیو ایھتبقرام شخب لیبق زی اخصصت تبقرام ایھشخب زینھھ •
 بقل زت ابقرام ایھشخب

 اوھراد •

 یھگاشیمازآ یھاتتس •

 ژیولویدرا تامدخ ریاس و سکیھ اعشا اب ریداربریوتص •

 ریوری ضکشزپ و یحراج زموال •

 رداخرچ یدلنل صیبق زی ایلاسو •

 ریواکیر و یحراج قاتت اامدخ •

 انیمرد رافتگ و انیمررداک ،اپیروتزیفی •

 دوام فرمصءوس رایب ریتسب تامدخ •

/  ،بقل ،هدعمزالوللیھک ،لیھک ،رنیھقریز دامند انویپ عوانا ،دروام یخرب رد • : 
/ .بقل ،ھیر ،دبک یمکش دامند انچهدور و دیاینب لوسل ،نواختسز اغم ،ھیر/

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 87.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

  

  
  

 

 
   

  

 

   
 

 

    

  
      

       

  
   

  
   

     
  

  

      
  

  
   

  

  

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( نتاسرمایب ری درتسب

 Medicare هدش دییأت دامند انویپ زکرم یک ،دیردا زاین دامند انویپ ھب رگا
 دیدناک دامند انویپ رایب ایھ آک دریگیم یممتص و هدرک یسررب را ماش هدنورپ
 ھقطنم جراخ رد ای یحلم تسن اکمم مداند انویپ ناگدننکائھرا .نھ ای ستیدھ

 خرن ھک دنشاب راضح یحلم دامند انویپ ناگدننکھئرار اگا .شنداب اتیمخد
Medicare ھب را دوخ دامند انویپ تامدخ دینواتیم امش تقون، آدننک لوبق را 

ٴ  رگا .دینک تفایرد دوخھعومجم تبقرام ویگز الج اراخ یا یحلم تروص
ٴ ام ھعومجم تبقرام ویگز الج اراخ رد ار دامند انویپ تامدخ ام ھمیب حرط

 ام ،دینک تفایرد اجنر آد ار دوخ دامند انویپ ھک دیریگب یممتص امش و دنک ھئراا
 .یمھدیم را رگید درف یک و امش ترفاسم ھنیزھ و تماقت اابیترت

 ایھلبولگ و لمکا نخو ششپونق آیرزت و زیاس هریخذ لماش ،نوخ • .
 .دشویم زاغا آمش زاین دروم نوخ دحوا نیمراھچ زا طقف کمراتم زمرق
 تفایرد یمیوقت لاس رھ رد ھک را ینوخ لود احوا ھس ھنیزھ دیاب امش

 داھا ریگید صخش ای ناتدوخ طسوت نوخ رداقم نیا ای ،دیزدارپب دینکمی
 .دوشیم زاغآ دحوا نیولز ان اوخ رگید زایجا اممت ششوپ .دشو

 کزشپ تادمخ •

 یمسر شریذپ رایب روتسد یک دیاب امش هدننکھئرا، اندش ریتسب رایب :جھوت
 ،دینامب نتاسرامیب رد بش ،رگی اتح .سدویبن ناسترامبی رد یرستب ناوعن بھ امش

 رد ایھ آک دیتسین نئمطم رگادیشو بسومحاییرپس« » . رایمب زونھ تاس ممکن
 .کنید الوس ناسترامبی ناکنراک زا ،اییرپس ای ستیدھ یرستب تعیضو

 یایزام نوانع اب Medicare تاعلاطھ اگرب زرا ا رتشیب تاعلاطا
 رد ھک Medicare.gov/publications/ Medicare انیسترامبی

11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf تسس ارتسد رد، 
 MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هرماش با ای دینک تفایرد
 سامت هراشم اب نرابراک . TTY 2048-486-877-1ریدگیب سامت
 .رندگیب

$0  Pre-exposure prophylaxis, PrEP( ) ھواجھم زا شپی یرگیشپی
 HIV زا یرگیشپی یراب

 صیخشت یتملاس ایھتبقرام ناگدنھدھئرار ایاس یا شکزپ اما ،دیردان HIV رگا
 تامدخ و وردا ام ،دیتسھ HIV ھب لاتبلای ااب رطخ ضرعم رد امش ھک دنھد
میدھیم ششوپ را (PrEP) .ھھجوام زش ایپ یریگشیپ اب طبترم

 دارد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 88.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf
https://www.medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf


    
 

      
          

      

    

     
   

  

  
  

   
        

      

     

    

   
   

 

    

  

  

  

  

    
  

   

   

       

     

   

   

   

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 Pre-exposure prophylaxis, PrEP( ) ھواجھم زا شپی یرگیشپی
 امھ)دا( HIV زا یرگیشپی یراب

 :تسر ایز دروام لماش ششوپ تحت تامدخ ،دیشاب طیراش دجوا رگا

FDA PrEP • ھنیزھ ھملج ز، ا دییأت دروم یقیرزت ای یکراوخ ویردا 
 .ومزت لروص رد ،وردا قیرزت

HIV )  شھاک ، رطخ یبایزرل اماش دیرف هرواشم ھسجل تشھ رثکداح •
 .هما رھ ردوردا فرمص ھب دینبیاپ و HIV ) 12 رطخ

12 HIV • هما رھ رد ریگالبرغ تبون تشھ رثکداح. 

.B • تیتاپھ سرویو یرگ بارغ رباکی ل

$0  ھطوبرم زمواو ل (DME) مواداب یکشزپ تزاھیتج

 ھرچتدفنیا لفص ھب )»DME( وامداب یکشزپ تزایھجت« 12 فیرعت رایب
اعضي اتاعلاط  .دینک ھعجرام ا

 :میدھیم رراق ششوپ تحت را ریز لامقا

 یقرب رداخرچ یدلنل صماش ،رداخرچ یدلنص •

 لغب ریز ایعص •

 یقرب شکت ایھمستسی •

 شکت هژیو شکخ راشف دپ •

 تباید ریامیب زموال •

 شرافس لزنم رد هدافتسرای اب هدننکئھارا طسوت کھ انیسترامبی یاھتتخ •
 دناهدش هددا

(IV)  رمس ھیاپ و دییرو قیرزت پمپ •

 راتفگ دیولت ایھهاتگدس •

 ژنیاکس لیاوس و تازیجھت •

( ) اکنرپ ھنافشا رزیلاوبن •

 رکاو •

 نی آکدی زمواو ل ھیاپراھچ عصای ای درداناتسای اعص •

( ) رد ھب زیوآ ندرگ ششک ھیلسو •

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 89.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

    

    

   

 

   
   

 

 

     

 
 

     

 
 

  

 
   

 

  

 

 

     

 
  

 

 
 

 

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

امھدا( ھطوبرم زمواو ل (DME) )مواداب یکشزپ تزاھیتج

 ناتخوسا کرمح •

 زیالید تبقرام تزایھجت •

 .دنشاب ششوپ تحت تسا نکمم لامقر ایاس

 و Medicare لاومعم ھک یکشزپ ترورض رایدا ایھDME اممت ھنیزھ ام
. Medi-Cal کنندهھئرار اگایمزدارپیم ،را دننکیم تخدارپ ھنیزھ اھنت آباب 

 لواس اھنآ زا ام ،دشاب ھتشدان را صاخ هدننکدیولت ای دنرب یک امش ھقطنم رد ام
.دنھد شرافس امش رایب هژیو تروھ صب را ند آننواتیم ایھ آک درک یمھواخ

نکمم یبلق هزاج تسواخرد و دشاب زاین دروم تس ا تیولئسم تحت ن ا  آ
ائھر  .تسا امش هدننک ا

 تبون رھ رایب $0
 ششوپ تحت تامدخ
 .لزنم رد ذایغ لیوحت

 *زلمن رد ذاغ تحویل

 نیا ام ،یخصصت ریاتسرپ زكرم ای ناتسرامیب رد ریتسب زص ایخرت زد اعب
 :میدھیم ششوپ را دروام

 صیخرت رھ زایھ اب هدعو نایم و ییذاغ هدعو • 22 10

 ھناگداج تبون ود رد رثکداح زاین ترور صد تلاقنت و ییذاغ ایھهدوع •
 .دش دنھواخ هددا لیوحت

 تسل ااس رد صیخرت ود ھب دودحم ششوپ •

 + Blue Shield Medicare نایرتشم تامدخ اب ،رتشیب تاعلاطرای اب
) Medi-Cal Plan دنس نید اجل تشپ رد نفتل ایھهرامش دیریگب سامت 

 ).تسه ادش جرد

 .دشویمن لامعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

$0  وکاتنب و راگسی رفصم رکت

ریز ایھرایعم ھک دیرافی اراب تایناخد فرمص و راگیس کرت رایب هرواشم
 رراق ششوپ تحت ندوب یرتسب نامز رد و ییپارس تروصھب ،دنشاب ھتشدا را 
 :دریگمی

 دنردا را تایناخد اب طبترم ریامیب ھایھناشن ای ئملاع ھکنیز ار اظنرفص •
 کنندیم فرصم تایناخد ،ھن ای

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 90.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

     

  

  
  

 

 

   

 
 

  
 

  
   

 

  
   

  

   

     

    
   

  
    

    
      

  
  

      
       

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

ھمداا( ) کواتنب و راگسی رفصم کرت

 دنشاب هاگو آ رایشھ هرواشم لوط رد •

 دییأت دروم ناخصصتم ریاس ای طیراش دجوا شکزپ کی طسوت هرواشم •
Medicare دوش ھئراا 

 دنواتمی توبن رھ( یمھدیم ششوپ را لاس رد کرت رایب شلات تبون ود ام
 رثکداح عومجم رد و دشاب هدرشف ای طسوتم هرواشم ھسجل راھچ رثکداح لماش
 ).دشویم هددا ششوپ لاس رد ھسجل تشھ

ھب تیزیو رھ تببا 0$
 رایس یحراج زکرم یک 

 .اییرپس نارامبی زکرم ای

 ییاپرس حیارج

 ییاپرس نراامیب زکرام رد را ییپارس نراامیب تامدخ و یحراج ھنیزھ ام
 .مکنییم تخدارپ ییاپرس یحراج زکرام و ناتسرامیب

 اب دیاب ،دیردا یناتسرامیب زکرم یک رد یحراج لمع امجند اقص رگا :جھوت
 اییرپس رامبی ای یرستب رامبی ناوعنھب ایھ آک دینک یسررب دوخ هدنھدائھرا
 را امش شریذپ روتسد هدنھدھئراھ اکیدروام رد زج .دش دیھواخ شریذپ

 حتی .دیوشیم بوسحم ییاپرس رامیب امش ،دنک رداری صتسب رامیب نوانعبھ
 بوحسماییرپس رامبی« » زونھ تسن اکمم ،دینامب ناتسرامیب رد بش ،رگا

 .دیشو

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

$0  یرراطضرایغ یکشزپ لقن و ملح :قلن و لمح

 حرط ششوپ تحت تامدخ تفایرد رایب یکشزپ لقنولحم ناامک ایازم ینا
 ریز دروام لماش دنواتیم تادمخ ینادنکیم ھمراف را Medicare . و ام ھمیب
 ،رب رچیلو نو ،رب دراکنراب نو ،سنلاوبما آب یکشزپ لقنولحم تادمخ :داشب
 (paratransit). تیولعلم رایدا درافه اژیو لقنولمح تمادخ با یگنھماھ و

 رد ی،کشزپریغ لقنولمح و ریراطراضیغ یکشزپ لقنولمح رایب ماش
 تملاس اب طبترم ایھناکم ھب لاس رد ھفرطکی رفس 24 فقس تا عمومج
 زش ایب دنواتیمن رفس رھ .دیردا رایتخر اد ،دنتسھ ھمیب حرط دییأت دروم ھک

شداب ایلم 70 .

Medi-Cal هدافتسز اد اعب را زاجم ایھنکام ھب ددومحنا یھارفس 
 .ددھیم ششوپ ھ،فرط کی رفس 24 زا

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 91.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

     

 

    
  

      

  

  
 

    
  

  
 

  

  

 

    

    
      

  
  

      
       

 
      

  
  

    
  

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

امھدا( یرراضطرایغ یکشزپ قلن و لمح : )قلن و لمح

 :ھک دوشیم هددا هزاجل اقن و لمح عون نیی انامز

 یا/و یکشزپ تیعوض ھک دھد صیخشت امش یکشزپ تامدخ هدننکائھرا •
 ریاس ای یسکات ،ریاوس ویردوخ ،سوبوتا اب دھدینم هزاجا اشم یجسم

 و ،دینک دموآترف یصصوخ یا یمموع لقنوملح ایلسو

 دشاب یبلق زوجم ھب زاین تسن اکمم ،تامدخ ھب ھتسب •

 .دشویم منجاا Call The Car طسوت لقن و لمح یگنھامھ و زییرمھارنب
 ،[TTY: 711] 7544-200-855-1 هرامش ھب Call The Car اب دیاب اعضا
 هرامھ نفتل ھمانربدنریگب سامت ھتفھ زور تفھ و زورانھشب تعاس 24 . رد

CTC Go ایھنویسوارزر وغو ل رییگیپ ،شیرایو ،زییرھمانرب رایب دنواتمی 
 هارمھ ھمانرب .دوش هدافتسر اداخرچ یدلنو ص برد ھب برد ،نابایخ ھب نابایخ

CTC Go و دوش هدافتس، اربدراکنراب ویردوخ اب لقن و لمح رایب دنواتینم 
 لقن و لمح ایرب یگنھامھ .ریدگیب سامت اھنا آب اھورزر عون نیرای اب دیاب امش
دوش امجنل ابق تعاس 24 . زل اقداح دیاب

.دشویمن لامعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

نکمم یبلق هزاج تسواخرد و دشاب زاین دروم تس ا تیولئسم تحت ن ا  آ
ائھر  .تسا امش هدننک ا

$0  یکشزرپغی قلن و ملح :قلن و لمح

 رد ی،کشزپریغ لقنولمح و ریراطراضیغ یکشزپ لقنولمح رایب ماش
 تملاس اب طبترم ایھناکم ھب لاس رد ھفرطکی رفس 24 فقس تا عمومج
 زش ایب دنواتیمن رفس رھ .دیردا رایتخر اد ،دنتسھ ھمیب حرط دییأت دروم ھک

شداب ایلم 70 .

Medi-Cal هدافتسز اد اعب را زاجم ایھنکام ھب ددومحنا یھارفس 
 .ددھیم ششوپ ھ،فرط کی رفس 24 زا

 ،ریبرفاسم لیبموتط اسوت یکشزپ تامدخ ھب لقن و لمح هزاجت ایزم نیا
 .ددھیم را یصوخص/یمموع لقن و لمح لئساو ریسا یا یسکتا

 ، Medi-Cal ششوپ تحت زیان دروم یکشزپ یاھتبقرام تفایرد رایب لقنولحم
 .داشبیم اھوردا تفایرد و یکشزپنداند ایھتاقلام رراق رایب دموآترف لمشا
 تحت ھم و Medicare Medi-Cal تحت ھم ھک یتامدخ رایب لقنولحم

 .دنردا ششوپ

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 92.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

    

       
     

     
    

   
    

 
  

 
       

   
 

  

  

       

 
 

      

   

   

   

  
  

        

  
   

 
 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

امھدا( یکشزرپغی لقن و ملح : )قلن و لمح

 Call The Car با .دشویم منجاا Call The Car طستو لقنوملح گیھنامھ
 و زروانھشب تعاس رد ،[TTY: 711] 7544-200-855-1 24 هراشم ھب
 لقداح دیاب لقن و لمح رایب یگنھامھ .ریدگیب سامت فتھھ زور تفھ
 نفتل صوخصم ھمانرب کی دوش امجنل ابق تعاس Call The Car . 24 زا
 ایعضھ اک دھدمی ائھرا Blue Shield Medicare + (CTC-Go)هرامھ

Medi-Cal Plan تیافرد تھج لقنولمح یگنھامھ رایب نز آد اننواتمی 
 ھک دھدیم را ناکمن ایا امش ھب . CTC-Go دننک هدافتست املاس تامدخ
دوخ هدننرا ،دیھد زایتمد اوخ رفس ھب ،دینک یسررب را ھتشذگ ای هدنیای آھورزر

 زییرھمانرب را دیدج ورزر یک و دینک وغرا ل یعلف ورزر ،دینک یبایدر را 
 مھارنب .تسا سرتسد رد Android و iOS یھایشوگ رایب CTC-Go.کنید

( ) "CTC'Go" و هدرک وجتسج دوخ یشوگروتسپ اا ھمانرب هاگشورف رد را 
 .دینک دونلدا را نآ

.دشویمن لماعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

نکمم یبلق هزاج تسواخرد و دشاب زاین دروم تس ا تیولئسم تحت ن ا  آ
ائھر  .تسا امش هدننک ا

 نامرد رھ تباب 0$
 یھورگ ای دیرافنا

 یایرپس تروص ھب ردمخ داوم رفصم لالاخت تامدخ

ً  ،دناهدشن رکذ اجنیر اد ھک را ریگید تامدخ لاامتحو ا ریز تامدخ ھنیزھ ام
 :مکنییم تخدارپ

 لکلا فرصءموس هروامش و صیختش ھنیامع •

 ییوردا فرمصوس وایدام •

 یھورگ ای دیرف تروھ صب طیراش دجوا رگنامرد طسوت هرواشم •

 ینوکسم دایتعھ امانرب رد داح ھمین ییدازسم •

ٴهدرشف نامرد زکرم رد دوام ای و لکف الرمص ءوس طوبرم تامدخ •
 اییرپس نارامبی

(Vivitrol) Naltrexone • تدمینلاوط شرھ اب اب انرمد 

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 93.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  سلانومبآ تامدخ

،یسناژرواریغ ای یسنژاروت ایعوض رایب ھچ ،ششوپ تحت سنلاوبمت آامدخ
 ھب را امش سولانمبآروپتکلیھ و اماپیوھ( ). تسی ایواھ و ینیمز لماش
 .درک ھئرات ابقرام امش ھب نواتب ھک درب دھواخ یحلم نیرتکیدزن

 لحم ھب ندیسر ایھشور ریاس ھک دشبا دیج ریدق ھب دیاب امش ھرضاع
 .دشاب کانرطخ امش یگدنز ای یتملاس رایب تبقرام تفایرد

 ام طسوت دیابیرراطر اضیغ( ) دروام ریاس رایب سنلاوبمت آامدخ
سنلاوبمھ آنیزھ تسا نکمم ،دنتسین یسنژاروھ اک دیروام رد .دوش دییات

 یھاشور ریاس ھک دشاب دیج ردقند آیاب امش ھرضاع .یمنک تخدارپ را 
 امش یتملاس یا یگدنز ایرب تبقرام تفایرد لحم ھب ندیسر
.شداب اکرنطخ

نکمم یبلق هزاج تسواخرد و دشاب زاین دروم تس ا تیولئسم تحت ن ا  آ
ائھر  .تسا امش هدننک ا

$0  (OTP) رخدم ادوم فرصم نمارھ دمنارب ماتخد

ردخم دوام فرمص للاتخن اامرد رایب را ریز تامدخ ھنیزھ ام ھمیب حرط
 (OTP) (OUD) دنکیم تخدارپردخم دوام اب نامرد ھمانرب یک قیرط زا 

 :تسر ایز تامدخ لماش ھک

 ھیولت اانیاعم و فرمص یبایزرا •

 ایهرود ایھابیزیرا •

FDA  نین اددا و تیریدم ،اتضقت اروص رد ، دییات دروم ایھوردا •
 ماش ھب ھارواد

 دوام فرمص هرواشم •

 یھورگ ای دیرف نامرد •

( ) سیاشنمس تایشازمآ امش ندب رد یییامیش دوام ای اھوردا شیامزآ •

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 94.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  یوانر ناسترامبی رد یرستب تامدخ

 دنردا ناتسرامیب رد تماقھ اب زاین ھک ینوار تملاس تبقرام تامدخ ھنیزھ ام
 .یمنکیم تخدارپ ،را

 ندارگدوخ یکشزپنوار ناتسرامیب یک رد ریتسب نراامیب تامدخ ھب رگا •
 نامزاس ،نز آد اعب .مکنییم تخدارپ را لوز اور 190 ھنیزھ ام ،دیردا زاین
 رظن زری اوری ضکشزپنوار تامدخ ھنیزھ ،یتناک یلحم نوار تشداھب
 زش ایب تبقرام رایب هزاجا .دنکیم تخدارپ را ریتسب نراامیب یکشزپ

دوشیم نگھامھ یتنکا یحلم یناور تشداھب نامزاس اب زور 190 .

190 o رد ھک نوار تملاس ریتسب تامدخ لماش هزور تیدودحم 
 .ددرگمین ،دوشیم ھئارا یومعم انترسایمب کی یکزشپناور شخب

 ھسسوم رد هدشتفایرد تامدخ ھنیزھ ام ،دیردا نس رتشیب ای لسا رگا • 65
 را )Institute for Mental Diseases, IMD( نوار ایھیرامیب
 .مکنییم تخدارپ

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

$0  ییپارس نارمایب ژهیو ماتخد و وقتھمنی یرستب تامدخ

 یارب فتھاریاختاس مھارنب کی (Partial hospitalization) توقمھنی یرستب
 ییپارس تمادخ ترصوھب تامدخ نیا .تاس یزشکپانور لافع انرمد
 زن ات آدش و دوشیم ھئراھ اعماج نوار تملاس زکرم یک طسوت ای ناتسرامیب
 و جوادزز اوجم رایدا رگنامرد ،رگنامرد ،شکزپ بطم رد ھک یتبقرام
 یا )licensed marriage and family therapist, LMFT( هدواناخ
 دنواتمی مھارنب نای .تسا رشتبی ،کنیدیم تفایرد زوجم رایاد ایھرفح رشاوم
 .دیوش ریتسب ناتسرامیب رد دشابن زملا ات دنک مکک امش ھب

 تملاس لاعف نامرد رایب ھتفایراتخاس ھمانرب یک ،هدرشف ییاپرس تامدخ
 زکرم یک رد ،ناتسرامیب ییاپرس تامدخ تروصبھ کھ تساانیور( ) یرتارف
 تملاس هاگنامرد ای لرادف طیراش دجوا تملاس زکرم ،ھعماج نوار تملاس
 رگنامرد ،رگنامرد ،شکزپ بطم رد ھک یتبقرام زو ا دوشیم ائھرا اییستور
 زوجم رایدا ایھرفح رشاوم یا (LMFT) هدواناخ و جوادزز اوجم رایدا
 .تاس رتکم تقوهراپ ریتسب زن ات آدش ام، اتسر اتهدرشف دینکیم تیافرد

 ام ،دردان دوجو ام ھکبش رد یحلم ناور تملاس زکرم چیھ نوچ :جھوت
 .میدھمی ششوپ اییرپس انیسترامبی تامخد ناوعن بھ طقف ار تقومھنی یرستب

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  یایرپس نراامبی یانسترامبی تامدخ

 رایب ناتسرامیب ییپارس نراامیب شخب رد ھک یکشزپ ریورض تامدخ ھنیزھ ام
 :لثم ،یمزدارپیم را دینکیم تفایرد تحراج ای ریامیب وایدام ای صیخشت

 یحراج لیبق زی ایاپرس نراامیب هاگنامرد ای سنژاروا شخب رد تامدخ •
 رتیاظن تامخد ای اییرپس

یھاگشیامز یھاتتس •  اھنی آراب ناتسرمایب ھک ییصخشت ایھشیامزآ وآ
 دنکیم ردصا بساتحرصو

 ھکیترور صد ریتسب ھمین ھمانرب رد تبقرام لماش نوار تملاس تبقرام •
 .دوب دھواخ زملا نن آودب ریتسب رمایب تروھ صب وادام ھک دنک دییأت شکزپ

 تامدخ ریاس و سکیا ھعشری اداربریوتص رایب ناتسرامیب باسحتروص •
 ژیوولیدرا

 چگ و لتل آیبق زی اکشزپ زموال •

 دینک فرمص ناتدوخ دینواتمین کھ یکژوولیب ایھهدرورآف و اھوردا یخرب •

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

$0  شکزپ طبم یھاتزیوی ملاش هدکننھئاار/شکزپ ماتخد

 :مکنییم تخدارپ را ریز تامدخ ھنیزھ ام

 رد و ھتشدا یکشزپ ترورھ ضک یحراج ای ینامرد تبقرام تامدخ •
 :دنشویم ھئرال ایبق نیز ای ایاھلمح

o کشزپ بطم 

o زمجا ییپارس یاحرج زکرم 

o ناسترامبی اییپرس تبقرام شخب 

o ریگید ناکم رھ 

 صخصتم طسوت وادام و صیخشت ،هراوشم •

 امش ھیولای اھتقبارم کنندهھئراط اسوت ھک لدعات و ییوانش ھیولت اانیاعم •
 ھب ایھ آکنین اییعت ایرب را ھانن آاتکشزپ ھک یترور صد ،دنوشیم منجاا
 دشاب هدرک زیوجت دیردا زاین نامرد

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 96.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

امھدا( شکزپ مطب ریت دزیو لمشا ندهنکھئاار/ )شکزپ ماتخد

(telehealth )  ھملج ز، ا ،رود هرا زت املاس ثھل ھتل تامدخ یخرب •
 ئملاع دننام یسنژارورایغ ایھھضراع نامرد رایب ناکشزپ تامدخ
 تلاکشم ،یسفنت تنوفع ،تیشنورب ،ژیر، آلزانلاوفنآ و یگدروخامرس
 .رگید دروام و نرگیم ،شمچ تنوفع ،یتسوپ تراوثب ،یسونیس

o ای ریوضح تیزیو قیرط زت اامدخ نیت افایرد ناکما امش 
 نیز ای اکی تفایرد ھب یممتص امش رگا .دیردا را ثھل ھتل
 اندگننكھئراز ای اکی زد ایاب ،دیریگب ثھل ھتل قیرط زت اامدخ
 ھیرات اامدخ ثھل ھتل قیرط زھ اک دینک هدافتسھ اكبش لخدا

 .ددھمی

» o ھتل ییلمکت تامدخ شخب ھب ،رتشیب تاعلاطب اسک رایب 
« » .ثھل کنید عھجارمایزام لودج رد » 

 ھحلرم وییکل ریامیب ھنایھام ایھتیزیو هژیو رود هرا زت املاس تامدخ •
 زکرم یک رد یگناخ زیالید تحت ایعضت اھج (ESRD) اییھن
 تلایھست ،داح یسرتسد یناتسرامیب وییکل زییالد زکرم ای یناتسرامیب
 ھناخ رد ای وییکل زیالید

 ھتکس یملاع نامرد یا یبایزر، اصیخشت رایب رود هرا زت املاس تامدخ •

 للاتخا ای دوام فرمص للاتخھ اب لاتبم ایعضرای اب ثھل ھتل تامدخ •
 امش روحض لحم زر اظنفر، صنوار تملاس نامزمھ

 تملاس تلالاتخن امارد و یبایزر، اصیخشت رایب ثھل ھتل تامدخ •
 طسوت ھک نوار تملاس ھایتیزیو رایب ثھل ھتل تامدخ ؛نوار
 ھئرال ارادف طیراش دجوا تملاس زکرام و ییاتسور تملاس ایھهانگارمد

 .دنشومی

)  ھب )وییویدی یوگوتفگ ای نفتل قیرط ز، الاثم رایب هاتکو یزمجا ھنیعام •
 گرا ،دوخ شکزپ اب ھقیقد هد ات جنپ تدم

o و ،شیدانب دیدج رامبی کی امش 

o شتھگذ زور تفھ رد بطم تزیوی بھ طوربم اهوتک اینھعم نای 
 و دشابن

24 o یا تعسا فرظ بطم رد تزیوی بھ رجمن اهوتک اینھعم نای 
 دونش دوجوم تاقلام انزم ینرتکزدین رد

 یریگیپ و ریسفت و شکزپ ھب امش یالسرر ایواتص ای و وئدیو یبایزرا •
گرا ت،عاس 24 : تدم فرظ امش شکزپ طسوت

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

امھدا( شکزپ مطب ریت دزیو لمشا ندهنکھئاار/ )شکزپ ماتخد

o و ،شیدانب دیدج رامبی کی امش 

o ھتشذگ زور تفھ رد بطم تیزیو ھب طوبرم یبایزرن ایا 
 و دشابن

24 o یا تعسا فرظ بطم رد تیزیو ھب رجنم یبایزرا 
 دوشن دوجوم تقو نیرتدوز

 زر اگید ناکشزپ اب ماش شکزپ ھک یتروشم ،دیتسین دیدج رامیب رگا •
 ددھیم امجنیک انورتکت الملاس قبواس یا تنرتنی، انفتل قیرط

 یحراج زل ابق رگید ھکبش لخدا هدننکھئراط اسوت ،ومد یکشزپ رظن •

نکمم یبلق هزاج تیولئسم تحت ،نت آسواخرد ھئراو ا دشاب زاین دروم تس ا  ا
ائھر  .تسا امش هدننک ا

$0  مسآ زا یرگیشپی تامدخ

 ھتشدا ییاھکرحم رایب یگناخ طیحم یبایزریک ا و سمش آزومد آینواتیم اشم
 .دردا دوجو فیعل ضرتنک اب سمھ آب لاتبم دارفرای اب ھناخ رد لاومعم ھک دیشاب

$0  پا ھب طوبرم یصصخت ماتخد

 :مکنییم تخدارپ را ریز تامدخ ھنیزھ ام

 قبیل زا( پا ریامیب و تیمودمص یحراج ای یکشزپ نامرد و صیخشت •
 )اپ شنھاپ راخ ای شیکچ تشگان

 ریثأت اپ ویر رب ھک یرضواع ھب لاتبم یاعضرای اب اپ زل اوداتم تبقارم •
 تباید لیبق ز، ادنرذاگمی

:(Medicare ) *  ریغ ششوپ تحتاپ زل اومعم ایھتبقارم •

o پینھ و چھخمی نشتاردب و نریدب 

o نخان ندنک یا ندرک هاتوک ،ندیرب ،تفاظن 

 .دشویمن لماعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

ا  کنندهھئ ره ادھع رب نت آفایرد تیولئسم و دشاب زملا عاجرھ امان تسن اکمم
 تاس اشم
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0 ردو هرا زا تملاس( )* ھ ھلثتل ییلمکت ماتخد

Teladoc Health وییویدئ ای فنیلت تروصھب را یکشزپ هرواشم تامدخ 
 انزشکپ .ددھیم ھئرال ااس زور و ھتفھ زرو ،عتھاس 24 7 365 تروصبھ

Teladoc Health دننک نامرد و هددا صیخشت ار هداس ایھریامیب دننواتمی
 تامدخ یک . Teladoc Healthدننک زیوجت را اھوردا یخرب نینچمھ و 
 ینامرد یاھتقبارم كنندهھئران ایزگیاج ھک تسین نیش افدھ ھک تسی ایلمکت

 ای blueshieldca.com/teladochealth دروا افطل .دوش امش یاصل
 تقو یک تسواخرد و دیوش Blue Shield of California مھارنب

 ھب اب دینواتیم ،دیردا یؤالس رگا . Teladoc Healthکنید تزیوی
 ،Teladoc (1-800-835-2362) [TTY: 711]-800-1 هرامش
ریدگیب سامت الس زور و ھتفھ زرو ز،ورانھشب تعاس 24 7 365 . رد

 .دشویمن لماعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

$0  هداوانخ متنظی تامدخ
 ای ھکبش لخدا هدننك ھئراھ اچ- ای کنندهھئراا رھ ات دھدیم هزاجا امش ھب ننوقا
 نیدبدینک باختن، اهدش صخشم هدواناخ یمظنت تامدخ رایب را- . ھکبش زج اراخ
 .هدواناخ یمظنت رتفد ای ھناخوردا ،ناتسرمایب ،هاگنمارد ،کشزپ رھ ھک ینعم

 :مکنییم تخدارپ را ریز تامدخ ھنیزھ ام

 یکشزپ وایدام و هدواناخ یمظنت ھنیاعم •

 ییصخشت ایھشیامزو آ هدواناخ یمظنت هاگشیامزآ •

IUC/IUD) • لرتنک ایھصرق ق،یرزت ت،شاک ، هدواناخ یمظنت ایھشور 
 )ھقحل ای ،چپ ،ریداراب

)  ھکلاک ،گمرافاید ،لمیف ،ومف ،جنفس، امودناک ھخسن اب هدواناخ یمظنت زموال •
 )محر ھنادھ

 یھایکنکت دروم رد شزومو آ هرواشم دننام دودحم ریوراب تامدخ •
و ی،روراب ز یاھگآ  و شیامزام آجن، اریداراب زل ابق تملاس هرواشم ای/ا
 )ھاSTI( یسنج هرا زھ اتفای لاقتنای اھتنوفع رایب نامرد

.HIV HIV • ھب طوبرم ضرواع ریاس و زدیو ا شیمازآ و هرشاوم 

)  امش ،هدواناخ یمظنت شور نیب ااختنی اراب ریداراب زی امیدا رییگشیپ •
لرادف زیاس یمقع تیارض رمف یک دیاب امششیداب الاب بھ الس 21 .) دیاب

 یحراج جامنخ ایرات زل ابق زور زر اتمک یول ،زور 30 180 لقداح را 
 .)دینک امضا

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا
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 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 99.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

  

   

 
   

       
  

    

   

    

        

       
  

  

  
   

 

   

  
 

  

  
   

 

   

 

   

  
  

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( هدواانخ متنظی تامدخ

 کژنتی رهواشم •

 امش یول .مکنییم تخدارپ زین را رگید هدواناخ یمظنت تامدخ یخرب ھنیزھ ام
 :دینک هدافتسر ایز تامدخ رایب ام نگادننکھئراھ اکبش رد ایکنندهھئراز اد ایاب

)  یعونمص ایھوشر لامش تدمخ ینا یرورابان یکشزپ ضراوع نامرد •
 .)دشویمن ندش رداراب رایب

HIV • ھب طوبرم ضرواع ریاس و زدیرای اب نامرد 

 کژنتی شایمزآ •

$0  یایرپس نراامبی یشوانبخت تامدخ

 .یمنکمی تخاردپ ار انیمرد رافتگ و انیمررداک ،اپیروتزیفی زینھھ ام

 ییاپرس نراامیب ایھشخب زا را ییاپرس نراامیب یشخبنوات تامدخ دینواتیم اشم
 ییاپرس نارایمب عامج یخشبناوت زاکرم ،لتقمس نارنگارمد بطم ،انترسایمب

(comprehensive outpatient rehabilitation facilities, CORF)
 .دینک تفایرد زکرام ریاس و 

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

$0  یوری یشتوانبخ تامدخ

 لاتبم ھک یمنکیم تخدارپ ییاضعرای اب را وییر یشخبنوات ایھمھارنب زینھھ ام
(chronic obstructive pulmonary وییر دداسنا نمزم ریامیب ھب

 . (disease, COPD رایب عاجریک ا دیاب امشدنتسھ دیدش رایسب ات یملام 
شیداب شتھاد COPD . جالعم هدننکھئراا ای شکزپ ویس زوی ایر یشخبنوات

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

$0  یبی قلشخبناوت ماتخد

 و شزوم، آشزرو لیبق زری اومرای اب را یبقل یشخبنوات تمادخ ھنیزھ ام
 شکزپ عاجرو ا ھتشدا را یاصخ طیراش دیاب اعضا .مکنییم تخدارپ هرواشم
 .شنداب شتھاد

 زی اکی لقداح امش ھک یمھدیم ششوپ یترور صد را عماج ایھمھارنب نای ام
 :دیشاب ھتشدا را ریز طیراش

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا
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 ? 100.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

   

    

     

  

  

     
 

  

   

    

   

   
  

   
  

  
   

    

 
  

 
   

 

 

 

 

 

   
  

   

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( یبی قلشخبناوت ماتخد

 شتھگذ اهم رد یبقل ھملح • 12

 رنورک قورع سپایب یحراج •

( ) ھنیس ھسفق درد ردایاپ ریدن صیژنآ •

 بقل ھچیرد ضیوعت ای یممرت •

)  نایرش ندرک زاب رایب ھک یکشزپ شور یک رونرک قورع ستیلاوپژیآن •
 شور یک( رنورک قورع ریذاگ تنتسا ای )دشویم هدافتسه ادشدودسم
 )نایرش نتشدا ھگن زاب یراب هدافتسد اروم

 ھیر و بقل ای بقل دنویپ •

 یبقل ردایاپ و نمزم ییاسران •

 :ششپو یاھتیددومح

 ھسجل ود دینواتیم اشمکنید تفارید لبیق شیخانبوت سھلج 36 . ات دینواتیم اشم
 ات دنواتمی مھارنب و )دکشیم لوط تعسا کی ھسجل رھ( دیشاب ھتشدا زور رد

 ھسجل دینواتب تسن اکمم ،دیشاب طیراش دجوا رگاشدکب ولط فتھھ 36 . 36
 .دنوش شخپ رتینلاوط ینامز هرود لوط رد تسن اکمم ھک دینک تفایرد رگید

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

 تمادخ تببا $0
 ششوپ تحت کیشزانپدند

Medicare 

 یکشزدانپدن تامدخ

 ،ناھد تانیاعم ھب دودحم ھن امھ املج ز، ایکشزپنداند تامدخ یخرب ھنیزھ ام
 ایھنداند و اھشکرو ،ھانداند زس اکیھ اعشا اب دیعبھس ریداربریوتص
 قیرط ز، اتسین ام ششوپ تحت ھک دیروام .مکنییم تخدارپ را یعونمص

G2 Medi-Cal Dental هددا حیضوت ھمدار اد شخب رد ھک دوشمی ائھرا 
 .تسه ادش

 تامدخ نآ ھک یمنکیم تخدارپ دیروام رد یکشزپنداند تامدخ یعضب تباب ام
 .تسا درف ھیولی اکشزپ تیعوض اب طبترم صاخ نامرد یک یساسش اخب
 رد نداند ندیشک ،بیسا آی یگتسکش زس اپ فک زیاسزبا لماش نای آھونھمن

 ناھد تانیاعم ای ،فک هدننکریگرد ناطرس ینامردوترپ نامرد رایب زیاسهداآم
 .داشبیم وعض دنویپ زش ایپ

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 101.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

   

 
 

  
 

 
 

  
  

     

  

     
   

  
 

  

   

  

       

 
  

  
      
     

   
  

   
  

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( یکشزدانپدن تامدخ

 *.میدھیم ششوپ را یکشزپنداند عماج تامدخ زی اخرب ام ،نیر اب هولاع
» ) «  لودج زد اعب لفص نیر اد ھک یکشزپنداند اییزام یاھلوار لودج«

 را ایزام نیش اشوپ تحت یکشزپنداند صاخ ایھلارودردا رراق » ) ایازم
 یک طسوت ندش ھئارت ارور صد ینامرد ایھالور نای .ددھیم اننش
 ایھدرداناتسق ابط ھک یترور صد و ،ھكبش نورد زوجم رایدا شکزپنداند
 اییزام وزج ،دشاب ومسرم و زملا ،یکشزپنداند صخصت یمومع هدش ھتفریذپ
 ،ششوپ تحت تامدخ ھب یسرتسد هوحن ھب طوبرم تاعلاطا .دستنھ ششوپ تحت
دردا رراقیکشزپنداند اییزام ایھلوار لودج« » . زد اعب

 رایب دیبا امش .دنشابن بسانم ھمھ رایب ششوپ تحت تامدخ ھمھ تسن اکمم
ٴ  ایھتیددومح .کنید کیھت ،ودخکھشب کشزانپدند بھ ،بسامن تقبارم نعییت

 یکشزپنداند تامدخ زی اخرب رایب تسن اکمم عاجریا ا و یبلق زوجم ،ایزام
 .دوش لااعم

 سرتسد رد Medi-Cal Dental قیرط زا صخا یکشزپنداند تامدخ یعضب
تسا دموجو تیسابو رد رتشیب تاعلاطا . SmileCalifornia.org . ستندھ

Medi-Cal Dental اھنھ آب دودحم ام، اتسر ایز دروام دننام یتامدخ لماش 
 :دشوینم

 ینامرد دیراوفل و رییگرمج ،سکیھ اعشا اب ریداربریوتص ،ھیولت اانیاعم •

 شکور و یممرت •

 ھشیر لاناک وایدام •

 نلایری و رمیعت ،مظینت ،ملاک و سیلراپ عیوصنم نادند •

 رد دوجوم یکشزپنداند اییزام دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب
Medi-Cal Dental، ھک یکشزپنداند نتفیا یراب رگا ای Medi-Cal را 

 ھب نایرتشم تامدخ طخ اب ،دیردا زاین مکک ھب دریذپب
( هرامش  اب TTY نرابراک دیریگب سامت 1-800-322-6384
تاس انیگار استم ینارندگیب سامت 2922-735-800-1 ). . هرامش
 تعاس زا امش ھب مکک رایب a.m. Medi-Cal Dental 8:00 اندگنیانم
 دینواتیم یننچھم .دنتسھ سرتسد رد ھعمج تا ھبنشود ،.p.m 5:00 تا
 /smilecalifornia.org تیاسبو زر اتشیب تاعلاطب اسک رایب
 .دینک دیدزاب

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 102.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://smilecalifornia.org/


    
 

      
          

      

    

   

   

  

   

   
   

  
  

   
    
  

      
  

     
  

  
   

  
  

 
    

   
   

  
     

 
 

 

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  یوایشن تامدخ

 تخدارپ را امش هدننکھئراط اسوت ندب لداعت و ییوانش تاشیامزام آجنھ انیزھ ام
 ای دیردا زاین یکشزپ وایدام ھب ایھ آک دنیوگیم اشم ھب تایشازمآ ینا .مکنیمی
 ریاس ای ییوانش صخصتم ،شکزپ یک زرا ا تاشیامزن آیھ اک یماگنھ .نھ
 ایھتبقرام ششوپ تحت اھن، آدینکیم تفایرد طیراش دجوا ناگدننکائھرا

 .دناشبمی اییرپس

 ریغ ششوپ حتت( Medicare)* یوایشن تامدخ

 لامش Medi-Cal و Medicare ششوپ تحت تامدخ رب هولاع ،حرط نیا
 :دنشویم ریز دروام لماش ایزام .دشومی زنی اییوشن تامخد

 ششوپ تحت ھک ریز ییوانش تامدخ رایب غبلم ھنلااس امش • $1,500
: Medicare دیردا رایتخر اد ،دنتسین

(Medicare ) o ریغ ششوپ تحت دیاع ییوانش ھنیاعم یک 
( ) o ًاعومجم شوگ ود رھ رایب عکمس ود ات رثکداح

o عکمس یبایزرو ا یمظنت ھسجل ود ات رثکداح 
 ناودتخ ابیخانت کعمس کنندهنیمات زرا ا تامدخ نید اینواتیم اشم •

 .کنید تفارید
 ھنیزھ کمک غبلم اب نواتیمن را هداعالقوف زینھھ کمک نای •

« » هداعالقوف یزرواشک تلاوحصم و ییذاغدوام رایب یفصل $240
 نودب لامقا وزملا طیراش نتشدا ترور صد( )

درک بیکرت (Over-the-Counter, OTC) .ھخنس
 ھنیزھ مکک و تسه ادافتسل اباق لاس رھ زور نیولز اا ایزام نیا •

 .درک لقتنم دعب لاس ھب لسا یک زن اواتیمن را هدشنهدفاتسا

« » تراک اب هرامھ امش Flex Card اضعای امنھرا چھابکت کی ،ودخ
 تخدارپ تراک یک . Flex Cardدرک دیھواخ تفایرد تسپ قیرط زا

 دناهدش ریذاگراب نوی آر شیپ ز، اطیراش دجوا ھنیزھککم غلابم ھک تاس
« » دننک مکک ششوپ تحت یایزام تخدارپ ھب ات اضعای امنھرا چھابکت . 

 زیروا امش Flex Card رد لبق زھ اک یسرتسد لباق ایھزینھھ کمک امش
 تاعلاطب اسک رایب دنکیم صخشم نینچمھ و دھدیم حیوضت ،را دناهدش
 اجک ھب نتاباسح تیریدم هوحن و دوخ ششوپ تحت اییزام هرابرد رتشیب
 .دینک ھعجرام

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 103.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

    

 
    

    
  

 

   
          

 

  

   

    

  
 

   

    

   

 

  

  
 

 

 

   

 

   

 

 

 

 

 

 
 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( یوایشن تامدخ

 3245-429-877-1 هرامش اب ،ایزام نیه ارابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب
(PT) [TTY: 711]8 تعاس ز، ا a.m. 8 تا p.m.، ات ھبنشود ، کفیسیپ تقو بھ 

 تیسابو ھب رتشیب تاعلاطب اسک رایب دینواتیم یننچھم .دیریبگ استم ھجمع
. bscaflexbenefits.com دینک ھعجرام

 لامع، اھمیب حرط نیب ایج زت اخدارپ تیدودحم اب ھطبرا رد تامدخ*
 .دشوینم

 شخب نیر اد ھک Medicareریغ ششوپ تحت ییوانش تامدخ رب هولاع
 رایس ای کشزپ کھ ار اییھکعمس زینھھ نچنیمھ ام ،اندهدش هددا حیوضت
 :ھملج ز، ایمنکیم تخدارپ ،دنشاب هدرک زیوجت طیراش دجوا ناگدننکائھرا

 ھایفک و زموا، لبالق •

ا • ت ریتعم

 ھیولای اھیراتب عھومجم کی •

 دعب ،ریذاگاج و تامیظنت ،شزومای آرب هدنشورف نامھ ھب ھعجرام شش •
 .کنیدیم تفایرد را عکمس ھکنیز اا

 عکمس یشیامزه آراجه ارود •

 یحطس ینواختست ایداھ ییوانش ایھهاگتسد ،ریداینش مکک ایھهاتگدس •

 یبایزرز اس اپ تامدخ و عکمس اب طبترم یسناشییوانش تمادخ •

$0  (Doula) ھبلمات قاخد

 هرود رد ھبلاق ھب ھعجرام (9) ھن دداعت ،دنتسھ رداراب ھک دیرافھ اب ام
 عوض امگنھ و نمایزا نامز رد ینابیتشپ نینچمھ و نامیزا زد اعب و ریداراب

ھُ .مکنییم ھیرال امح ٴ (9) ن ات تسن اکمم زین نامیزا زس اپ یفااض ھعجرام
 .دوش ھئراا

$0  ککتیراروپایک تامدخ

 :مکنییم تخدارپ را ریز تامدخ ھنیزھ ام

 زیراتمھ حیحصت رایب تراقف نوتس زیاس نزایم •

نکمم یبلق هزاج تیولئسم تحت ،نت آسواخرد ھئراو ا دشاب زاین دروم تس ا  ا
ائھر  .تسا امش هدننک ا

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 104.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
http://www.bscaflexbenefits.com/


    
 

      
          

      

    

    

    

 

  
   
  
    

 
     

  
   

 
   

     
            

          
    

    
    

 

  

    
  

 
 

   
  

  
   

  

  
  
     

   
      

 
    

    

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 تتح تمادخ ششپو $0 (
ِ  ھب ،Medicare ریغ وششپ

 دودحم لاس رد تیزیو 12
 .)دشومی

 )امھدا( ککتیراروپایک تامدخ

 ریغ ششوپ حتت( Medicare)* ککتیراروپایک تامدخ

 :دنوشیم ریز دروام لماش ششوپ تحت تامدخ

 دیعب و ھیولت اانیاعم •
 ککتیاروپرایک تاحلاصا •
 یککم یاھانرمد •

( ) ککتیاروپرایک طقف سکیھ اعشا اب ریداربریوتص •

 قیرط زا American Specialty Medicare ریغ ششوپ تحت تامدخ
. (ASH Plans) Health Plans of California, Inc.دنشومی ائھرا

 یکشزپ ترورن ضوانع ھب ،ASH ایھحرط طسوت دیاب ششوپ تحت تامدخ
 رد هدننکتکرش هدننک ھئران اتفای ای رتشیب تاعلاطب اسک رایب .دنوش ینیتع

(800) 678-9133 ASH Plans ASH Plans، هراشم ھب اب دینواتیم 
[TTY: 711]5 ز، اھعمج ات ھبنشود ز، ا a.m. 8 ات p.m. توق ھب 

 زا ،شنبھ ات شنبھکی زا و ،رمباسپت ات ریلوآ ز، ا a.m. 30 1 (PT) 8 کفیسیپ
دیریگب سامت سرام ات رکتبا ز، ا (PT) 1 31 . کفیسیپ تقو بھ .p.m 8 تا

 شبخ با ASH Plans رد هدننکتکرش کنندهھئران اتفای رایب دینواتیم یننچھم
 سامت Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan انیرتمش تادمخ
دینک ھعجرام blueshieldca.com/find-a-doctor . بھ ای ریدگیب

 .دشویمن لماعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

$0  بالغ ادراف یراب یحلم ماتخد
(Community Based Adult Services, CBAS) 

 صاخشھ اک تسی انامرد زکرم یک رد ییاپرس تمدخ یک ،CBAS مھارنب
 یراسترپ تقبارم ،مھارنب نای .کنندیم دایپ روحض نر آد ینامز لودج قبطرب
 و ینامرد شزرو ،ینامردراک لماش( ھانامرد ،یعامتجت اامدخ ،یخصصت
/ینماردرتافگ  ،تبقرام هدنھد ھئرااهدواناخ تیامح و شزوم، آیخصش تبقرام ،)
 ترور صد ام .دنکیم ھضرع را تامدخ ریاس و لقن و لمح ،ھیذغت تامدخ
 رایب .مکنییم تخدارپ را CBAS ھنیزھ ،ندوب طیراش دجوا طبوان ضدرورآب
 کنندهگنھماھ با ،CBAS رایب ندوب طیراش دجوا دروم رد مکک تفایرد
am 1-888-548-5765 8:00 تبقرام Blue Shield ز، ا هرامش ھب دوخ 
 داشبیم انیگار استم ینا . .ریدگیب سامت عھمج ات شنبھود ،pm 6:00 تا

 ھب را تامدخ نای متوانییم ما ،ستین ودجوم ماتخد زرکم راگ : CBASجھوت
 .مکنی ھرائا ھانگداج ترصو

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 105.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://blueshieldca.com/find-a-doctor


    
 

      
          

      

    

  

 

             
               

                
           

  
   

  
  

 
  

 
 

   

         

  

     
     

 

  
  

 

   

     
   

   
 

  

  
 

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  ھیی کلرمایب زماوو ل ماتخد

 :مکنییم تخدارپ را ریز تامدخ ھنیزھ ام

ک ریامبی یابزیر تامخد • ایرب ھیا رم شزومل تقبآ ات امش ھب مکک و ھلیک زا ا
ا یدکن اذخات دوخ تبقرم دروم رد ر یتسرد تاممیتص لھ حرم ھب لاتمب یداب امش .ا

ا دشاب هدرک عاجر ر امش دایب شکزپ و یدشاب ھلیک نمزم ریامیب راھچ  ھینزھ ام .ا
ج شش رثک حد تامخد ھسا اآل  .مھیدیم ششوپر ھلیک ریامیب شزوم

ًاتقوم ھک یماگنھ زیلاید ایھوادام لماش ییاپرس نراامیب زیالید ایھوادام •
 ھرچتدف ،3 لفص رد ھک ھنوگنامھ ،دیتسھ یتمادخ ھقطنم جراخ رد

اعضي اتاعلاط  اتقوم تامدخ نیه ادننکھئراھ اک ینامز ای تسه ادش رکذ ا
 .تسین دوجوم ای هدوبن سرتسد رد

 یراب ریتسب رمایب نوانع ھب امش رگری اتسب نرامایب زیالید ایھوادام •
 .دیشاب هدش ھتفریذپ ناتسرامیب رد هژیو تبقرام

 رد امش ھب ھک یسک رھ و امش رایب شزومل آماش ،زییالید دوخ شزومآ •
 .دنکیم کمک لزنم رد زیالید ایھوادام دروم

 لزنم رد زیالید زمواو ل لئاسو •

 طسوت ریورض ایھتزیوی قبیل زا زلمن رد ایتیمح تامخد خیرب •
 مکک رایب ،امش یگناخ زیالید لرتنک رایب هدومزرآاک زیالید نرااکددم
 .بھ آیذغت تمسیس و زیالید لئاسو لرتنک رایب و ریراطد اضروام رد

 را زیالید ھب طوبرم ایھوردا زی اخرب ھنیزھ شخب B Medicare مھارنب
« B Medicare»دنکیم تخدارپ  شخب یاوھراد ھب ،تاعلاطب اسک رایب . 
 .دینک ھعجرام لودج نیر اد

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

$0  شخب B Medicare یوھاراد

 تابب ام مھبی حرطدستنھ شخب B Medicare . ششوپ تحت اھوردا نیا
 :دنکیم تخدارپ ھنیزھ ریز ایھوردا

ً  تامدخ ھک یماگنھ و دینکینم فرصم انتدوخ لاومعم ھک ییاھوراد •
 تفایرد را ییاپرس یحراج زکرم ای ناتسرامیب رد ییاپرس ،شکزپ

 .دشویم یزینورد ای قیرزت امش ھب دینکمی

)  نیولسنپ امپ لثم وامداب یکشزپ ھیلسو یک قیرط زه ادشینامت ینلونسا •
 )تسری اوری ضکشزپ رظن زھ اک

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 106.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

امھدا(B شخب Medicare ) یوھاراد

)  انھشفا قبیل زا وامداب یکشزپ لئاسو زه ادافتسا اب ھک ییاھوردا ریاس •
 تسه ادرک دییات ام ھمیب حرط ھک دینکیم فرمصرزیلاوبن/ )اکنرپ

(lecanemab ) Leqembi® • بھ کھکریژن وعن ،رمیزاوی آلردا 
 ،ییوردا ایھ ھنیزھ رب هولاع دوشیم زیتجو (IV) دییرو لخدا تروص
 زاین یفاای اضھشیامزو آ نکسھ اب نامرد لوط رد ای و لبق تسن اکمم
 مکنم ھک ییاھشیمازآ و اھنکسد اروم رد دوخ شکزپ اب .شیداب شتھاد
 .دینک تبح، صدیشاب ھتشدا زاین دوخ نامرد زی اشخب نوانع ھب تسا

ھتخ لامعو • یفومھ ھب لابت تروص رد ھک نوخ هدکننل یم قریزت ناتودخ ھب یا  کنیدل

Medicare : / • انرمد منیای مستسی کننده بوکرسدامند انویپ ایھوردا 
 ھک دھدیم رراق ششوپ تحت یترور صد را مداند انویپ ییوردا

. Medicare دیاب امشدشاب هدرک تخدارپ را ماش دامند انویپ ھنیزھ 
 تفایرد امگنھ رد و دیشاب هدوب A شخب ششوپ تحت دنویپ امگنھ رد
دیشاب ھتشدا را B . شخب دیاب ینمیتم اسیس هدننک بوکرس ایھوردا

D Medicare رد را ینمیتم اسیس هدننک بوکرس ایھوردا شخب 
دھدن ششوپ را اھنآ B . شخب ھک دھدیم ششوپ رتیوص

 .( )  را اھوردا نیھ انیزھ امزوروپستئا نواختسی اکوپ یقیرزت ایھوردا •
 ھک دیشاب ھتشدا ینواختسی اگتسکش ،دیشبا نیشنانھخ کھ رتیوص رد
 و ،تسه ادوب یگسئای زس اپ نواختسی اکوپ زی اشان دنک دییأت شکزپ
 .مکنییم تخدارپ ،دینک قیرزت ناتدوخ را وردا دینواتن

 دھدیم ششوپ یتروص رد را اھنژ یآنت Medicare:ھاژنآنتی خیرب •
 ھک( هدش هددا شزومی آتسرد ھب ھک درف یک و دنک هدامآ را اھنشک آزپ ھک

دھدب بسانم تراظن تحت را اھنآ ) .دشاب رامیب دوخ دنواتمی

Medicare : • ایھوراد یخرب مھارنبیکاروخ ناطرس دای ضھوردا یخرب 
 ششوپ یترور صد ،دینکیم فرمص یکراوخ قیرط زھ اک را ناھد ناطرس

 ورداشیپ عون زو اردا ای دشاب دوجوم یقیرزت رمف رد وردا نامھ ھک دھدمی
 رنصع نامھ ھب ،ندب رد بدج و فرمص زس اپ ھک ییوردا یکراوخ رمف(
 ھیراا اب امگمھ .داشب )دشویم ھیزجت ،یقیرزت ویراد رد دوجوم لاعف
 رگادھد ششوپ را اھنت آسن اکمم B . شخب ن،اطرس یکاروخ یاوھراد
 .ددھیم ششوپ را اھنآ شخب ،دھدن ششوپ را اھنآ D B شخب

Medicare : • یکراوخ عوھت دای ضھوردا یکراوخ عوھت دای ضھوردا 
 را دینکیم هدافتسن ااطرس دی ضنامرد یمیش یمژر زی اشخب نوانع ھب ھک
ییمش تاعس 48تدم یط ای رد ،زل ابق ھک دھدیم ششوپ یترور صد ِ
 یوردا رایب ینامرد لماک ینیزگیاج نوانع ھب ای دنوش زیوجت ینامرد

 .دنوش هدافتسدی ایرو لخدا عوھت دض

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 107.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

امھدا(B شخب Medicare ) یوھاراد

 ھحلرم وییکل ریامیب اب طبترم یکراوخ ایھوردا یخرب •
 زنی ستندھ شخب ششوپ تحت ھک B Medicare (ESRD)اییھن

 .دنشویم لامش

(calcimimetic) تفاسف ھب هدنشولتصم و یمسکل دقلم ایھوردا •
ESRD  (phosphate binder) ویردا لماش ، تخدارپ تمسیس تحت 

 یکراوخ ویردا و ®Sensipar Parsabiv یقیرزت

heparin  رثد ا، ض لماش ،یگناخ زیالید رایب صاخ ایھوردا •
( ) heparin یشوھیب ایھوردا و دردا یکشزپ ترورھ ضک یماگنھ 

 عیضوم کننده

Medicare : • ویردا زمرق لوبگل دیولت هدننککریحت ملاوع 
erythropoietin رراق ششوپ تحت یترور صد را یقیرزت 

 ینوخ مک نامرد رایب ای دیشاب ESRD ھب لاتبم ھک دھدمی
 دیشاب ھتشدا زاین نھ آب رگید صاخ طیراش ھب طوبرم
 ،Epogen ، ®Procrit، Epoetin Alfa، ®Aranesp®انندم(
®Darbepoetin Alfa، ®Mircera یا Methoxy polyethylene 

glycol-epotin beta) 

 ییسارنا یھاریامیب یگناخ وایدام یراب دییرو نورد ینمین ایولبوگل •
 لیھوا منیای

ھولا لب ھیذغت و IV( ایودهر و قیریزت غذیھت • )

 رشتبی و شخب B Medicare تحت را اھاکسنو یضبع نینچھم ام
 را D شخب Medicare ایھوردا یایزام تحت نلااسگرزب ایھاکسنو
 .میدھیم وششپ

ینا .ددھیم حیوضت را ام ییوردا اییزام اضعي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص
 ایھوردا نتفرگ رراق ششوپ تحت رایب ھک دھدیم حیوضت را ینینواق شخب

 .دینک تیاعر دیبا دوخ ایھخنس

 رایب ھک ییھاھنیزھ دروم رد را یتاعلاطا اضعي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 6 لفص
.دنکیم ھئرا، ادینکیم تخدارپ ام ینامرد ھمانرب قیرط زد اوخ ایھوردا

نکمم یبلق هزاج تسواخرد و دشاب زاین دروم تس ا تیولئسم تحت ن ا  آ
ائھر  .تسا امش هدننک ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  (Supervised exercise therapy, SET) رتظان تحت شزرو با نمارد

یطیحم نایرش ریامیب ھب لاتبم ایعضھ اب را SET زینھھ ام
 (peripheral artery disease, PAD) لوئسم شکزپ زھ اکار دتملاع 

میز درپیم ،دنردا عاجرا PAD . انرمد ا

 :دنکیم تخدارپ را ریز ایھنھزیھ ام مھبی حرط

SET -12 • هرود یک رد ھسج 36 ات تمازاھ المھ رگی ا ھتفھل  شنداب هشد تیاعر ا

 تملاس تبقرام هدننکھئرایک ا رظن زا رگن اامز رورم ھب رگید ھتفھ • 36
 دنشاب ھتشدا یکشزپ ترورض

 :دیبا SET مھارنب

 رد PAD رایب ینامرد یشزرو شزومھ آمانرب ھقیقد 60 تا 30 تاسجل •
ونیاسیکدولک( ) دنردا اپ یگتفرگ ،فیعض نوخ نایرج تعل ھب ھک ینراامیب

 دوش ھیراشک ازپ بطم رد ای ناتسرامیب ییاپرس نراامیب شخب رد •

 زش ایب نای آیزام ھک دنک لاصح نانیمطھ اک دوش ھیراز ااجم لنسرپ طسوت •
 دشاب هدید شزومآ PAD هژیو یشزرو نامرد ھنیمز رد و تسش ابیاعم

(PA) • کشزپ راسترپ ای کشزپ راستید ،کشزپ مقیستم تراظن تحت 
(CNS) /(NP )دنشابلینیاب صصخمت راسترپ نمارد زمجو با رتاسرپ 

 دنادیده شزومآ تاحی ظفح فتھرشپی و ایھپ یاھککنیت رد کھ

 هدھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرھ امان ای/و یلبق هزااج
ایھر  .تسا امش هدننک ا

$0  یکشزپ یھذغت انرمد

 بھ زانی نوبد لیھک یرامبی ای تابدی بھ کھ شدابیم یاصخشرای اب ایزام نیا
 عاجرت ارور صد ،ھیکل دنویپ زس اپ نینچمھ تمدخ نیا .ستندھ لامبت زلیادی
 .دشویم ھئرا، اامش شکزپ

 تامدخ ھک یولل ااس لوط رد را دیرف هرواشم تامدخ تعاس ھس ھنیزھ ام
 رد .مکنییم تخدارپ ،دینکیم تیافرد Medicare تحت کیشزپ غذیھت نامرد

.یمنک دییات را ییلمکت تامدخ تسن اکمم ام ،یکشزپ ترورت ضروص

 تخدارپ نز آد اعب را لاس رد ور رد ور هرواشم تامدخ تعاس ود ھنیزھ ما 
 تسن اکمم ،دنک رییغت امش ریامیب صیخشت ای وادام ،تیعوض رگا .مکنیمی

 دیاب شکزپ .دینک تفایرد شکزپ عاجرا اب را ریتشیب وایدام تاعاس دینواتب
 بھ یدعب میویقت الس رد امش ھکیترور صد و هدرک زیوجت را تامدخ نیا
 ترورض ترور صد .دنک دیدمت را عاجرل ااس رھ ،دیشاب ھتشدا زاین نامرد
 .یمنک دییات را ییلمکت تامدخ تسن اکمم ام ،یکشزپ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 0$ هدشمھبی تابث مھس
 تحت تیزیو رھ رایب
 قیرزت تھج ششوپ
 .زلمن رد انیمرد

 ھنخا رق دیرزت یھاانرمد

ٴ  دوام ای وردا لکش ھب ھک را ھناخ رد قیرزت ایھنامرد نھزیھ ام مھبی حرط
 ،دوشیم قیرزت امش ھب ھناخ رد و تسوپ ریز ای گر لخدا ھب یکیژوولیب
تسز ایان ریز دروام ھب ،ھناخ رد قیرزت رایب . :دنکیم تخدارپ

 ؛ینمین ایولبوگل ای سوریودل ضثم ،یکیژوولیب هدام ای وردا •

 و، ؛پمپ لثم ،تزایھجت •

رتتاک ای ھولل لثم زموال • .

 ریز دروام لماش ھک دھدیم ششوپ را لزنم رد قیرزت تامدخ ام حرط
 :تسنی اھنھ آب دودحم امد اوشمی

 ھمانرب قبط هدش ھیرا، اریاتسرپ تامدخ لماش ،یخصصت تامدخ •
 ؛امش قبتیارم

DME • ؛تشدان دوجو تیزم رد لابق ھک وعض ھب یمعلت و شزومآ 

 ،و ؛رود هرا زت اراظن •

 یقیرزت ایھوردا و ھنخا رد ینامرد قیرزت امجنرای اب یتراظن تامدخ •
 رد ینامرد قیرزت تامدخ طیراش دجوا هدننکھئراک ای طسوت ھناخ رد
 .دناهدش امجنھ اناخ

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

$0  نیزوس بط

 ،یمیوقت هام رھ رد را ییاپرس ینزوس بط تامدخ تبون ود رثکداح ھنیزھ ام
 .مکنییم تخدارپ ،ریتشیب تاعفد دداعت ھب ،یکشزپ ترورت ضرور صد ای

 ریز رد هدش رکذ فیراعت اب قباطم ھک دیردا رمک نییاپ نمزم درد رگن اینچمھ
 تخدارپ را زور رد ینزوس بط تیزیو 12 90 رثکداح ھنیزھ ام ،دشاب

 :مکنیمی

 ؛رشتبی ای فتھھ تدم ھب درد ومدات • 12

)  اب لامث ،شداب ھشتاند اییساشن ابلق کاتیمستسی تلع دشابن خاص •
 ؛)شدانب طرتبم ونیفع ای ابیھلتا ،کنندهزاستامت یاھیرامیب

 ؛شدانب طرتبم حیارج بھ •

دشابن طبترم ریداراب ھب • .

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 110.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( ینزوس طب

 رایب ینزوس بط یفاھ اضسجل تشھ ھنیزھ ام ،دیوبھب ترور صد ،هولاع ھب
 زش ایب لاس رد دینواتینم اشم .مکنییم تخدارپ زین را رمک نییاپ نمزم درد

دینک تفایرد رمک نییاپ نمزم درد رایب ینزوس بط نامرد 20 .

 .دنوش فقوتم دیاب ینزوس بط ھاینامرد ،دیوش رتدب رگا ای دیوشن رتھب رگا

 :تادمخ اندگننکھئرات اامزاال

 .دنھد ھئراھ اطوبرم یتالیت اامزاق البط را ینزوس بط دننواتیم انزشکپ

 کیمک ناکنراک و لینیاب صصخمت ناراسترپ ،کشزپ راسترپ ،کشزپ ناراستید
ھطوبرم یتالیط ایراش ھمھ ھک نیر اب طورشم ،دنھد ھئرای انزوس بط دننواتمی
 :و هدرک هدرورآب را 

زی اقرش بط ای ینزوس بط ھتشر رد راتکد ای دشرا یسانشراک کردم •
یقرش بط و ینزوس بط یھدرابتعن اویسیمک« » دییأت دروم هدکشندا یک 

(Accreditation Commission on Acupuncture and 
Oriental Medicine, ACAOM) و ،دشناب شتھاد 

 ینزوس بط امجنرای اب تیدودحم نودب و لاعف ،لماک ،ربتعم زوجم رایدا •
 هدحتم تلاایر ادوکریورتوپ انندم( ) عافنملاکرتشم ای ورمقل ،تالییک ا رد
 .شنداب امبیلک حیھان ای

 زی ابسانم حطس تحت دیاب دنھدیم ھئرای انزوس بط تامدخ ھک یکمک نانکراک
/کشزپ راستید ،کشزپ تراظن  (PA) صصتخم رتاسرپصصتخم راتسرپ یا 
دننک تیالعف ،ام ترارقم تامزاا الب قباطم و هدوب (NP/CNS) .لینیاب

 American رد هدننک تکرش ناگدننکھئراق ایرط زش اشوپ تحت تامدخ
(ASH Plans) Specialty Health Plans of California, Inc. 

 رد هدننکتکرش کنندهھئران اتفای ای رتشیب تاعلاطب اسک رایب .دنشومی ائھرا
(800) 678-9133 ASH Plans ASH Plans، هراشم ھب اب دینواتیم 

[TTY: 711]5 ز، اھعمج ات ھبنشود ز، ا a.m. 8 تا p.m. کفیسیپ تقو بھ 
30 1 (PT) 8 زا ،شنبھ ات شنبھکی زا و ،رمباسپت تا لیرآو ز، ا a.m. 8 تا p.m. 

 دینواتمی نچنیمھریدگیب سامت سرام ات رکتبا ز، ا (PT) 1 31 . کفیسیپ تقو بھ
 نیارتشم تمادخ شبخ با ASH Plans رد هدننکتکرش کنندهھئران اتفای رایب

Medicare + Medi-Cal Plan Blue Shield بھ ای ریدگیب سامت 
. blueshieldca.com/find-a-doctor دینک ھعجرام

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 111.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  (LDCT) نییپا زوبا د نکساتییس با ھیر نطارس یرگبالرغ

 ،دنکمی تخاردپ زینھھ اهم 12 رھ ھیر ناطرس ریگالبرغ تباب ام ھمیب حرط
 :اشم راگ

 و ،دیشاب ھتشدا لاس • 50-77

 ریاس ای دوخ شکزپ اب کرتشم رییگ یممتص ای هرواشم تیزیو یک •
 و ،دیشاب ھتشدا طیراش دجوا ناگدننکائھرا

 ئملاع و دیشاب هدیشک ھتشذگ لاس رد زور رد راگیس ھتسب یک لقداح • 20
 لسا 15 رد ای دیشاب ریاگیس نونکا ای دیشاب ھتشدان ناطرس ایھانھشن و

 شیداب ردهک رکت شتھگذ

 اب رگید ریگالبرغ یک تباب لاس رھ ام ھمیب حرط ،لوا ریگالبرغ زد اعب
 تخدارپ ھنیزھ رگید طیارش دجوا ناگدننکائھرا رایس ای کشزپ کتبی روستد

 ناطرس ریگالبرغ هرواشم دریگب یممتص تامدخ هدنھدھئرایک ا رگا .دنکمی
 ھئراھ ایر ناطرس ایھیرگالبرغ رایب را کرتشم رییگیممتص ھسجل و ھیر
 ییھاتیزیو نینچ رایب Medicare ایھرایعم اب دیاب تیزیو نی، ادھد
 .دشاب ھتشدا تقباطم

$0 یایبین زا تقبرام

 :مکنییم تخدارپ را ریز تامدخ ھنیزھ ما 

 و لاس رد ییانیب دیاع ھنیاعم دروم یک •

( )  رایب $100 رثکداح ایزنو ل باق یبط نکیع رایب رثکداح • 100$
 .لاس ود رھ رد یسامت ایھزنل

اھریامیب یوادام و صیخشت رایب را ییاپرس نراامیب شکزپ تامدخ ھنیزھ ام
 نویسرانژد نامرد ،لاثم نوانع ھب .مکنییم تخدارپ یمشچ ایھتیمودمص و 
 .نس بھ ستھابو ولاکام

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 112.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( یایبین زا تقبرام

 ،دنردا رراقاهسی بآ( ) ومکوگل رطخ شیزافض ارعم رد ھک یاصخشرای اب
 تخدارپ را لاس رداهسی بآ( ) ومکوگل ریگالبرغ ھنیاعم دروم یک ھنیزھ

 :دنردا رراق هایس بر آطخ شیزافا ضرعم رد ریز صاخشا .مکنیمی

( )  دنردااهسی بآ ومکوگل یگدواناخ ھقباس ھک یاصخشا •

 دستنھ تابدی بھ لامبت کھ صیاخشا •

 رشتبی و الس سن اب رابتییقایرآف یھااییکریمآ • 50

 رشتبی و الس سن اب رابتاییانیسپا یاھاییکریمآ • 65

 رد راب یک را یتباید یتاپونیتر ریگالبرغ ھنیزھ ام ،تباید ھب لاتبم درافرای اب
 .مکنییم تخدارپ لاس

 بآ یحراج لمع رھ زد اعب را یسمات ایھزنا لی یبط نکیع یک ھنیزھ
 رراق شمچ لخدا را یمشچ لخدا یعونصم زنشک لزپ ھک یماگنھ دیروارم
 .مکنییم تخدارپ ،ددا

 رھ زد اعب را یبط نکیع کی دیاب ،دیردا ھناگداج دیروارم بی آحراج ود رگا
 ومد یحراج زد اعب را یبط نکیع ود دینواتینم اشم .دینک تفایرد یحراج
 هدرکن تفایرد لوی احراج زد اعب را یبط نکیع یک رگی اتح ،دینک تفایرد
 .دیاشب

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

$0 

 ناتسرامیب یک رد رگا
 تبقرام ھکبش زج اراخ
 و دینک تفایرد یسنژاروا
 تیعوض تیبثت زس اپ
 ھب دوخ یسنژاروا
 زاین ریتسب تبقرام

 یسانژروا تقبرام

 :ھک دنتسھ یتامدخ یسناژروای اھتبقارم

 هدید شزومس آنژاروت اامدخ رایب ھک دنوشیم امجنای اکنندهھئراط اسوت •
 ت،سا

 یکشزپ یسنژاروت ایعوض کی نامرد ای یبایزررای اب نام آجنا •
 .دنتسھ زملا

 ریتسب رایب ،دیشاب ھتشدا
ھمیب حرط دییأت دیبا ندش

 .دینک تفایرد را 

 ای ،دیدش درد ،بیس، آیرامیب زت است ارابع یکشزپ یسنژاروت ایعوض
 ردقنھ آرضاع نیا .دوریم تماخو ھب ور تعرس ھب ھک یکشزپ طیراش
شندا اب یخصش رھ ،دیریگن رراق یکشزپ وایدام درومًراوف رگھ اک تسیدج
 ھک دشاب ھتشدا راظتند انواتیم یکشزپ و یتملاس لئاسم دروم رد طسوتم
 :دوش ریز دروام ھب رجنم

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 113.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 کرتمش مسھ 20%
 ایرب ،ھمیب دیرصد
 ناھج رسراس رد ششوپ
 ھب زور یک فرظ رگا(
 رد ھرضاع نامھ لیدل
 ،دیوش یرتبس انترسایمب

اشم ز ھیمب کرتمش مسھ ا
 ).دشومین تفارید

 )امھدا( یسژانراو تقبرام

 ای؛امش هدشن دولتم دنزرف ای امش یتملاس رایب دیج رطخ •

 یا ؛ینامسج ایھدرکملع ھب دیج بیسآ •

 یا ؛ندب ایھدامنز اا یک رھ درکملع رد دیدش للاتخا •

ندب وعض یک درکلمع نددا تسد زا ای ندب وعض یک نددا تسد زا • .

ھک یتقو ،لاعف لمح عضو نیح رد رداراب نانز دروم رد • :

o زل ابق رگید ناتسرامیب یک ھب امش نمیل ااقتنرای اب یفاک تقو 
 .دشاب ھتشدان دوجو نمایزا

o کدوک ای امش ینمیو ا یتملاس تسن اکمم رگید ناتسرامیب ھب لاقتنا 
 .دھد رراق رطخ ضرعم رد ار امش هدشن دولتم

 یناجھ وششپ*

 زاین اب تامدخ ای یسنژاروت ابقرام تامدخ یراب ھنایالس یبیکرت تیدودحم امش
 .دیردان ،لاس رھ رد نای آھورمقل و هدحتم تلاایز اا جراخ رد ،ریوف

 رثکداح ھبساحم رد نی آاھورمقل و هدحتم تلاایز اج اراخ هدشھئرات اامدخ*
 .دنشویمن ظاحھ لمیب حرط نیب ایج زت اخدارپ فقس

$0  یروز فیان با بتراقم

 :تسر ایز دروام وایدام رایب تبقرام ھئرا، اریوف زاین اب تبقرام

 یا ،دردا یکشزپ ریوف تبقرام ھب زاین ھک یسنژارواریغ تیضعو •

 یا ،شدهن بینی شپی یرامبی کی •

 یا ،تیمودمص •

دردا زاین تبقرام ھبًراوف ھک ایھضراع • .

 ھكبش یک قیرط زرا ا نا آدتبد ایاب ،دیردا جایتحری اوف زاین اب تبقرام ھب رگا
 ای یناکم ،ینامز طیراش لیدل ھب رگ، الاح نیا اب .دینک تفایرد ناگدننكائھرا
 یقطنم ای ھتشدان دوجو ھکبشنورد هدنھدھئراھ اب ھعجرام ناکم، ایتیعقوم
 ،لاثم رایب( دینک هدافتسھ اکبش زج اراخ ناگدنھدھئراز اد اینواتیم ،داشبن
 و ریوف تامدخ ھب و دیتسھ حرط تامدخ هدودحم زج اراخ ھک ینامز
 نیا ام، ادیردا زاین هدشنبینیشیپ تیعوض یک رایب یکشزپ یسنژاروا

 ).دشویمن بوسحم یکشزپ سنژارویک ا تیعوض

 یناجھ وششپ*

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 114.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 رایب دیرصد ھمس %20
 ایھتباقرم ینھاج ششپو
 تخدارپ زت ایفاعم( ریوف
 تروص رد دیرصد ھمس
 ناتسرامیب رد ندش ریتسب
 نامھ لیلد ھب زور یک رد
 )یرامیب

 )امھدا( یروز فیان با بتراقم

 ریوف تامدخ ای یسنژاروای اھتبقارم رایب یعیمجت ھنلااس فسق یچھ
 رد دروام نیو ا دردان دوجو نای آھورمقل و هدحتم تلاایز اج اراخ زایندروم
 .دنوشیمن ظاحح لرط بیج زت اخادرپ رثکداح فقس

 .دشویمن لامعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

 رد ھنیاعم یک رایب $0
 یک زھ اک ینامز لاس رھ
 ھکبش رد هدنھدائھرا
 .کنید ادهفستا

 نکیع یمرف رایب $0
 شزرر اثکداح تمیق اب(
لومعم یشورفهدرخ

 لاس رھ $500) 2
 ترور صد ،رابکی
 لخدا هدننکھئراز اه ادافتسا

 بھ کیعین مریف رگا .کھشب
 $500 زر اتلااب تمیق

 ولسئم امش ،کنید باخانت
 نت آمیق توافت تخدارپ
 .ستیدھ

 نیز ای اکی رایب 0$ غبلم
 یسدع تفج یک :درمو دو
 زر اظنرفص( طبی کعین
 یازھنل یا )رهمن ای زهااند
 رثکداح تمیق اب( یاستم

 زنت لامدخ رایب $500
 و یاستم

 Medicare رغی ششپو تتح ،یایبین تقبارم
ناگدكنن ھرائا ھكشب زا هدش تفارید تامدخ( )*

 :دنوشیم ریز دروام لماش ششوپ تحت تامدخ
 ایھزنرای لب ھخسن زیوجت و ریاسکنب اویع ھنیاعم لماش ،شمچ لومعم ھنیاعم •

 .اییبین حلاصا
 تخدارپ لوئسم امش ،دنک ھیوصت را ریگید ینامرد ایھلوار هدننك ھئرار اگا
 زینھھ تخاردپ بھ زانی سیامت یاھزلن یارب اینھعم .دیتسھ نآ یفاای اضھزینھھ

دیتسھ یفاای اضھزینھھ تخاردپ ولسئم امش . .دردا یفااض

کعین مریف • . 

 ،دشاب نکیع زن، لامش بخاتنر اگاسیامت یاھزلن ای کعین یاھزلن • . 
ھس ر، دطخ یننواکدو ،یننوکاتک زند لینواتمی  زنو ل رداطخ یننوکاا
 یندوزفای اھنامرد ای رگید ایھزنر لگا .اییدمن باخانت ار رولاکلنتی
 ایھھنیزھ تخدارپ لوئسم ،دینک باختنرا ا دنتسین تسرھف رد ھک

 ھنیزھ مکک هدودحم رد اھھنیزھ عومجم رگی اتح ،دوب دیھواخ یفااض
 .دنماب یباق

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 115.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

    
        

 
     

    
   

   
  

 
  

   
    

 
  

 
 

  
 

   

 

   

  
  

 
     

    

 

   

     

    
  

  

  

    

   
 

      
 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 رھ ،) 2ھطوبرم دوام و
 تروص رد ر،ابکی الس
 لخدا هدننکھئراز اه ادافتسا

 هدشتیافرد تمادخ .کھشب
 کنندهھئرایک ا زا

 تحت ،کنندهترکارمشیغ
 رگا .رندگییمن رراق ششوپ
 رتشیب زمواو ل تامدخ تمیق
 امش ،دشاب $500 زا
 نت آوافت تخدارپ لوئسم
 .ستیدھ

 Medicare رغی ششپو تتح ،یایبین تقبارم
ھمداا ناگدكنن ھرائا ھكشب زا هدش تفارید تامدخ( )* ( )

 یایبین تامخد تسرھف زاتیسن زاین دروملبق زد اییأت( ) . یلبق زمجو
blueshieldca.com/ (Vision Directory) تیاسبو ھب ای دینک هدافتسا 

find-a-doctor مھارنب کھشب رد کنندهتکراشم ناگدننك ھئراز ای اکی ات دیورب 
Vision Service Plan, VSP) (Blue Shield Vision) اییبین تامخد

. (Administrator دینک دایپ را

.دشویمن لماعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

$0  یکینست تقبرام

 یاصخشرای اب ینیکست تبقرام .تسام مھبی حرط ششوپ تحت کینیست تقبارم
 ھمراف را هدواناخ و رامیب روحم اب تبقرام نآ .دنردا دیج ریامیب ھک تسا

 دوبھب جنر و درد نامرد و رییگشیپ ،ینیب شیپ اب را یگدنز تیفیک ھک دنکمی
رعم انیاپ یھایشگاآس تبقارم ، (Palliative Care) کینیست تقبارم .ددھمی

 (Hospice) تبقرام تفایرد تھج ندوب طیراش دجوا یراب نیرابانب ،تیسن 
 تبقرام .دیشاب ھتشدا رتمک یا هام شش یگدنز ھب دیمت اسین زملا ،ینیکست

 .دشویم ھئرادی ااع/ینارمد تبقارم اب نازمھم ینیتسک

 :دشویم ریز دروام لماش ینیکست تبقرام

 قبتیارم فتھرشپی یزریمھارنب •

 کینیست تقبارم یارب هرواشم و ابیزیرا •

 لماش زاجم ینمارد و ینیکست ایھتقبارم مامت ملاش قبتیارم مھارنب کی •
 یكشزپ یعماتجت اامدخ و نوار تملاس

 امش هدش نییعت تبقرام یمت تامدخ •

 تبقرام زیاسگھنامھ •

 ریامیب ئملاع و نامرد تیریدم •

 یھاگشیاسای آھتبقارم زا انزمھم دینواتیمن ،دیردا نس لاس 21 لایاب رگا
دینکیم تفایرد ینیکست تبقرام رگا .دینک هدافتسی انیکست تبقرام و رمع نایاپ

 رد ،دینکیم هدرورآب را رمع نایاپ یھاگشیاسای آھتبقرام ایرب زملا طیراش و 
 رعم انیاپ یھایشگاآس یاھتبقرام ھب ھک دینک تسواخرد دینواتمی انیمز رھ
 .دیھد تیعوض رییغت

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 116.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
http://www.blueshieldca.com/find-a-doctor
http://www.blueshieldca.com/find-a-doctor


    
 

      
          

      

    

  

  

 
 

          
     

        
                 

      

     
    

 
 

    
 

  

      

 

 

 
 

  

   

   

      

    

      
 

   

   

   

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 تیزیو رھ تباب $0
ٴ تحت ھناخ رد تملاس

 ششوپ

 لزنم ری دنمارن دمازسا طسوت بتاقرم

 امش ھب دیاب شکزپ ،دینک تفایرد لزنم رد ینامرد تامدخ دینواتب ھکنیز ال ابق
 ھئرال ازنم رد ینامرد نامزاس یک طسوت یتسیاب و دیردا زیان اھنھ آب ھک دیوگب

دشاب رواشد رایسب امش رایب ھناخ کرت ینعی دیشاب ریگنیمز دیاب ماش . .دنشو
ً  ،دناهدشن رکذ اجنیر اد ھک را ریگید تامدخ لاامتحو ا ریز تامدخ ھنیزھ ام

 :مکنییم تخدارپ

 تروصھب زلمن رد تملاس راھیب تامخد و یصصخت یراسترپ تامخد •
رد تملاس تبقرام اییزام تحت تامدخ نیھ اکنی رایب( باونتم ای توقهراپ  ا

 تملاس راھیب و صیصخت یراسترپ تامدخ وعمجم ،وندش ادهد ششوپ زلمن
 شداب تھفھ رد تعاس 35 .) و وزر در عتاس شتھ از ترمک دیاب امش لنزم رد

 انیمرد رافتگ و انیمررداک ،اپیروتزیفی •

 یاعتمجا و یزشکپ تادمخ •

 یکشزپ تزایھجت و زموال •

 هدھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا عاجرھ امان ای/و یبلق هزاجت اسن اکمم
ایھر  .تسا امش هدننک ا

$0  یارتپرس کزمر در تبقامر

 ھناخ رد دننواتیمن ھک دیرافرای اب ھک تسی اناکم (NF) ریاتسرپ زکرم
 ،دنردان زیاین زین ناتسرامیب رد ندش ریتسب ھب امد اننک تفایرد تبقرام
 .ددھیم ھئرای اتبقرام تامدخ

 اھنھ آب یول ،تسر ایز دراوم لماش ،یمنکیم تخدارپ را اھنھ آنیزھ ھک یتامدخ
 :دنشویمن دودحم

( ) دراد یکشزپ ترورر ضگی اوصخص قاتا ای یوصخص ھمین قاتا •

 صوخصم ییذاغ یمژر لماش کراوخ •

 ریاتسرپ تامدخ •

 انیمرد رافتگ و انیمررداک ،اپیروتزیفی •

 ینفست انرمد •

 .دشویم هددا امش ھب ھمیب حرط زی اشخب نوانع ھب ھک ییاھوردا •
 دوجو ندب رد یعیبط روط ھب ھک دنوشیم دیوام لمشا اھوردا نیا(
 .)نوخ کنندهھتخل لمواع لیبق ز، ادنردا

 قیرزت و زیاس هریخذ لماش ،نوخ •

• ً  دنشویم هددا ریاتسرپ زکرام رد لاومعم ھک یحراج و یکشزپ زموال

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 117.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

  

  

  
 

  
  

     

  

   

  

   

   

   

   

 

 
      

 

          
   

 

   

    
 

 
  

    

   

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( یرتاسرپ زرکم ربت دراقم

 دنشویم ھئراری اتاسرپ زکرام طسوت ھک یھاگشیامزای آھتتس •

• ً رد لاومعم ھک ژیوولیدرا تامدخ ریاس و سکیھ اعشری اداربریوتص
 دنوش یم ھئراا ریاتسرپ زکرام

• ً ریاتسرپ زکرام رد لاومعم ھک رداخرچ یدلنل صیبق زی ائلاسو زه ادافتسا
 دنشومی ائھرا

/  یکشزپ زروراککزشپ تادمخ •

 وامدبا یکشزپ لئاسو •

 یعونمص نداند لماش یکشزپنداند تامدخ •

 اییبین یاایزم •

 اییوشن تااینعم •

 ککتیاروپرایک تقبارم •

 اپ بھ طوربم کیشزپ تامخد •

ً  ممکن یلو .کنیدیم تفایرد ھکبش لخدا زکارم زرا ا دوخ تبقرام لاومعم امش
 .داشبیمن ام ھکبش رد ھک دینک تفایرد زیکرم زرا ا دوخ تبقرام دینواتب تسا

 اھنھ آک دینک تفایرد ریز ایھناکم رد را تبقرام دینواتیم یترور صد امش
 .دننک لوبق ،را دنک یم تخدارپ ام ھمانرب ھک یغالبم

 زل ابق تسرد ھک یگتسشنزاب ومدام تبقرام ھعماج ای ریاتسرپ زکرم •
 تمادخ ،نجاآ ھکینماز تا( دیدرکمی گیزند اجآن رد ناسترامبی بھ نفتر
 ).دنک ھئرارا ا ریاتسرپ زکرم تبقرام

 ھیکامنگھ رد اشم یدگنز کیرش ای اشم رھمس ھک یراترسپ زرکم •
 .دنکیم یگدنز اجنر آد دینکیم کرت ار انترسایمب

$0  (SNF) یصصخت یرتاسرپ زرکم ربت داقرم

 12 لفص ھب ،یخصصت ریاتسرپ زکرام رد تبقرام فیرعت رایب
 .دینک ھعجرام

ً  ،دناهدشن رکذ اجنیر اد ھک را ریگید تامدخ لاامتحو ا ریز تامدخ ھنیزھ ام
 :مکنییم تخدارپ

 یکشزپ زاین ترور صد یوصخص قاتا ای یوصخص مھنی قاات •

 صوخصم ییذاغ یمژر لماش کراوخ •

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 118.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

   

   

      

 

  

   

     
  

   

  
 

   
 

   

  
  

 
 

   

  
  

 

        
  

  
   

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

ھمادا (SNF) ( ) یصصخت یرتاسرپ زرکم ربت داقرم

 یخصصت ریاتسرپ زکرم تامدخ •

 انیمرد رافتگ و انیمررداک ،اپیروتزیفی •

 ،دینکیم تفایرد دوخ یتبقرام ھمانرب زی اشخب نوانع ھب ھک ییاھوردا •
 لمواع لیبق زد انردا دوجو ندب رد یعیبط روط ھب ھک دیوام لماش
 نوخ کنندهختھل

 قیرزت و زیاس هریخذ لماش ،نوخ •

 ریاتسرپ زکرام طسوت هدشھئرای احراج و یکشزپ تاموزمل •
 )ھاSNF( یخصصت

 یخصصت ریاتسرپ زکرام طسوت هدشامجنی اھاگشیامزای آھتتس •

 زکرام رد ھک ژیوولیدرا تامدخ ریاس و سکیھ اعشری اداربریوتص •
 دنشویم ھئراری اتاسرپ

• ً ھئراری ااتسرپ زکارم رد لاومعم ھک رداخرچ یدلنل صیبق زی ائلاسو
 دنشومی

/  کنندهائھراکشزپ تامدخ •

ً ھکبش لخدا زکرام زرا ا یخصصت ریاتسرپ زکرام رد تبقرام لاومعم امش
 زرا ا دوخ تبقرام دینواتب تسن اکمم ،صاخ طیراش تحت .کنیدیم تیافرد
 رد را تبقرام دینواتیم یترور صد امش .دینک تفایرد ھکبش زج اراخ زیکرم

 ،را دنک یم تخدارپ ام ھمانرب ھک یغالبم اھنھ آک دینک تفایرد ریز ایھانمک
 .کنند ولقب

 زش ایپ ھک رمتسم تبقرام اب یگتسشنزاب عمتجم ای ریاتسرپ زکرم یک •
 زکرم تامدخ ھکنط آرش ھب( دیدرکیم یگدنز نر آد ناتسرامیب ھب نتفر
 )دھد ھئراری ااتسرپ

 صیخرت نامز رد امش یگدنز یکرش یا رسھم ھک یراترسپ زرکم کی •
 دنکیم یگدنز نر آد ناتسرامیب زا امش

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 119.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  ییپارس رتوص ھب ناور متلاس بتاقرم

 تخدارپ را ریز زکرام طسوت هدش ھئران اوار تملاس تامدخ ھنیزھ ام
 :مکنیمی

 دردا یتالیز اوجم ھک یکشزپ ای شکزپنوار •

 لینیاب ساشنانور •

(CSW) • ینیالب یعماتجر ااکددم 

(CNS) • لینیاب یراسترپ صصخمت 

(LPC) • زوجم رایاد ایھرفح رشاوم 

(LMFT) • زوجم رایدا جوادزو ا هدواناخ رواشم 

(NP )  نامرد زوجم اب راتسرپ کشزپ راتسرپ •

(PA) • کشزپ راستید 

 یتالین اینواق تحت ھک ریگید زاجم نوار تملاس تبقارم صخصتم رھ •
 .دشاب هدرک تفایرد زوجم ھطوبرم

ً  ،دناهدشن رکذ اجنیر اد ھک را ریگید تامدخ لاامتحو ا ریز تامدخ ھنیزھ ام
 :مکنییم تخدارپ

 یکنیکل تامدخ •

 زور لوط رد وادام •

 یسانش نوار یشخبنوات تامدخ •

 دیدش ییاپرس ای تقومھنی یرستب یاھمھارنب •

 یھورگ و دیرف روط ھب نوار تملاس یوادام و یبایزرا •

 ینیالب نوار تملاس ھجیتن یبایزررای اب ھک یماگنھ یسانش نوار شیامزآ •
 دیمان بیجاا

 ییوردا نامرد رب تراظن تراوظنم رایب ییاپرس نراامیب تامدخ •

 اییرپس نارامبی یاھلمکم و زموال ،وردا ،هاگشیامزآ •

 کیشزانپور رهواشم •

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 120.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

  

   

   
 

 
      

   
  

  

   

   

   

  
   

     
                

        

      
          

 
 

  
   

  

  
    

     
    

       

 

  
    

 
 

 
   

      

 
 

 

  
    

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 تقبارم مھارنب کی رد قتیو
رعم انیاپ یھایشگاآس

 (Hospice) ھیدییأت رایدا 
Medicare دینکیم امنبتث، 

 تبقارم تامدخ ھنیزھ
 تادمخ و امش یھایشگاآس
 اب طرتبم شخب و B A شخب
ینایاپ ھحلرم رد امش ریامیب

 ،Original Medicare را 
 Blue Shield نھ و

Medicare + Medi-Cal 
. Plan، دنکیم تخدارپ

 هرواشم تامدخ رایب 0$
رباکی طقف( ) یھایشگاآس

 رمع نیاپا یگاھشیساآ یھابتاقرم

 (Hospice) رمع نایاپ یھاگشیاست آبقرام یکشزپ ریدم و ماش هدننکھئرار اگا
 زکرم رد تبقارم دیردا قح ،تسی انیااپ ھحلرم رد امش ریامیب ھک دنھد صیخشت
 کی اشم ھک تاسنمع اندب ینا .دینک باختنرا ا رمع نایاپ یھاگشیاسای آھتبقارم
 اشم .دینامب هدنز رتمک ای هام شش ھک دوریم راظتنو ا دیردا جلاعلا ریامیب

 ،Medicare دییأت دروم رمع نایاپ یھاگشیاسی آاھتبقرام ھمانرب رھ زد اینواتمی
 ایھتبقرام ایھھمانرب نتفای رد امش ھب تسف اظوم ام حرط .دینک تفایرد تبقرام

 تامدخ هدودحم رد ھیدییأت رایدا Medicare (Hospice)رعم انیاپ یھایشگاآس
 رد ای یمنکیم لرتنک را اھن، آیمتسھ اھنالک آم ما ھک ییاھھمانرب ھملج ز، احرط
 یک دنواتیم امش یھایشگاآس یاھتبقارم کشزپ .دنک مکک ،یمردا یالم عفانم اھآن
 .دشاب ھکبش زج اراخ ای ھکبش لخدا هدنھدائھرا

 :دنوشیم ریز دروام لمشا ششوپ تحت تامدخ

 درد و ریامیب ئملاع وایدام رایب ییاھوردا •

( )  بقرام تحراتسرای اب تدم هاتوک تقوم تبقرام •

 لزنم رد تبقرام •

 ،دیوشیم شریذپ (Hospice) رمع نایاپ یھاگشیاست آبقرام ھمانرب رد یتقو
 .دینامب یقاب ام ھمیب حرط رد دیردا قح

 حتت ھک یتمادخ و (Hospice) رمع نیااپ یگاھشیساآ بتاقرم اتمخد یارب
 ینیاپا ھحلرم ھب و ندتسھ شخب Medicare ای A شخب B Medicare ششوپ
دوشیم لسارا Medicare : ھب ابسحتروص ،ندوشیم طوبرم ماش یرمایب

 ( •Original Medicare )یھاتبقرام تامدخ ھنیزھما رحط یاجھب 
 یرامبی اب طرتبم B یا A شبخ تمادخ ھنگورھ و رمع نیاپا یھگاشیساآ

 رمع نایاپ یھاگشیاسای آھتبقرام تامدخ هدنھدھئراھ اب را امش جلاعلا
 ایھتبقرام ھمانرب رد امش روحض تدم لوط رد .درک دھواخ تخدارپ
 ھک را یتامدخ بساحتروت صامدخ نیه ادنھدائھرا ،رمع ناایپ ھیاگشایسآ

Original Original Medicare ھب ،دنکیم تخدارپ را اھنآ زینھھ 
. Medicare درک دھواخ لاسرا

 Medicare ششوپ حتت ھما ک ھمیب حرط ششوپ تتح ماتخد یارب
تیسن B : شخب Medicare یا A شخب

Medicare • شخب ششوپ تحت ھک را یتامدخ ،ام ھمیب حرط A یا 
. B Medicare را تامدخ نیا امددا دھواخ ششوپ ،دنتسین شخب 

 دنشابن ای دنشاب طوبرم امش جلاعلا ریامیب ینایاپ ھحلرم ھب ھکنیغم اریعل
 .کنیدیمن تخدارپ تامدخ نیرای اب را ایزینھھ چھی اشم .میدھیم وششپ

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 121.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( رمع نیاپا یگاھشیساآ یھابتاقرم

 Medicare حرط ییاازم ششوپ تحت ستا نکمم ھی کیوھارای دارب
دشناب D : شخب

 ھم و رمع نایاپ هاگشیاسھم آ ششوپ تحت نامزھم روط ھب زگرھ اھوردا •
 ھرچتدف ینا 5 لفص ھب ،رتشیب تاعلاطرای اب .تندسنی ام مھبی حرط
اعضي اتاعلاط  .دینک ھعجرام ا

 ھک دیشاب ینیکست تبقرام طیراش دجوا تسن اکمم ،دیردا دیج یرامیب رگا :جھوت
 .دنکیم ھئراا امش یگدنز تیفیک دوبھب رایب را روحم هدواناخ و رامیب یمیت تبقرام
 دیاع/ینامرد تبقرام اب نامزمھ روط ھب را ینیکست تبقرام تسن اکمم امش
« » کنید تفارید  ریز ردکینیست تقبارمشخب ھب رتشیب تاعلاطب اسک رایبًافطل . 
 .دینک ھعجرام

 اب ،دیردا زاین یھاگشیاسای آھتبقرام زر ایغ ییھاتقبارم بھ رگا :جھوت
 زملا تامداقا ات دیریگب سامت نایرتشم تامدخ ای و دوخ تبقرام هدننکگھنامھ
 ھب ھک تسی اتبقرام ،یھاگشیاسر آیغ تبقرام .دھد بیترت را تامدخ نیرای اب
 .تیسن طبترم امش جلاعلا ریامیب بقواع و یھگآشیپ

 رایب )رابکی طقف( را رمع نایاپ یھاگشیاسای آھتباقرم هرشاوم تمادخ ما رحط
 باختنرا ا یھاگشیاسای آھتبقرام اییزام و تسج الاعلا ریامیب راچد ھک ویعض

 .ددھیم ششوپ ،تسه ادرکن

 کنندهھیراه ادھع ھب نت آیولئسم و دشاب زملا تسن اکمم عاجرا ای/و یلبق هزااج
 .تاس اشم

$0  ییپارس رمایب رب رتظان ینتاسرمایب یھابتاقرم

 تسزم الا ایھ آکنای نعییت یارب ار یایرپس انیسترامبی تامخد زینھھ ام
 تخدارپ ،دیوش صیخرت دینواتیم ای دیوش شریذپ ریتسب رامیب نوانعبھ

 .مکنیمی

 ریورض و یقطنم و ھتشدا تقباطم Medicare ایھرایعم اب دیاب تامدخ نیا
 ھک دنریگیم رراق ششوپ تحت ینامز طقف رامیب رب تراظن تامدخ .دنوش یقتل
 ھامننییو آ یتالین اوناق قبط ھک ریگید صخش ای شکزپ یک روتسد طسوت
 زویجت ای ناسترامبی رد نارامبی شرپذی بھ زاجم ناسترامبی ناکنراک لیخاد
 .دنوش ھئرا، ادشاب ییاپرس ایھشیامزآ

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 122.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    

   

 
  

       
   

  
   

  
  

 

     

     
 

 
 

     
   

  
  

  
 

  
 

      
     

         
   
    

     
  

 

 

 

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( ییپارس رمایب رب رتنظا ینتاسرمایب یھابتاقرم

 نوانعھب امش شریذپ رایب یبتک روتسد هدنھدھئراھ اکدیراوم رد زج :جھوت
 بوسحم ییاپرس رامیب امش ،دشاب هدرک ردان صاتسرامیب رد ریتسب رامیب

«دیشومی  رامیب زونھ تسن اکمم ،دینامب ناتسرامیب رد بش ،رگی اتح . 
 زا ،نھ ای ستیدھ اییرپس رامبی کھ ستیدنی نمئطم رگادیشو بسومح » . اییرپس
 .کنید الؤس ناسترامبی ناکنراک

 یایزام نوانع اب Medicare تاعلاطھ اگرب زرا ا رتشیب تاعلاطا
 رد ھک Medicare.gov/publications/ Medicare انیسترامبی

11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf تسس ارتسد رد، 
 .کنید تفارید

نکمم یبلق هزاج تیولئسم تحت ،نت آسواخرد ھئراو ا دشاب زاین دروم تس ا  ا
ائھر  .تسا امش هدننک ا

 نمزم نراامبی یراب هژوی یلمیکت یاایزم

 *یزراوشک تلاوصمح و یایذغ دوام
 ایھریامیب یخرب ھب لاتبم ایضعرای اب حرط نی، ادیوش ھتخانش طیراش دجوا رگا
 لماش ایزام .ددھیم ھئرارا ایزرواشک تلاوحصم و ییذاغ دوام« » اییزام ،نمزم
 :دنشویم ریز دروام

 ھس رھ رد هداعالقوف زینھھمکک یک زع اومجم رد امش • 240$
 رد( ویقم و المس زیرواشک تلاوحصم و ذاغ دیرخ رایب ھھام

 ھخسن نودب لامقن اینچمھ و ،) (OTC)ندوب طیارش دجوا تروص
 .دیتسھ رداروخرب

 دجوا زیروشاک تلاوحصم و ییذاغ دوام دینواتیم اشم •
 دینک ریدایرخ هدننکتکراشم یحلم ایھهاگشورف زرا ا طیراش
 تان ایھیذغت ایھزاین نیمأت و المس ییذاغ یمژر یک ظفح رد امش ھب ات

 .دنک ککم
 ایرب امش الانھس زینھھککم اب انوتمین ار زینھھککم ینا • $1,500

ردک بکیرت ،دستننی Medicare . ششوپ تحت ھک ییوانش تامدخ
وئیھژ ل،یروآ ،ویھانژ ھھماھس رھ زور نیولز اا ایزام نیا • (1 1 1

 زن اواتیمن را هدشنهدافتسز ااجم غبلم و تسه ادافتسل اباق )رکتبا 1 و 
 .درک لقتنم دعب ھھامسھ بھ ھھامسھ کی

 ،دیعب ھھامھس زغاآ تا ،دخو ھھامھس زاجم غبلم زل اماک هدافتسز اس اپ •
 .دوب دیھواخ دوخ ایھدیرخ یاھھنیزھ اممت تخدارپ لوئسم امش

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 123.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf
https://www.medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf


    
 

      
          

      

    

    
    

  
  
  

    
  
   
  
    
    
   
   

   
   

   
     
    
  

     
    
   
    
    

   
   
   
   
   
  
  

   
  

    
    

  
   
    
    
   
 

 
   

 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( نمزم نارامبی یارب هژوی یلمیکت یازایم
 ،)دوب دنھواخن طیراش دجوا اعضھ امھ( ایزام نیرای اب ندوب طیراش دجوا رایب
 :دیشاب ھتشدا را ریز نمزم ایھریامیب زی اکی لقداح دیاب

(SUDs) • دوام فرمص تلالاتخر ایاس و لکن المزم فرمص للاتخا 
ینمیداوخ تلالاتخا • :

o زودون تیرتر یپل ا آ
o یمسیتامور ژیالیم یپل 
o تزیومی لیپ 
o تیزیومتومارد 
o لصفام زروترآ 
o کمیستسی زواتمریتا سووپل 
o سزیاریوسپ زوررتآ 
o ارمدووراسک 

 ناطرس •
قورع و بقل تلالاتخا • :

o لبیق میریتآ 
o رنورک قورع یرامیب 
o یطیحم قورع یرامیب 
o بقل ایھچیرد ریامیب 

 نمزم لبیق اییسران •
 لقع لازو •
 نریشی تابدی •
 کیلبوتام مردنس و یچاق ،نزو ھافضا •

ارش وگ هاتگدس نزمم یرایمب • :
o دبک نزمم یرایمب 

(NAFLD) o یکلرالیغ برچ دبک ریامیب 
B o تاتیھپ 
C o تاتیھپ 

o سراکناپ باھتال 
o ریذپ کیرحت هدور رمدنس 
o هدور یباھتری الامیب 

:(CKD) • ھیکل نمزم ریامیب 
/ (CKD) o وییکل ریامیب زییالد دنمزاینھیکل نمزم ریامیب 

 (ESRD) اییھن لھحرم
CKD o زلیادی بھ زانی نوبد 

دیدش یکژوولتامھ تلالاتخا • :
o کستیلاآپ ونیخکم 
o یلیموفھ
o منیای کوپنیسیتومبورت یارورپوپ 
o کستیلاسپودیلمی مرسند 

) o تفرای صدا درافای انثتسھ اب لکش یسدا ینوخکم ریامیب 
 )یسدا لوسل

o نمزم دییرو یکولبموآبمورت للاتخا 
درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 124.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( نمزم نارامبی یارب هژوی یلمیکت یازایم

/HIV • زدیا 
نمزم وییر تلالاتخا • :

o زمنم تینشورب ،مآس 
o ستیکی زورفیب 
o مزیفمآ 
o یوری زورفیب 
o ییور نوخ یرشارفپ 

 (COPD) ھیر نمزم دداسنری اامیب
نوار تملاس هدننکنواتان و نمزم ایھیرامیب • :

o یبطدوق تلاتلااخ 
o روژام یگدرسفل الاتخا 

( ) o یانوارپا طرفم یبدبین لالختا
o رنیفوزکیسا 
o وکتیفاوزکیسا لالختا 

(PTSD) o ھحناس زس اپ سرتسل الاتخا 
o ندروخ ذاغ تلالاتخا 
o یبراطت اضلالاتخا 

یبعص تلالاتخا • :
(ALS) o کفیوروتمیآ انبیج زورلکسا 

o عرص 
) o ژیپلرااپ ،ژیپلریدواک ،ژیپلیمھ ھملج زا هدرتسگ جفل، 

 )یژلپنومو
o نوگتانتینھ یرامبی 
o ھناگدنچ جفل 
o نوسکینراپ یرامبی 
o اتیوپرون لیپ 
o اژیلامیورفیب 
o زمنم یتگخس مردنس 
o یعانخ بناط یھابیآس 
o عیاخن الانک گیتن 
o کتھس اب طرتبم یژولورون اییسران 

 کتھس •
 وعض دنویپ زس اپ تبقرام •
 ینمیتم اسیس هدننک بوکرس و ینمیص اقن تلالاتخا •

ختیاشن لالختا اب طرتبم یاھیرامیب • :
o رمیزاری آلامیب 
o دیشر ایھانیواتن و ھنیذ یاھانیواتن 
o زیغم ھبرز ضی اشان ایھبیآس 
o ختیاشن لالختا اب اهرمھ کنندهنواتان ینوار ریامیب 
o ففیخ ختیاشن لالختا 

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( نمزم نراامبی یراب هژوی یلمیکت یازایم

 ھلمج زھ اباشم تامدخ ھب زاین و دیرکملع ایھشالچ اب طبترم طیراش •
 :ریز دروام

o یعانخ بناط یھابیآس 
o جفل 
o وضع طعق 
o کتھس 
o زورترآ 

)  ،)اییوشنان ییاوشن ،اییبین لالختا بھ رجمن کھ یمنزم یاھیرامیب •
 دنوشمی اییویب و سھملا ،اییشچ

 درکملع دنواتب درف ات دنتسھ ینامرد تامدخ ھمداد انمزاین ھک یطیراش •
 دنک یبایزاب ای ظفح را دوخ یعیبط

 تلاوحصم و ییذاغ دوام اییزام رایب امش ندوب طیراش دجوا نییعت رایب حرط نیا
 ایأییدیھت ھداوخیم ناتکشزپ زا ای دنکیم هدافتسن ااتکشزپ تاعلاطز ا، ازیرواشک
 .دھد ھئراا امش نمزم ایھریامیب ای ریامیب هرابرد هدشامضا

« » تراک اب هرامھ امش Flex Card قیرط زااضعای امنھرا چھابکت کی ،ودخ 
 غالبم ھک تست اخدارپ تراک یک . Flex Card درک دیھواخ تفایرد تسپ

 اییزام تخدارپ ھب ات دناهدش یرذاگراب نوی آر شیپ ز، اطیراش دجوا ھنیزھککم
« » دننک ککم وششپ تحت  لبقا یھاھنیزھ ککم اشماضعای امنھرا چھابکت . 
 و دھدیم حیوضت ،را دناهدش زیروا امش Flex Card رد لبق زھ اک یسرتسد

 ششوپ تحت اییزام هربارد رتشیب تاعلاطب اسک رایب دنکیم صخمش یننچھم
 .دینک ھعجرام اجک ھب ناتباسح تیریدم هوحن و دوخ

 3245-429-877-1 هرامش اب ،ایزام نیه ارابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب
[TTY: 711]8 تعاس ز، ا a.m. 8 تا p.m.، کفیسیپ تقو بھ )PT(، 

 ھب رتشیب تاعلاطب اسک رایب دینواتمی نچنیمھ .ریدگیب سامت عھمج ات شنبھود
دینک ھعجرام bscaflexbenefits.com . تیاسوب

 .دشویمن لماعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

$0  تتاسورپ نطارس صیشخت ناتیمعا

 رابکی اهم رھ را ریز تامدخ ھنیزھ ام ،رتلابا و ھلسا 50 12 ندارم رایب
 :مکنییم تخدارپ

 ودهر تسار لیاجیتدی اینھعم •

 تاتسورپ یاصتصخن اژآنتی شایمزآ •
(prostate specific antigen, PSA) 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  *ھلاناس یدنب ھاینعم

 تیزیو رب هولاع ،هام 12 رھ رد نوتیر انھلیاس بدنی اینھعم کی یارب امش
 قھابس عماج سیررب لماش تزیوی نای .دیردا ششوپ دوخ ھنیاالس یتسردنت

 و تامدخ رگید و اپ ات رس زق ایقد یبایزر، اامش یکشزپ و یگدواناخ
 .تسی اتضقم ایھصیھوت

 .دشویمن لماعب ایج زه ادش تخدارپ فقس رثکداح رایب تامدخ*

$0  "ددیمآ شوخ Medicare بھ" نام با یرمایب زا یریگشیپ ھنیمعا

" ھب" یرامبی زا یرگیشپی اینھعم راکبی زینھھ ام Medicare دیدمش آوخ
 :دشویم ریز دروام لماش تیزیو نیا .میدھیم ششوپ را 

 ،اشم یتلامس تیعضو یرسرب •

 امش زاین دروم ھنرایگشیپ تامدخ هرابرد هروشام و شزومآ •
)  و ،))اھاکسنو ای تقایرزت و ھاریگالبرغ ھملج زا(

دیشاب ھتشدا زاین نھ آب ھک یترور صد یتبقرام تامدخ ریاس رایب عاجرا • .

 ،دیردا شخب امش ھک یوله اام لوط رد اھنت ام : B Medicare 12جھوت
میدھیم ششوپ را » . دیدمش آوخ Medicare ھب« یرگیشپی تزیوی زینھھ
 کھ دوییگب ودخ کشزپ بطم بھ ،ریدگیمی تقو تزیوی یارب کھ میاگھن

 توقدیدمش آوخ Medicare » ھب« رییگشیپ تیزیو رایب دیھواخمی
 .ریدگیب

$0  یگدرسفا صشخیت ھاینعم

 ینا .مکنییم تخدارپ لاس رھ رد را یگدرسفص ایخشت ھنیاعم یک ھنیزھ ام
 ھک دوش امجنی ای اصلنامرد ایھتقبارم طحیم کی رد ایدب صیخیشت اینھعم
 .دنک ھئراا را دیعب تاعاجرا ای و وادام دنواتب

$0  یمکش ترآئو مسریآنو صشخیت ھاینعم

 ضرعم رد صاخشرای اب دنوسراتولی ایصخشت ھنیعام امجنر اابکی ھنیزھ ام
 ششوپ یترور صد طقف را یرگالبرغ ،ام ھمیب حرط .مکنییم تخدارپ را رطخ

 ،کشزپ زن اام آجنرای اب و دیشاب ھتشدا یصاخ رطخ لمواع ھک دھدمی
( کشزپ راستید (PA) ، نامرد زمجو با رتاسرپ کشزپ راسترپ NP( یا 
دینک تفایرد عاجرھ امان (CNS) .لینیاب صصخمت راسترپ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  تابدی صشخیت ھاینعم

) ریگالبرغ ھنیاعم نیھ انیزھ ام  یتروص رد را اتاشن زوکلگ تایشازمآ لامش(
 :شیداب رزی زمیآهرطاخم لمواع زی اکی ھب لاتبم امش ھک یمنکیم تخدارپ

( ) نوسیانرتایپھ لابا نخو رشاف •

 میلیپیدسید( دیریسیگل ریت و لورتسکل دیاعریغ نزایم ھچخیرات • )

 یچاق •

ٴ • ( )  لاابزکولگنخو دنق ھقبسا

 ،دنریگ رراق ششوپ تحت زین رگید دروام یخرب رد تسا نکمم اھشیامزآ
 .دردا دوجو تباید یگدواناخ ھقباس و دیردا نزو ھفاھ اضک ینامز دننام

 زس اپ ،هام 12 رھ رد تباید صیخشت ھنیاعم ود رثکداح رایب تسن اکمم امش
 .دیشاب طیراش دجوا ،تباید ریگالبرغ شیامزن آیرخخ آیرات

$0  لتارکوولن کطارس صیخشت ھنیمعا

 :مکنییم تخدارپ را ریز تامدخ ھنیزھ ام

 رایب و دردان ینس رثکداح ای لقداح تیدودحم چیھ یپوکسونوولک •
( رھ ،دنتسین لااب رطخ ضرعم رد ھک ینراامیب  ر،ابیک )الس ده هام 120
 دعقم و گرزب هدور ناطرس لایاب رطخ ضرعم رد ھک ینراامیب رایب ای
 رایب و ،یبلق ریذپفاطعان وپیکسووئیدمگسی زا سپ اهم 48 ،ستندنی
 یپکوسنولوکو زا سپ رباکی اهم 24 رھ ،لااب رطخ ضرعم رد نراامیب

 .دریگیم رراق ششوپ تحت یبلق ریگالبرغ

 رطخ ضرعم رد ھک رتلااب و ھالس نراامیب رایب یفراگونوولکتیسی • 45
 رراق ششوپ تحت ینامز ،دنتسین دعقم و گرزب هدور ناطرس لایاب

 یافرگنولوکوتییس نیرخام آجنه اام زه اام 59 لقداح ھک دریگمی
 یپوکسودیئومگیس نیرخام آجنه اام زه اام 47 ای ،دشاب ھتشذگ ریگالبرغ
 رد نراامیب رایب .دشاب ھتشذگ ریگالبرغ یپوکسونوولک ای ریذپافطعنا
 هام زھ اک یترور صد ،دعقم و گرزب هدور ناطرس لایبا رطخ ضرعم
 نیرخا آی ریتویپماک یفراگوموت اب ریگالبرغ یفراگونوولک نیرخام آجنا
 یفراگونوولک ھنیزھ ،دشاب ھتشذگ هام 23 لقداح ریگالبرغ یپوکسونوولک
 .تست اخدارپ لباق یرتویپماک یفراگوموت با ریگالبرغ

 رابکیرتلابا و لسا نراامیب رایب ریذپ فاطعنی اپوکسودیئومگیس • 45 .
 یپوکسونوولک مجانز اس اپ رطخرپریغ نراامیب یراب هام 120 رھ
 نیرخام آجنز اس اپ رطخرپ نراامیب یراب هام رھ رابکی . 48ریگالبرغ
 .یفارگنولوکوتیسی ای رپذیفاطنعا یپووسکدیئویگمس

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( لتارکوولن کرطاس صیخشت ھنیمعا

رتلابا و لسا نراامیب رایب عوفدم یفخم نوخ شیامزری آگالبرغ • 45 .
 .هما 12 رھ رد رابکی

DNA • ھک یالس 85 تا 45 نراامیب رایب هروظنمدنچ عوفدم شیامزآ 
 لاس ھس رھ رد رابکی . .دنردان را رطخرپ طیراش ریاعم

 ھالس 85 تا 45 نارامبی یارب نوخ رب مبتنی ستیزی رگانشن یاھشیامزآ •
لاس ھس رھ رد رابکی . .دنردان را رطخرپ طیراش رایعم ھک

 یپکوسنولوکو لمشا دعقم و گرزب هدور نطارس ریگلابرغ ایھشیامزآ •
 شیامزیک آ ھجیتن ندش تبثم یپ رد ھک دوشیم زین ریگالبرغ
 تحت ھک لاتکروولک ناطرس ریگبالرغ رایب عوفدم رب ینتبم یمجاھتریغ
 .دشویم امجن، اتسا Medicare ششوپ

 لماش دعقم و گرزب هدور ناطرس ریگلابرغ ایھشیامزآ •
 ای هدشیزیرھمانرب ریگالبرغ ریذپفاطنعا یپووسکدیئویگمس
 ای دوام ریاس یا تفاب تشدارب لماش ھک تسری اگالبرغ یپوکسونوولک
 اب ینیالب ھسجل نامھ رد ھک دشابیم نا آب طابترر اد رگید تامداقام اجنا
 .دریگیم امجنی ارگالبرغ شیامزآ

نکمم یبلق هزاج تیولئسم تحت ،نت آسواخرد ھئراو ا دشاب زاین دروم تس ا  ا
ائھر  .تسا امش هدننک ا

$0  (STI) یسنج اهر زا لقاتنا لبی قاھاتونفع یراب هراوشم و صشخیت ھاینعم

 تخدارپ را B تاتیھپ و سلیفس ،اکزوس ،امیدیلاک صخیشت اینھعم زینھھ ام
 رد ھک یاصخشی اخرب و رداراب نناز رایب ییصخشت تانیاعم نیا .مکنیمی

 کنندهائھرادناشبیم ششوپ تحت ،دنردا رراق STI . رطخ شیزافض ارعم
 نیھ انیزھ ام .دنک زیوجت را تاشیامزن آید ایاب یی اصلنامرد ایھتبقارم
 ششوپ ریداراب لوط رد صاخ ایھنماز رد ای هام 12 رھ را تاشیامزآ

 .میدھمی

 زین را دایز تدش اب ریاتفر ویر رد ور هرواشم ھسجل ود رثکداح ھنیزھ ام
 ششوپ دنتسھ STI رطخ شیزافض ارعم رد ھک یسنج لاعف نلااسگرزب رایب

 انیمز اھتن امشدکب ولط قھقید 30 تا 20 تسن اکمم ھسجل رھ . . میدھمی
 کنندهھئرایک ا طسوت اھنھ آک یمنکیم تخدارپ را یتروشم تاسجل نیھ انیزھ
 زکرم یک رد دیاب تاسجل نیا .دنشاب هدش ھئرای ای اصلنامرد ایھتبقارم
 .دنشاب شکزپ بطم لیبق زی ای اصلنامرد ایھتبقارم

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0 للکا فمصروءس رهوشام و صیخشت ھنیمعا

 ینلااسگرزب رایب را (SABIRT) لکف الرمصءوس ریگالبرغ یک ھنیزھ ما 
 ،دستننی کللا بھ ستھابو اما کنندیم فرمص تسردان روطھب را لکھ الک
 .دشویم ،رداراب نانز لماش عووضم نیا .مکنییم تخدارپ

 دینواتیم ،دشاب تبثم لکز الف ارمص ءوس رایب امش ییصخشت ھنیاعم رگا
 ایھتقبارم کنندهھئراا اب را لاس رھ رد ور رد ور هرواشم ھسجل راھچ رثکداح
 تفایرد ھیولا ایھتبقرام زکرم رد برجم کشزپ ای (PCP) یی اصلنمارد
دیشاب رایشوھ و رداق هرواشم لوط رد رگا( ). دینک

$0  HIV یصیخشت ھنیمعا

 ریز صاخشرای اب هما رھ رد را HIV 12 صیخیشت ینھاعم کی زینھھ ام
 :مکنییم تخدارپ

HIV • یا ،دننک تسواخرد ییصخشت ھنیاعم شیامزرای آب 

. HIV • دناشب ھب لاتبر اطخ شیزافض ارعم رد

 لوط رد را HIV ریگالبرغ شیامزھ آس رثکداح ھنیزھ ام ،دیشاب رداراب رگا
 .مکنییم تخدارپ ریداراب

 کنندهھئراط اسوت ھیوصت ترور صد HIV صیخیشت اینھعم زینھھ نچنیمھ ام
 .مکنییم تخدارپ زین را امش

$0  نژوا و حمر ھنن دھارطاس یصیخشت ھنیمعا

 :مکنییم تخدارپ را ریز تامدخ ھنیزھ ام

 هما رھ هراصخ نگت لانیاعم و ریمسپ ااپ تاشیامزآنناز ھمھ رایب • : 24

 رراق نژوا ای حمر ھناھد ناطرس رطخ شیزافض ارعم رد ھک ینانز رایب •
 هما رھ ریمسپ ااپ شیمازیک آ : 12دنردا

 لاس ھس رد دیاعریغ ریمسپ ااپ شیامزیک آ ھک ینانز رایب •
 ریمسپ ااپ شیامزیک آ :دنتسھ ندش ردا ھچب نس رد و دناھتشدا ھتشذگ
 هام 12 رھ

انیسان یامولاپیپ سوروی شایمزآ :لسا 65 ات 30 نازن ژهوی •
Pap (human papillomavirus, HPV) هارمھ ھب شیامزا آی 

HPV، لسا جنپ رھ رد رابکی 
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  نردن کم کزو یارب ین چاقمارو د یصیخشت ھنیمعا

 رد مکک یراب هرواشم ھنیزھ ام ،دشاب رتشیب ای 30 امش یندب هدوت صخاش رگا
 زکرم یک رد را هرواشم نید ایاب امش .مکنییم تخدارپ را امش ندرک کم نزو
 ھمانرب اب رانن آواتمی ،برتیت نبدی .دینک تفایرد یی اصلنامرد ھایتبقارم
 کنندهھئراا اب رتشیب تاعلاطب اسک رایب .درک تیریدم امش لامک یرییشگپ
 .دینک تبحد صوخ یی اصلنامرد ایھتبقارم

$0 یفارگوامم( ) ھنیس نطارس یرگبالرغ ھنیمعا

 :مکنییم تخدارپ را ریز تامدخ ھنیزھ ام

 لسا 39 و 35 نبی نسنی رد ایھپ فیارگومام کی •

 رتلابا و ھلسا نانز رایب هام رھ ییصخشت یفراگومام یک • 12 40

 راکبی اهم رھ ناتسپ لینیاب تااینعم • 24

$0  C تاتیھپ سوروی تونفع صصومخ ھاینعم

 ھکنیر اب طورشم ،یمنکیم تخدارپ را C تاتیھپ یرگلاربغ زینھھ رابکی ام
نط آیراش دجوا یتملاس ایھتبقارم اندگنھدھئرار ایاس ای ھیولت ابقرام شکزپ

 :دیشاب ھتشدا را ریز طیراش زی اکی امش و دننک زیوجت را 

 هدافتسز ااجمریغ یقیرزت ھایوردا زرا ایز دیشاب لااب رطخ ضرعم رد •
ً می  .دیاهدرک هدافتسا لابق ای دینک

شیداب شتھاد نوخ القانت لاس زش ایپ • 1992 .

دیشاب هدش دولتم 1965 تا 1945 ایھلاس ینب • .

 لااب رطخ ضرعم رد و دیاهدش دولتم 1965 تا 1945 ایھلاس ینب راگ
 ضرعم رد رگا .دشویم تخدارپ ریگالبرغ رابکی زینھھ ،دویشینم بوحسم
 تیتاپھ یفنم ریگبالرغ شیامزن آیرخن آامز ز، الاثم رایب( دیشاب لااب رطخ

( C ھنیزھ ام ، دیشاب هدرک هدافتسز اجامریغ یقیرزت ایھوردا زن اانچمھ 
 .یمنکیم تخدارپ را ھنلااس ریگالبرغ
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

$0  نسیواسینکاو

 :مکنییم تخدارپ را ریز تامدخ ھنیزھ ام

 ریھلاتذا نسکوا •

/flu • و زییاپ رد زانلاوفنع آویش لفص رھ رد رابکی ،زانلاوفنآ اکسنو 
 یکشزپ ترورض ترور صد یفازای اضنلاوفنن آسکوا با ،ناتسمز

B  لماک هرود یک زگرھ ماش ھک یترور صد ، تیتاپھ ایھاکسنو •
 یعلاطد اوخ نویسانیسکوا ھقباس ز، ادیشاب هدرکن تفایرد را نویسانیسکوا
 رطخ ضرعم رد را امش ھک دیشاب ھتشدا ریگید ریامیب یا ،دیشاب ھتشدان
 دھد رراق B تاتیھپ بھ لاابت طسومت ای الاب

COVID-19 • اکسنو 

(HPV) • یناسنای امویلپاپ سوریو نسکوا 

 ششوپ ترارقم و دیشاب رطخ ضرعم رد ھک یترور صد اھناکسو ریاس •
. B Medicare دینک هدرورآب را شخب

 را D شخب Medicare ششوپ ترارقم ھک ییاھنسکوا ریاس ھنیزھ ام
 ینا 6 لفص ھب ،رتشیب تاعلاطرای اب .مکنییم تخدارپ ،دننکیم هدرورآب
اعض يتاعلاطھ اچرتفد  .دینک ھعجرام ا

 قبط را نلااسگرزب ایھناکسو ھھم ھنیزھ ام یننچھم
 زیاسنمیای اھشور رتیوشم میتھک صیھوت

(visory Committee on Immunization Practices, ACIP) 
 .مکنییم تخدارپ

$0  ھربوطم مزلوا و زرتا و زوترپ لایسو

 .کنندیم نیزگیاج را ند آرکملع ای ندب وضع یک زی اشخب ای اممت ،اھزتورپ
 :دشویمن دودحم اھنھ آب یول ،تسر ایز دروام لماش تامدخ نیا

 یکتوترو ا زتورپ لئاسو زه ادافتسش ازوما آی یرذاگاج ،شیامزآ •

 یموتسوولک زت ابقرام ھب طوبرم زمواو ل یموتسوولک سھکی •

 و ھول، لقیرزت پمپ ،ھیذغت ایھتیک لامش ،یاهدورراف و ایهدور ھیذغت •
 یصشخ یھاقیرزت زمواو ل ،لوحلم ،روتپداا

 زاس نابرض •

درد ھمادادعب ھحفص رد تیزم نیا ا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یدازپردب یداب امھ شک یغلبم  شوشپ تتح تامخد

 )امھدا( ھربوطم مزلوا و زرتا و زوترپ لایسو

 ترپوسا •

 یزتورپ شفک •

 یعونمص ایپ و تسد •

( ) یموتکتسام زس اپ یحراج نیتوس ھملج زا انتسپ یازھتورپ •

 تعل ھب ھک تروی صنوریب شخب یک ایھتمسق مھھ زینیگایج تھج زوترپ •
 تسه ادش بویعم یا هدش ھتشدارب دیازردام صقن یا تیمودمص ،ریامیب

 عوفدم و ررادری اایتخایب شکوپ و رمک •

 ما .یمنکیم تخدارپ را یکتوترو ا زتورپ ھب طوبرم زموای لخرب ھنیزھ ام
 .مکنیمی تخاردپ زنی ار کوتیرتا و زوترپ ضویعت ای رمیعت زینھھ

 ششوپ دیراورم بی آحراج ای دیروارم بت آشدارب زد اعب را اھزینھھ خیرب ام
.میدھمی « » دینک ھعجرام لودج نیر اداییبین تقبارم ھب ،تایئزج رایب . 

نکمم یبلق هزاج تسواخرد و دشاب زاین دروم تس ا تیولئسم تحت ن ا  آ
ائھر  .تسا امش هدننک ا

$0  ھلاناس یستردتن تزیوی

 داجیای ارب ھنیاعم نیا .دینک تفایرد را ھنلااس پاکچ ھنیاعم یک دینواتیم اشم
 امش یعلف زیمه آرطاخم لمواع ساسراب رییگشیپ ھمانرب یناسر زورب ای

 .مکنییم تخدارپ رابکی هام رھ را ھنیاعم نیھ انیزھ ام . 12داشبمی

 نامز زد اعب هام لوط رد دنواتمین امش انھلیاس ستیرتند تزیوی نلیوا : 12جھوت
 تفایرد رایب ،لاح نیا ابداشب اشم Medicare . ھب یویگدمآشوخ تزیوی
 شبخ ششپو تتح هما B 12 تدم ھب ھکنیز اس اپ یتسردنت ھنلااس ایھتزیوی
ً هدبو دیشاب هددا امجنرا ا Medicare . ھب یگویدمآشوختیزیو لابق تسین زملا ،دیا

$0 یبی قلرمایب نمارد( ) یوقرع یبی قلرمایب رطخ شیت کاھزیو

 اب را یکشزپ ترورت ضرور صد رتشیب ای لاس رد تیزیو یک ھنیزھ ام
 رطخ شھاک ھب ات یمھدیم (PCP) یصلی انامرد ایھتقبارم کنندهائھرا
تاس ممکن اشم کزشپ ،تیزیو لوط رد . :دوش مکک ماش رایب یبقل ریامیب

 ،دنک تبحص نیرپسآ زه ادافتسه ارابرد •

 یا/و ،دنک لرتنک ار امش نوخ راشف •

 دیروخیم المس ایھذاغ دوش نئمطم ات دنک ھئرارا ا اییھاییمھنار امش بھ • .
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یکزشپنادند یایازش موشپ تتح یاھالرو جدول

 یکشزدانپدن یازایم یاھلروا لدوج

 .ددھیم ششوپ ار عماج یکشزپنداند تامداقز ای اخرب و تسه ادش هدناجنگ ینامرد حرط نیر اد اضعھ امھ رایب یکشزپنداند اییزام

 ششوپتحتامش رایب ایزینھھچھی نوبد کھ ھددیمناشن را یاصخیکشزپنداندتامداقر ایز یکشزپناندد اییازم ایھلاور ولدج
 قبط ھک یترور صد و ،ھكبش نورد زوجم رایدا شکزپنداند یک طسوت ندش ھئرات ارور صد هدش رکذ تامدخ .ستندھ مھبی حرط
 .دنتسھ ششوپ تحت اییزام وزج ،دشاب ومسرم و زملا ،یکشزپنداند صخصت یمومع هدش ھتفریذپ ایھدرداناتسا

 .دستننی ششوپتتح ،دانشدهنرست ذکیر لھ دی کیھالوار ھک دیشاب ھتشدا ھجوت ًافطل :مھم

 تامدخ یخرب و )دنشومی میدهانزنی »انثتسد اروام« ھک( دنوشیمن هددا ششوپ یطیراش چیھ تحت یکشزپنداند تامدخ یخرب :مھم
 رتشیب تاعلاطب اسک رایب ًافطل ).دنشومی میدهانزنی »ھاتیددومح« ھک( دنوشیم هددا ششوپ یصاخ طیراش تحت طقف یکشزپنداند
 ولدج زس اپھک »لیک یاھاستثنا« تمسق ھب و ریز رد یکشزپناندد اییازم ایھلاور ولدج رد »یکل ایھتیددومح« ونتسھب
 .دینک ھعجرام ،تسه ادش تسرھف یکشزپناندد اییازم ایھلاور

 صخشمنر آدھکریز یکشزپناندد اییازم ایھلاور لودج »یومعم یاھتیدودحم« نوتس رد هدشرکذ تاعفد تیدودحم رھ :مھم
 ،لاثم رایب .دشویم ھبساحم تامدخ تفایرد خیرات نیرخس آاسا رب ،رمع لوط رد ای تسھ امانرب لاس ساسر اب تیدودحم دشاب هدشن
 تفایرد تامدخ نامھ تفایرد خیرات زه اام شش رھ را هدش رکذ تامدخ دینواتیم امش ھک تسی انعم نیھ اب هام 6 رھ رد 1 تیدودحم

 .دوبدیھواخطیراشدجوا تامدخنرای آبیلاوج 1 رد هرابود ،دینک تفایرد ھیونژا 1 رد را دوختامدخنیولر اگن ایرابانب .کنید
 تامدخ .دوبدیھواخنتامدخنط آیراشدجوا دیعبھمیبحرطلاسھیونژا 1 ات ،دینک تفایرد لایوج 1 رد را دوخ تامدخ نیولر اگا
 .دنتسھ یکشزپنداند یمومع هدش ھتفریذپ ایھدرداناتسق ابط و دودحمان ومزت لرور صد ،تاعفد تیدودحم نودب

 .تسه ادش تسرھف یکشزپنداند یعلف تاحلاطس اصاسر اب )ADA( اکیرمآ یکشزپنداند نمجنی انامرد لوار دک رکذ اب تامدخ
 نکمم ینامرد لوار ایھدک .تساهدرکیمزای الکشزپنداندتامداقاشرزاگ رایب را ADA دک زه ادافتسل ارادف نوناق
 دروم نوناق قبطام را دک تسرھف نیت اسن اکمم ینامرد حرط ،نیرابانب .دوش ریگنزاب ADA طسوت یھاگ زر اھ تسا
 یکشزپنداند ھمانرب ریدم نایرتشم تامدخ شخب اب دینواتیم ،ADA ایھدک زورھب تسرھف تفایرد رایب .دھدرراق ریگنزاب
)Dental Plan Administrator, DPA( 2486-247-866-1 هرامش ھب [TTY: 711]، زور 7 س،رام 31 ات رکتبا 1 زا 
 .دیریگب سامت ریاک ایھزور رد ربماتپس 30 ات ریلوآ 1 زو ا ،.p.m 8 ات .a.m 8 تعاس ز، ا)لیطعت یاھزور زجبھ( فتھھ

یومعم ایھتدیودمح  ماش ھی کبلغم
 دزیداربپ دایب

ماش یارب ششوپ حتت ADA ماتخد حرش  ADA کد

 ننات دھایمعا
یمیوقت لاس رھ رد دروم 1 $0 لمشک رب زرکتمم – ناھد دودحم یبایزرا D0140 

 یصشخیت یکشزدانپدن تامدخ رایس
 )D0191 یا D0190( دروم 1
 میویقت الس رھ

$0 رامبی یرگلاربغ تااینعم D0190 

 )D0191 یا D0190( دروم 1
 میویقت الس رھ

$0 رامبی تعیضو ابیزیرا D0191 
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یومعم ایھتدیودمح  ماش ھی کبلغم
 دزیداربپ دایب

ماش یارب ششوپ حتت ADA ماتخد حرش  ADA کد

 ،)D0364 دروم 1
D0365 ،D0366 یا D0367) 

 میویقت الس رھ

$0  دودحم دید ندایم اب یطورخم وترپ اب CT – ریسفت و ریداربریوتص
 ملاک کف کی زا رمتک

D0364 

 ، D0364،D0365) دروم 1
D0366،D0367 یا D0368) 

 میویقت الس رھ

$0  یک دید ندایم با یطورخم وترپ اب CT ریسفت و ریداربریوتص
 ناییپ کف – ینداند لماک سوق

D0365 

 ، D0364،D0365) دروم 1
D0366،D0367 یا D0368) 

 میویقت الس رھ

$0  یک دید ندایم با یطورخم وترپ اب CT ریسفت و ریداربریوتص
 ھممجج ندوب یا با ،لابا کف – ینداند لماک سوق

D0366 

 ، D0364 ،D0365)دروم 1
D0366،D0367 یا D0368) 

 میویقت الس رھ

$0  ود رھ دید ندایم اب یطورخم وترپ با CT ریسفت و ریداربریوتص
 ھممجج ندوب یا با ،کف

D0367 

 ، D0364،D0365) دروم 1
D0366،D0367 یا D0368) 

 میویقت الس رھ

$0  ھعمومج یارب یطرومخ تورپ با CT ریسفت و ریداربریوتص
 دنچ ای ود لماش ، (TMJ) یفکیھاگیجگ لصفم ریصاوت

 ریداربریوتص

D0368 

 هدش ظاحه لدشمیلکت تمخد زینھھ رد
 .تاس

$0  رتمک دودحم دید ندایم اب یطورخم وترپ اب CT – ریداربریوتص
 ملاک کف کی زا

D0380 

 هدش ظاحه لدشمیلکت تمخد زینھھ رد
 .تاس

$0  لماک سوق یک دید ندایم اب یطورخم وترپ اب CT ریداربریوتص
 نییاپ کف – ینداند

D0381 

 هدش ظاحه لدشمیلکت تمخد زینھھ رد
 .تاس

$0  لماک سوق یک دید ندایم اب یطورخم وترپ اب CT ریداربریوتص
 ھممجج ندوب یا با ،لابا کف – ینداند

D0382 

 هدش ظاحه لدشمیلکت تمخد زینھھ رد
 .تاس

$0  یا اب ،فک ود رھ دید ندایم اب یطورخم وترپ اب CT ریداربریوتص
 ھجمجم وندب

D0383 

 ییمرمت تادمخ
یمیوقت لاس رھ رد دروم 2 $0 بیجن تزافل لایاب درصد اب نیزر- نداند شکور D2720 
یمیوقت لاس رھ رد دروم 2 $0 بیجن تزافل با نیزر- نداند شکور D2722 
یمیوقت لاس رھ رد دروم 2 $0 لااب درصد اب بیجن تزافل ویر هدش بوذ ینیچ- نداند شکور D2750 
یمیوقت لاس رھ رد دروم 2 $0 بیجن تزافل ویر هدش بوذ ینیچ- نداند شکور D2752 
یمیوقت لاس رھ رد دروم 2 $0  درصد اب بیجن تزافل سنج زن اداند لماک ششوپ اب- نداند شکور

 لااب
D2790 

یمیوقت لاس رھ رد دروم 2 $0 بیجن تزافل سنج زن اداند لماک ششوپ با- نداند شکور D2792 
 سکدنتیوریپ

 )D4241 یا D4240( دروم 1
 میویقت الس 3 رھ ،ناھد عبر رھ زایابھ

$0  ریتشیب دداعت ای راھچ- ھشیر ندرک فال صماش ،ھثپ لفل یحراج
 فک یمن رھ رد نداند اب هدش ھطاحای افض ای ھتسویپ ھم ھب نداند

D4240 

 )D4241 یا D4240( دروم 1
 میویقت الس 3 رھ ،ناھد عبر رھ زایابھ

$0  ھم ھب نداند ھس ات یک- ھشیر ندرک فال صماش ،ھثپ لفل یحراج
 فک یمن رھ رد نداند اب هدش ھطاحای افض ای ھتسویپ

D4241 
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یومعم ایھتدیودمح  ماش ھی کبلغم
 دزیداربپ دایب

ماش یارب ششوپ حتت ADA ماتخد حرش  ADA کد

 رھ ،نداند رھ رایب دروم 1 3
 میویقت الس

$0  رھ رد لحم نیولا یعیبط نداند ظفح – – ناوخستا زینیگایج وندپی
 کف عرب

D4263 

 رھ ،نداند رھ رایب دروم 1 3
 میویقت الس

$0  رد یفال اضحم رھ یعیبط نداند ظفح – – ناوخستا زینیگایج وندپی
 کف عرب

D4264 

 )D4267 یا D4266( دروم 1
 یمیقوت لسا 3 رھ ،نداند رھ رایب

$0  بذج لباق نرابمم – یعیبط ایھنداند ،تفاب هدشتیداھ زیاسزاب
 لحم رھ زایابھ ،کیشزانپدند

D4266 

 )D4267 یا D4266( دروم 1
 یمیقوت لسا 3 رھ ،نداند رھ رایب

$0  لباق ریغ نرابمم – یعیبط ایھنداند ،تفاب هدشتیداھ زیاسزاب
 لحم رھ زایاھب ،یکشزپنداند بذج

D4267 

 رکحمت ،یداندن یاھزوترپ
 D5221(،D5223 ،D5225 دروم 1
 میویقت الس 5 رھ D5227( یا

$0 ( لابا کف یرفو لیسرپا زتروپ  تعاطق لماش زینیر ایھپ-
 )ھانداند و ھاهگاکیھت ،اھبلاق/هدنرداھگن

D5221 

 ،D5222) دروم 1
D5224 ،D5226 یا D5228) 

 یمیقوت لسا 5 رھ

$0 ( ناییپ کف یروف سیلراپ زوترپ  دوام لماش زینیر ایھپ-
 )ھانداند و اھهگاکیھت ،اھبلاق/هدنرداھگن

D5222 

 D5221،D5223 ،D5225) دروم 1
 میویقت الس 5 رھ D5227( یا

$0  زتورپ ھیاپ اب زیفل یخلدا ھندب- لااب کف یرفو لیسرپا زتروپ
/ زینیر  )ھانداند و اھهگاکیھت ،اھبلاقهدنرداھگن داوم لماش(

D5223 

 D5222،D5224 ،D5226) دروم 1
 میویقت الس 5 رھ D5228( یا

$0  زتورپ ھیاپ اب زیفل یخلدا ھندب- ناییپ کف یروف سیلراپ زوترپ
/ زینیر  )ھانداند و اھهگاکیھت ،اھبلاقهدنرداھگن داوم لماش(

D5224 

 D5221(،D5223 ،D5225 دروم 1
 میویقت الس 5 رھ D5227( یا

$0  تاطعق لامش ریذپافطعنا ھیاپ- ( الاب کف سیلراپ زوترپ
 )ھانداند و ھاهگاکیھت ،رندهگی/هدنرداھگن

D5225 

 D5222،D5224 ،D5226) دروم 1
 میویقت الس 5 رھ D5228( یا

$0 ( ناییپ کف سیلراپ زوترپ  تعاطق لماش ریذپفاطعان ایھپ-
 )ھانداند و ھاهگاکیھت ،رندهگی/هدنرداھگن

D5226 

 D5221(،D5223 ،D5225 دروم 1
 میویقت الس 5 رھ D5227( یا

$0 ( لابا کف یرفو لیسرپا زتروپ  ،اھبقلا لمشا ریذپ فاطعنھ ایاپ-
 )ھانداند و ھاهگاکیھت

D5227 

 D5222،D5224 ،D5226) دروم 1
 میویقت الس 5 رھ D5228( یا

$0 ( ناییپ کف یروف سیلراپ زوترپ  ،اھبقلا لمشا ریذپ فاطعنھ ایاپ-
 )ھانداند و ھاهگاکیھت

D5228 

هما رھ رد دروم 1 6 $0  زیفل ھندب یور یکیلرکد اوام نددارراق و اھنداند اممت ضیوعت
الاب کف( )

D5670 

هما رھ رد دروم 1 6 $0  زیفل ھندب یور یکیلرکد اوام نددارراق و اھنداند اممت ضیوعت
ناییپ کف( )

D5671 

 یمیوقت لاس رھ رد دروم 1
 ھیولن اددا رراق زا هام رفظ رد( 6

 )دشویمن هددا ششوپ

$0 الاب کف ملاک زوترپ ایھپ رغییت D5710 

 یمیوقت لاس رھ رد دروم 1
 ھیولن اددا رراق زا هام رفظ رد( 6

 )دشویمن هددا ششوپ

$0 ناییپ کف ملاک زوترپ ایھپ رغییت D5711 
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

یومعم ایھتدیودمح  ماش ھی کبلغم
 دزیداربپ دایب

ماش یارب ششوپ حتت ADA ماتخد حرش  ADA کد

 یمیوقت لاس رھ رد دروم 1
 ھیولن اددا رراق زا هام رفظ رد( 6

 )دشویمن هددا ششوپ

$0 الاب کف سیلراپ زوترپ ایھپ رغییت D5720 

 یمیوقت لاس رھ رد دروم 1
 ھیولن اددا رراق زا هام رفظ رد( 6

 )دشویمن هددا ششوپ

$0 ناییپ کف سیلراپ زوترپ ایھپ رغییت D5721 

 تابث ،یداندن یاھزروتپ
 رد نداند رھ رد دروم 1
 یمیقوت لسا 5 رھ

$0 لااب درصد اب بیجن تزافل ویر هدش بوذ ینیچ- کونتیپ D6240 

 رد نداند رھ رد دروم 1
 یمیقوت لسا 5 رھ

$0 بیجن تزافل ویر هدش بوذ ینیچ- کونتیپ D6242 

 رد نداند رھ رد دروم 1
 یمیقوت لسا 5 رھ

$0 بیجن تزافل لایاب درصد اب نیزر- کونتیپ D6250 

 رد نداند رھ رد دروم 1
 یمیقوت لسا 5 رھ

$0 بیجن تزافل با نیزر- کونتیپ D6252 

 رد نداند رھ رد دروم 1
 یمیقوت لسا 5 رھ

$0 لااب درصد اب بیجن تزافل ویر هدش بوذ ینیچ- هدنرداھگن شکور D6750 

 رد نداند رھ رد دروم 1
 یمیقوت لسا 5 رھ

$0 بیجن تزافل ویر هدش بوذ ینیچ- هدنرداھگن شکور D6752 

 رتوص و و فک نی دھاحارج
 رمع لوط رد لحم رھ رایب دروم 1

D7953 یازام وزج یترور صد 
 ای تنپلمیت اشاک اب نامزھم ھک تسا
 دوش امجنن اداند ندیشک

$0 لحم رھ یزاھ اب – جیر ظفح رایب نواختسی انیزگیاج دنویپ D7953 

 یلیکمت یومعم تادمخ
 رد .تسین تخدارپ لباق ھناگداج
 ظاحه لدشیلمکت تمخد زینھھ
 .تسه ادش

$0 ایحیھان بصع خھاش وکلب سیحبی D9211 

 رد .تسین تخدارپ لباق ھناگداج
 ظاحه لدشیلمکت تمخد زینھھ
 .تسه ادش

$0 لوقھس بعص ھخاش کوبل یسحبی D9212 

 .تسین تخدارپ لباق ھناگداج
 هدشمیلکت تمخد زینھھ رد
 .تسه ادش ظاحل

$0 یحراج ای ینامرد تامداقا اب هرامھ یعوضم یسحبی D9215 
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 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 نورد شکزپنداند یک زرا ا یکشزپنداند تامدخ ھک دوشیم لامعی انامز طقف وعض ھنیزھ ھمس تسرھف رد هدش رکذ غالبم :جھوت
 .کنید تفارید كھشب

 هدنیل آاس رد یکشزپنداند اییازم نیت اسن اکمم ،دنکیم دقعنم ددارراق Medicare اب لاس رھ Blue Shield ھک ییاجنز آا :جھوت
 .دشنانب سرستدرد

 یکشزدانپند تقبرام تفارید

 دمھقم
 »کیشزانپدند مھارنب کنندهتریمدی« دادرراق فرط داھن یک طسوت Blue Shield of California کیشزانپدند مھبی حرط

(Dental Plan Administrator, DPA) اب داھن نی؛ ادوشیم هرداا Blue Shield of California اتدردا ددارراق 
 شخب نیت ااعلاطه ارابرد رگا .دنک تیریدم ددارراق فرط ناکشزپنداند زای اھکبش قیرط زرا ا یکشزپنداند تامدخ ھئراا
 DPA نایرتشم تامدخ شخب اب دینواتیم ،دیاهدش ھجوام یکلشم اب ای دیردا زاین مکک ھب ،دیردا یؤالس یکشزپنداند
 ھتفھ زرو 7 ،سرام 31 ات ربتکا 1 ز، ا.p.m 8 تا .a.m 8 ز، ا [TTY: 711] 2486-247-866-1 هراشم ھب
 .دیریگب سامت ریاک ایھزور رد ربماتپس 30 ات ریلوآ 1 زو ا ،)لیطعت یازھور زجبھ(

 یکشزانپددن تامدختفاریدزالقب

 .دشاب ھکبش ناکشزپنداند وعض دینکیم باختنھ اک یکشزپنداند دینک لصاح نانیمطھ اک دیتسھ لوئسم امش

 ھک یتامدخ .دنکیمن تخدارپ ییایزام ھکبش زج اراخ ناکشزپنداند تامدخ رایب و تسھ اكبش نورد طقف یکشزپنداند نامرد حرط نیا
 جراخ شکزپنداند یک زرا ا یتامدخ ھک یماگنھ .تفرگ دھواخن رراق ششوپ تحت ،دوشیم تفایرد ھکبش زج اراخ ناکشزپنداند زا
 .دوب دھواخ امش هدھع رب ،دوشیم باسحتروشک صزپنداند طسوت ھک یغبلم لک یمقتسم تخدارپ تیولئسم ،دینکیم تفایرد ھکبش زا

 ،دشاب هدش داجیری اییغت دیادرراق ناکشزپنداند تسیر لد ھک یترور صد .دنک رییتغ تاس ممکن ھبکش انزشکپنادند تیضعو :جھوت
 تسرھف دینواتیم اشم .ریخ ای تسا ھكبش ناکشزپنداند وضع نانچمھ امش شکزپنداند ایھ آک دیتسھ نیی اسررب لوئسم امش
 ،[TTY: 711] 2486-247-866-1 هراشم ھب DPA نایرتشم تامدخ شخب اب سامت اب را دوخ ھقطنم رد ھکبش لخدا ناکشزپنداند
 ز، ا.p.m 8 تا .a.m 8 زا
 ریاک

 ایھزور رد ربماتپس 30 تا لیرآو 1 زو ا ،)لیطعت یاھزور زجبھ( ھتفھ زرو 7 ،سرام 31 ات ربتکا 1

 .کنید تفارید

 شکزپناندبا د لاقاتم
 هرامش و سردو آ دوخ اییزام رایجخ ایرات ھک درک دیھواخ تفایرد DPA فرط زت ایوعض ھتسب یک ،امنتبث زا سپ یھاتوک تدم
 ھتسبردھک راجخ ایراتزس اپ .ددھیمعلاطا امشھب را (PCD) یی اصلنمارد ایھتبقرام شکزپنداندایھكبش شکزپنداندنفتل
 بطم اب تسی افاک ،تقو نتفرگ رایب .دینک تفایرد را نداند زت ابقرام ششوپ تحت تامدخ دینواتیم ،هدش صخمش اشم تیوضع

PCD وعض ھک دینک ملاعو ا دیریگب سامت دوخ Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ھیولت ااقلام ایھرراق .ستیدھ 
 تقو ندوب دوجوم ھب طوبرم ایھشسرپ .دشابهدشتسواخردیخصشمنامزھکنیر اگمدوش زییرمھارنب فتھھراھچفرظ ایدب
 DPA نایرتشم تامدخ شخب اب دیبا ناکشزپنداند ھب یسرتسد و تاقلام
 تا لیرآو 1)لیطعت یاھزور زجبھ( ھتفھ زرو 7 ،سرام 31 ات ربتکا 1 ز، ا.p.m 8 تا .a.m 8 زا

،[TTY: 711] 2486-247-866-1 هراشم ھب
 ایھزور رد ربماتپس 30 زو ا ، 

 .دنوش حرطم ریاک

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 138 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 تامدخ ھک یدروام رد رگم ،دنک ھعجرام دوخ ٴهدش هددا صاتصخا PCD ھب ششوپ تحت تامدخ تفایرد رایب دیاب وعض رھ :جھوت
 ششوپ تحت ھک ریگید نامرد ھنوگ رھ .دشاب هدش زمجا DPA طسوتیبتکتروھ صبلبقزھ اکدشابهدشھیراایخصصتمطسوت

 .داشبن Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan حرط

 ھئرال اوئسم PCD.دیریگب سامت دوخ PCD ابھمانربناخصصتمابهرواشمھملجزن اداندزت ابقرام ایھزاین اممت رایبدیابامش
 دیاب ینامرد حرط .تسا حرط زایندروم ناخصصتم ریاس ھب عاجرزی ایرھمانرب ای یگنھامھ و نداند زت ابقرام یمومع تامدخ
 .دنک ردارا ص یتاعاجرن اینچ هزاجا

 وضع بتثا ھمس

 عورشزل ابقتسر اتھب .درک دھواخ ھیھت ناتدیرف ایھزاین اب بسناتم ینامرد ھمانرب یک ،امش کشزپنداند ،نامرد عورش زش ایپ
 .دیرذاگبنایمرددوخ شکزپنداندابرا دوخیالم ایھتلیوسئمو انیمرد مھارنب،نامرد

 ھک دیریگب میمتص رگا .دشویم ھئراا امش رایب ھکبش شکزپنداند یک ویس زای اھنیزھ چیھ نودب ششوپ تحت یکشزپنداند تامدخ
 دوبدیھواخیغبلملکیمقتسمتخدارپلوئسمامشو دشدھواخنھئرای ایایزامچیھ،دینکھعجرامھکبشزج اراخ شکزپنداند یک ھب
 .دشویم باسحتروشک صزپنداند طسوت ھک

 هراشم ھب DPA نایرتشم تمادخ شخب اب دینواتیم ،دیردا زاین ریتشیب مکک ھب دوخ ینامرد ھمانرب هرابرد تاعلاطب اسک رایب رگا
1-866-247-2486 [TTY: 711]، 8 زا a.m. 8تا p.m.و ،)لیطعت یاھزور زجھب( ھتفھ زور 7 ،سرام 31 ات رکتبا 1 ز، ا 

 .دیریگب سامت ریاک ایھزور رد ربماتپس 30 ات ریلوآ 1 زا

 یصلاینماری دھاتقبرامکشزانپددن باانتخ

 باختنا را ھکبش شکزپنداند یک دینواتن رگا .دینک باختند اوخ PCD نوانعھبرا ھکبش شکزپنداند یک دیاب،نام تبثنامزرد
 باختنا را ریگید ھکبش شکزپنداند دنکیم تسواخرد امش زا DPA ،دشابن سرتسد رد هدش باختنھ اکبش شکزپنداند ای دینک
 هراشم ھب DPA نایرتشم تامدخ شخب اب سامت اب دینواتیم اشم .ددھیمصاتصخری اگیدھکبش شکزپنداندھب را امشایدینک

1-866-247-2486 [TTY: 711]8 ز، ا a.m. 8 تا p.m.یاھزور زجھب( ھتفھ زور 7 ،سرام 31 ات رکتبا 1 ز، ا 
 رایب .دیھد رییغت را دوخ رایب هدشنییعت ھکبش لخدا کشزپنداند ،ریکا ایھزور رد ربماتپس 30 ات ریلوآ 1 زو ا ،)طیلعت
 رییغت تسواخرد ،دنتسھ حیحص DPA طیارش زراحای اھتسیو ل دوشیم هددا علاطا امش ھکبش شکزپنداند ھب ھکنیز ان اانیمطا
 .دنوشلامعد اعبهاملوز اورردتراییغتاتدوش امجنه اامزور 21 زل ابق دیاب ھکبش ناکشزپنداند

 دشابھشتدانددارراق Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan DPA حربا ط رگیما دش شکزپناندر داگ

 دوخ دیدارراق ریاکمھھبدنواتنددارراقضقنایتامدخھئرار ادینواتانلیدلھبدیاهدرکباختنھ اک ایھکبشلخدا شکزپنداندرگا
 ریاکمھ نایاپ ییراجخ ایرات زش ایپ یمیوقت زور 30 لقداح DPA ،دشاب هدرک خسف را ددارراق DPA رگا ای،دھدھمداا DPA با
 .دینکباختنھ اکبشلخدازا ار ریگید شکزپندانددینواتباتددادھواخعلاطا امشھب شکزپنداند

 ھعشا اب ریداربسکع لاقتنو ا رراکت ایھھنیزھ ،دیردا ریگید ھکبش شکزپنادند باختنھ اب زاین ھک دھد علاطا امش ھب DPA رگا
 تاخس )لفا( ،تسن اتفای نایاپ لاح رد شاریاکمھ ھک ایکھشب خلاد کشزانپدند ،نچنیمھ .دشومینتفارید،قابوسرایسایسکای
 هدشزاغن آوی آررکا ھک را ینداندرھھبطوبرمتامداقام امت )ب( و ،تسه ادش ھتفرگ نی آیاھن بالق ھک را لماک ای لیسراپ زتورپ

 .درک دھواخ لیمکت ،)نداند زیاسهدامآ زس اپ شکور لیوحت دننام( تاس

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 139.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یکشزدانپدن یسژانراو تقبرام

 .دنکیمن تخدارپ را یکشزپنداند یسنژاروت ابقرام تامدخ ھنیزھ حرط نیا
 ندادن زایانمردیاھبتاقرمیاربھیونثا رظن خذا

 دینواتیم ،دیردا دیدرت نه آرابرد ای دیتسین قفوام نامرد ھمانرب هرابرد دوخ ھکبش لخدا شکزپنداند یممتص ای/و یصشختبارگا
 لامعا ای یکشزپنداند نامرد ندوب بسانم و ترورد ضییأت رایب دھواخب امش زت اسن اکمم زین DPA.کنید ویھانث رظن تساوخرد
 .کنید تفارید ویھانثرظن،اایزم

 .دش دھواخ ھئراا امش ریامیب تیھام اب بسانتم و بسانم نامز رد زوجم رایدا شکزپنداند یک طسوت ھیونثا تراظن
 ،تسواخرد تفایرد زت اعاس 72 فرظ رد هزاجا( دش دنھواخ عیرست یتملاس دیج و یمتح دیدھت دروام ھب طوبرم ایھتسارخود
 دییأت ینامز ایھهزاب و لحرام هربارد رتشیب تاعلاطا ای کمک تفایرد رایب ).دشویم در ای بیوتص ،دشاب نکمم ھک نامز رھ
 رکتبا 1 ز، ا.p.m 8 تا a.m. 8 زا ،[TTY: 711] 2486-247-866-1 هراشم ھب DPA ناریشتمتامخد شخباب ویھانثرظن
 DPA ھب ای دیریگب سامت یراک ھایزور رد ربماتپس 30 تا لیرآو 1 زو ا ،)لیطعت یاھزور زجبھ( ھتفھ زور تفھ ،سرام 31 تا
 .سیدویبن مھان

 رگا .دشاب هدرک دییأت را ریگید بیترت DPA ھکنیر اگم،دشدھواخھئراھ اکبشلخدازری اگید شکزپنداندبطمردھیوناثرظن
 دییأت را ھکبش زج اراخ هدننکائھرا کی زا ویھناث رظن تفارید DPA ،دشابن سرتسد رد بسانم تیحلاا صب ھکبش لخدا شکزپنداند
 یممتص DPA ھک یترور صد .دنکیم تخدارپ ھنیزھ ،دشاب هدرک زاجم ای دییأت DPA کھ ویھانث رظن یارب طقف DPA.درک دھواخ
 بھ انیدوتیم ،دیدوبن قفوام یممتص نیا اب رگا .دش دھواخ لاسرا امش رایب یبتک ھیعلاطک ای،دنکن دییأت را ھیوناث رظن دریگب

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan لوار شخب ھب رتشیب تاعلاطب اسک رایب .دیھد ھئرار اظندیدجت تسواخرد 
 .دییامن ھعجرام ریز رد رظندیدجت تسواخرد و یتیارضان

 یاازم یگنماھھ

 د،دھیم ھئرارا ا ایزام ،رگید یھورگ تملاس اییزام ھمانرب رھ ای رگید یھورگ ھمانمھبی رھ ششوپ بھ جھوت نوبد ،حرط نای
 ریغ رد .دھدششوپزینرا ریگیدایھزینھھایتامخد،کیشزانپدندتقبارمربوهلاع،رگدیمھارنبایمھانمھبیکھاینربطورشم
 ریاس اییزام اب ،دنوشیم ھئراھ اکبش زج اراخ ناکشزپنداند ای ناصصختم طسوت حرط نیت احت ھک ییایزام ،ترون صیا

 ،مھارنبای مھانمھبیماکد کھاین نعییت .دنشویم نگھامھیکشزپنداندیھورگ اییزام ایھمھارنبای کیشزانپدند ھیورگیاھھمانمھبی
 .دوب دھواخ ددارراق رد جردنم نینواق عبات ،دوشیم بوسحم یش اصلشوپ

 :درک دھواخ تخادرپ ،دشاب رتمک ھک را ریز غالبم زدام اک رھ ،دشاب ھیوناث ایھمیب ششوپ حرط نیر اگا
 ای د؛رکیم تخدارپ رگید یکشزپنداند اییزام ششوپ ھنوگرھ دوبن ترور صد حرط نیھ اک یغبلم •

 یایامز ھکاین بر طوشرم،دازدبپر دوخبجی از یکشانپزدندیایازمیلصاحطر قطب دبای وضعھکیاھھزین لک •
 .دشنبا حطر نای ششوپتحتھطومرب

 DPA و دھدرراق DPA رایتخر اد ،تسا زملا ایزام یگنھامھ تیریدم رایب ھک را دوخ ھب طوبرم تاعلاطھ انوگرھ دیاب وعض
 دیدحلاھ صب انب DPA.دنک تفایرد اھنز آا ای دھد رراق ریگید نامزاس ای ھمیب تکرش رھ رایتخر اد را تاعلاطن اید انواتمی
 ھمیب تکرش یک ھب غبلم ھنوگرھ تخدارپزاب ،اجنیر اد هدشهدداحرش اییزام یگنھامھ ترارقم قبط ایھ آک درک دھواخ نییعت دوخ
 ددارراقنیت احتهدشتخدارپ اییزام،دوشتخدارپزاببیترتنیھ ابھکیغبلمرھو ،ریخایتسھ اجومرگیدنامزاسای
 زش ایبھک DPA طسوت هدش تخدارپ یایزام ھنوگرھ غالبم یبایزاب قح ،دوخ باختنھ اب ھجوت اب DPA.دش دھواخ بوسحم
 ،اھنامزاس ریاس ای ھمیب تکرش ،وعض ،شکزپنداند زرا ا دشاب اجنیر اد هدش هددا حرش اییازم ترارقم اب بسانتم نت آداھعت

 .تشدا دھواخ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 140.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 رظدندیتج و اھیایتضران ھب یگدسیر

 ایھفرح تامدخ ز، انامرد تیفیک .یمنک نیمتض زین را نامرد لوار تیفیک ھکبل ،تبقرام تیفیک اھنتھن ھک تسن ایا امش ھب ام دھعت
 طیراشدجاوهرباردرگا .دریگیم رب رد را امش اب ام ینفتل نگادنیامن ھنامرتحم دروخرب ات ھکبش لخدا ناکشزپنداند طسوت هدشائھرا
 ھئرای اکشزپنادند تامدخ تیفیک ای ،DPA درکلمع ای ھاھیرو ،ھاشیمطخ ،یکشزپنداند تابطالم ای تامدخ در ،ندوب

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
 طسوت هدش

 یا تیاکش حرط دزن دیردا قح ،دیردا یتیاکش ای لؤاس ھکبش لخدا شکزپنداند
 لفص ھب رظندیدجت تسواخرپ ای یتیارضان یمسلت هوحن دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب ًافطل .دیھد ھئرار اظندیدجت تسواخرد

ات ربتکا ز، ا
 دینک راک ھچ دیاب دیردا یتیاکش ای لکشم رگا( (

 DPA 1-866-247-2486 [TTY: 711] با
 ات ریلوآ زو ا ، لیطعتیازھورزجبھ(

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

دینواتیم ،دیردا یؤالس رگا دینک ھعجرام تایاکش و اھرظندیدجت ،یششوپ تامیمتص . 
 ز، ا.p.m 8 تا .a.m 8 هراشم ھب

 دیریگب سامت ریاک ایھزور رد ربماتپس

((
 ھتفھ زرو 7 ،سرام 131

نایرتشم تمادخ شخب اب دینواتیم یننچھم 130) . 
 ).تسه ادش جرد دنس نید اجل تشپ رد نفتل ایھهرامش( دیریگب سامت

 یکشزدانپدن HMO حرط یراب یمومع ئاتناثتسا

o داشبهدنشترسفھیکشزپنداند اییزام ایھلوارلودجرد شخصمرطوھبھکیمداقر اھ. 

o ھکبش شکزپنداند ایھفرحرظنابھکینامرد دامقا اییحراجرھ: 
 و ھاندانداینداندتیعوض اینبمرب •

 ای ؛دشبا ھتشدا
 لوقعم وامد و قفوم ھجیتن یراب یفیعی ضھگآشیپ ف،ارطا یاھراتخاس ای/

• 

o افرھ صک یتامدخ 

 دشاب ھتشدان تقباطم یکشزپنداند رایب هدشھتفریذپ یمومع ایھدرداناتسا اب

 لیبق ز، ادنشاب یم یدشر ای دیزاردام بویع ھجیتن رد ھک دنتسھ ییاھریامیب رایب ای ییابیز فداھرای اب ً

. 

 ای هدش گنر رییغت راچد یاھنداند و دیزاردام تروھ صب ھتفر تسد زای اھنداند ،نییاپ و لااب فک ایھیراجناھن م،اک افکش
 .دشبا انیم داقف

o سیلراپ ای ملاک یاھشکور و اھزتورپ لیبق زه ادش هدیدزد ای هدش مگ لیاسو و زموال. 

o یفکیھاگجیگ لفصم تلالاتخن اامرد ای صیخشت یا دیومع د عُب رییغت اھنف آدھ ھک ییاھیممرت ای لیاسو ،تامداقا 
 .دنشاب هدش تسرھف یکشزپنداند اییزام یاھلوار لودج رد ھکنیر اگم ،دشاب

(TMJ) 

o یکیمراس یعونصم ایھنداند ،لماک ایھزتورپ رایب یمئدا رمن ای یزفل ایھایھپ ،کرحمت ایلسو یارب اھبنراگ تزافل، 
 تابث سیلراپیاھزوترپایکرحمت سیلراپیاھزوترپیاربفریظیاھتمناتاب

 .لیسراپ و لماک ایھزتورپ زیساھخصشم و زیسایصشخ
 و، )اھآن ابطرتبم ایلسووتلنمپای ،لیروا(

o ینداندتنپلمیا ابطبترمتامدخریاسو نتشدارب،ریداھگن،تنپلمین اددارراق،تنپلمیر ابیکتمینداندتاقعلتمو زموال. 

o ھمیب ششوپ زج اراخ اییزام دروم رد هرواشم. 

o صخصتمایهدشهددا صاتصخھ اکبش شکزپنداندزر ایغیکشزپنداندبطمرھزه ادشتفایردیکشزپنداندتامدخ 
 .هدش لامعز ااجمشیپزی اکشزپنداند

o ریاس ای تدمینلاوط تبقرام زکرم ،ییاپرس یحراج زکرم ،ناتسرامیب رد تماقا ای هدافتس، اشریذپ ھب طوبرم ایھزینھھ میامت 
 .ابھشم قبتیارم زکارم

o ردا ھخسن ایھوردا. 

o وعض ندش طیراش دجوا زش ایپ ھک یکشزپنداند دامقھ انوگرھ اب طبترم یکشزپنداند ایھزینھھ 
 :درب امن را ریزدروامنواتمی المث ناوعن بھ .دشاب هدش زاغآ Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan رایب
 .تسه ادش ھتفرگ بالق اھنرای آب ھک لیسراپ ای لماک ایھزتورپ و شکور رایب هدش هدامای آھنداند

o لناشکنافارپا ولناشکنیوفامیھانمارد یا/ولیساو. 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 141 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

   

       
       

     
      

 
    

     
   

    
 

 

     
 

 

    
  

 

  
 

 
  

    

  
  

  
  

    

  
 

   
 

 

  
  

 
 

 
 

       
 

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یلامعھ محی جاھایتمح

 ایھتیعموق یا تمادخ ،یلمح ھعماج یھاتیامح .کنید تفارید تیامح ،دوخ یاصتصخی اتبقرام ھمانرب تحت تسن اکمم امش
 ینا .ستندھ »Medi-Cal لتیاای مھارنب« ششوپتحت ایعضی ارابھفرھ صبنورقمو هدننکککم یزشکپظاحلزاباسنم ینزیگاج
 .دینک یگدنز رتقلستم ات کنند کمک امش بھ انندوتیم تامدخ نیا ،ندوب طیراش دجاو ترور صد .تسری اایتخا اضعرای اب تامدخ
 .کنیدیم تیافرد Medi-Cal تحتلااحنیمھھکدنوشمین اییایزمنزیگایجتامخد نای

 ییذاغ یاھهدعو ای یکشزپ رظن زه ادننکتیامح ییذاغ ایھهدعو و ذاغ لماش یمھدیم ھئراھ اک یعامتجای اھتیامح زی ایاھونھمن
 یحلم ھعماج ایھتیاحم .تسپ امرو اممحیکمک ایھرهگیستدای،امش کنندهتقبارمایامش بھ کمک،کیشزپیاھزانی اببسامتن
 .دنکیم ھرضع Medi-Cal طیراشدجوا ایعضھ اب Blue Shield Promise Health Plan ھک )ایزامریغ( ریایتخت اامدخ
اعضی انابیتشپ و تبقرام ات دھدمی ایھرا انیشتیبپ )LTSS( تدم ینلاوط ایھتیامح و تامدخ زا رتراف قوف ایعضھ اب تامدخ نیا

 ممکن Blue Shield Promise Health Plan طیراش زراحای اھرایعم و وعض ایھزاین ھب ھتسب تامدخ نیا .دنک تیوقت را 
 ایعضھ اب را یعامتجای اھتیاحم Blue Shield Promise Health Plan.دردا یبلقهزاجھ ابزاین .دنشاب ھتشدا قرف تسا

 :ددھیمھئراو اگیدنسو سجلنآسای لھیتناکردطیراشدجوا

 یھاترامھ دنکیم مکک یھاگشیاسر آیغ ایفض یک رد Medi-Cal ایعضھ اب نیا
 را ھناخ طیحم رد تیقفوم یراب ریوری ضراگزاس و ترشاعم ،دوخ ھب مکک

 .دننک بکس

 زور لوط رد یشخبنوات ایھمھارنب

.کنندیم تفایرد کمک نکسم نتفای زد اعب ینیشنهراجت ایعوض تابث و ظفح رد اعضا  و ظفح و ینیشنهراجا تامدخ
 کنمس یرادنگھ

 ایعضز اھ اک دیرافرای اب یتبقرام فیظاو زی اکشزپریغ و تدم هاتوک تحراتسا
. Medi-Cal دنردا بوانتم تقوم تراظن ھب زاین ھک دننکیم تبقرام

 نیبقرام هژیو تحراتست اامدخ
 Medi-Cal ایعضا

.کنندیم تفایرد مکک ناکسر اد اعضا  مسکن ییاجھباج رد مکک تامدخ

 رتشیب ندش ریتسب زو ا هدرک یگدنز ھعماج رد دنکیم مکک اعضھ اب نیا
 .دنکیم رییگوجل

 زر اذاگ /یحلم ھعماج رذاگ تامدخ
 زلمن بھ یراسترپ زکرم

 ساب، لمامحتسل اثم )ھاADL( ھنزاور یگدنز ایھتیالعف ھنیمز رد اعضت اامدخ
 ،کراوخ ھیھت لثم یخصش تبقرام تامدخ و ھیذغت ای ،تکرح ،نتفر توالت ،ندیشوپ

 و ترون صیا ریغ رد ھک دنکیم مکک ییاعضھ اب لوپ تیریدم و ،رابرواخ دیرخ
 .دننمایم ھناخ رد ھاتیامح نین اودب

 ریداھناخ و دیرف تبقرام تامدخ

 و ینمیو ا یتسردنت ،تملاس زن اانیمطر اوظنم ھب درافھ اناخ طیحم یکیزیف تراییغت
 رجنم تسن اکمم داح یمسای آھھلمح ھک دیروام رد ھناخ رد تیالعف ندرکریذپانامک

 .دوش ریراطت اضامدخ تفیارد ای ریتسب ھب

 مآس انرمد

 ینمیو ا یتسردنت ،تملاس زن اانیمطر اوظنم ھب ھناخ رد یکیزیف یاھیرگازسا دیجاا
 .دوخ ھناخ رد دندشیم ریتسب دیاب ترون صیر ایغ رد ھک دیرافن ادنام ناکمو ا درف

 طیحم ھب یسرتسد ایھیرگازاس
لزنم رد تراییغت داجیا( )

 رد دنتسھ نمزم ایھیرامبی بھ لامبت کھ انیسک هژوی بھ ،اضعا ژهوی ھغذیت انیشتیبپ
 .تسی اتایح ندنام لماس و ندش المس رد ھیذغت فداھل اوحص ھک یعقوام

 اب ایھذاغ/یکشزپ هژیو ذایغ
 کیشزپ انیشتیبپ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 142.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ریتسب زن ااکمد اح ات و هدرک یگدنز ھعماج رد دنکیم مکک اعضھ اب تامدخ نیا
 .دنکیم رییگوجل رتشیب ندش

 بھ رغییت/ریاتسرپ زکرم زر اذاگ
 تیامح اب یگدنز زکرام

 دیاب زونھ ام، ادنردان ریتسب ھب زاین رگید ھک دیرافرای اب تدم هاتوک ینوکسم تبقرام
 طیحم یک رد تسن اکمم ھک نوار تملاس ایھریامیب لماش تیمودصم یا تحراج زا

 .دنبای دوبھب ،دوش رتدب ردایاپان یگدنز

 شخب دیوبھب تبقرام
یزشکپ تحارتاس( )

 دوام ای یکلت الیمومسم زد اعب ندب ییدازسم تھج اعضرای اب یتیامح و نمای اھانمک
 و دناهدش ردایاپان یگدنز ایھتعیضو ای انیمانخیب راتفرگ ھک دیرافا ھب مکک و ردخم
 .دش دنھواخ زامعن ادانز ای سنژاروش اخب ھب ترون صیر ایغ رد

 دایتعک ارت زکرام

 تماقھ اب زاین و دنردا دیایز ریاتفر ای یکشزپ ایھزاین ھک ییاعضرای اب ناکم یک
 .دنردان یتماقز اکرم رد ای یناتسرامیب ریتسب یک زد اعب یروف دوبھب تھج

 زس اپ و تدم هاتوک نکسم
انترسایمب رد دنش یرتبس

 یھدناماس رایب زایندروم هرابکی تامدخ یالم نیمات نیمتض ،یگنھامھ ،نتفای رد اعضا
 .کنندیم تفایرد کمک رواناخ ھیولا

 ینومسک یاھعھودی

 بسک دنشاب امش رایتخر اد تسن اکمم ھک یحلم ھعماج ایھتیامح دروم رد را ریتشیب تاعلاطد اییلام ای دیردا زاین مکک ھب رگا
 .دریگیبسامت ودخ انیمردتقبارم کنندهھئراا ای (TTY 711) 4413-452-800-1 هرامش اب ،دییامن

 ضاعی اارب عاتلاطا

 نیب ھتفھ ایھزور رد دوخ ھقطنم رد Blue Shield Promise Health Plan ایعضت امادخاب •
 :ویگدسن /2556-605-800-1 استم هراشم اب :سلجناسل :ریدگیب سامت .p.m 6 تاعسات .a.m 8 تاعس
 5557-699-855-1 استم هراشم اب

 (TTY 800-430-7077) 4263-430-800-1 هراشم ھب Health Care Options (HCO) با •
 .ریدگیب سامت

 (Department of Health Care Services) تملاس تبقرام تامدخ هرداز ار اتشیب تاعلاطب اسک رایب •
 : https://www.dhcs.ca.gov/Pages/ECMandILOS.aspx دینک دیدزاب

 ای منارمد یمھبحرز طاجراش خوشپحتت ایایزم

 رد Medi-Cal»تمدخ زایاھب تخدارپ« ھمانرب قیرط زت اامدخ نیا ام، ایمھدیمن رراق ششوپ تحت را ریز تامدخ ام
 .ستندھ سرستد

.G1 ارنیفلیاکھعماجھب القانت ھمارنب (California Community Transitions, CCT) 
 ھک Medi-Cal طیراش دجوا ناعفنیذ ھب مکک رایب یحلم ورشیپ ایھنامزاس زا (CCT) ارنیفلیاک عھماج بھ القانت مھارنب

 رطاخ نانیمطا اب و دندرگرب یعامتجای اھطیحم ھب دننواتب ات دنکیم هدافتس، ادناهدوب ریتسب زکرم کی رد را یوالتم زور 60 لقداح
 نیمأت لاقتنز اس اپ زور 365 تدم ھب و لاقتنا زش ایپ هرود رد را لاقتنی اگنھامھ تامدخ ھنیزھ CCT مھارنب .دننک یگدنز نر آد

 .دنک کمک ھعماج رد یگدنز طیحم ھب تشگزاب رایب ناعفنذی ھب ات دنکمی

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 143 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.dhcs.ca.gov/Pages/ECMandILOS.aspx


    
 

      
          

      

   
    

    
  

   

                         

   

   
    

      
  

     

     
      

    
        

    

  
     

      
 

  

   

  

       

  
    

        
    

  

 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 نر آدھک )یناترسشھ( انتیک بھ کھ CCT یصلای اھنامزاس زیک ا رھ زرا ا ھعماج ھب لاقتنای ارب یگنھامھ تامدخ دینواتیم اشم
 نھ آبھک را ییاھانتیکو CCT یای اصلھنامزاس زی اتسرھف دینواتیم اشم .دینک تفایرد ،دنکمی انیسرتامدخ دینکمی گیزند
 :دینک دایپ ینامرد تبقرام تامدخ ترزاو تیاسبو رد ،دنکمی انیسرتادمخ

.www.dhcs.ca.gov/services/ltc/Pages/CCT 

 (CCT) ھمعجا ھبلقاتنایاربیگنماھمات ھخد یراب

Medi-Cal دکنییمنتخاردپتامدخنای ایربار ایھزینھچھی امش .ندکیم تخاردپ ار ھعماج ھب لاقتان ایرب یگنھامھ تامدخ ھنزیھ. 

 دستننی رتبطمامش (CCT) ھمعجا ھبلقاتناحرط با ھی کتماخد یارب

 تخدارپ ھعماج ھب امش لاقتنا زس اپ را هدش ھئارت اامدخ ھنیزھ ام حرط .درک دھواخ ھبطالم ام زرا ا امش تامدخ ھنیزھ هدننکائھرا
 .کنیدیمن تخدارپ تامدخ نیا رایب را ایزینھھ چھی امش .دنکمی

 رد ایزام لودج رد هدش رکذ تامدخ ھنیزھ ام ،دینکیم تفایرد را (CCT) ھعماج ھب لاقتنرای اب یگنھامھ تامدخ امش ھک یالح رد
 .مکنییمتخدارپ را D شخب

 تساھفترگنترصو یرویدا ششپو یازایمردیرغییت

 .کنیدیم تفایرد را دوخ لومعم ییوردا یایزام ام حرط قیرط زن اانچمھ امش .دھدمین ششوپ را اھوردا ھنیزھ CCT مھارنب
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص ھب ،رتشیب تاعلاطرای اب

 زملا تامداقا ات دیریگب سامت دوخ ایھتقبارم کنندهنگھامھ اب ،دیردا زاین CCT ریغ ھعماج ھب لقاتنای اھتقبارم بھ رگا :جھوت
 دوش هددا بیترت تامدخ نیرای اب
 .دشونمین زکرم ای ھوسسم

 کیزاامش القانت بھ طوربم کھ ستندھ اییھبتقامر CCT ریغ ھعماج ھب لاقتنای اھتبقارم .

Medi-Cal Dental .G2 
 .دنتسھ سرتسد رد Medi-Cal Dental قیرط زا صخا یکشزپنداند تامدخ یعضب

 تیاسبو رد رتشیب تاعلاطا
 :دشویمن اھنھ آب دودحم

SmileCalifornia.org تسا دموجو Medi-Cal Dental . امت اسر ایز دروام دننام یتامدخ لماش 

• 

• 

• 

• 

 ینامرددیراوفل و نداند تنلایس ،رییگرمج ،سکیھ اعشا اب ریداربریوتص ،ھیولت اانیاعم

 شکور و یممرت

 ھشیر لاناک وایدام

 نلایری ورمیعت،مظینت،ملاکو سیلراپ عیوصنمنادند

 رد دوجوم یکشزپنداند اییزام دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب
Medi-Cal 

Medi-Cal Dental، ھک یکشزپنداند نتفیا رایب رگا ای 
 با TTY نرابراک( دیریگب سامت هرامش ھب نایرتشم تامدخ طخ اب ،دیردا زاین مکک ھب دریذپب را 1-800-322-6384

 تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود زا Medi-Cal Dental اندگنیانم .تاس انیگار استم ینا ).رندگیب سامت 2922-735-800-1 هرامش
8 a.m. 5 تا p.m.، تیسابوزر اتشیبتاعلاطب اسک رایبدینواتمی نچنیمھ .دنتسھ سرتسد رد امش ھب مکک رایب 

smilecalifornia.org/ دینک دیدزاب. 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 144 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.dhcs.ca.gov/services/ltc/Pages/CCT.aspx
https://smilecalifornia.org/
https://smilecalifornia.org/
https://smilecalifornia.org/


    
 

      
          

      

   
  

       
         

 
   

 

     

     

      
 

  

 
  

 

 

   
    

      

           
          

     

  
 

 

    
   

   

   
        

    

 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یکشزپنداند هدشتیریدم تبقرام ھمانرب یک قیرط زرا ا Medi-Cal یکشزپنداند اییزام دینواتیم س،لجنآسی لتناک رد
(Dental MCP) یکشزپنداند ایھھمانرب هرابرد ریتشیب تاعلاطر اگا .کنید تفارید Medi-Cal یتراییغتدیردا دقص یا دیھواخمی 

 هراشم اب TTY انربراک 4263-430-800-1 ( هراشم ھب » (Health Care Options) ینامرد تبقرام ایھزینھگ« اب ،دینک داجیا
 ایھ سامت .تاسنایگار استم ینا .ریدگیب سامت .p.m 6 تا .a.m 8 ز، اھعمج ات ھبنشود ز، ا)دنریگب سامت 1-800-430-7077

DMC دنتسھ سرتسد رد اجنیر اد زین: 
.www.dhcs.ca.gov/services/Pages/ManagedCarePlanDirectory.aspx 

www.hpsm.org/dental 

 .کنید عھجارم »ایزاملودج« رد D شبخ ھب رتشیب تاعلاطب اسک رایب

.G3 لزنم ی درتیامح تامدخ (In-Home Supportive Services, IHSS) 

 ی،مانتبث یتبقرام تامدخ ناگدنھد ھئراط اسوت امش ھب هدش ھئرات اامدخ ھنیزھ تخدارپ اب IHSS مھارنب •
 بوسحم ھناخ زج اراخ تبقرام رایب ینیزگیاج . IHSS دینامب نمید اوخ لزنم رد دینواتب ات دنکیم ککم
 .تبقرام و تماقا زکرم ای هاگشیاسآ لیبق ز، ادوشمی

 ھک یتامدخ عون ،هدننکتکرش رھ یاھزاین ساسر اب ات دوشیم امجنی ابایزریک ا ،تامدخ تفایرد رایب •
 لماش تسز ااجم IHSS قیرط زا ھک یتامدخ عون .ددرگ نییعت ،دوش ھتخانش زاجم وا رایب تسن اکمم
 ررادت ابقراملثم( یصخش تبقرام تامدخ ،رابرواخ دیرخ ،سابوی لشتسش ،ذاغ ندرک هدام، آلزنم تفاظن

 تظفاحم تراظن و ،یکشزپ تیزیو یاھرراق رد یھرامھ ،)یکشزپرایپ تامدخ ای شیرایپ ،جزام تباجو ا
 .تاس )ینھذ نیولعلم رایب هدننک

 مکک ماش ھب یتناک یعامتجت اامدخ سنژاز آا IHSS تسواخرد رایب دنواتیم امش تبقرام هدننکگھنامھ •
 و 4477-944-888-1 رهامش بھ سلجآنلس IHSS رتفد اب ،تسواخرد ھئرارای اب دینواتیم یننچھم .دنک
 .ریدگیب سامت 4661-339-800-1 رهامش بھ وگدیسن IHSS رتفد

.G4 ھعماج و لنزم بر ینتبم تامخد تیفاعم یاھامھنرب (Home and Community Based Services, HCBS) 
1915(c) مککبا گیدنز یتفعام (Assisted Living Waiver, ALW) 

 ھب ھک دھدیم ار انامک ینا Medi-Cal طیراش دجوا ناعفنیذ ھب (ALW) ریایمھ اب یگدنز ایھتیعافم •
 تماقری اایمھ اب یگدنز لحم یک رد ،ریاتسرپ زکرم یک رد تدم ینلاوط تماقرای اب ینیزگیاج نوانع
 زری ایگوجل ای یعامتجو ا یگناخ طیحم یک ھب ریاتسرپ زکرم زل ااقتنا لیھست ALW فدھ .شنداب شتھاد
 یراتسرپ زکرم رد رراقتسھ اب ریوف زاین ھک تسی اناعفنیذ رایب یصخصت ریاتسرپ زکرام رد شریذپ

 .دنردا

 اییزاملاحنیعردو دننک امنتبث ALW رد نانچمھ دننواتیم ،دناهدرک امن تبث ALW رد ھک ییاعضا •
 امش ALW ایھتبقارم زیاس نگھامھ سنژاا آب ام حرط .دننک تفایرد زین را ام حرط طسوت هدش ھئراا

 .دریگ تروزم صلا ایھگیھنامھ کنیدیم تفایرد ھک یتامدخ رایب ات دنکیم یراھمک

ALW • ونزرف ،اتسوک راتنک ،داملاای آھتیانک :تسس ارتسد رد ریز ایھیتناک رد طقف راضح لاح رد، 
 ،یناکوخنس ،وکیسنسارفسن ،ویگدنس و،نیدرانربنس و،تنمارکاس د،یاسرویر ج،نروا س،لجنآسل ،نرک

 .امنوسو وارکلا تاناس،ئوتماسن

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 145 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.dhcs.ca.gov/services/Pages/ManagedCarePlanDirectory.aspx
http://www.hpsm.org/dental


    
 

      
          

      

     
    

   

       

   

    
      

  
 

 
   

   

  

     
  

   
 

 

   
           

  

     

     
     

  
    

        
    

         
       

 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ایھسنژاد آینواتیماشم .دنکککم اشم ھب ALW تسواخرد رایب دنواتیم امش تبقرام هدننکگھنامھ •
 :دینک ادیپ اجنیر اد ،دننک نگھامھ ALW ھمانرب رایب را امش تبقرام دننواتیم ھک را یحلم

dhcs.ca.gov/services/ltc/Documents/Care-Coordination-Agencies.pdf 

 (HCBS-DD) یشدریھایواناتنیرادا یاھیایرنیفلیاکیراب HCBS یتمعاف

 دیشر ایھیوانتانھبلامبت درافایراب (SDP) یانرفیی کالنییتع ودخ ھمنارب یتمعاف

 دیرافھ اب را یتامدخھک،SDP Waiver و HCBS-DD Waiver ،دردا دوجو 1915(c) تیعافم دو •
 و دوشیم عورش درف یگالس 18 دولتزل ابقزھ اکدنتسھ دیشر ایھانیواتن بھلامبت کھ ھددمی ائھرا

 تامدخ یخرب ھنیزھ نیمأت رایب یھرا ،اھتیفامع ینا وید رھ .دبای ھمداد اودحمان تدم ات دورمی راظانت
 رایدا تملاس زکرم یک رد تماقای اجبھ ھنددیم ناکمدی اشر ایھینواتان رایدا درافھ اب ھک دنتسھ
 ھمانرب طسوت کرتشم روط ھب تامدخ نیای اھزینھھ .دننک یگدنز ھعماج رد ای لزنم رد ،زوجم

Medicaid امش ھب ،امش ینامرد ایھتبقرام هدننکگھنامھ .دشویمنیماتاینرفیالکتالیو ا لرادفتولد 
 .ویدش صلمت DD Waiver تامدخ ھب ات دنکیم ککم

 (HCBA) لزنمو ھمعجا ھیپا ربنیزگیجا ماتخد یتمعاف

 ھناخ ھب لاقتنر اطخ ضرعم رد ھک دھدیم ھئرادی ارافھ اب را تبقرام تیریدم تامدخ HCBA تیعافم •
 تبقرام تیریدم ایھتشردنچ یمت یک طسوت تبقرام تیریدم تامدخ .دنتسھ ریداھگنزکرامایندانمالس
 »لتیاای مھارنب« و »تیعافم« تامدخ یمت نیا .دشویمھئراایاعتمجاراکددمو راتسرپ یک زل اکشتم

ریاس و دنکیم گنھامھ را )  هریغ و لزنم رد ینابیتشپ تامدخ ،ریاتفر تملاس ،یکشزپ تامدخ دننام(
 تامدخ و تبقرام تیریدم تامدخ .ددھیمبیترترا یحلمھعماجرددوجومتدمدنبل ایھتیماح وتمادخ
 ملک دنواتیم تنوسک لحم ینا .دنشویم ھئرا، اھعماج طیحم رد و هدننکتکرش درف یگدنز لحم رد تیفاعم
 هدواناخ ایعضز ای اکیلزنمای،دشابھتفرگرراقور اایتخر ادهراجد ادارراققیرطز، ادشابدرفیخصش
 .شداب کنندهتکرش

 طسوت هدشھئراای ایازم تفایرد نمض دننواتیم ،دناهدرک امنتثب HCBA تیفاعم ھمانرب رد ھک ییاعضا •
 HCBA waiver سنژاا آبامحرط .انندمبزنی HCBA تیعافمھمنارب ضوعننامچھ،ما ینمارد رحط
 .دریگ تروزم صلا ایھگیھنامھ کنیدیم تفایرد ھک یتامدخ رایب ات دنکیم ریاکمھ امش

 .دیھد تسواخرد HCBA تامدخ رایب ات دنک مکک امش ھب دنواتیم امش ینامرد ایھتقبارم کنندهگھنامھ •

 رد امش یتسپ دک ھب ھتسب •
 تسا امشیحلم HCBA سناژآ

Los Angeles County 
. 

Partners in Care یا Access TLC ، ای 
 مکک امش یتسپ دک رد نامزاس دامک ھکنید اروم رد تاعلاطب اسک رایب

 : /https://www.dhcs.ca.gov/services/ltc/Pages دینک دیدزاب تیسابو نیز ا، ادنکمی
Home-and-Community-Based-(HCB)-Alternatives-Waiver.aspx 

 Access TLC با .ریدگیب سامت 6764-251-800-1 هراشم ھب Partners in Care با
 .ریدگیب سامت 9887-852-800-1 هراشم ھب

San Ysidro Health • نمازسا HCBA با .تاس ویگدنس انتیک لیحم San Ysidro Health ھب 
 .ریدگیب سامت عھمج ات شنبھود ،.p.m 5:00 تا .a.m 8:00 تعاس ز، ا 5910-503-833-1 هرامش

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 146 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.dhcs.ca.gov/services/ltc/Documents/Care-Coordination-Agencies.pdf
https://www.dhcs.ca.gov/services/ltc/Pages


    
 

      
          

      

  

    
  

 
    

     
  

     
 

 
  

   
           

   

    
   

     
   

    

      
     

 

  
    

     
 

  
 

         
 

  
     

  
 

 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 (Medi-Cal Waiver Program, MCWP) رصاتخاھب Medi-Cal یتمعاف ھمنارب

( MCWP تیفامع ھامنرب • Medi-Cal(، ریتسب ای ریاتسرپ زکرم رد تبقرام یراب ینیزگیاج نوانعبھ 
 ھئراا HIV ھب لاتبم درافھ اب را یمقتسم تبقرام تامدخ و هدنورپ تیریدم عماج تامدخ ،نتاسرامیب رد ندش

 راتسرپ یک زل اکشتم و تسر اوحم رامیب یمیت درکیور یک ،رامیب دیروم تیریدم تامدخ .ددھمی
 اندگننکائھرا ای کنندهائھرا ،کنندهتکرش اب هدنورپ نرایدم .تسی اعامتجری ااکددم هدنورپ ریدم و يمسر
 ات دننکیم یراھمک تادمخ اندگننکھئرار ایاس و ناگدننکتقبارم ای کنندهتبقرام ،هدواناخ ،ھیولای اھتبقارم
 .دنامب دوخ ھعماج و لزنم رد دننک مکک هدننکتکرش ھب و دننک یبایزررا ا یتبقرام ایھزاین

 نیر ایغردھک HIV ھب لاتبم درافرای اب یعامتجو ا یگناخ تامدخ ھئراا : (1) زد انترابع MCWP فداھا •
 تیریدم رایب ناگدننکترکش ھب ککم . (2) دنشاب ھتشدا زاین تاسسوم تامدخ ھب تسن اکمم تروص
 (4) و ریاتفر تملاس و یعامتجت املاس ھنیمز رد تیامح ھب یسرتسد دوبھب )3. (دخو HIV یتملاس
 .ریراکت تامدخ فذح و تامدخ ناگدننك ھئران ادرک نگھامھ

 طسوت هدشھئراای ایازم تفایرد نمض دننواتیم ،دناهدرک امنتثب MCWP تیفاعم ھمانرب رد ھک ییاعضا •
 امش MCWP تیفاعم سنژابا آ ام حرط .دننامب امنتثب MCWP تیعافمھمناربردنانمچھ،ما رحط

 .کند گھنامھ کنیدیم تفایرد ھک را یتامدخ ات دنکیم یراھمک

 تاعلاطای اقھطمن مستسی .دنکککم اشم ھب MCWP تسواخرد رایب دنواتیم امش تبقرام هدننکگھنامھ •
 زا )AIDS Regional Information and Evaluation System, ARIES( زدیی ابایزرو ا

 زیم ھب یسرتسد رایب .تاسلافع )کفیسیاپتقو بھ(PM 5:00 تا AM 8:00 تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود
 (Help Desk): ککم

 ای ریدگیب سامت ARIES (2743)-411-866-1 هراشم اب •

 ،سنژا، آامن و دینک لاسرا aries@cdph.ca.gov ھب را ARIES Help Desk انیشتیبپ تساوخرد •
 .دکنین جرد ریتشم دروم رد یتاعلاطھ انوگیچھ .دینک رکذ نر آد را دوخ لکشم/لاسؤ ونفلتهرماش

 (Multipurpose Senior Services Program, MSSP) نندامسال یراب رهوظنمدنچ ماتخد ھمنارب

 تامدخ ھم و یعامتجت ابقرام تیریدم تامدخ مھ ،)MSSP( ندانمالس هروظنمدنچ تامدخ ھمانرب •
 .ددھیمھئارد اوخھعماجو لزنمردیگدنزھمدات اھجدرافاھب مکک رایبرا ینامردتبقرام

 تریدیم

،دننکیم تفایرد زین را مھارنبناگکنندتکرشرثکھ اکیالحرد •  ھناخ طیحم رد یتیامح تامدخ«
 و یعامتجت اامدخ ریاس ھب را ناگدننکتکرش د،نکیم ھمراف ومدام تروھ صب را تبقرام زیاسگھنامھ
 یخربو دھدیم امجنی انماردتبقرامناگدننکھئراا ابار زملا ایھیگنھامھ د،دھمی وندیپزانی ردومعابمن
 ھب لاقتنل اوار رد ریخأت یا رییگولج رایب لومعم روط ھب ھک دنکیم ریدایرخ را زیان دروم تمادخ زا

«MSSP 

 رایسوتقبارمتریمدی الانھس کیبیرت زینھھ وعمجم .دنتسین سرتسد رد نواتان درافز اری اداھگن زکرام
 .دشاب یخصصت یراتسرپ زكرم یک رد تبقرام تفایرد ھنیزھ زر اتمک دیاب تامدخ

 طیراش و تملاس تیعوض زی اعماج یبایزر، ایعامتجو ا تملاس تامدخ ناخصصتم زی امیت •
 .دنک نییعت را اھنز آاین دروم تامدخ ات دھدیم منجاا MSSP اندگننکتکرش زیک ا رھ یعماتجاانیور
 تبقرام ھمانرب یک ات دنکیم ریاکمھ درافر ایاس و هداوناخ ،شکزپ ،MSSP کنندهترکشاب یمتنیس اپس
 . :تسل ایذ دروام لماش هدشھئرات اامدخ دنک نیودت ورای اب دیرف

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 147 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
mailto:aries@cdph.ca.gov


    
 

      
          

      

  

   

  

   

  

   

     

  

   

     
    
   

    
  

      
  

  

        
     

    
    

  

   
      

   

  

  

 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o تبقرام تیریدم 

o نلااسگرزب زت ابقرام ٴھنزاور زكرام 

o ھناخ یئزج یرداھگن/تاریتعم 

o یتظافح تراظن و یخصش تبقرام ،لزنم ایھراک ییلمکت تامدخ 

o یتحراتست اامدخ 

o لقن ولمحتمادخ 

o اییهرشاوم وینماردتمادخ 

o ییذاغ تامدخ 

o اتیطارتباتامخد. 

دننک مان تبث MSSP Waiver رد نانچمھ دننواتیم ،دناهدرک امن تبث MSSP Waiver رد ھک ییاعضا •
 امش MSSP هدننك ھئراا اب ام حرط .دننک تفایرد زین را ام حرط طسوت هدش ھئراای ایزام لحا نیع رد و 

 .دریگ تروزم صلا ایھگیھنامھ کنیدیم تفایرد ھک یتامدخ رایب ات دنکیم یراھمک

 ابسامتابدینواتیماشم .دنکککم اشم ھب MSSP تسواخرد رایب دنواتیم امش تبقرام هدننکگھنامھ •
 Find ھحفر صد دوخ یتناک باختنا اب ای 2020-510-800-1 هرامش ھب اینرفیالک دینمالس تامدخ هرداا

Services in My County هدنھدھئاریک ا ،اینرفیالک دینمالس تامدخ هردات ایاسبو رد MSSP رد 
 :دینک دایپ دوخ ھقطنم

.https://aging.ca.gov/Find_Services_in_My_County/#tblServicesInMyCounty 

G5. ادوم صرفمللاتاخ و ناورتملات سامخد( ندوشیمھئاراامھمیبحطر ازجارھ خکیتناکیارتفت رملات سامخد( 
 انامک ام .دنھدیم وششپ Medi-Cal و Medicare ھک دیردا یسرتسد یکشزپ رظن زری اورری ضاتفر تملاس تامدخ ھب امش
 حرط .مکنییم ھمرافرا دنتسھ Medi-Cal و Medicare نگھامھ ایھتبقرام ششوپ تحت ھک یراتفر تملاس تامدخ ھب یسرتسد
 زت اامدخ نیی اول ،دنکیمن ھئرارا ا یتناک دوام فرمص للاتخت اامدخ ای Medi-Cal نوارتملاسیخصصتتامدخامھمیب

 .دناشبیم امش سرتسد رد یتناک یراتفر تملاس یاھنامزاس قیرط

 تملاس ھمانرب قیرط زن اوار تملاس یخصصت تامدخ ،دیشاب ھتشدا را نوار تملاس یخصصت تامدخ ھب یسرتسد ایھرایعم رگا
 هدش ھئراا Medi-Cal نوارتملاسیخصصتتامدخ .دردا رراقامشسرتسدرد )Mental Health Plan, MHP( یتناک نوار
 :دشویم ریز دروام لماش امش یتناک MHP طسوت

 نوار تملاس تامدخ •

 ییوردا تیامح تامدخ •

o ھنزاور هدرشف ینامرد تامدخ 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 148.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 انھزور شیخانبوت •

o 

o 

 نراحبردھخلدامتامدخ

 نراحب رد تیعضو تیبثت تامدخ

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 لاناگسرزب اناسک ابهارھم انرمدتادمخ

 ینراحبدروامردناکسا ابهرامھنامردتامدخ

 یکزشپناورتلامسزرکمتادمخ

 ناتسرامیب رد هدش ھضرع ییاپرس یکشزپنوار تامدخ

 دنمفدھ هدنورپ تیریدم

 ینماردراترف تمادخ

 ستپررسیب ناکدوک رایب هدواناخ طیحم رد نامرد

 هژیویھاتبقرام زیاسگھنامھ

 ھناخ طیحم رد هدرشف تامدخ

 ییاقض ظامن اب ریگرد درافرای اب ھعماج ھب تشگزاب

 (ACT) دییکأت روحمھمعاج انرمد

 (FACT) ینوناق یکشزپ یخصصت دییکأت روحمھمعاج انرمد •

 (FEP) ییشرپنوار زورب نیتسخن رایب (CSC) نگھامھ یخصصت تبقرام •

 clubhouse یتیماحتمادخ •

 (CHW) ھامعج تلامس سانرشاک ٴھتفایدوبھب تامدخ •

 یراتفر تملاس سنژاق آیرط ز، ادیشاب ھتشدا را تامدخ نیت افایرد ایھرایعم ھک یترور صد Drug Medi-Cal (DMC) تامدخ
 .تسس ارتسد رد امش یتناک

• 

• 

• 

• 

• 

ییاپرس انرایمبهدرفش انرمدتادمخ  ٴ

 نامیزا زاسپو ریدارابنراودرددوامفرمصءوسللاتخی انوکسمنامرد

 ییاپرس نراامیب رایب ینامرد تامدخ

 ردخم داوم وایدام ھمانرب

 )وردا مکک اب نامرد ھب ومسوم نینچمھ( دایتعن اامرد هژیو ایھوردا

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 149 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

   

   

   
 

  

     

   

   

  

   

    

  

   

   

   

  
 

 

 
  

 

       
   

  
           

    
           

 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 )لسا 21 ریز ایعضرای اب( امگنھدوز ھخلدام تامدخ •

 )الس 21 ریز ایضعرای اب( ریامیب امگنھدوز وایدام و صیخشت ،یاهرود ریگالبرغ •

 ھئراد انمراتخاس تمسیس تامدخ
 :دنشویمریزدرواملماش

(Drug Medi-Cal Organized Delivery System, DMC-ODS) Drug Medi-Cal 

• 

• 

• 

 ییاپرس نراامیب رایب ینامرد تامدخ

ییاپرس انرایمبهدرفش انرمدتادمخ  ٴ

 )وردا مکک اب نامرد ھب ومسوم نینچمھ( دایتعن اامرد هژیو ایھوردا

• 

• 

• 

• 

• 

 ناکسا اب هرامھ نامرد تامدخ

 کرت تیریدم تامدخ

 ردخم داوم وایدام ھمانرب

 یرکاویر تامدخ

 تبقرام زیاسگھنامھ

 )لسا 21 ریز ایعضرای اب( امگنھدوز ھخلدام تامدخ •

• 

• 

 ریامیب امگنھدوز وایدام و صیخشت ،یاهرود ریگالبرغ

 ریتسب نراامیب رایب ینامرد تامدخ

 )الس 21 ریز ایضعرای اب(

 (detoxification) ییادز سم ریتسبتامدخھبتسن اکمم،زملاطیراشندرورآبتروصرد،رکذق الوفتمادخربهولاع
 .دیشاب ھتشدا یسرتسد ،زین ھنابطلودا

 یرتارف متلاس ماتھ خدب یسرتسد

 نینچمھ و دیھد عاجرد ادارراق تحت هدننک ھئرایک ا ھب را ناتدوخ دینواتیم اشم .دناشبیم امش سرتسد رد تامدخ زی اعماج ھعومجم
 دیوشهددا عاجره اریغو هدواناخوعض ،PCP طسوت دینواتمی

 دیریگب سامت ریز زکرام اب تامدخ تفایرد رایب
 دینواتیماشم .تاس ریذپناامک »یشور رھ زا« تامدخ ھب یسرتسد .

: 

 ھرچتدف ینا K شخب ،2 لفص ھب ریاک تاعاس و نفتل هرامش رایب ًافطل( یتناک عاجرو ا ینراحب تیعوض نفتل •
 )دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطا

 دوام فرمصءوس لرتنک و رییگشیپ شخب ،سجلنآسی لتناک یمومع تملاس هرداا •
 )ریدگیب سامت فتھھ زور 7 ز،ورانھشب تعاس 24 رد ، (TTY: 711) 7900-742-888-1 هرماشاب ًفاطل(

 دوامفرمص للاتخت اامدخ – ویگدنس یتناک ریتافر تملاس تامدخ •
 )ریدگیب سامت فتھھ زور 7 ز،ورانھشب تعاس 24 رد ، (TTY: 711) 7240-724-888-1 هرماشاب ًفاطل(

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 150 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
 

      
          

      

    
      

     
  

   

      
      

   

      

     
      

   
  

     

 
    

 
 

  
  

      

  
      

    
 

     
   

   
    

 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ریاتفر تملاس طخ •
 ھب ً

) Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan تاعاس و نفلت هرامش زع الاطرای اب 
)دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا D شخب ،2  لفص افط، لتیالعف

 نین اییاپرد ریاکتاعاسو نفتل هرماش( Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan انیرتمش تادمخ •
 )دناهدش پاچ ھفحص

 یکشزپ رتورض یارمات داخد نییتع یھالروا

 ھک یکشزپ ترورای ضھرایعم .دوشمی صخشم طھوربم زاجم کنندهھئراط اسوت یکشزپ ترورض
 نااسنرشاکطوست،دنریگیمرراقهدفاتسد ارومیتناکنیو ا Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan طسوت

 .دنردا تقباطم ینوناق تامزاال اب و دناهدش ینودت اننفعذی ریاس و ریاتفر تملاس

 یانتکنای و Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan نبی عارجا والر

 ناایتھزانی اب بسامتن انیدوتمی ،کنیدیم تفایرد را یتامدخ یتناک نیا ای Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan زر اگا
 رراقھک دیاھنابسامتابدننواتمی انتیکنایای . Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan دیوش هددا عاجرر اگید داھن ھب
 هددا دیاھن ھب و هدش رپ زین هدننک عاجره ادننکھئراط اسوت عاجرا رمف یک نینچمھ .دھد عاجررا ا ماش ،دیوش هددا عاجرن اھ آب تسا

 دیشویم یفرعم وی ھب ھک دوشمی

 کلشم صلفو حل لاور

. 

 ،دشاب ھتشدا دوجو یفلاتخا Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ھمیب حرط و امش نیب ای یتناک نیو ا امش نیب رگا
 ،ایھخسن ایھوردا ھملج ز، ادنتسھ ریوری ضکشزپ رظن زھ اک را ریاتفر تملاس تامدخ نانچمھ ،فلاتخل اح نامز ات امش
 لح رایب ییاھوالر ات تسه ادرک ریاکمھ یتناک نیا اب . Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan درک دیھواخ تفایرد
 فلاتخد ااھن دامک اب ھکنیا ھب ھتسب .دنشاب ھتشدان امش زاین دروم تامدخ رب یفنم ریثأت و دنوش ماجنع اقومھب ھک دنک نیودت فلاتخا

 بسک رایب .دینک هدافتسی اتناک نیا ای Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan رظندیدجت لوار زد اینواتیم ،دیردا
 .دینک ھعجرام اضعي اتاعلاطھ اچرتفد 9 لفص ھب ،رظندیدجت دنور دروم رد تاعلاطا

 دتنسنی Medi-Cal ای Medicare ،ای منارمدحرطشوشپتتح کھ ییایازم

 نیھ انیزھ ام ھک تسانعم نیا ھب » (Excluded) ستثنیم. «تسه ادش ینثتسم ام حرط طسوت ھک تسی ایایزام دروم رد تمسق نیا
 .کنندیمن تخدارپ را اھنآ زینھھ زنی Medi-Cal و Medicare.مکنییمنتخدارپ را ایزام

 رد ًافرص ھک دروام یخرب و یمھدمین ششوپ طیایرش ونھگچیھ تحت ھک دنکیم فیوصت را یملاقو ا تامدخ یخرب ریز تسرھف
 .دنشویمنهددا ششوپدروامیخرب

 رد زج ھب را دناهدش رذک )اضعي اتاعلاطھ اچرتفد نیر اد رگید ایجکرھ ای( شخبنیر ادھکهدشستثنیم کیشزپیاایزم زینھھام
 اھنھ آنیزھ حرط ،دینک تفایرد سنژاروز اکرم یک رد را تامدخ نیر اگی اتح .مکنییمنتخدارپ،تسه ادش لامعھ اکیاصخطیراش
 تسواخرد دینواتیم ،دنک تخدارپ را لومشمریغ تمدخ یک ھنیزھ دیاب ام حرط ھک دینکیم رفک راگ .درکدھواخنتخدارپ را
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص ھب ،اھرظندیدجت دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب .دیھد ھئرار اظندیدجت

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 151 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج :4 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ششوپ تحت را ریز تامدخ و دروام ام حرط ،تسه ادش رکذ ایزام لودج رد ھک یتیدودحم ای انثتسا ھنوگرھ رب هولاع
 :ددھیمن رارق

 ھب ھکنیر اگم ،دنوشینم بوحسم »ریوری ضکشزپ رظن زو ا لوقعم« Medi-Cal و Medicare قبط ھک یتامدخ •
 .دنشاب هدش رکذ ششوپ تحت تامدخ نوانع

 یلیناب اتیققیحتشھوژپتحتای Medicare طسوت ھکنیر اگم ،یحراج و یکشزپ یتاقیقحت ھایوردا و لامق، ااھانرمد •
 ھب ،ینیالب یتاقیقحت تاعالطم دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب .دنشاب ششوپ تحت ما ھمیب حرط طسوت یا Medicare زمجا
 ھعماج طسوت ًامومع ھک دنتسھ یدروام ،یشیامزآ لامقو ا اھانرمد .دینک ھعجرام اضعي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 3 لفص

 .دناشدهن فتھرپذی کیشزپ

 را نھ آنیزھ Medicare و دشابھتشدایکشزپترورھ ضکدیروامزر ایغھب،المسانیقاچ رایبیحراج وایدام •
 .دنکتخدارپ

 .دنشاب ھتشدا یکشزپ ترورھ ضک دیروام زر ایغ ھب ،ناتسرامیب رد یوصخص قاتا •

 یصخش راتسرپ •

 .نویزیوتل ای نفتل لیبق ز، اریاتسرپ زکرم ای ناتسرامیب رد امش قاتا رد یخصش لامقا •

 امش لزنم رد تقو اممت ریاتسرپ تبقرام •

 .ناترواناخ ایعضا ای امش یکدزن رایسب ناگتسب طسوت هدش ذخای اھزینھھ •

 ایازم لودج رد »لزنم رد ییذاغ ایھهدعو لیتحو« شخبردھک دیروامزجبھ ،امش زلمن بھ شدهلیوحتییذاغ ایھهدوع •
 .دناهدش هددا حرش D شخب رد

 روظنم ھب ،یشزرو ییرااک ،یسنج ییرااک ،وم دشر ،نزو ندرک کم لماش( ھنابطلودا ای یباختنزی اساھب تامدخ ای اھلارو •
 .دنشاب ھتشدا یکشزپ ترورر ضگم ،)ریکفییرآاکو رییپد، ضزیاسابیز

 زی اشخبحلارای اصبایدشاب زملایفداتص یگدیدبسیآکی لیلد بھ کھنای رگم،اییزیب یاھراکرایسای اییزیب حیارج •
 نتشدارب یحراج زد اعب را ھنیس زیاسزاب ھنیزھ اما .دریگیمن رراق ششوپ تحت ،دوش ماجنھ اتفرگن لکش یتسردھب ھک ندب
 .مکنییم تخدارپ ،دشاب ھم اب اھنن آدش ناسکی روظنم ھب رگید ھنیس یممرت رایب و ناتسپ

 ردھک دیروامردرگم،ششوپ ایھلمعرالوتسدابقباطمتراقفنوتسیتسد ریاکتسدزجبھ،ککتیاروپرایکتقبارم •
 .تسه ادشهددا حرشایزاملودجرد D شخب در )»تیسن Medicare ششپو تتح( یکتکراپوریاک تامدخ« شخب

 هددا حیوضت D شخب رد »ایزاملودج« رد اپ ھب طوبرم یکشزپ تامدخ رد ھک دیروام زج ھب ،اپ زل اومعم ایھتبقارم •
 تسه ادش

 رایب ھک ییھاشفک ای دشاب هدش روظنم تروپاس ھنیزھ رد و هدوب اپ تروپاس زی اشخب شفک ھکنیر اگم ،یدپوترای اھشفک •
 .دناشبمی یابتدی یاپیرامبی بھ لامبت صاخشا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 152.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ایزاملودج 4: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یتباید ایپ ریامیب ھب لاتبم صاخشرای اب یبط ای دیپوترای اھشفک زج بھ ،اپ یارب ایتیمح ایلسو •

•. 

• 

• 

 اییبین شھاک مینھز رد انیمرد یاھکمک ریاس و ،کیزیی لحراج ،ھینرق یعاعش شرب

 زیاس یمقعیاھنارمدترگشب

 )نزیگایج ای عیطبی یاھنامرد زه ادافتسا( ینامرد یعیبط صخصتم تامدخ

 ھک یماگنھ یول (Veterans Affairs, VA) ھتسشنزاب نزاابرس رومز اکرام رد ھتسشنزاب نزاابرس ھب هدش ھئرات اامدخ •
 ردھنیزھ ھمسزش ایب VA ھنیزھ ھمس رداقم و دنک تفایرد VA ناتسرامیب رد را سناژروت اامدخ ھتسشنزاب زابرس یک

 غالبم تخدارپ لوئسم نانچمھ امش .درک یمھواخ تخدارپزاب ھتسشنزاب زابرس ھب را توافتھ البام نیا ام ،دشاب ام ھمانرب
 .دیتسھ دوخ (cost-sharing) زینھھمسھ

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 153 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


 

      
          

      

      

  

   
     

      
    

 

   
 

   

  
       

         
  

        
 

   

  

  
   

  

        

    
      

     
  

  

     

 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 دخو یایرپسیاھروادتفایرد 5: لصف

 دمھقم

 ات دنکمی زویجت امش کنندهھئرارا ا اھوردا ھنوگنیا .ددھیمحیوضترا امشییپارس ایھورداتفایردھبطوبرمنینواقلفصنیا
 و D شخب Medicare ششوپ تحت ھک دنوش یم یملاقل اماش اھوردا نیا .دینک تفایرد لزنم رد لیوحت طسوت ای ھناخوردا زا

Medi-Cal ددھیم یحضوت &را دینکیم تخدارپ اھوردا نیرای اب ھک ایزینھھ اعضا يتاعلاطھ اچرتفد ینا 6 لفص .دنتھس. 
 .دناشده اندهجگن اعضي اتاعلاطھ اچرتفد نیل افص نیرخر آد ،ابفف الورح بیترت ھب اھنف آیراعت و دییکل تراابع

 :تسه ادشنھتخدارپاھنھ آبلفص نیر ادھچرگ، ایمھدیمششوپ را ریز ایھوردا نینچمھام

 امگنھ رد ھک دنوشیم یملاقل اماش یلک روط ھب اھوردا نیا A. شخب Medicare ششوپ حتتیوھاراد •
 .دنشویم هددا امش ھب ریاتسرپ زکرم ای ناتسرامیب رد تماقا

 ایھوردا یخرب ،ینامرد یمیش ایھوردا یخرب لماش اھوردا نیا B. شخب Medicare ششوپ حتتیوھاراد •
 ھک دوشیم ییاھوردا و دوشیم هددا امش ھب بطم رد ناگدننکھئرار ایاس ای شکزپ اب تیزیو لوط رد ھک یقیرزت
 Medicare ایھوردا دامک ھکنیه ارابرد رتشیب تاعلاطا بسک رایب .دشویم هددا امش ھب زیالید هاگنامرد رد
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 لفص رد ایزام لودج ھب ،دنتسھ ششوپ تحت B شخب

 ،دیشاب Medicare هاگشیاسر آد رگ، ایکشزپ اییزام ششوپ و D شخب Medicare مھارنبرب وهلاع •
 ھب ًافط، لرتشیب تاعلاطب اسک رایب .دنریگ رراق Original Medicare ششوپ تحت تسن اکمم امش ایھوردا

 Medicare» ھیدییأت رایدا (Hospice) رمعناایپ ھیاگشایسآتقبارم مھارنبکیرد« ،F3 شخب ،5 لفص
 .دینک ھعجرام

 ییپارسنرامایبیارب ما ھمیبحرطششوپ حتتیوھارارات درقم

 .میدھیم ششوپ دینک ویریپ شخب نیت ارارقم زھ اکینماز ات را امش یاھوردا ًلاومعم ام

 لباق نوناق تحت دیاب ھخسن نیا و دسیونب را امش ھخسن ھک دیھواخب )یرگدی کننده زویجت ای کشزانپدند ،کشزپ( کنندهھئراز اد ایاب امش
PCP، رایب را امش  رگا .داشبیماشم (PCP) یی اصلنمارد ایھتقبارم کنندهھئراب اغلص اخشنیا .دشاب ربتعم تالیرای اجا

 .دشاب زین ریگید هدننکھئراد انواتیم صخش نیا ،دشاب هدرک عاجرت ابقرام تفایرد

 .شداب ابھشم Medi-Cal تسرھف ھنوگرھ ای Medicare» عمن ایاتثنسا« ایھتسرھف رد داینب امش ایھوردا هدننکزیوجت

( دینک هدافتسھ اکبش ایھھناخوردا زد ایاب دوخ ھخسن ندیچیپ رایب ،یکل روط ھب اکش  ھعجرام A1 شخب ھب رتشیب تعالاطرای اب .
 .دینک تفایرد ھمیب حرط نیل ازنم رد لیوحت تامدخ قیرط زرا ا دوخ ھخسن دینواتیم ای .)کنید

 ترسفھ« راتصخر ادتسرھفنیھ اب .دشاب هدش دیق ام ھمیب حرط ششوپ تحت ایھوردا تسرھف رددیابامشردا ھخسن ویردا
 .)دینکھعجراملفص نیا B شخب ھب. (موییگمی »وییراد

 .یمھد ششوپ انثتسیک ا ھئراا اب را نیم آنواتب تسن اکمم ،دشابن اھوردا تسرھف رد وردا رگا •

 .دینک ھعجرام 9 لفص ھب ،انثتست اسواخرد هوحن اب ییانشرای آب •

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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157 ................................................................................... ھبکش یاھھناخوردا زی اکی رد ھخسن تفایرد .A1 

157 ....................................................................... ھخسن تفایرد امگنھ رد وضع ییاسانش تراک زه ادافتسا .A2 

157 ................................................................... .A3 

158 ............................................................................ دینک ھچ دیبا دوش جراخ ھکبش زا امش ھناخوردا رگا .A4 

158 ............................................................................................... .A5 

 158................................................................دوخ ایھوردا تفایرد رایب لزنم رد لیوحت تامدخ زه ادافتسا

160 ................................................................................................... 

.A6 

.A7 

160 ........................................................... .A8 

161 ............................................................................................ .A9 

161 .......................................................................................... .B1 

 یمنک دایپ ییوردا تسرھف رد را وردا یک ھنوگچ

 164............................................................................................ییوردا تسرھف

162 ............................................................................... .B2 

.B3 

.B4 

163 ........................................................................................ 

 بلات مطرسھف

 دینکب دیاب ھچ ،دیھد رییغت را دوخ ھکبش لخدا ھناخوردا رگا

 یخصصت ھناخوردا یک زه ادافتسا

 وردا زت ادمدنبل رداقمتفایرد

 تسین ام ینامرد حرط ھکبش رد ھک ایھناخوردا تامدخ زه ادافتسا

 ھخسن ھنیزھ رایب تخدارپزاب تفایرد

 ام ییوردا تسرھف رد دوجوم ایھوردا

 ام ییوردا تسرھف رد دوجومان ایھوردا

 ٴھنیزھ ھمس ایھیفدر

ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

• 
. Medicare و Medi-Cal دش دھواخ یبایزرا 

 ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 درداناتسو اد رھ تحت امش هدش زیوجت ویردا ششوپ رایب تسواخرد ھک دیشاب ھتشدا ھجوت نینچمھ ًافطل

ھبدیابوردا نیز اه ادافتسھ اکتسی انعمنیدبعووضمنیا . 
تاس ممکن اشم هدننک زیوجت دشاب یصاخ یکشزپ عجارم تیامح دروم ای دشاب هدیسر (FDA). 

رایبهدشفرمص ایھوردا . 
. دنشویم هدنواخ « بسچرب زج اراخ فرمص دروام ،دنشاب هدیسرن عجرم ایھباتک یا FDA » 

و ستندنی کیشزپ شدهھتفریذپ فرمص دروام رایدا ،دنوشمی ادهفستا  « »بسرچبزا رجخا
دییأت دروم عجرم ایھباتک زی اکی رد « بسرچبزا رجخا » 

. 

CMS . 

(. C شخب  ھب(

 دوش فرمص هدش ھتفریذپ یکشزپ ھرضاع رایب دیاب امش ویردا
 وردا و ذاغنامزاسبیوتص

 دنک مکک هدش زیوجت ویردا زی اتسواخرد هدافتسز اد اییأت رایب یکشزپ عجرام ییاسانش ھب دنواتب
 دییأتھبھکیرضواع وایدام
 فرمص دروامیرابھکییھاوردا
 فرمص نیھ اکنیر اگم،دنریگمینرارقششوپتحتنایراببن

 دشاب هدش رکذ

 دوشریذپنکامن اش آشوپ تا دشاب زملایاصخ ایھریاعمساسر ابامحرط ویسزو اردا دییأتتسن اکمم
 دینکھعجراملفص نیر اد

،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با 
سبکیراب . تاس انیگار استم ینا . دیریگب سامت (PT) ?. دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare 

ً دشتیدایلسؤا رگا  فاطل ،
 کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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166 ...................................................................................................... .D1 

167 .................................................................................................. .D2 

168 ............................................................................................................ .D3 

171 ....................................... .F1 

171 .................................................................................................. .F2 

171 ...................................................................... Medicare زوجم رایدا رمع نایاپ هاگشیاسر آد تماقا .F3 

172 ................................................................ .G1 

172 ......................................................................... ناتیاھوردا تیریدم رد امش ھب مکک رایب ییاھمھارنب .G2 

رایباعضھ اب مکک رایب (Drug Management Program, DMP) .G3 
173 ..................................................................................................... 

 وردا زی اتقوم رادقم تفایرد

 ورادزی اتقومرداقمتسواخرد

 ءانثتسرای اب تسواخرد

 تسا ام ھمیب حرط ششوپ تحت ھک یصخصت ریاتسرپ زكرم ای ناتسرامیب رد تماقا

 تدمدنبل تبقرام زکرم رد تماقا

 اھوردا زن امیه ادافتسرای اباعضھ اب مکک رایبییاھمھارنب

 وردا تیریدم ھمانرب
 ردخم ایھوردا زن امیه ادافتسا

ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد 

،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با 
سبکیراب . تاس انیگار استم ینا . دیریگب سامت (PT) ?. دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare 

ً دشتیدایلسؤا رگا  فاطل ،
 کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ھانسخھ تفایرد

A1. ھکبش یھاھناخوارز دا یکی در ھنسخ تفایدر 

 ھناروخاد .دنشاب هدش تفایرد ام ھکبش ھایھناخوردا زی اکی رد ھک یمنکیم تخدارپ را ییاھخھسن زینھھ طقف ام ،رداوم رشتبی رد
 .دینک هدافتسا ام ھکبش ایھھناخوردا زیک ا رھ زد اینواتیم اشم .دچیپب را امھمیبحرط ایعضای اھخھسن کھ کندیمتفقاومھبکش
 A8 شخب ھب ،یمھدیم ششوپ را ھکبش زج اراخ ایھھناخوردا رد هدش هدیچیپ ایھھخسن ھک دیروام هرابرد تاعلاطرای اب(
 .)دینک ھعجرام

 تامدخ اب ای دینک دیدزاب ام تیاسبو ز، ادینک ھعجرام ھاھنروخااد و نگادننکینامت ترسفھ ھب ،ھکبش لخدا ھناخوردا نتفای رایب
 .ریدگیب سامت ناریشتم

A2. ھنسخ تفایم دراگنھ و درضعییااسنشتارک از دهافتاس 

 ویردا ھنیزھ زا ام ھمس تباب ھکبش ھناخوردا .یدن دھشان ھکبش ھناخوردا رد را دوخ »وضعییساناش رتکا« ،ھخسن تفایرد رایب
 ھبرا هدشھمیبتبثا ھمسھکتسزم الادوخردا ھخسن ویرادنتشدارب امگنھ .دنکیم لاسرب ااسحتروما ص یراب ششوپ تحت

 .دینک تخدارپ ھناخوردا

 ترکا یا Medi-Cal تراک ھب ،Medi-Cal Rx ششوپ تحت ایھوردا تامدخ ھب یسرتسد رایب ماش ،دیشاب ھتشدا رطاخ ھب
 :دیردا زاین دوخ )BIC( اایزم اییساشن

 و ھتفرگ سامت ام با ھک دیھواخب ھناخوردا ز، ادیردان هرامھ ھب ھخسن ندیچیپ امگنھ رد را دوخ BIC یا »وضع ییااسنش تراک« رگا
 .دنک یسررب را امش ھمیب حرط امن تبث تاعلاطھ اک دیھواخب ھناخوردا زد اینواتیم ای دنک تفایرد را زملا تاعلاطا

 نن آتفرگ امگنھ رد را ردا ھخسن ویردا لماک ھنیزھ ھک دشاب زملا تسن اکمم ،دنک تفایرد را زملا تاعلاطد انواتن ھناخوردا رگا
 ،دکنی تداخرپرا ورداھزینھدانیوتینمرگا .دینکھئرات اسواخردرا ھنیزھزا امھمستخدارپزابدینواتیماشم پسس .دینک تخدارپ

 .ددا میھواخ امجنمک اک رایب یمنواتبیراکرھام .دریگیبسامتناریشتمتامدخابًرافو

 .دینک ھعجرام اعضا يتاعلاطھ اچرتفد ینا 7 لفص ھب ،ھنیزھ تخدارپزاب تسواخرد رایب •

 دوخ تبقرام هدننکنگھامھ ای نایرتشم تامدخ شخب با ،دیردا زاین مکک ھب دوخ ییوردا ھخسن تفایرد رایب رگا •
 .ریدگیب سامت

A3. یدنکب یدابھ، چیدھیر دیغتار ودخھکبل شاخھ دناوخارد گرا 

 دسیونب دیدج ھخسن یک امش رایب دیھواخب هدننکھئراز اد اینواتیم ،دیشاب ھتشدا ھخسن یک دیدجت ھب زاین و دیھد رییغت را ھناخوردا رگا
 .دنک لقتنم دیدج ھناخوردا ھب را ھخسن ھک دیھواخب دوخ ھناخوردا زا تسه ادنام یقاب زونھ ھخسن زی ایوردا لامقر اگا ای

 دوخ تبقرام هدننکنگھامھ اب ای نیارتشم تامدخ شخب اب دینوات یم ،دیردا زاین مکک ھب دوخ ھکبش ھناخوراد رییغت رایب رگا
 .ریدگیب سامت

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 157.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

A4. یدنکھید چاب ودشجارھ خکبش از امھ شناوخارد گرا 

 .دینک دایپ را دیدج ھکبش ھناخوردا یک دیاب ،دنک کرت را ام ینامرد ھمانرب ھکبش امش هدافتسد اروم ھناخوردا رگا

 اب ای دینک ندید ام تیاسبو ز، ادینک ھعجرام »ھاھنروخااد ونگادننکینامتتسرفھ« ھب ،ھکبش رد دیدج ھناخوردا یک نتفای رایب
 .دیریبگ استم انیرتمش تادمخ

A5. یصصتخھناوخارک دی از دهافتاس 

 :یخصصتیھاھناخوردا زی اخرب .دنوش هدیچیپ یخصصت ھناخوردا رد دیاب اھھسخن تاوقا یھگا

 .کنندیم نیمأت لزنم رد قیرزت یراب را ییاھوردا ھک ییاھھنروخااد •

 .کنندیمنیمأت ریاتسرپزکراملیبقزت ادمدنبل تبقرامزکرامنینکاسیراب را ییاھوردا ھکییھاھنروخااد •

o یھاتبقارمزرکمکیناکسراگ .دنردا را ناشدوخ ایھھناخوردا ًلاومعم تدم ینلاوط تبقرام زکرام 
 زکرم نھ آناخوردا زرا ا دوخ زاین دروم ایھوردا دینواتیم اشم ھک میباییم نانیمطا ام ،دیتسھ تدم ینلاوط
 .کنید ھیھت

o یک رد دوخ ایھوردا تفایرد رد ای ،تسین ام ھکبش رد امش تدم ینلاوط ایھتبقرام زکرم ٴھناخوردا رگا 
 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ًافط، لدیدش ھجوام لکشم اب تدم ینلاوط تبقرام زکرم

Indian( اکیرآم ناتپوسخرستلامستادمخنادگننکھائرا ایھھنوخاردا • Health Care Provider, IHCP .( یاعضا 
»ناتسوخپرس ینامرد تقبارم ناگدنھدھئارا« ایھھنوخارداتمادز خادننواتیماکسلاآنامیوبوییاکریمآتسوخپرس
 )Indian Health Care Provider, IHCP( هدرک مانتثب یشورفدهرخ ھانخوراد کی رد ھکنیا رب طورشم ،ندکن هادفتسا 
 ھشتاد زاین یسناژروا تامدخ ھب ای دشیاب هاگانمرد نآ رامیب رگا مھ زاب ،یدستین اکسلاآ یموب ای اکیرمآ تسوپخرس رگا .دنشاب
 .دنیک تفایرد تامخد IHCP زرکمکیردرتقمسیروشفهدرھ خناوخردازادینواتمی،یدشاب

 ای دناهدش دودحم یخاص یاھانمک ھب لارسا زا FDA طسوت ھک دننکیم عیزوت را ییاھوردا ھک ییاھھنروخااد •
 بھ وریاسن نای :ھتوج. (دنردا اھنز آه ادافتسه اوحن دروم رد شزوما آی هدنھدائھرا اب گیھنامھ ،صاخ ملح بھ زانی
 .)دتافیم قافتت اردن

 دینک دیدزاب ام تیاسبو زا ،دینک ھعجرام ھاھنروخااد و نگادننکینامت ترسفھ ھب ،یخصصت ھناخوردا نتفای رایب •
 .دیریگب سامت دوخ تبقرام هدننکگنھماھ یا نیارتشم تمادخ با یا

A6. ودخ یاھورات دفایرد یابر لزنم در لیوتح تامخد از دهافتاس 

 رد ییاھوردا ،یکل روط ھب .دینک هدافتسا ام ینامرد ھکبش لزنم رد لیوحت تامدخ زد اینواتیم ،اھوردا زی ااصخ عوانرای اب
 .کنیدیم فرمص تدمدنبل یکشزپ ھرضاع ای نمزم ریامیب یک رایب بترم روط ھب امش ھک دنتسھ ھناخ رد لیوحت قیرط زس ارتسد
 شخصم ما ییوردا تسرھف رد NDS دامن اب دستننی سرتسد رد ام ھمیب حرط لزنم رد لیوحت تامدخ قیرط زھ اک ییاھوردا
 .دناهدش

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
? 158.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 رد را ششوپ تحت ایھوردا هریخذ زور 100 رثکداح ات دھدیم ناکما امش ھب ام ھمیب حرط لزنم رد لیوحت تامدخ
 :دردا را ھھام یک رداقمتباث ھمسنامھ،1 فیدر رد وردا هزور 100 رداقم تفایرد .دیھد شرافس 4 تا 1 فیدر

 تپس قیراز ط اھھنسخ نیدیچپ

 تامدخ اب ھچرتفد نید اجل تشپ هرامش اب ًافط، للزنم رد لیوحت اب دوخ ایھھخسن ندیچیپ دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب
 رراق ششوپ تحت امش ھخسن ،تسین ھمیب حرط ھکبش رد ھک دینکیم هدافتسھ اناخ رد لیوحت ھناخوردا زر اگا .ریدگیب سامت ناریشتم

 .ترفگدھانخو

 یک دوش داجیر ایخأت لزنم رد لیوحت ھخسن شرافس رد رگا .درسیمامشتسدھبزور 5 فرظ زلمن رد ویلحت خھسنًولامعم
 رد Blue Shield یاصتصخن اایرتشمتامدخ یمتابًافط، لدیردا یالؤسدرومنیر ادرگا .درک دیھواخ تفایرد ھیعلاطا

Amazon Pharmacy ناربراک .ریدگیبسامتھفتھزور 7 و زورانھشب تعاس 24 رد ،4665-208-856-1 هراشم ھب TTY 
 امشھبدنواتمی Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan نایرتشم تامدخ ،زاین تروص رد .رندگیب سامت 711 هراشم اب
 ویردا ندیسر نامز ات دینک تفایرد ھکبش لخاد یحلم یشورفهدرخ ھناخوردا کی زرا ا دوخ یوردا زی افاک رداقم ات دنک مکک
 رداقم رایب را دییدجھخسننتاکشزپاتدشابامش شکزپابسامت زمتلسمتسن اکممراکنیا .دینامن وردا نودب ،لزنم ھب یالسرا

 .دنک لاسرھ اکبش لخدا یشورفهدرخ ھناخوردا ھب سکف ای نفتل قیرط ز، الزنم ھب یالسروی اردا تفایرد نامز ات زاین دروم ویردا

 یتسپ تمسیسردوردا ندش گم نت آعل و دشبا زور 5 زش ایب لزنم رد لیوحت تمادخ هدنھدھئراز اھ اخسن شرافس خیرات زر ایخأت رگا
 .دنک نگھامھ ،نیزگیاج شرافس لاسررای اب دنواتمی Amazon Pharmacy نایرتشم تامدخ یمت ،دشاب

 زلمن رد حویلت یاھھروی

 ،دنکیم تفایرد امش هدنھد ھئراب اطم زا ًامیقتسم ھک دییدج ایھھخسن ،امش زی اتفایرد دیدج ایھھخسن رایب لزنم رد لیوحت تامدخ
 .دردا یتوفاتم ایھلوار،امشلزنمردلیوحت ایھخھسنو

 دنکیم یافترما دشزھ انخاوراھ دی کیدجد یھاھخسن .1

 .ددھمی ویلحتوچدپییم،دنکیمتفایردامشزھ اکرا دییدجیاھھسخنرکادخو رطوبھ انھخوراد

 دنکیم یافترما دش ندهنھ كئراا طبمزاھنوخارھ دای کیدجد یھاھخسن .2

 ایھ آک دنیبب ات دریگیم سامت ماش اب ،درک تفایرد ینامرد تبقرام هدننکھئرایک ا زرا ا ایھخسن ھناخوردا ھکنیز اس اپ
 .دینک تفایرد ًداعب ای هدرک تفایرد ًراوف را وردا دیھواخمی

 ھئرارا ا )لکشو رداقم،زودرظنزا( بسانم ویردا ،ھناخوردا دیوش نئمطم ھک تشدا دیھواخ را ناکمن ایا •
 ایفقوتمرا دوخشرافس،وردالاسرو ا بساحترور صودز صش ایپدینواتیم،ومزت لرور صدو دھدمی
 .دینک ولغ

 رد ریخات زو ا دننک ھچ دیدج ھخسن اب دننداب ات دیھد علاطا اھنھ آب ،دریگیم سامت ماش اب ھناخوردا ھک راب رھ •
 .دوش رییگوجل لاسرا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 159.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 لزمن ردلویتح یاھھسخنددیتج .3

 ناشن ام قبواس یتقو ،ھمانرب نیا رد .دیردا را راکدوخ دیدجت ھمانرب رد امن تبث ھنیزگ امش ،دوخ ایھوردا دیدجت رایب
 .مکنییم زاغر آاکدوخ روطھب را امش دیعب ددجم ھخسن شزدارپ ،دشاب اممتھ اب ور دیاب امش ویردا ھک دھد

 زاین ریتشیب ویردا ھب ھک دوش لاصح نانیمطا ات دریگیم سامت ماش اب ھخسن دیدجت رھ لاسرز ال ابق ھناخوردا •
 هدش زییر ھمانرب ھخسن دیدجت دینواتیم ،تسه ادرک رییغت امش ویردا ای دیراد وردا یفاک هزدانھ اب رگو ا دیردا

 .دینک وغرا ل

 یعلفھخسن ویردا ندش اممتزش ایپزور 14 ،دینکن هدافتسا ام ھخسن رکادوخ دیدمت ھمانرب زا دیردا یممتص رگا •
 .دشویم لاسرن ااتیراب عقومھب امش دیعب شرافس دیوش نئمطم ات دیریگب سامت ھناخوردا اب دوخ

 ،دنکیم هدامل آزنم رد لیوحت رایب ار دییدمت ایھوردا راکدوخ روطھب کھ ام ھمانرب زف ارانصرای اب
 .ریدگیب سامت فتھھ زور 7 و زورانھشب تعاس 24 رد ،4665-208-856-1 هراشم ھب Amazon Pharmacy با
 .رندگیب سامت 711 هراشم اب TTY ناربراک

 لصحا ننایمطاًفاطل .دننکدییأت را امششرافس،لاسرز ال ابقدننواتباھنا آتدیھدعلاطھ انخاوردا ھب را امش با سامت ایھاهرنریھتب
 نفتل هرامش تسزم الا رگا .شدابزور بھ شھمیھ Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan رد ماش سامت تاعلاطھ اک دینک
 دیریگب سامت Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue نایرتشم تامدخ شخب اب ًافط، لدینک زورھب را دوخ یناشن ای
 ).تسه ادشجردھحفن صین اییاپردنفتل هرماش(

A7. واردزاتدم ندلب اردقمتفایدر 
 ایھوردا .دینک تفایرد را ام ھمیب حرط ییوردا تسرھف رد یتملاس ظفح ایھوردا زی اتدم دنبل رداقم یک دینوات یم
 بترم روط ھب تدم دنبل ای نمزم یکشزپ ھرضاع رایب ھک دنتسھ ییاھوردا )یرامبی کننده رلکنت یاھوراد( یتملاس ظفح

 .کنیدیم فرمص

 هزرو 100 رداقمتفیارد .دینک تفایرد را یتملاس ظفح ایھوراد تدم دنبل هریخذ ات دنھدیم هزجاا امش ھب ھکبش ایھھنروخااد یرخب
 درومردیتاعلاطوی ااح ھاھنروخااد ونگادننکینامتترسفھ :دردا را ھھام یک رداقمتباث ھمسنامھ،1 فیدر رد وردا
 تفایرد رایب دینواتیم یننچھم .دنھدب ھئراا امش ھب را یتملاس ظفح ایھوردا تدم دنبل هریخذ دننواتیم ھک داشبیم اییھھنروخااد
 .ریدگیبسامتناریشتمتامخد ایتقبارم کنندهگھنامھابرشتبی تاعلاطا

 ظفح ایھوراد تدم دنبل هریخذ تفایرد رایب ام ھمیب حرط ھکبش لزنم رد لیوحت تامدخ زد اینواتیم ،اھوردا زی ااصخ عوانرای اب
 .دینک ھعجرام A6 شخب ھب لزنم رد لیوحت تامدخ اب ییانشرای آب .دینک هدافتسی اتملاس

A8. تیسن ام ینامرح دھ طرکبش ھ درک یاھناخوارد تامخد از دهافتاس 
 زه ادافتسھ اب رداق امش ھک یمنکیم تخدارپ یترور صد اھنت را ھکبش زج اراخ ھناخوردا رد هدش تفایرد ایھوردا ھنیزھ ًلاومعم ام
 نوانع ھب را دوخ ھایخھسن انیدوتیم اجنر آد ھک یمردا ھکبش ھناخوردا دنچ دوخ یتامدخ ھقطنم زج اراخ رد ام .شیدانب کھشب انھخوراد

 ھجوتم ات دیریگب سامت ریتشم تامدخ ای دوخ تبقرام هدننکگنھامھ اب داتب، ادروام نیر اد .دینک تفایرد ام ھمیب حرط زوی اعض
 .ریخ ای دردا دوجو امش یکیدزن رد ھکبش ھناخوردا ایھ آک دیوش

 :مکنییمتخدارپریزدروامردرا ھکبشزج اراخھناخوردارداھخھسننچیدپی زینھھام

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 160.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید 5: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 رد ایکھشب انھخوراد چھی نوچ ستیدنی ام ھیدتامدخ هدودحم رد ششوپ تحت ویردا یک عقوم ھب تفایرد ھب رداق امش رگا •
 .دھد ھیراھ اتعاس 24 تامدخ ھک دردان دوجو لوقعم یگدننرا تفاسم

 دجوا ھکبش یشورف هدرخ یک رد ظمنم روط ھب ھک دینک تفایرد را یششوپ تحت رداھخسن ایھوردا دیردا یعس امش رگا •
 دوشیمن دوجوم یتسپ شرافس تمادخ اب ایھھناخوردا یا طیراش
 )دشویمیخصصت ایھوردا ریاسای

 ،صاخ و نراگ ایھوردا ،ردان ایھوراد لماش اھوردا نیا(

 اھنن آواتیمن اتدعاق و دنردان B شخب Medicare ششوپ و دنوشیم قیرزت امش شکزپ بطم رد ھک ییاھاکسنو یضبع •
 .دنشاب ھتشدا ششوپ ھکبش زج اراخ یسرتسد رایب تسن اکمم ،تفای ھكبش ھناخوردا یک رد را

 تحت ایھوردا زه ازور 30 رداقم نیمات ھب دودحم دنوشیم تفایرد ھکبش زج اراخ ایھھناخوردا رد ھک ییاھھخنس •
 .دنتسھ ششوپ

.A9 ھنسخ ھنیھز یابر تاخپردازبتفایدر 
 هدش ھمیب ھمس ایج ھب را لماک ھنیزھ دیبا دوخ یاھوردا تفایرد امگنھ رد ًلاومعم ،دینک هدافتسھ اکبش زج اراخ ھناخوردا زد ایاب رگا
 .دینکتسواخردھنیزھزا امھمستخدارپزاب رایبدینواتیم .دینک تخدارپ

 زس اپ دینواتب تسن اکمم ،دینک تخدارپ لماک روط ھب ،دشاب Medi-Cal Rx ششوپ تحت تسا نکمم ھک را دوخ ھخسن ھنیزھ رگا
 دیریگب سپ ھناخوردا زرا ا غبلم ،Medi-Cal Rx طسوت ھخسن ھنیزھ تخدارپ

 زا »Medi-Cal (Conlan) بیجزه ادشتخدارپ ایھزینھھتخاردزپاب
 ھبالطم تسواخرد لاسرا اب دینواتیم ،رگید فرط زا .

Medi-Cal Rx » تخدارپزاب امش ھب را ھنیزھ دیھواخب 
 : /medi-calrx.dhcs.ca.gov/home. ابیدبی Medi-Cal Rx تیاس بو رد دینواتیم را رتشیب تاعلاطا .دنک

 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 7 لفص ھب ،رتشیب تاعلاطب اسک رایب

 ایمھ مبحرط ییوراد تسرھف

 .موییگمی »ییوردا تسرھف« راصتخر اد تسرھف نیھ اب .یمردا ششوپ تحت ایھوردا زی اتسرھف ما

 یننچھم ییوردا تسرھف .مکنییم باختنن ازااسوردا و ناکشزپ زی اھورگ ریاکمھ اب را ییوردا تسرھف رد دوجوم ایھوردا ام
 دینک ویریپ اھنز آد اوخ ایھوردا تفایرد رایب دیاب ھک تسی اترارقم دروم رد یتاعلاطوی ااح

 رددوجوم ویرداام،دینک ویریپ،یماهدداحیوضتلفصنیر ادھکیترارقمزی اتقوً

. 

 را دوخ ینامرد حرط ییوردا تسرھف لاومعم
 .میدھیم وششپ

.B1 ام ییوارد تسھرف رود دوجمیاھوارد 
 .دستنھ D شخب Medicare ششوپ تحت ھک دوشیم یملاقل اماش ما ییوردا تسرھف

 نودب ایھوردا لثم ،اھوردا ریاس .دنتسھ ما ینامرد ھمیب حرط ششوپ تحت ،دینکیم تفایرد ھناخوردا زھ اک ییاھوردا رثکا
 ز، ارتشیب تاعلاطب اسک یراب افطل .دنوش هددا ششوپ Medi-Cal Rx طسوت تسن اکمم صاخ ایھنمیاویت و (OTC) ھخنس

 نایرتشم تامدخ زکرم اب دینواتیم یننچھم .دینک دیدزاب (medi-calrx.dhcs.ca.gov) انیشن بھ Medi-Cal Rx تیاسوب
Medi-Cal Rx قیرط زا یتقو افطل .ریدگیب سامت 2273-977-800-1 هراشم اب Medi-Cal Rx دینکیم تفایرد وردا، 

 .دیروایب ناتھرامھ را دوخ )BIC( یا Medi-Cal اییزام ییاسانش تراک

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 161 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://medi-calrx.dhcs.ca.gov/home/
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید 5: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ایھوردا لماش تسن اکمم ھک( یکیژوولیب تلاوحصم و یکرنژ ایھوردا ،ردا کرام یاھوردا لماش ام ییوردا تسرھف
 .تاس )داشب ]ستیزی ھابشم[ رلامیسیوبی

 .دسریمشورفھب،تسو اردا هدننکدیولتتکرشھبقعلتمھک ایهدشتبث ریاجت امنابھکتسی ایوردا ،ردا کرام ویردا
 »اوھراد« ھمکل ھبیتقو،ما ییوردا تسرھف رد .دنتسھیولمعم ایھوردا زر اتچیدهپی کھ ستندھ اییھوراد کیژیولوبی تولاصحم

 .دشابیکیژوولیبلوحصم یک ایوردا یک اینعمھبتسن اکمم،یمنکیمهرااش

 مان بھ اییھنیزگیجا یکیژلویوب تلاصومح .دناهدش ھتخاس ردا کرام ایھوردا لعاف تابیکرت نامھ زا یکرنژ ایھوردا
 تلاوحصم ای دنرب ایھوردا هزدانن اامھ ھب اھرلایمیسویب و یکرنژ ایھوردا ،یکل روط ھب .رنداد ستیزی ابھشمایرلامیسیوبی
 زی اخرب و دنردا یکرنژ نیزگیاج ،ردا کرام ایھوردا زری اایسب .دنتسھ رتنزارا ًلاومعم و دننکیم رثی ای اصلکیژوولیب

 نوانق بھ ستھبو ستندھضویعت ابلقرلامیسیوبی ،اھرلامیسیوبی خیرب .دنردا رلایمیسویب ایھنیزگیجا ،یکیژلویوب تلاصومح
 ایھوردا دننام تسرد ،دنوش نیزگیاج ھناخوردا رد یی اصلکیژوولیب لوحصم رایب دیدج ھخسن ھب زاین نودب تسن اکمم یتالیا

 .دنوش نیزگیاج رداکرام یاھوردا رایب دنناوتمی کھ کریژن

 .دینک ھعجرام 12 لفص ھب دنشاب ییوردا تسرھف رد تسن اکمم ھک ییاھوردا عوانف ایرعت رایب

.B2 مکنی ادپی ییوارد تسھرف را دروارک دیھنوگچ 
 :دینواتیم ،ھن ای دردا دوجو ام ییوردا تسرھف رد دینکیم فرمص ھک ییوردا ایھ آک دیمھفب ھکنیرای اب

 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medformulary2027 انیشن بھ ام انیمرد مھبی حرطتایسبوزا •
 .تسا نیرتدیدج ھشیمھ ام تیاسبو رد ییوردا تسرھف

 اب ،تسرھف نیز اای اھخسن تسواخرد رایب ای دردا رراق ام ایھوردا تسرھف رد ییوردا ھکنیز اع الاطرای اب •
 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ ای دوخ تبقرام هدننکگھنامھ

 رایب افطل .دنریگ رارق Medi-Cal Rx ششوپ تحت تسن اکمم دنتسین D شخب ششوپ تحت ھک ییاھوردا •
 .دینک دیدزاب (/medi-calrx.dhcs.ca.gov) انیشن بھ Medi-Cal Rx تیسابو ز، ارتشیب تاعلاطب اسک

 هدافتسا blueshieldca.com/medicare رد ام » (Real Time Benefit Tool) ینی آایزامرزابا« زا •
 ھب درک دیھواخ تخدارپ ھک یغبلم زدی ارورآب ،دینک وجوتسج را ام ییوردا تسرھف رد دوجوم ایھوردا ات دینک
 نامرد را ریامیب نامھ دننواتب ھک دنردا دوجو ام ییوردا تسرھف رد ینیزگیاج ایھوردا اید آینیبب و دیروت آسد

 رزابن ایز اه ادافتسا اب .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ ای دوخ ایھتقبارم کنندهگھنامھ اب انیدوتیم یننچھم .کنند
 ایھ آکنیو ا دیزدارپیم ھک یغبلم زی انیمخت ات دینک وجتسج را »ییوردا تسرھف« رد دوجوم یاھوردا دینواتمی
 .دیروت آسد ھب ،دشاب ریامیب نامھ نمارد بسانم ھک دردا دوجو ییوردا تسرھف رد ینیزگیاج ایھوردا

 :کنید اپید سیرستد Rx تمیق یسررب رزابھ اب روطچ •

o دیوش باسح دروا یا دینک داجین ایلانت آیوعض باسح یک. 

o ھب myblueshield ویر سپس ،ھتفر ) Pharmacy ( ریز رد )ھنروخااد Benefits کنید کلیک )ایازم. 

o دینک یسررب را نم ویردا تمیق« شخب رد (Price check my Rx) « ،ایھخھسن سیررب« ویر 
 .دینک یککل » (Check current prescriptions) یلفع

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 162 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
http://www.blueshieldca.com/medformulary2027
https://medi-calrx.dhcs.ca.gov/
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

B3. ما ییوراد سترھف ود دروجمان یاھوارد 

 .میدھیمن ششوپ را اھوردا ھمھ ام

 .دھدینم ار ھاواردنآششوپهجازا ما ھبنوقان نوچدستننی ما یویاردتسرفھ رداھوراد خیرب •

 .مھیدن ارقر دوخیویاردتسرفھ ردارواردھکمفتیگر مصمیت ما گریددارومرد •

 اتعلاطا ایرب .تسین ما یویاردتسرفھ ردھکدکنی تفریاداریویارددانیوبت تسانکمم ،دارومیخبر رد •
 .دکنی ھجعامر 9 فصل ھب شتربی

 هدش ذفح یاھوردا اھاین .دنکیمن تخدارپ ایھنیزھ تسه ادش هددا حیوضت شخب نیر اد ھک ییاھوردا عوانرای اب ام ینامرد حرط
 .دینک تخدارپ را نھ آنیزھ ناتدوخ دشاب زملا تسن اکمم ،دینک تفایرد هدش فذح ویردا یک رایب را ایھخنس راگ .دنشومی میدهان

 .دینک رظندیدجت تسواخرد دینواتیم ،یمنک تخدارپ امش تیعضو رطاخ ھب را هدش فذح ویردا ھنیزھ دیاب ام ھک دینکیم رفک راگ
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص ھب ،اھرظندیدجت دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب

 :هدشفذح ایھوردا رایبیمومعترارقمزد ارومھس

 ششوپ تحت ھک ییوردا رایب )دشویم D شخب Medicare لامشھک( ام حرط ییپارس ایھوردا ششوپ .1
Medicare شخب A یا Medicare شخب B ششوپ تحت ایھوردا ما حرط .دنکیمن تخدارپ ایزینھھ ،تندسھ 
Medicare شخب A یا Medicare شخب B اییزام وزج اھوردا نیا اما ،دھدیم ششوپ ناگیرا تروھ صب را 

 .دنشوینم بوحسم اشم ییاپرس یاھوراد

 .ددھیمن ششوپ را دشاب هدش یردایرخ نای آھورمقل و اکیرمز آج اراخ ھک ییوردا ،ام ھمیب حرط .2

 .دوش رکذ امش ریامیب نامرد نوانع ھب صاخ یکشزپ عجرام طسوت ای دوش دییات FDA طسوت دیاب وردا زه ادافتسا .3
 رایبرگی اتح،دنکزیوجتامش ریامیبنامرد رایب را یاصخ ویردا تسن اکممرگیدهدنھدھئراا ایامش شکزپ
ً لاوعممامھیمبحرط .دشویمهدنواخ »بسرچبزا رجخا هدفاتسا« راک ینا .دشاب هدشن دییات ریامیب نن آامرد
 .ددھیمن ششوپ را دنشاب هدش زیوجت بسچرب زا جراخ هدافتسی اراب ھک ییاھوردا

 .دنھدششوپ را ریزردهدشرکذ ھایوردا عواند اننواتینم Medi-Cal یا Medicare ،نوانققطب ،نچنیمھ

 ریوربا تیوقت رایب هدش هدافتسای اھوردا •

 *یگدروخامرس ای ھفرس ئملاع نیکست رایب هدافتسد اروم ایھوردا •

 وم دشر تیوقت ای زیساابیز روظنم ھب هدش هدافتسای اھوردا •

 *دییراوفل ایھهدرورآفو ریدارابنراود ایھنمیاویت زج بھ،شده زویجت عدنیمیاھهدرآورف وھانمیاویت •

 ظوعن ای یسنج تلالاتخوای ادام رایب هدش هدافتسای اھوردا •

 *نزو شیزافا ای نزو شھاک ،ییاھتشی اب وایدام رایب هدش هدافتسای اھوردا •

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
? 163.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ھک دیھد امجنرا ا یتامدخ و تاشیامزد آیاب امش دنک لامعھ اک یتکرش طسوت هدش دیولت ییاپرس نراامیب ایھوردا •
 .دنشویم امجنا اھنط آسوتاھنت

 Medi-Cal Rx تیاسبو زر اتشیب تاعلاطرای اب افطل .دناشب Medi-Cal ششوپ تحت تسن اکمم بختنم تلاوحصم*
 .دینک دیدزاب )calrx.dhcs.ca.gov-www.medi( انیشن بھ

B4. ییوارد تسھرف ٴھزینھمسھ یاھیفرد 
 تسن ااسکی ًامومع ایھوردا زی اھورگ ،هدر ای فیدر .دردا رراقفیدرجنپزی اکیرد ما ییوردا تسرھفردییوردا رھ
 رایب امش ھنیزھ ،دشاب رتلااب ھنیزھ ھمس فیدر ردقچ رھ ،یکل روط ھب ).OTC ایھوردا ای کیرنژ ،ردا کرام ایھوردا ًلاثم(
 .تسر اتشیبوردا نآ

 ایھوردا لماش-)ھنیزھ ھمس فیدر نیرتمک اب( حیجیرت کریژن یاھوراد :1 فیدر ھنیزھ ھمس رایدا ایھوردا •
 .حیجیرتکریژن

 .رلایمیسویب ایھوردا و یکرنژ ایھوردا لماش- یکرنژ ایھوردا :2 فیدر ھنیزھ ھمس رایدا ایھوردا •

رلایمیسویب ،ردا کرام یحیجرت ایھوردا لمشا – ریاجت امن با یحیجرت ایھوردا :3 فیدر ھنیزھ ھمس رایدا ایھوردا •
 .تسیک ارنژ یاھوردا یخرب و 

 و ،رلایمیسویب ،ردا کرام یحیجرتریغ ایھوردا لماش – ییحرجتریغیھارواد :4 فیدر ھنیزھ ھمس رایدا ایھوردا •
 .داشبیم یکرنژیاھوردا زی اخرب

 لامش-)زینھھمھسفردی نریشتبی اب( یخصصتفیدر ایھوردا :5 فیدر ھنیزھ ھمس رایدا ایھوردا •
 صاخ شزدارپ ھب زاین تسا نکمم ھک یکرنژ ایھوردا و رلایمیسویب ایھوردا ،نراگ رایسب ردا کرام ھایوردا
 .دنشاب ھتشدا یکدزن زت اراظن ای/و

 .کنید وجستج ییوردا تسرھف رد را وردا ن، آدوخ ویردا ھنیزھ ھمس فیدر دروم رد تاعلاطب اسک رایب

 .دنکیم رکذ ،دینکیم تخدارپ فیدر رھ ایھوردا رایب ھک را ایزینھھ نازمی اضعي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 6 لفص

 اھوراد زا یرخب یارب اھدیتودحم

 ھب .کنندیم دودحم ،دھدیم ششوپ را ھان، آام ھمیب حرط ھک ینامز و هوحن ھک دردا دوجو ایهژیو ترارقم ،صاخ ایھوردا رایب
 .تسر اثوم و نمیو ا دردا هدیاف امش یکشزپ ھضرعا رایب ھک دینک تفایرد را ییوردا ات دننکیم قیوشت را امش ام ترارقم ،یکل روط
ویردا زا امشهدننکھئراھ اک یمردا راظتنا ام،دردا ریثاترتنراگ ویردا نزایمنامھھبرتھنیزھ کم و نمیوی اردا یک ھکیماگنھ

 .دنک ھخسن را رت ھنیزھ کم 

ھکتسل ایدل نیھ ابنیا .دوش رھاظ ام ییوردا تسرھف رد راب یک زش ایب تسن اکمم وردا یک تاقوی اھاگ ھک دیشاب ھتشدا ھجوت
 و دشاب توافتم تسه ادش زیوجت امش تامدخ هدنھدھئراط اسوت ھک ییوردا لکش ای رداقم ،رثا تردق ساسر اب دنواتیم وردا یک 
 م؛رگلیمی 100 لباقمرد رمگلیمی 10 ،لاثم رایب( دوش لامعو اردا نف آتلخم ایھھخسن رایب تسن اکمم یتوافتم ایھتیددومح

 ).لوحلم لباقم رد صرق ؛زور رد رابود لباقم رد زور رد رابکی

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 164.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 رایرشتبیتامادقادایبامشهدکننھائراوامشھکتسایعنمندیبًلاومعم،دردادووجامشیرودایرابیصاخترارقمرگا
 داتبیا ا ھتفگ ام ھب را امش ریامیب صیخشت تسن اکمم امش هدننکھئرال ااثم رایب .یمش دھشوپ ار وراتا د یدجام دھنا ما یارب
 لامعا امش تیعوض دروم رد دیابن ام نوناق ھک دینکیم رکف ناتتامدخ هدنھدھئراا ای امش رگا .دنک ھئرارا ا نوخ تاشیامزج آیاتن

 ای یمنکتقفوامتسن اکممام .مویش ائلقاستثناکی،ششوپرهاربدیریگیممتصلوارزه ادافتسا ابھکدیھواخبامز، ادوش
 .یمھدبیفت اضاامداقام اجنن اودب را وردا زه ادافتسه ازاجا امشھبھک یمنکنتقفوام

 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص ھب ،انثتست اسواخرد ھئراد اروم رد رتشیب تاعلاطرای اب

کریژن ھسخنندبو دوجومتروصردیلصاکژیلووبی یاھردهوآریا ف یراتج مانابیرودا زاهدافستاندرکدودمح .1
 ھانآزاینیزگیجا لبھ قابشامستیز یا 

 یکیژوولیب لوحصم ای دنرب ویردا یک هزدانن اامھ ھب ضیوعت لباق رلایمیسویب ای کیرنژ ویردا کی ،یکل روط ھب
یارب زینیگایج ابلقرلامیسیوبی ایکریژن خھسنرگا،رداومرشتبی رد .تسر اتنزاراًلاومعمو دنکیمراکیاصل
 ایکریژن خھسنام کھشب یاھھناخوردا ،دشابسرتسدردیی اصلکیژوولیبلوحصمایردا کرام ویردا یک 

 .دندھمی امش بھ ار زینیگایج ابلقرلامیسیوبی

 ردزینوردا نیک آرنژھخسنھکیترور صد را ییک اصلژوولیبهدرورآفای ریاجت امناب ویردا ھنیزھًلاومعم •
 .مکنییمن تخدارپ ،دشاب سرتسد

 لباق رلایمیسویب یا کیرنژ ویردا ھک دشاب هدرک لامعا ام ھب اییکشزپ لیدل امش هدنھدھئارر اگ، الاحینااب •
 .یمھدیم ششوپ را ریاجت امن اب ویردا ھنیزھ ام ،دوب دھواخن رثؤم امش رایب نیزگیاج

 ویردا زر اتشیب یاصل یکیژوولیب لوصحم ای ردا کرام ویردا رایب تسن اکمم امش هدش ھمیب تباث ھمس •
 .شداباھآن ابھشمرلامیسیوبی ایکریژن

 ھمیب رحطھدیاییتشاپیشپی تفارید .2

 تفایرد امش رایب ھخسن ندش هدیچیپ زل ابق را ام ینامرد حرط هزاجد ایاب امش هدننک زیوجت ای امش ،اھوردا یخرب رایب
 زب اسانم هدافتسھ اب مکک و وردا ینمیز اا نانیمطرای اب راک نیا .دشویمهدنواخیبلقهزاجع اووضمنیا .دنک
 تاعلاطب اسک رایب .یمھدن ششوپ را وردا ام تسن اکمم ،دینکن تفایرد را هزاجا رگا .دشویم امجنص ااخ ایھوردا
 انیشن بھ ام تایسبو رد ای ھحفن صییاپ رد دوجوم هرامش ھب نایرتشم تامدخ شخب اب ،ھیدییأتشپی رهاربد رشتبی

blueshieldca.com/medformulary2027 ریدگیب سامت. 

 دشو نامتحارگدی یورادکی داابت .3

 هزدانن اامھھبھک( رتنزاروی اردا امش،یمھدششوپرا رتنراگ ایھوردا ھکنیازل ابق یمھواخیمام،یکل روطھب
 A ویردا و دننکیموادامرا ناسکیھرضاع یک B ویردا و A یوردا رگ، الاثم رایب .دینک ناحتمرا ا )ستندھرؤثم
 .دینک ناحتمرا ا A ویرادداتبا امشھکیمندابزملاتسن اکمم،تسا B ویردا زر اتنزارا

 هدنواخ امگھب گام نماردراکنیا .میدھیم ششوپ را B ویردا امتقون، آدشانب رثؤم امش ایرب A ویردا رگا
 ای ھحفن صییاپ رد دوجوم هرامش ھب نایرتشم تامدخ با ،امگ ھب امگ نامرد هرابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .دشومی

 .ریدگیب سامت blueshieldca.com/medformulary2027 انیشن بھ امتایسبورد

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 165.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 رادقم قفس .4

 .دشویمهدنواخرداقمفقسراکنیا .مکنییم دودحم را دینک فرمص دینواتیم ھک ییوردا رداقم ،اھوردا یخرب رایب
 رداقمامتسن اکمم،دوشیقتلنمیص ااخویردا یک رایبزورردصرق یک اھنتفرمصًلاومعمرگ، الاثم رایب

 .یمنک دودحم ،دینک تفایرد دوخ ھخسن دیدمت امگنھ دینواتیم راب رھ ھک را ییوردا

 ستھرف ،دنوش یم طوبرم دینک فرمص دیھواخ یم ای دینکیم فرمص ھک ییوردا ھب قوف ترارقم ایھ آک دیمھفب ھکنیرای اب
 انیشن بھ ام تایسبو ھب ای دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،تاعلاطن ایرتزورھب تفایرد رایب .دینک لرتنک را ام ییوردا

blueshieldca.com/medformulary2027 لاابلیلادساسر ابوردا ششوپدرومردام یممتص ابرگا .دینک ھعجرام 
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص ھبًفاطل .دینک رظندیدجت تسواخرد دینواتیم ،دیتسھ فخالم

 ای شموراد ششوپ مدع لیلاد

 دییلام امش ھک یتروھ صب وردا یک تسن اکمم تاقوی اھاگ یول دنک لمع ناتیراب یبوخ ھب امش ییوردا ششوپ ھک یمنکیم شلات ام
 :لاثم رایب .دشبانششپو تتح

 ما ییوردا تسرھف رد وردا .ددھیمن ششوپ را دینک فرمص دیھاوخیم ناتدوخ تسواخ ھب امش ھک ییوردا ام حرط •
 فرمص دیھواخیمھک را وردا دنربعونیلو یمھدرراقششوپتحت را وردا یکرنژعونتسن اکمم .داشبینم
 .یماهدرکن یسررب را نری آیذپریثأت و ینمیا زونھ ام و دشاب دیدج تسن اکمم وردا .یمھدن رراق ششوپ تحت دینک

 .دردا دوجو نش آشوپ دروم رد ایهژیو یھاتیدودحم و تاررقم یول تسھ ام ینامرد حرط ششوپ تحت وردا •
 ھک دنردا یترارقم ام ینامرد حرط ششوپ تحت ایھوردا زی اخرب ،دش هددا حیوضت قوف شخب رد ھکیروطنامھ
 تسواخرد ام زد ایھواخب تسن اکمم دروام یخرب رد امش هدننکزیوجت ای امش .دنکیم دودحم را اھنز آه ادافتسا

 .مشدی ائلقاستثناات کنید

 زییچزر اتشیبامش رایبنھ آنیزھھکدردا رراقھنیزھردتکراشمزی احطسردام، اتساششوپتحتوردا •
 .دشاب دیاب دینکیم رفک ھک تاس

 .دیھد امجند اینواتیم ھک دردا دوجو یتامداق، ایمھدیمن ششوپ دیھاوخ یم امش ھک روطنرا آ وردا رگا

D1. وراد از یتقوم اردقم تفایدر 
 ھب ،تست ایدودحم یعون رایاد ای تسین ام ییوردا تسرھف رد وردا ھک یماگنھ ار وردا زی اتقوم رداقم یمنواتیم ،دروام یخرب رد
 ھک دیھواخب ام زا ای دینک تبحد صوخ هدننکھئراا اب یتوافتم یوردا تفایرد دروم رد ات دھدمی صتیرف امش بھ راک نای .یمھدب امش
 .یمھدرراقششوپتحت را وردا

 :دکنی هدررآوبرارزیهدعاقدودایبامش،ورداتقمورداقمتفاریدیراب

 :دیاهدرک یم فرمص ھک ییوردا .1

 یا تسین ام ییوراد ترسفھ رد رگید •

 ای تسه ادوبن ام ییوردا تسرھف رد زگرھ •

 .دردا تیدودحم یتروھ صب نونکھم ا •

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 166.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 :دیشاب ریز ایھتیعقوم زی اکی رد دیاب امش .2

 .دیاهدوب ام ینامرد حرط رد ھتشذگ لاس •

o میدھیم ششوپ یمویقت السکیزا ولازرو 90 رد را امش ایھوردا زی اتقومرداقمام. 

o تسز اور 30 رثکداح رایبتقومرداقمنیا. 

o رداقم تفایرد رایب را ھخسن دیدجت نیدنچ ام ،تسه ادش ھتشون ریتمک یاھزور دداعت ایرب امش ھخسن رگا 
 .دیچیپب ھکبش ھناخوردا یک رد را ھخسن دیاب امش .میدھیمهزاجا ،هدفاتسازرو 30 رثکداح رایبوردا

o اتدننکنیمات کم ریداقمھبربا رھرد را ماش ویردا تسن اکممتدمینلاوطتبقرامزکرام ایھھنروخااد 
 .دوش رییگوجل وردا فلاتز اا

 .دیتسھ ام ینامرد حرط دیدج وعض امش

o میدھیم وششپ ما حرطرما دش یتوضعلوز اور 90 لوط یارب را امش ایھوردا زی اتقومرداقمام. 

o تسز اور 30 رثکداح رایبتقومرداقمنیا. 

o رداقم تفایرد رایب را ھخسن دیدجت نیدنچ ام ،تسه ادش ھتشون ریتمک یاھزور دداعت ایرب امش ھخسن رگا 
 .دیچیپب ھکبش ھناخوردا یک رد را ھخسن دیاب امش .میدھیمهزاجا ،هدفاتسازرو 30 رثکداح رایبوردا

o اتدننکنیمات کم ریداقمھبربا رھرد را ماش ویردا تسن اکممتدمینلاوطتبقرامزکرام ایھھنروخااد 
 .دوش رییگوجل وردا فلاتز اا

 هریخذ ھب ًراوف و دینکیم یگدنز تدمدنبل تبقرام زکرم یک رد ،دیاهدوب ام ھمیب حرط وعض زور 90 زش ایب رایبرگا
 :دیردا زاین وردا

o هدش ھتشون ریتمک زور دداعت رایب امش ھخسن رگا ای ،یمھدیم ششوپ را وردا هزور 31 نمیأت زینھھام 
 .تسر اکذالقوف تقوم رداقم نیمأت رب هولاع دروم نیا .میدھیم ششوپ را ریتمک زور دداعت ھب ،دشاب

D2. واراز د یتقوم ارقدمتاسودرخ 

 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،وردا یک زت اقوم رداقم نیمات تسواخرد رایب

 ھی کمگانرد ھیگب یممصت تا یدنبت کصح ودخ دهننكھرائاابھلصافلابدایب،دکنییم یافتررا د ییورز داوقت امراقدم یک ھی کمگانھ
 :زد انترابع امش ایھزینھگ .دینکراک چھ ،شد مامت ماشیورره دایخذ

 .دیھد رییغت ریگید یوردا ھب دینواتمی •

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 167.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 تامدخ اب دینواتیم اشم .دھدششوپ،تسر اثؤمامشیرابھک را ریگید ویردا تسن اکممامھمیبحرط
 ،دننکیم نامرد را یکشزپ ھرضاع نماھ ھک ششوپ تحت ایھوردا زی اتسرھف و ھتفرگ سامت نایرتشم
 رایب تسن اکمم ھک یششوپ تحت ایھوردا ات دنک مکک امش هدننکھئراھ اب دناوتیم ترسفھ ینا .دینک تسواخرد
 .دنک دایپ ،را دنشاب رثؤم امش

 یا

 .دینک تسواخرد ءانثتسرای اب دینواتمی •

 دیھواخبامزد اینواتمی ،المث ناوعن بھ .دینک تسواخرد ءانثتسرای اب ام زد اینواتمی امش کنندهھئراو ا امش
 ششوپ تیدودحم نودب را وردا ھک دیھواخب ام زا ای یمھد ششوپ را تسین ام ییوردا تسرھف رد ھک را ییوردا
 ھب ءانثتست افایرد رایب دنواتیم ،دیردا ءانثتسرای اب یکشزپ بوخ لیدل یک ھک دیوگب امش هدننکھئرار اگا .میدھ
 .دنکککم اشم

D3. ءانثتاس یابر تاسودرخ 
 لبق ات یمھدیم هزاجا امش ھب ،دوش دودحم ویحن ھب ای دوش فذح ام ییوردا تسرھف زه ادنیل آاس رد دینکیم فرصم ھک ییوردا رگا
 .دینک ءانثتست اسواخرد هدنیل آاس زا

 ھئراء اانثتسرای اب یتساوخرد .میدھیم علاطا امش ھب را هدنیل آاس رایب امش ویردا ششوپ رد رییغت ھنوگرھ •
 .یمھد ششوپ دیھواخیم ھک روطنه آدنیل آاس رایب را وردا تا دینک

 لئاق ءانثتسرای اب )امش کننده زویجت انیشتیبپ انیھبی ای( امش تسواخرد تفایرد زد اعب تعاس 72 تدم فرظ ام •
 .یمھدیم خساپ امش تسواخرد ھب ،ندش

 .درک یمھواخدییأترا وردا نش آشوپ،رییغتلامعز اش ایپ،یمنکتقفوامامشتسواخردابرگا •

 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص ھب ،انثتست اسواخرد دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب

 .دیریگب سامت دوخ تبقرام هدننکنگھامھ ای نایرتشم تامدخ اب دینواتیم ،دیردا زاین مکک ھب ءانثتست اسواخرد رایب رگا

 ای شماھوراد شوشپ رد رییغت

 هدرک ھفااض ییوردا تسرھف ھب لاس لوط رد را ییاھوردا تسن اکمم ام، ادتفی ام قافتھ ایونژا 1 رد وردا ششوپ رد تراییغت رتشیب
 :تاس کنمم ،لاثم یارب .یمھد رییغت اھوردا دروم رد را دوخ نینواق تسا نکمم نینچمھ .مینک فذح نز آا ای

 )دینک تفایرد ام زد ایبا وردا تفایرد زش ایپ ھک ایهزاجا( يبلقهزاجت افایردھبزاینوردا یک رایب یمریگب یممتص •
 .دشابن ای دشاب

 ).رادقم فقس( یمھد رییغت ای شیزاف، ادینکیم تفایرد ھک را ییوردا رداقم •

 ششوپ را ریگید ویردا ھکنیز ال ابق( یمھدرییغتایشیزافو اردا یک رایب را امگھب امگنامرد ایھتیددومح •
 ).دینکنحاتمرا ا وردا کیدیاب داتبیم اھد

 .کژیولوبی ردهوآرفنآ زینیگایج ابلقرلامسیوبی خھسناب لیصاکژیولوبی ردهوآرفنردکنزیگایج •

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 168.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .یمنک ویریپ Medicare طیراش ز، ادوخ ھمیب حرط ییوردا تسرھف رییغت زل ابق دیاب ام
 .دینک ھعجرام C شخب ھب ،ییوردا ترارقم نیا

 رغییتای ردهکنفحذ لسا یباق رد را وردا نش آشوپ ًلاومعم ام ،یماهددا ششوپ لاس یداابت رد ھک دینکیم فرمص ییوردا رگا
 :ھکنر آگم،ددا یمھواخن

 ماییورداتسرھفردراضحلاحردھکییورداهزداناھبھکدوشرزابادروارتنزارو ا دیدج ویردا یک •
 یا ،دشاب ھتشدا ییرااک ،تسا

 یا ،تسین نمیو اردا ھک یموش ھجوتم ام •

 .دوش ریوآعمجرزاابزو اردا یک •

 ؟دفتایمیقافات ھچ،دکن رغییتدکنییمفرصمھکیویردا ھمبی ششوپرگا

 :دینواتیم ھشیمھ د،دھیم رخ ما ییوردا تسرھف رییغت اب ھک یتاقافتد اروم رد رتشیب تاعلاطت افایرد رایب

 blueshieldca.com/medformulary2027 ردنیلانت آروھ صب را امیعلفییوردا تسرھف •
 یا دینک یسررب

 نایرتشم تامدخ با ھحفن صییپا رد هدش جرد نفتل هرامش قیرط زا ام یعلف ییوردا تسرھف یسررب رایب •
 .ریدگیب سامت

 دراذگیم ریثتأ ماش رب یھ فعلمیب حرط لسا لوط رھ دیم کنک جادیا ییوارد ستھرف رد تسا کنمم کھ یتارییغت

:لاثم رایب .دنشویم لامعھ ااصلفلاب ییوردا تسرھف تراییغت یعضب

 ھرضع رزااب ھب دیدج رلایمیسویب ای یکرنژ ویردا یک ،تاقوی اھاگ .دوش دوجوم دیدج کیرنژ ویردا یک 
 ستھرفردراضحلاحردھکدردا را یی اصلکیژوولیبلوحصمایرداکرام ویردا رثانامھھکدوشمی

 را دیدج یکرنژ ویردا و فذحرا رداکرام ویردا تسن اکمم،دھدیمخرقافتن ایی اتقو .دردا دوجو وییراد
 ویردا ھک یماگنھ .دوب دھواخ رتمک ای دنامیم یقاب رداقم نامھ دیدج ویردا رایب امش ھنیزھ ام، ایمنک ھفااض

 یول ،یمردا ھگنتسرھفرد را رداکرامیوردا ھک یمریگبمیمتص تسن اکمم،یمنکیمھفاا اضر دییدج یکرنژ
 .یمھد رییغت رانش آشوپ تیدودحم ای ترارقم

o را صخا رییغتنیھ ابطوبرمتعالاطی اول ،یمنکنهاگر آییغتنید ااجیز ال ابق را امشتسن اکمم 
 .یمنکلاسرما اش رایبدشداجیھ اکیامنگھ

o امشیراب را ایھیعلاطا ام .دینک تسواخرد تراییغت نیز اا »اءستثنا« رایبدینواتمی امشٴکنندهھئراا ایامش 
 رایب افطل .ددھیمحیوضترا دیھد جامند ایابءناثتست اسواخرد رایبھکیتامداقھ اکدرک یمھواخلاسرا
 .دینک ھعجرام ھچرتفد نیا 9 لفص ھب ،اھانثتسد ارومرد رتشیب تاعلاطا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 169.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ھبایدوشهددا صیخشتنمیاانوردا یک تسن اکممیھاگ دانهدشیرآومعجرازبا زاھی کیوھارار دیسا و نمیانا یوھارحذف دا
 نر آگا .یمنک فذح دوخ ییوردا تسرھف زرا ا نھ آاصلفلاب تسن اکمم ،دتفیب قافتن ایر اگا .ددرگ ریوآعمج رزااب زری اگید لیلاد
 رییغت نیز از این امش هدننک زیوجت .درک یمھاوخ لاسرا امش رایب تراییغت داجیز اد اعب را ایھیملاعا ام ،دینکیم فرمص را وردا
 .دنکدایپامش ریامیب رایبرا ریگید ویردا امش ریاکمھابدنواتیمو دشدھواخعطلم

 رگید تراییغت دروم رد لبق زا ام .مکنی داایج ،اردرندا رأثیتدکنییم رفصمھی کیوھاری داورربھی کرگیات درییتغ ستانکمم
 :دنیایب شیپ ریز دروام رد تسن اکمم تراییغت نیا .میدھیم علاطا امش ھب ی،یوراد تسرھف رد

. FDA • دشاب ھتشدا دوجو وردا دروم رد دییدج ینیالب ایھدومنھر ای هدرک ھئرارا ا دییدج دومنھر 

 :ام ،دوش داجیت اراییغت نیھ اک یماگنھ

 یا م،یدھیم علاطا امش ھب ،ییوردا تسرھف رد تراییغت داجیز ال ابق زور 30 لقداح •

 رراق امش رایتخر اد ،ھخسن دیدجت رایب تسواخرد زد اعب را وردا هریخذ زور 30 رداقمو هددا علاطا امشھب •
 .ددا یمھواخ

 اتدننک مککامشھبدننواتیمانھآ .دینک تروشم ناگدننکزیوجت ریاس ای دوخ شکزپ اب ات دھدیم را یفاک ترصف امش ھب راک نیا
 :ھک دیریگب یممتص

 یا دینک فرمص نای آج ھب دینواتب ھک دردا دوجو ام ییوردا تسرھف رد یھباشم ویردا ایآ •

 را تراییغت نیز اء اانثتست اسواخرد ،دیادهرکیم فرمص ھک ییوردا عون ای وردا ششوپ ھمدارای اب دیاب ھکنیا •
 اعضا يتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص ھب ،انثتست اسواخرد ھئراد اروم رد رتشیب تاعلاطی اراب .شیداب شتھاد
 .دینک ھعجرام

 دراذگیمن یریثتأ ماش رب ،حرط یرجا لسا لوط رھ دک ییوارد تسھرف ردتراغییت

 .دردان رییثأت امش رب راضح لاح رد و هدشن هددا حیوضت لااب رد ھک یمنک داجید اینکیم فرمص ھک ییاھوردا رد یتارییغت تسن اکمم
 لسا ھیقب رد را وردا نش آشوپ ًلاومعم ،دینکیم فرمص یمتشدا ششوپ تحت لاس یداابت رد ھک را ییوردا رگ، ایتراییغت نینچ رایب

 .میدھمینرغییتای ردهکنفحذ

 رایب امش طسوت وردا فرمص رب رییغت نی، ایمنک دودحم را نف آرمص ای یمنک فذح دینکیم فرمص ھک را ییوراد رگ، الاثم رایب
 .تشدا دھواخن رییثأت لسا هدنامیباق

 ات رییغت نی، ا)دشرکذقوفشخبردھکیتراییغتزر ایغھب( دتفیب قافتد اینکیم فرمص ھک ییوردا رایب تراییغت نیز ایک ا رھ رگا
 .تشدا دھواخن رییثتأ امشفرمص ویرربدعبلاسھیونژا 1

 حرط دیعب لاس رایب را ییوردا تسرھف دیاب امش .درک یمھواخنعطلمتراییغتعوننیز ااًامیقتسم را امش،ریاجلسا لوطردام
 لاس لوط رد ھک دردا دوجو یتراییغت اید آینیبب ات دینک یسررب )تسد اوجوم زاب امن تبث هرود لوط رد تسرھف نیھ اک ینامز( مھبی
 .درذاگب ریثأت امش رب دیعب ھمیب حرط

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 170.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 هژیو دراور مد ییوراد شوشپ

F1. تاسامھمیبحرش طوشپتتحھکیصصتخیارترسپكزرمایناتارسمیبرت دماقا 
 ھنیزھ ًلاومعم ،دشاب ام حرط ششوپ تحت ریتسب نیو ا دیوش ریتسب یصصخت ریتاسرپ زکرم ای ناتسرامیب رد یتدم رایب رگا

 ایناسترامبی کھانیمز .درکدیھواخنتخدارپ )copay( تباث ھمس ھنیزھ امش .میدھیم ششوپ را ناتتماقل اوط رد امش ایھوردا
 ،دینک هدرورآب را ام ایھمیب ششوپ ترارقم ھمھ ھکینامز ات را امش ایھوردا ام ،دینکیم کرت را یخصصت ریاتسرپ زکرم
 .میدھیم وششپ

 اضعي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 6 لفص ھب ،،دیزدارپیم ھک ایھنیزھ و ھاوردا ششوپ دروم رد رتشیب تعالاطب اسک رایب
 .دینک ھعجرام

F2. تمدندلبتبقارم کزمر رت دماقا 
 ھمھ رایب را اھوردا ھک دردا ایھناخوردا ای دردا را شدوخ ھناخوردا ،ریاتسرپ زکرم لیبق زت ادمدنبل تبقرام زکرم یک ًلاومعم
 زرا ا دوخ ایھوردا دینواتب تسن اکمم ،دینکیم یگدنز تدمدنبل تبقرام زکرم یک رد رگا .دنکیم عیزوت جانر آد نکاس درافا

 .دشاب ام ھکبش وزج ھک یترور صد ،دینک تفایرد زکرم نامھ ھناخوردا

 ترسفھ ھب ،ھن یا تسام ھکبش زی اشخب امش تدمدنبل تبقرام زکرم ھناخوردا ایھ آکنید اروم رد تاعلاطب اسک رایب
 نایرتشم تمادخ اب ،دیتشدا زاین ریتشیب تاعلاطھ اب ای دوبن ھکبش رد ھناخوردا رگا .دینکھعجرام ھاھنروخااد ونگادننکینامت
 .ریدگیب سامت

F3. وزجمیاارمر دعنایاپ اهگیشاسآرت دماقا Medicare 
 .دنتسین ام ھمیب حرط ھم و رمع نایاپ هاگشیساھم آ ششوپ تحت نامزھم روط ھب زگرھ اھوردا

 یخرب ھب و دیشاب هدرک امنتبث Medicare رعم انیاپ یھایشگاآس یاھتبقرام ھمانرب یک رد تسن اکمم •
 ایھتبقرام زکرم ھک دیشاب ھتشدا زاین )براطد اضا ضینیمل ،عوھتدض،درددای ضھوردا دننام( اوھراد

 طوبرم نا آب طبترم طیراش و ییاھن ریامیب تیعوض ھب اھوردا نیرا ایز ،دھدن ششوپ را اھنآ امش یھایشگاآس
 هدننك ھئراا ای هدننک زیوجت ز، ایمھد ششوپ را وردا یمنواتب ھکنیز ال ابق دیاب ام حرط ،ترون صر آد .ستندنی
 .تسین طبترم ریامیب اب وردا ھک دنک تفایرد ینلاعا امش یھاگشیاست آامدخ

 زھ اکنیز ال ابق دینواتیم ،دھد ششوپ دیاب ام حرط ھک طبترمریغ ایھوردا تفایرد رد ریخأت زری ایگوجل رایب •
 دوخ هدننکزیوجت ای توف ھب ور نراامیب هاگشیاست آامدخ هدننك ھئراز ا، ادچیپب را امش ھخسن دیھواخب ھناخوردا
 .یماهدرک تفایرد را وردا ندوب طبترمان ھب طوبرم نلاعا ام ھک دنک لاصح نانیمطتا ا دیھواخب

 ریخات ھنوگرھ زری ایگوجل ایرب .دھدیمششوپ را امشیئوردا ایھزینھھ مھھام مھبی حرط،رمعناایپ اهگشایسآ رکتتروصرد
 ھک دوش دییأت ات دیربب ھناخوردا ھب را دانس، اMedicare یھاگشیاسای آھتبقرام اییزام نایپا امگنھ ،ھناخوردا ھب ھعجرام رد
 .دیاردهک رکتار اهگشایسآ

 اییزام هرابرد رتشیب تاعلاطرای اب .دینکھعجرام،تسا امحرطششوپتحت ایھوردا درومردھکلفص نیی ابلق ایھشخب بھ
 .دینکھعجرام،اعضي اتعالاطھ اچرتفد 4 لفص ھب،رعم نایاپهایشگاآس تادمخ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 171.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 اھوراد تیریدو م ییوراد ینیما بھ وطبری ماھامھنرب

G1. اھوارد از نمیا ادهفتاس یابر اضعا ھب کمک یابر ییاھامھنرب 
 :ھک ییاھوردا ای ییوردا ایھاطخ لیبق ز، ایمنکیم ھجوت یالمتحت الاکشم ھب ام ،دینکیم تفایرد را ھخسن یک ھک رابرھ

 دردا ار رثن اامھ ھک دینکیم فرمص را ریگید ھباشم یوردا نوچ دنشابن زملا تسن اکمم •

 دناشبن یمنااشم تینسجای سن یاربتاس ممکن •

 دنشاب رمض امش رایب دینک فرمص ھم اب ھکیتروص رد تسن اکمم •

 دیشاب ھتشدا تیساسح اھنھ آب تسن اکمم ای دیردا تیساسح اھنھ آب ھک دنردا دیوام •

 شداب شده اهشتبا )زود( رداقمردتسن اکمم •

 دنشاب ردخم درد دض ایھوردا زن امیاان ریداقم رایدا •

 .مکنییم یراھمک اشم هدننکھئراا اب لکشم حیحتص یراب ،یموش اھوراد زا امش هدافتسا رد یالمتحل اکشم یک ھجوتم رگا

G2. ناتیاھوارت دییرمد در امھ شب کمک یابر ییاھامھنرب 
 طیراشدجوا تسن اکممامش،یدروامنینچرد .دنردا ایهدیچیپ ینامرد ایھزاین ھک دردا ییاعضھ اب مکک رایب یاھمنارب ما رحط
Medication Therapy( ینامرد وردا تیریدم ھمانرب قیرط ز، اھنیزھ نودب ،تامدخ تفایرد Management, MTM( دیشاب. 
 امش ایھوردا ھک دیوش نئمطم ات دنکمی کمک ،امش بھ تامخد كننده ائھرا و امش بھ مھارنب نای .تسن اگایرا و ھنابطلودا ھمانربنیا
 ،تملاس نصصاختم رگید زی اکی ای زاسوردا یک ،دیتسھ ھمانرب نیط ایراش دجوا رگا .دنتسھ دمرآاک و رثوم امش تملاس دوبھب رایب
 :دنکیم تبحص ریز دروام دروم رد امش اب و دنکیم ھئراا امش ھب ناتیاھوردا ھمھ زی اعماج یسررب

 ریدبب ار رهھبنریشتبی کنیدیمفرمص ھکییاھوردا زھ انوگچ •

 ییوردا ایھشنکوا و اھوردا ھنیزھ دننام ینراگن ھنوگرھ •

 ناتیاھوردا فرمص یراب شور نیرتھب •

 امش ھخسن نودب و رداھخسن ایھوردا دروم رد لکشم ای لواس ھنوگرھ •

 :ددا دنھواخھئرارا ا ریزدروامامشھبسپس

 دنکیمھیوصتھکتسی ایوردا تامداقھ امانرب یک ویاحھلاصخنیی ابتکتروھ صبوگتفگنیز اای اھلاصخ •
 .دیھد امجند اینواتیم ییاھراک ھچ ،دیربب دوخ ایھوردا زرا ا تعفنم نیرتشیب ھکنیرای اب

 تعل و فرصم نامز ،فرمص رداقم ،دینکیم فرمص ھک ییاھوردا اممت لماش ھک یخصش ایھوردا تسرھف •
 .تسا اھوردانیف ارمص

 .دنتسھ هدش لرتنک دوام وزج ھک رداھخسن ایھوردا نمین اتخیر رود دروم رد تاعلاطا •

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 172.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید :5 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 .دینک تبحد صوخ ایھوردا تسرھف و تامداقھ امانرب دروم رد دوخ هدننکزیوجت اب ھک تسی ابوخ هدیا

 ریاس و نزااسوردا ،ناکشزپ اب ھک ینامز رھ ای تیزیو امگنھ را دوخ ایھوردا تسرھف و ییوردا تامداقھ امانرب •
 .دیشاب ھتشدا دوخ هرامھ ،دینکیم تبحی صنامرد تبقرام هدننکائھرا

 .دیشاب ھتشدا هرامھ را دوخ ایھوردا تسرھف ،دیورمی سانژروا شخب ای ناسترامبی بھ رگا •

 دوجو ایمھارنبرگا .تسن ااگیرا ،دنتسھطیراشدجوا ھکییاعضرای ابو هدوبھنابطلودا )MTM( ینامرد وردا تیریدم ایھمھارنب
 دیھواخینم راگ .مکنییم لاسرا امش رایب را یتاعلاطو ا هدرک امن تبث ھمانرب نیا رد را امش ،دردا ریگازاس امش یاھزاین اب ھک دردا
 .یمرذاگب رانک ھمانرب نیز ارا ا امش ات دیھد علاطا ام ھب ،دینک تکرش ھمانرب نیر اد

 .ریدگیب سامت ودخ تقبارم کنندهنگھامھ ای نایرتشم تامدخ شخب با ،دیردا یؤالس اھھمانرب نید اروم رد رگا

G3. وارت دییرمد ھمانبر )Drug Management Program, DMP( نمیا ادهفتاس یابر اضعا ھب کمک یابر 
 درمخ یاھواراز د

 بغلھ اکییھاوردا ریاسو رداھخسنردخم ایھوردا زن امیر اوطھباعضھ اکدوشلاصحنانیمطد انکیم مککھک یمردا ایمھارنبام
 .دشویمهدیامن )DMP( ورادتریمدی مھارنب،مھارنبنای .کنندمی ادهفستا،رندگییمرراقهدافتسء اوسدروم

 زودرور اچاد ًرایخر اگا ای دییامنیم تفایرد ھناخوردا ای هدننک زیوجت نیدنچ زھ اک دینکیم هدافتسری ادخم ھایوردا زر اگا
 ایھوردا زما اش هدافتسھ اک یموش نئمطم ات یمنک تبحا صمش هدننکزیوجت اب تسن اکمم ،دیاهدش ردخم دوام )دحزش ایبفرمص(
 فرمص ھک یمسرب ھجیتن نیھ اب ،امش ایھوردا ناگدننکزیوجت ریاکمھ اب رگا .تسری اورض یکشزپ رظن زو ا بسانم ردخم
 رد را امش رگا .یمنک دودحم را اھوردا نیت افایرد هوحن دردا لامتح، ادشابن نمیت اسن اکمم نزپیایودزبن ای ردخم یاھسخن یھارواد
 :داشبریزدراوملامشتاس ممکن اھتیدودحم،یمھدرراقدوخ DMP مھارنب

 .صخشم ھناخوردا دنچ ای یک زن ایپزایدوزنب و ردخم ایھوردا ھب طوبرم ایھھخسن اممت تفایرد ھب امش زامال •

 .صخشم هدننکزیوجت کی زن ایپزایدوزنب ای ردخم ایھوراد ایھھخسن یمامت تفایرد ھب زامال •

 میدھیم رراق ششوپ تحت امش رایب ھک نیپزایدوزنب ای ردخم ایھوردا رداقم ندرک دودحم •

 لاسرن ااتیراب ایھمان شیپاشیپ ،یمنک دودحم را اھنت آفایرد زاجم نزایم ای اھوردا نیت افایرد هوحن یمشاب ھتشدا دقص رگا
 نیھ اخسن دیاب ھکنیا ای درک یمھواخ دودحم امش رایب را اھوردا نیش اشوپ ایھ آک دھدیم علاطما اش ھب ھمان نیا .درک یمھواخ
 .دینک تفایرد صاخ ھناخوردا ای هدننك ھئرایک ا زط اقف را اھوردا

 ودکنی هدافستااھھانوخردا ایناگدکننزویتج مداکزادھیدیمحیجرتھید کع دھلاطما ا ھب شد واھدخ صت دادهرما فشھب
 ترصفھکنیز اس اپ .دھیدرراقامرااختی رد،تسامھمامیرابنآنستدان دکنییمرکھ فا کریتعالاطارن ھینمچھ
 یمھواخلاسرن ااتیراب ریگیدھمان،یمنکدودحمرا اھوردانیرای ابامشششوپیمریگبیممتصرگ، ادشهدداامشھبییوگاسخپ
 .دنکیم دییأت را ھاتیدودحم نیھ اک درک

 دینواتمی کنندهزویجت کشزپ و امش ،ستیدنی قفاوم شدهلامعت ایدودحم ای یممتص اب ای هددا خر یھابتشد اینکیم رفک راگ
 رداص دییدج یممتص و هدرک یسررب را ماش هدنورپ ،رظندیدجت تسواخرد ھئرات ارور صد .دیھد ھئرار اظندیدجت تسواخرد

 هدنورپ ،یمنک در دوشیم طوبرم وردا ھب یسرتسد ایھتیدودحم ھب ھک را امش رظندیدجت تسواخرد زی اشخب نانچمھ رگا .مکنیمی

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 173.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ودخیایرپسیاوھرادتفارید 5: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 لاسرا (Independent Review Organization, IRO) یسررب لقتسم نامزاس یک ھب یسررب رایب راکدوخ روطبھ امش
 .)دینک ھعجرام اعضا يتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص بھ ،IRO و اھرظندیدجت هرابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب. (دش دھواخ

DMP • امشرگد اوشنلامعا امش رایبتسن اکمم: 

• 

• 

 ،دیشاب ھتشدا لکشیسدا ینوخکم ای ناطرس دننام یاصخ یکشزپ طیراش

 یا ،دیشابرمعناایپای کینیست،رمعنیاپا یھگاشیساآیھاتباقرمتیافردلحا رد

 .دیشاب ھتشدا تماقت ادمدنبل تبقارم زکرم یک رد •

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 174 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یدنکیمتاخدپر خود Medi-Cal و Medicare یاھرواد یارب ھک یغمبل 6: لصف

 دمھقم

 »:ھارواد« زا امروظنم .ددھیمحرش،را دیزدارپیمدوخییاپرس ریامیب ایھوردا رایبھک ایزینھھ صلفنای

 و ،D شخب Medicare ایھوردا •

 Medi-Cal Rx. ششوپ تحت لامقو ا اھوردا •

 Medicare ایھوردا ھنیزھ تخدارپ ھب مکک رایب Medicare یفاک اضمک ز، ادیتسھ Medi-Cal طیراشدجوا ھکاجنز آا
 ھنیزھ تخدارپ رایب ھک دیرافا رایب ھمیب ششوپ کردام ھیقاحال« نوانع اب ھناگداج ھیقاحیک ال ام .دیشویم رداروخرب دوخ D شخب
ختھاشن زنی LIS» ھیلحاقا« یا »دمرآدکم درافرای ابھنراایھیقاحال » (کنندیمتفایردیفامک اضکرداھسخنیھارواد  نوانعابھک

 نایرتشم تمادخ اب ًافط، لدیردان را ھیقاحن الیر اگا .ددھیم حیوضت امش ییوردا ششوپ هرابرد ھک ،یماهدرک لاسرما اش رایب )دشومی
» 

 .دینک تسواخرد را LIS» ھیلحاقا« و دیریگب سامت

اضافی برنامھ)Extra Help(برنامھ کمک از یکی محدود Medicareھای ، منابع و درآمد کھ اشخاصی بھ کھ است
 شھاک را دوخهدشمھبی مھسواھزشیانرف،مھبی قح انندم D شخب Medicare ایھوردا ایھزینھھ کندیم مککدنردا
نوانعاب، » (Extra Help) دندھ  یفامک اضک. «
 .دشومی

 دناهدش هدناجنگ اعضي اتاعلاطھ اچرتفد لفص نیرخر آد ،بافف الورح بیترت ھب اھنف آیراعت و دییکل تراابع ریاس

ختھاشن زنی »LIS« یا »دمرآد کم درافرای ابھنراایھمانرب » 

. 

 :دینک ھعجرام عبانم نیھ اب دینواتیم ،اھوردا هرابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب

 .ما ششوپ تحت ایھوردا تسرھف •

o دیگویماشم ھبترسفھ ینا .میامنمی »ییوردا تسرھف« را تسرھف نیا ام: 

-

-

-

 مکنییم تخدارپ را ییاھوردا ھچ ھنیزھ

 دردا رراقھنیزھ ھمسفیدرجنپزیک ادامکردوردا رھ

 ریخ ای دردا دوجو اھوردا رایب ییاھتیدودحم ھنوگچھی اآی

o امش .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،دیردا زاین ام ییوردا تسرھف زای اخھسن بھرگا 
 سردھ آب ام تیاسبو رد را ییوردا تسرھف ھخسن نیرخد آینواتمی

blueshieldca.com/medformulary2027 دینک دایپ زین. 

o ششوپ تحت کنیدیم تفایرد ھناخوردا زھ اک ییاھوردا رثکا Blue Shield Medicare + 
Medi-Cal Plan ھخسن نودب ایھوردا لثم ،اھوردا ریاس .ستندھ (OTC) ایھنمیاویت و 

 ز، ارتشیب تاعلاطرای اب فاطل .دنوش هددا ششوپ Medi-Cal Rx طوستتاسنممک صاخ
 یننچھم .دینک دیدزاب (/medi-calrx.dhcs.ca.gov) انیشن بھ Medi-Cal Rx تیساوب

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 175 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 دخو Medi-Cal و Medicare ایھوراد ایرب ھک یغلبم 6: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 کنیدیم تخادپر

 .ریدگیب سامت 2273-977-800 هراشم اب Medi-Cal Rx انیرتمش تادمخزرکمابدیناوتمی
 Medi-Cal عفذین اییساشن تراک،کنیدیمتیافرد رواد Medi-Cal Rx قیرط زی اتقو افطل

(Beneficiary Identification Card, BIC) دیروایب را دوخ. 

 .اعضی اتاعلاطھ اچباتک ینا 5 لفص •

o دینک تفایرد ام حرط قیرط زرا ا دوخ ییاپرس ایھوردا دینواتیم ھنوگچ ھک دھدیم یحضوت. 

o عون دامکھکدنکیمصخمش یننچھم .دینک لابند تسزم الا ھک دشابیم یترارقم لماش لفص نیا 
 .دنتسین ام حرط ششوپ تحت اھوردا

o دینکیم هدافتسو اردا ششوپ یسررب رایب حرط »ایھظحای لیزامرزابا« زی اتقو 
 زینھھ یاھھنیزھ زدی ارورآب هدشهدداشایمن زینھھ ،)دینک ھعجرام B2 شبخ ،5 لفص ھب(
 با دینواتیماشم .دینکتخدارپامشدوریمراظتنھ اکتسا امشبیجزه ادشتخدارپ

• 

 دینک تفایرد ریتشیب تاعلاطا ات دیریگب سامت نایرتشم تامدخ ای دوخ تبقرام هدننکگھنامھ

 ما ھاھناخوردا و ناگدننکینامت ترسفھ

. 

o دینک هدافتسھ اکبش ھنخاوردا یک زد ایاب دوخ ششوپ تحت ایھوردا تفایرد رایب دروام رتشیب رد. 
 .دننک ریاکمھ ام اب دننکمی تقفاوم کھ ستندھ اییھھناخوردا ھکبش ایھھنروخااد

دنکیم تسرھف را ما ھکبش ایھ ھاھناخوردا و ناگدننکینامت ترسفھ  ھنروخااد ،
 کنید عھجارم اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص ھب ،ھکبش ایھھناخوردا دروم رد رتشیب

تاعلاطرای اب o. 
. 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 دخو Medi-Cal و Medicare ایھوراد ایرب ھک یغلبم 6: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 کنیدیم تخادپر

.A ایازم حرش (EOB) 

 دنکیم تبث را دیھدیم امجنھ اناخوردا رد ھخسن تفایرد امگنھ ھک ییاھتخدارپ و امش ایھوردا ھنیزھ قبواس ام حرط
 :مکنیمی یرگیپی ار زینھھ وعن

 ود ام .

 اشم یاھھخسن رایب ،امش فرط زد ارافر ایاس ای امش ھک دشابیم یلغبم ینا .اشم بجی زاهدشتداخرپھزینھ •
 ھنوگرھ د،یاهدرک تخدارپ ششوپ تحت D شخب ویردا یک تفایرد امگنھھکتسی اغالبملماشنیا .دنزدارپمی

 امش ایھوردا رایب یتخدارپ ھنوگرھ و ،دشاب هدش امجنن ااتسود ای هدواناخ طسوت ھک امش ایھوردا رایب یتخدارپ
 یفامک اضک« ھمانرب قیرط زھ اک
 ایکرآم انتسوپخرستلامستادمخ،ارمفراک

«Extra Help زا Medicare، ای یرگراک ھیداحتی انامرد ھمانرب 
(Indian Health Service) ،ایھوردا رایب مکک ایھمھارنب 

 (State Pharmaceutical Assistance ییوردا مککیتالیای اھمھارنبرشتبیو ریھیختاسسؤم،زاید
Program, SPAP) دشاب هدش امجنا. 

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 177 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 دخو Medi-Cal و Medicare ایھوراد ایرب ھک یغلبم 6: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 کنیدیم تخادپر

 هدش تخدارپ امش D شخب ششوپ تحت ایھوردا رایب ھک دشابیم یلغبم لک ینا .اشم یویردا یاھھزینھ کل •
 رایباھنمازسا یا ھامھارنبرایس کھ غیلمب ایتسا ردهکتخاردپام مھبیحرط کھ غیلمب ملاش،زینھھنای .تاس
 .دشویم ،دناهدرک تخدارپ امش D شخب ششوپ تحت ایھوردا

 یاازم رحش ھک یمنکیم لاسرا امش رایب را یشرزاگ ھلاصخ ام ،دینکیم تفایرد ام ینامرد ھمانرب قیرط زرا ا اھوردا ھک یماگنھ
(Explanation of Benefits, EOB) ًراتصخمشرزاگنیھ اب .دشویمهدنواخ EOB موییگمی EOB . تسینبساتحرصو. 

EOB ھمس اب تسن اکمم ھک ییاھوردا ریاس و تمیق شیزافد اننام ،دینکمی فرمص امش ھک ییاھوردا هرابرد ریتشیب تاعلاطا 
 تبحد صوخهدننکزیوجتابرتزینھھکم ایھزینھگنای رهاربد انیدوتیماشم .ددھیم ھئرا، ادنشاب سرتسد رد رتمک ھنیزھ

 :دشویمریزدرواملماش EOB.کنید

 لکشرزاگنیا .دیاهدرک تفایرد لبق هام رد ھک دشابیم ییاھوردا ویاح تمسق نیا .ماه نیایراب عاتلاطا •
 ناشن،را دناهدرکتخدارپامش رایبنراگیدو امشھچنو آ یماهدرکتخدارپامھکیغبلم،ییوردا ایھزینھھ

 .ددھمی

 را اھوردا رایب امش ایھتخدارپ عومجم و وردا ایھھنیزھ عومجم دروم نیا .ھویژان 1 زل اسا یرابلمع کج •
 .ددھیم ناشن لاس دایتبز اا

 رداقمابھخسنرھ رایبھیھتنیولن اامززن ات آمیقتراییغتو وردا لکتمیق،غبلمنیا .ورمت دایعات قلاطا •
 .تاسھبامش

 رایب رتمک ھنیزھ ھمس با دوجوم ایھوردا ریاس ھب طوبرم تاعلاط، ادوجو ترور صد .ترناارز یاھنییگزاج •
 .تسه ادھاشم لباق تمسق نیر اد ،ھخسن رھ

 .یمھدیم ششوپ را دشابیمن Medicare ششوپ تحت ھک ییاھوردا ام

 .دنشویمن ھبساحم ،بیج زه ادش تخدارپ ایھھنیزھ عومجم رد اھوردا نیرای اب هدشتخدارپ غالبم •

 یاھوردا لثم ،اھوردا ریاس .ستندھ انیمرد مھبی حرط نای ششوپ تحت ،کنیدیم تفایرد ھناخوردا زھ اک ییاھوردا رثکا •
 تاعلاطرای اب افطل .دنوش هددا ششوپ Medi-Cal Rx طسوت تسن اکمم صاخ یاھنمیاویت و (OTC) ھخسن نودب
 یننچھم .دینک دیدزاب (www.medi-calrx.dhcs.ca.gov) انیشن بھ Medi-Cal Rx تیاس بو زر اتشیب

 قیرطزی اتقو فاطل .ریدگیب سامت 2273-977-800 هراشم اب Medi-Cal انیرتمش تادمخزرکمابدیناوتمی
Medi-Cal Rx عفذین اییساشن تراک ،کنیدیم تفایرد وردا Medi-Cal یا )BIC( دیروایب ناتھرامھ را دوخ. 

 .دینک ھعجرام ام ییوردا تسرھف ھب ،دھدیم ششوپ ام ھمیب حرط ھک ییاھوردا دروم رد تاعلاطب اسک رایب •

.B ییوراد یاھنھیزھ باسن حتاشد گھن 

 امش ھناخوردا و امش ویس زه ادش تفایرد کردام زا ام ،دینکیم تخدارپ ھک یغالبم و امش ییوراد ایھھنیزھ باسح رییگدر رایب
 :کنید کمک ام بھ انیدوتیم ترون صیھ اب امش .مکنیمی ادهفستا

 .یدنفاده کتسا ودخ یتوضعییساناش رتز کاا 1.

 ھکدرکدھواخ مککامھبراکنیا .دیھد ناشن ،دینکیم تفایرد را ایھخسن ھک رابرھ را دوخ وضع ییاسانش تراک
 .دیاهدرک تخدارپ را یغبلم ھچ و تفایرد را ییھاھخسن ھچ یمنداب

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 178 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 دخو Medi-Cal و Medicare ایھوراد ایرب ھک یغلبم 6: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 کنیدیم تخادپر

 .ردر داارما ق ریاتخارز داین ردوم عاتلاطاھید کوشنئمطم 2.

 ار ششوپ تحت یاھوردا ھب طوبرم ایھدیسر .دیھدبتسواخرد،ورداھنیزھزا امھمستخدارپزاب رایبدینواتیماشم
 ام ھب را دوخ ایھدیسر زای اھخسن دیاب ھک یعقوام اجنیر اد .دیھد رراق ام رایتخر اد ،دیاهدرک تخدارپ را اھنھ آنیزھ ھک
 :تسه ادش رکذ ،دیھدب

 یفیفخت تراک زا ای دینک یردایرخ هژیو تمیق اب ھکبش لخدا ھناخوردا یک زرا ا ششوپ تحت ویردا ھک ینامز •
 .تسین ما حرط اییزام زی اشخب ھک دینک هدافتسا

 تباث ھمس ،دینکیم تفایرد وردا هدنزاس تکرش نِراامیب ھب مکک ھمانرب قیرط زھ اک ییاھوردا رایب یتقو •
 .دینک تخدارپ هدشمھبی

• 

• 

 دینک ریدایرخ ھکبش زج اراخ ھناخوردا یک زرا ا ششوپ تحت ایھوردا ھک یماگنھ

 .کنیدیم تخدارپ را ششوپ تحت ویردا یک ھنیزھ اممت ،صاخ طیراش رد یتقو

 اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 7 لصف ھب ،وردا رایب ام ھنیزھ ھمس تخدارپزاب تسواخرد هرابرد رتشیب تاعلاطرای اب
 .دینک ھعجرام

 .دکنی السراامیراب،دھندیم جامنا ماشفرطزانراگیھ درا ک ییھاخترداپھبطوبرم عاتلااط 3.

 بیجزه ادشتخدارپ ایھھنیزھباسحھبزیندشابهدشتخدارپرگید ایھنمازسا و شخاصایرخبطستوھکیغلبام
 زدیای اھوردا ھب مکک ھمانرب ،ییوردا مکک یتالیھ امانرب طسوت ھک ییاھتخدارپ ،لاثم رایب .دنوشیم ھتاشذگ اشم

(ADAP) ، زی اتخدارپ یاھھنیزھ ءزج د،نوشیم امجنھ ایریخ تاسسؤم رتشیب و اکیرمن آاتسوپخرس تملاس تامدخ 
 .دیوشطیراشدجوا ینراحبششوپھحلرم رایباتدنک مککامشھبدنواتیمعوضوم ینا .دنشویمبوحسماشم بیج
ینراحبششوپھحلرم« ھباشم تیضعوھیکامنگھ

 درکدھواختخدارپلاسیقبام رایبرا 
 شخب Medicare ایھوردا ایھزینھھ مھھام مھبی حرط،سدرب »

D. 

 .دکنی یسررب،مکنییملسارا ماشیاربھا کر (EOB) ایامز حشر شارگز 4.

 .تسا حیحو ص لماک ھک دینک لاصح نانیمط، ادینکیم تفایرد تسپ قیرط زرا ا (EOB) ایزامحرششرزاگ یک یتقو

 ؟دیاهدرک تفایرد را ییوردا زور نا آیآ .دینک یسررب را اھخیرات ؟ستا سترا درھاھنخاورنام دا یاآ •

 ؟دنردا تقباطم امش ایھدیسر رد هدش رکذ دروام اب اھوردا نا آیآ ؟دایردهفت کیاررا د شده سترھی فوھاریا داآ •
 ؟دنردا تقباطم شکزپ طسوت هدش زیوجت ھخسن اب اھوردا ایآ

.B1 ؟یدنکھید چاب یدکرد ایدپشارگز ھصلان خیاری دھابتاش گرا 

 تامدخ شخب اب ًافط، لدیآیمن تسرد ناترظن ھب ای تسوم اھفمان ناتیراب EOB نیر اد زییچرگا
 ریایسبخساپدینواتمی نچنیمھ .دیریگب سامت ام اب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan انیرتمش

 : blueshield.com/medicare. دیبایب ام تیاس بو رد را تلاواس زا

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 179 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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B2. ؟وری چطلامتاح یاھتقلب دروم رد 

 کوکشمامشرظنزھ اکتسری اگیدزیچرھ ویاحایدینکیمنفرمص ماشھکتسی ایاھوردا ویاحشرزاگھلاصخنیر اگا
 .دیریگب سامت ام اب ًافط، لتسا

 .ریدگیب سامت Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi نایرتشم تامدخ شخب قیرط زما ا اب •

 .دریگیبسامت )4227-633-800-1 هراشم( MEDICARE-800-1 هراشم ھب Medicare با یا •
 نیا ابناگیرا تروصھبدینواتیماشم .رندگیب سامت 2048-486-877-1 هرامش اب دیاب TTY ناربراک
 .ریدگیب سامت اھهرامش

 هدافتسءاوس ای عبانم فلات، ابقلت بکترم دنکمی ادهفستا Medi-Cal زھ اک ایھندهدھئراھ اک دیتسھ کوکشم رگا •
 .دیھدشرزاگ را نآ 6222-822-800-1 ھنامرحم و ناگیرا هرامش اب سمات قیرط زد ایردا قح ،تسه ادش
:دینک دایپ ریز سردر آد دینواتیم را Medi-Cal ردبقلتشرزاگ ایھشورریاس

 .www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/StopMedi-CalFraud.aspx 

 ینا .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ًافط، لدیردا یؤالس ھنوگرھ رگا ای هداتفقلم ا زا ای تسه اابتشد اروم یک ھک دینکیم رفک راگ
EOBدنتسھ امش ییوردا ھایھنیزھ زھم ام ھقباس ،تاشرزاگ نیا .دیردا ھگن را اھ. 

C. یاھوراد نھیزھ تاخدرپ لاحرم Medicare شخب D 

 ھخسن رھ رایب ھک یغبلم دردا دوجو ام ینامرد ھمانرب ششوپ تحت D شخب Medicare ایھوردا ھنیزھتخدارپ رایبھحلرمود
 ،دیردا رراقنر آدھخسندیدمتایتفایرد امگنھھک ایھلرحم و ماش )Extra Help» (یضافاکمک« حطس ھب ،دینکیم تخدارپ
 :زد انترابعھحلرمودنیا .دردا یگتسب

یرانبح ششوپ ھلرحم 2: ھحلرم  ھلیوا ششپو ھلرحم 1: ھحلرم

 31 ات را امش ایھوردا ھنیزھ لک ام ،ھلحرم نیل اوط رد
 .مکنییم تخدارپ 2027 ربامدس

 زی اصخشم غبلم ھک دینکیم زاغی آنامز ار ھحلرم نیما اش
 .دیشاب هدرک تخدارپ را بیج زت اخدارپ ایھزینھھ

 را امش ایھوردا ھنیزھ زی اشخب ام ،ھلحرم نیل اوط رد
 ،اشم مسھ .دیزدارپیم را ناتدوخ ھمس امش و یمنکیم تخدارپ

 .دشومی میدهان تابث مھس

 امش رایب ،لاس رد ھخسن نیولت افایرد امگنھ رد ھحلرم نیا
 .دشویم عورش

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
? 180.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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D. یھلواشوشپ لھحرم :1 لھرحم 

 .دیزدارپیم را ناتدوخ ھمس امش و هدرک تخادرپ را امش ششوپ تحت ایھوردا زد اوخ ھنیزھ ھمس ام ،ھیولش اشوپ ھحلرم لوط رد
 را نھ آکدردا یحلمو تسن ار آدوردا ھک ایھنیزھ ھمسفیدرھبیگتسب،تباث ھمسنیغ ابلم .دشویم هدیمان تباث ھمس ،امش ھمس
 .کنیدیم تیافرد

 یکی رد ،ام ینامرد حرط ییوردا تسرھف رد ییوردا رھ .دنردا ناسکی تباث ھمس ھک دنشابیم اھوردا زی اھورگ ،ھنیزھ ھمس فیدر
 .تسر اتشیب وردا رایب هدش ھمیب تباث ھمس ،دشاب رتلااب فیدر هرامش ردقچ رھ ،یکل روط ھب .دردا رراق ھنیزھ مھس فیدر جنپ زا
 .دینک ھعجرام ام ییوردا تسرھف ھب ،ناتیاھوردا ھنیزھ ھمس فیدر دروم رد تاعلاطب اسک رایب

 لامش-)ھنیزھ ھمس فیدر نیرتمک اب( حیجیرت کریژن یاھوراد :1 فیدر ھنیزھ ھمس رایدا ایھوردا •
 .تسا $0 تباث ھمسغبلم .حیجیرت کریژن یاھوراد

 غبلم .رلایمیسویب ایھوردا و یکرنژ ایھوردا لماش- یکرنژ ایھوردا :2 فیدر ھنیزھ ھمس رایدا ایھوردا •
 .تاس $0 تباث ھمس

 ،ردا کرام یحیجرت ایھوردا لماش – ریاجت امن با یحیجرت ایھوردا :3 فیدر ھنیزھ ھمس رایدا ایھوردا •
 .تاس 14.40$ تا 0$ ز، اامشدمرآدھبھتسب،تباث ھمسغبلم .تسیک ارنژ ایھوردا یخرب و رلایمیسویب

 ،ردا کرام یحیجرتریغ ایھوردا لماش – ییحرجتریغیھارواد :4 فیدر ھنیزھ ھمس رایدا ایھوردا •
 14.40$ تا 0$ ز، اامشدمرآدھبھتسب،تباث ھمسغبلم .داشبیم یکرنژ ایھوردا زی اخرب و ،رلایمیسویب

 .تاس

 لامش-)زینھھمھسفردی نریشتبی اب( یخصصتفیدر ایھوردا :5 فیدر ھنیزھ ھمس رایدا ایھوردا •
 صاخ شزدارپ ھب زاین تسا نکمم ھک یکرنژ ایھوردا و رلایمیسویب ایھوردا ،نراگ رایسب ردا کرام ھایوردا
 .تاس 14.40$ تا 0$ ز، اامشدمرآدھبھتسب،تباث ھمسغبلم .دنشاب ھتشدا یکدزن زت اراظن ای/و

D1. ھنخاورادیارب ماشیھاھزینگ 
 :دیاهدرک تفایرد ریز دروام زا یکمداک زرا ا وردا ھک دردا یگتسب دیزدارپیم وردا رایب ھک یغبلم

 یا ھکبش وعض یشورف هدرخ ھناخوردا

 اییھھناخوردا رد تسن اکمم اھزینھھ .ددھمی ائھرا حیجیرت زینھھمھس کھ کھشب خلاد شیورفهدرخھنروخااد •
 .دشاب رتمک ،دنھدمی ائھرا حیجیرت زینھھ مھس کھ

 هدش هدیچیپ ھکبش زج اراخ ایھھناخوردا رد ھک ییاھھخسن ھنیزھ ،دودحم دروام رد ام .ھکبش زا رجخا ھنروخااد •
 يتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص ھب ،یمھدیم امجنرا ا راک نیی انامز ھچ دینداب ھکنیرای اب .میدھیم ششوپ را دنشاب

 .دینکھعجراماضاع

 .ما رحطلزنمردلیتحو ھنروخااد •

 امیاھھنروخااد ونگادننکینامتترسفھ ھبو اضعي اتاعلاطھ اچرتفد 5 لفص بھ ،اھھنیزگ نید اروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب
 .دینک ھعجرام

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 دخو Medi-Cal و Medicare ایھوراد ایرب ھک یغلبم 6: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

.D2 

 کنیدیم تخادپر

 واردکیزاتدمندلب یرهخذتفایدر
ای »تھفایشایزفا رهخیذ(« دینک تفایرد ،دوخ ھخسن ندیچیپ امگنھ رد را وردا زت ادمدنبل هریخذ دینواتیم ،اھوردا یخرب رایب  ٴ

extended supply رایب شور نیھ انیزھ .تساوردا زه ازور 100 رثکداحرداقم،وردا تدمدنبل هریخذ ).دشومی اندهوخزنی 
 .تسھ اھام یک هریخذ ھنیزھ نامھ امش

 ھاھنروخااد ونگادننکینامتتسرفھ یا اعضي اتاعلاطھ اچرتفد 5 لفص ھب وردا تدم دنبل هریخذ تفایرد هوحن و ناکم تایئزج رایب
 .دینک ھعجرام

.D3 یدازدپرب یدابامشھکیغلبم 

 زینھھ رگا .دشاب تباث ھمس یک تخدارپ ھب زاین تسن اکمم ،دینکیم تفایرد را ایھخسن ھک رابرھ ،ھیولش اشوپ ھحلرم لوط رد
 .درک دیھواخ تخدارپ را رتمک تمیق امش ،دشاب هدشھمیب تباث ھمس زر اتمک امش ششوپ تحت ویردا

 سامت نایرتشم تامدخ اب تسر ادقچ ششوپ تحت ویردا رھ رایب امش هدش ھمیب تباث ھمس ھکنید اروم رد تاعلاطب اسک رایب
 .ریدگیب

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 دخو Medi-Cal و Medicare ایھوراد ایرب ھک یغلبم :6 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 کنیدیم تخادپر

 :زاششوپ حتتیوراز داھماھیک رهییافت ذخرگام دنھ ھنیزز ھما اش ھمس

جری خاھا ھانوخردا
   ھبکش از

 رثکداح رایب هریخذ
  ھب ششوپ زور  30

 دودحم یاصخ دروام
  رایب .دشومی
    5لفص   بھ،تازئیج
 يتاعلاطھ اچرتف  دینا

  .دینک ھعجرام  اضاع

 زکارم یھا ھانوخردا
مدت ینلاوط بتاقرم

   ھبکش وعض

 رایب هریخذ
   زور   31رثکداح

 

 ھمیب تباث ھمس $0
 هدش

  رد  ویلتح تامدخ
  ما حرط لزنم

   ای اهم  کی رهخیذ
   زور   30رثکداح

 لیتحو تمادخ
 لزنم رد وردا
 ایھوردا رایب
 1فیدر رد دوجوم
 .دشومین ائھرا

 یھا ھانوخردا
   ھکبش

   ای اهم  کی رهخیذ
   زور   30رثکداح

 ھمیب تباث ھمس $0
 هدش

 مھس یرادا یاھوردا
 1 فدیر ھزینھ

 کیرنژ ایھوردا(
 )ییحرجت

 ھمیب تباث ھمس $0
 هدش

 ھمیب تباث ھمس $0
 هدش

 ھمیب تباث ھمس $0
 هدش

 وردا لیوحت تمدخ
 رایب لزنم رد
 دوجوم ایھوردا
 ھئراا 2 یفدر رد

 .دشوینم

 ھمیب تباث ھمس $0
 هدش

 مھس یرادا یاھوردا
 2 فدیر ھزینھ

کیرنژ یاوھراد( )

 یا $5.00 ،$0
 رب ،تباث ھمس $14.40

 کمک حطس اساس
 (Extra Help) یضافا
 تفایرد وعض ھک

 .دنکمی

 یا $5.00 ،$0
 ھمس $14.40

 ساسر اب ،تبثا
یفامک اضک حطس

 (Extra Help) 
 تفایرد وعض ھک

 .دنکمی

 وردا لیوحت تمدخ
 رایب لزنم رد
 دوجوم ایھوردا
 ھئراا 3 یفدر رد

 .دشوینم

 یا $5.00 ،$0
 ھمس $14.40

 ساسر اب ،تبثا
یفامک اضک حطس

 (Extra Help) 
 تفایرد وعض ھک

 .دنکمی

 مھس یرادا یاھوردا
 3: فدیر ھزینھ

یحیجرت دنرب ایھوردا( )

 یا $5.00 ،$0
 رب ،تبثا ھمس $14.40

 کمک طحس اساس
 (Extra Help) یضافا
 تفایرد وعض ھک

 .دنکمی

 یا $5.00 ،$0
 ھمس $14.40

 ساسر اب ،تبثا
یفامک اضک حطس

 (Extra Help) 
 تفایرد وعض ھک

 .دنکمی

 وردا لیوحت تمدخ
 رایب لزنم رد
 دوجوم ایھوردا
 ھئراا 4 یفدر رد

 .دشوینم

 یا $5.00 ،$0
 ھمس $14.40

 ساسر اب ،تباث
یفامک اضک حطس

 (Extra Help) 
 تفایرد وعض ھک

 .دنکمی

 مھس یرادا یاھوردا
 4 فدیر ھزینھ

( -  ییحرجتریغ یاوھراد(

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 دخو Medi-Cal و Medicare ایھوراد ایرب ھک یغلبم :6 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 کنیدیم تخادپر

جری خاھا ھانوخردا
   ھبکش از

 رثکداح رایب هریخذ
  ھب ششوپ زور  30

 دودحم یاصخ دروام
  رایب .دشومی
    5لفص   بھ،تازئیج
 يتاعلاطھ اچرتف  دینا

  .دینک ھعجرام  اضاع

 زکارم یھا ھانوخردا
 مدت ینلاوط بتاقرم

   ھبکش وعض

 
 رایب هریخذ
   زور   31رثکداح

 یا $5.00 ،$0
 ھمس $14.40

 ساسر اب ،تباث
یفامک اضک حطس

 (Extra Help) 
 تفایرد وعض ھک

 .دنکمی

  رد  ویلتح تامدخ
  ما حرط لزنم

   ای اهم  کی رهخیذ
   زور   30رثکداح

 یا $5.00 ،$0
 ھمس $14.40

 ساسر اب ،تبثا
یفامک اضک حطس

 (Extra Help) 
 تفایرد وعض ھک

 .دنکمی

 یھا ھانوخردا
   ھکبش

   ای اهم  کی رهخیذ
   زور   30رثکداح

 یا $5.00 ،$0
 ھمس $14.40

 ساسر اب ،تبثا
یفامک اضک حطس

 (Extra Help) 
 تفایرد وعض ھک

 .دنکمی

 مھس یرادا یاھوردا
 5 فدیر ھزینھ

 فیدر ایھوردا(
 )یخصصت

 یا $5.00 ،$0
 رب ،تباث ھمس $14.40

 کمک حطس اساس
 (Extra Help) یضافا
 تفایرد وعض ھک

 .دنکمی

 :زادکنییم یافترا درششوپ حتتیوراک دیزا مدتندبل رهیخھ ذی کنمازھنیزز ھا ماش ھمس

 ما حرط لزنم رل دیوحت ماتخد

 رداقم یا تدمدنبل هریخذ
 وردا هزور 100 رثکداح

 کھبش ایھھانوخردا

 رداقم یا تدمدنبل هریخذ
 وردا هزور 100 رثکداح

هدش ھمیب تباث ھمس $0 هدش ھمیب تباث ھمس $0  ھزینھ مھس یرااد یاھوراد
 1 فدیر

حیجیرت کریژن یاھوراد( )

هدش ھمیب تباث ھمس $0 هدش ھمیب تباث ھمس $0  ھزینھ مھس یرااد یاھوراد
 2 فدیر

کیرنژ یاوھر د( ) ا

 ساسر اب ،تبثا ھمس 14.40$ یا $5.00 ،$0
 وعض ھک (Extra Help) یفامک اضک حطس
 .دنکیم تیافرد

 رب ،تباث ھمس 14.40$ یا $5.00 ،$0
 (Extra Help) یفاک اضمک حطس ساسا
 .دنکیم تفایرد وعض ھک

 ھزینھ مھس یرااد یاھوراد
 3: فدیر

 یحیجرت دنرب ایھوردا( )

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 دخو Medi-Cal و Medicare ایھوراد ایرب ھک یغلبم :6 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 کنیدیم تخادپر

 ما حرط لزنم رل دیوحت ماتخد

 رداقم یا تدمدنبل هریخذ
 وردا هزور 100 رثکداح

 کھبش ایھھانوخردا

 رداقم یا تدمدنبل هریخذ
 وردا هزور 100 رثکداح

 ساسر اب ،تبثا ھمس 14.40$ یا $5.00 ،$0
 وعض ھک (Extra Help) یفامک اضک حطس
 .دنکیم تیافرد

 رب ،تباث ھمس 14.40$ یا $5.00 ،$0
 (Extra Help) یفاک اضمک حطس ساسا
 .دنکیم تفایرد وعض ھک

 ھزینھ مھس یرااد یاھوراد
 4 فدیر

( - ریغ یاوھر د( ییحرجتا

 ایھوردا رایب تدمدنبل هریخذ
 تسین دموجو 5 . فیدر

 5 فیدر ایھوردا رایب تدمدنبل هریخذ
 .تسین دموجو

 ھزینھ مھس یرااد یاھوراد
 5 فدیر

یصصخت فیرد یوھاراد( )

 ترسفھ ھب ،دنھدب امش ھب را وردا زت ادمدنبل ایھهریخذ دننواتیم اھھناخوردا زیک امداک ھکنید اروم رد تاعلاطب اسک رایب
 .دینک ھعجرام ھاھنروخااد و ناگدننکینامت

D4. ھلیاو ششپو ھلحرم انایپ 
 نر آد .درسب 2,400$ ھب دیاهدرک تخدارپ ناتدوخ بیج زھ اک ییاھزینھھ کل کھ کندمی اپید مھتاخ میاگھن »ھیولش اشوپھحلرم«
 .یمھدیمششوپلاسرخا آت امگنھنز آرا ا امشیئوردا ایھزینھھ مھھام .دشویمعورش »ینراحبتیعوض ششوپھحلرم« ھ،لحرم

 رییگیپ و یرداھگن ،را دیزادرپیم لاس لوط رد دوخ ایھوردا رایب ھک یغالبم باسح ھک دنکیم ککم اشم ھب EOB تاشرازگ
 .دنسریمن هدودحم نیھ اب لاس یک لوط رد دیایز درافا .میدھیم علاطما اش ھب ام ،دیسرب $2,400 هدودحم ھب رگا .کنید

E. یناربح شوشپ لھحرم :2 لھرحم 

 .دشویمعورش »انیرحب ششوپ لھحرم« ،دیدیسر دوخ ایھخسن یاھوردا رایب بیج زدی اقن تخدارپ $2,400 فقس بھ کھمیاگھن
 تحت ایھوردا رایبیغبلمچیھامش،ھحلرمنیل اوطرد .دنما دیھاخو یباق »ینراحبششوپھحلرم« رد،یمیقوتلسا نیاپا تا ماش
 .کنیدیمن تخدارپ D شخب ششوپ

F. دنکزیوتج ارلماکهایک م فرمص رادقز مارتکم ناتکزشپ کھ یترور صداشم یوراد نھیزھ 

 یول .کنیدیم تخدارپ ششوپ تحت ویردا زل اماک هام یک هریخذ ششوپ رایب ار هدش ھمیب تباث ھمس ًلاومعم امش ،دروام یخرب رد
 .دنک زیوجت را اھوردا زا هام یک زر اتمک فرمص رداقم دناوتیم اشم کزشپ

 هام یک زا رتمک هریخذ ھک دینک تسواخرد دوخ شکزپ زد ایھواخب ھک دشبا ھتشدا دوجو ییاھتیقعوم تاس ممکن •
 ).کنیدیم فرمص راب نیولرای اب را ییوردا ھک یماگنھ لاثم رایب( دنک زیوجت را وردا زا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 185.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


    
  

 

      
          

      

     

 
 

   

      
  

     
 

  
 

    

   

   

     

       
            

        
   

 

      

          

       
  

    

   

   
  

       
    

 دخو Medi-Cal و Medicare ایھوراد ایرب ھک یغلبم :6 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 کنیدیم تخادپر

 .دینک تخدارپ صاخ ایھوردا رایب را لماک هام یک هریخذ ھنیزھ ھک دردان یموز، لدنک تقفوام امش شکزپ رگا •

 وردا ھک تسی ایاھزور دداعت ساسراب دینکیم تخدارپ ھک ایزینھھ ،کنیدیم تفایرد را وردا زا هما یک زر اتمک هریخذ ھکیماگنھ
 دداعت رد رانو آ هدرک ھبساحم »)ھنزاور ھنیزھ ھمس خرن(« دینکیمتخدارپوردا رایبزوررھردھک را یغبلمام .کنیدیم تیافرد
 .یمنکیم بر، ضدینکیم تفایرد را وردا ھک ییاھزور

 )وردا هزور 30 رداقم( امش ویردا زل اماک هام یک هریخذ رایب هدش ھمیب تباث ھمس ھک دینک ضرف :لاثم رایب •
 0.05$ زر اتمکدینکیمتخدارپدوخ ویردا رایبزوررھھکیغبلمھکتسی انعمنیدبنیا .داشب $1.35

 تفھ ردبرض زور رد 0.05$ زر اتمکامشیتخدارپغبلم،دینکتفایردوردا زه ازورتفھرداقمرگا .تاس
 .دوبدھواخ،0.35$ زر اتمک عومجم رد ینعی ،زور

 ،دیزدارپب را هام لک رایب وردا نیمات ھنیزھ دشاب زملا ھکنیز ال ابق ات دھدیم ناکما امش ھب ھنزاور ھنیزھ ھمس •
 .تسه ادوب رثوم و دیفم امش رایب وردا ھک دیوش نئمطم

 :دینواتباتدنکزیوجترا لماکهام یک زر اتمک رایبوردارداقمھکدیھواخبدوخهدننكھئراز اد اینواتیم یننچھم •

o دیشاب ھتشدا ریتھب زییرھمانرب دوخ ایھوردا ھخسن دیدمت نامز رایب. 

o دینک ھعجرام ھناخوردا ھب ریتمک تاعفد ات دینک نگھامھ رگیدکی اب را فتلخم ایھوراد ایھھخسن دیدمت. 

G. شخب ایھسناکویابر ھک لغیبم D دکنییت ماخدرپ 

 Medicare ششپو تتح ودنشویمبوحسمیکزشپیایازماھاکسنویخرب :دزیدارپیمنسواک بتبا ھی کبالغم رهبارھم دم یامپ
 ییوردا تسرھف رد را اھنسکوا نید اینواتیم امش .دنشویمبسومح D شخب Medicare ایھوردا اھناکسو ریاس .ستندھ B شخب
 حرط ییوردا تسرھف ھب .ددھیم ششوپ امش رایب ھنیزھ نودب را D شخب Medicare ایھاکسنورتیشبامھیمبحرط .دینک دایپ ام
 سامت نایرتشم تامدخ شخب اب صاخ ایھنسکوا ھنیزھ ھمس و ششوپ دروم رد رتقیقد تاعلاطب اسک رایب ای دینک ھعجرام ام ھمیب
 .ریدگیب

 :دردا شخبود ما D شخب Medicare یاھناکسو وششپ

 .تاس نسکوا دوخ زینھھ بھ طوربم ولاشخب .1

 تروھ صب را نسکوا تسن اکممتاقوی اھاگ،لاثمنوانعھب .تاس اشم بھ سنکاو یقرزت ھنیزھ ھب طوبرم ومد شخب .2
 .دینک تفایرد دوخ شکزپ طسوت یقیرزت

G1. یدنابد نکساوتفایراز د لبق یدابھنچآ 

 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،دیوش ھنیسکوا دیردا یممصت ھک یترور صد یمنکمی صیھوت

 زا امش ھمس و هدرک ھئراا امش ھب را نامھمیب حرط طسوت امش نسکوا ششوپ هوحن دروم رد یتاعلاطیم انواتیم ام •
 .یمھدحیوضت را ھنیزھ

 را دوخ یاھزینھھ ،کھشب ناگكنند ائھرا و اھھناخوردا زه ادافتسا اب ھنوگچ ھک یمنک ییامنھرا را ماش یمنواتیم ام •
 کھشب كننده ائھرا .دننک ریاکمھ ما ھمیب حرط اب ھک دناهدرک قفوات ھکبش ناگدننك ھئراو ا اھھنخارواد .دیھد شھاک

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 دخو Medi-Cal و Medicare ایھوراد ایرب ھک یغلبم 6: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 کنیدیم تخادپر

 ویرشیپ D شخب Medicare نسکوا رایب ایھنیزھ چیھ ھک دوش لاصح نانیمطا ات دنکیم یراھمک ام اب
 .تیسناشم

.G2 شوشپتتحنکساویابرھکیغلبم Medicare شبخ D دکنییمتاخپرد 

 ).دیشویم ھنیسکوا ایھضراع ھچ رایب( دردا یگتسب نسکوا عون ھب دینکیم تخدارپ نسکوا رایب ھک ایزینھھ

 و دنتسھ ششوپ تحت ھااکسنو ینا .دنشویمبوسحمیتشداھب اییزامنوانعھبوردا ایجھباھاکسنویخرب •
 رد یازام لودج ھب ،ھانسکوا نیش اشوپ دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .دنردانامش رایب ایزینھھچھی

 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد 4 لفص

 رد را اھنسکوا نید اینواتیماشم .دنشویمبوحسم D شخب Medicare ایھوردا نوانعھباھناکسوریاس •
 یھانسکوا رایب هدشھمیب تباث ھمس ھک دشاب زملا تسن اکمم .دینک دایپ ام ھمیب حرط ییوردا تسرھف

Medicare شخب D یزسایمنا ایھشوریرتوشمھمیتک امن ھب ینامزسا طسوت نسکوا رگا .دیزدارپب را 
(Advisory Committee on Immunization Practices, ACIP) هدش ھیوصت نلااسگرزب رایب 

 .تشدا دھواخنامش رایب ایھنیزھ یچھ اکسنو،داشب

 .دشویمرذک D شخب Medicare نسکوا تفایرد لومعم شور ھس جانیر اد

 .دینک تفایرد ھکبش ھناخوردا یک رد را دوخ نسکوا قیرزت و D شخب Medicare اکسنو 1.

 .کنیدیمن تخدارپ ایھنیزھ چیھ ن،لااسگرزب D شخب ایھنسکوا رتشیب رایب •

 .کنیدیمتخدارپتباث ھمس یک نسکوا رایب،D شخب ایھنسکوا ریاس رایب •

 .دنک قیرزت امش ھب را نسکوا ناتکشزپ و دینک تفایرد ناتکشزپ بطم رد را دوخ D شخب Medicare اکسنو 2.

 .کنیدیم تخدارپ دوخ شکزپ ھب هدش ھمیب تباث ھمس کی ،نسکوا رایب •

 .دنکیم تخدارپ را امش ھب نسکوا قیرزت ھنیزھ ،ام ینامرد حرط •

 طقفامشھکدنتسھعطلماھنھ آک یموشنئمطم یمنواتباتدریگبسامتامحرطابدیابطیراشنیارد شکزپبطم •
 .دینک تخدارپ را نسکوا رایب را هدشھمیب تباث ھمس دیاب

 بطم ھب قیرزت رایب رانن آتادوخ و هدرک تفایرد ھناخوردا یک زرا ا دوخ D شخب Medicare ناکسواشم 3.
 .ریدبب ناکتشزپ

 .کنیدیمن تخدارپ نسکوا دوخ رایب ایھنیزھ چیھ ن،لااسگرزب D شخب ایھنسکوا رتشیب رایب •

 .کنیدیمتخدارپتباث ھمس یک نسکوا رایب،D شخب ایھنسکوا ریاس رایب •

 .دنکیم تخدارپ را امش ھب نسکوا قیرزت ھنیزھ ،ام ینامرد حرط •

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ای اتمدخ ایربھکیباحستروصزانامھینزم ھھخت سادرپ ایربامزا استوخرد 7: لصف
 دیاهدرک تفارید ششوپ تحت یاھرواد

 دمھقم

 رراق ناترایتخر اد تخدارپ تسواخرد تھج ام رایب باسحترول صاسرن اامز و یگنوگچ دروم رد زملا تاعلاط، الفص نیر اد
 تراابع .دھدیم حیوضت امش رایب ،دیتسین قفوام ششوپ یممتص اب ھک یتروص رد را رظندیدجت تسواخرد هوحن نینچمھ .دریگمی
 نداشده اندهجگن اضعي اتاعلاطھ اچرتفد نیل افص نیرخر آد ،ابفف الورح بیترت ھب اھنآ فیراعت و دییکل

 بلات مطرسھف

. 

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 کھیبساحتورص ازنماھنیزھھمستخادرپ ایربامزاتاسوخرد 7: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

.A 

 ایدهدرک تفایرد ششوپ تحت ایھوراد ای تامدخ ایرب

 ای شماھورادایتادمنھ خیزھتاخدرپیارباز ماتاسورخد

 .دننک لاسرھ امیب حرط رایب را نب آاسحترود صیاب امش ھب ششوپ تحت ایھوردا و تامدخ ھئراز اس اپ ھکبش ناگدننکائھرا
 .دردا ریاکمھ ،ینامرد ھمیب حرط نیا اب ھک تسای اھندهدھئرا، اھکبش لخدا هدننکائھرا

 ھبالطمامشزرا ا اھوردا ایتامدخنیھ انیزھ یمھدمین زهاجا Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan اندگننکھئراھ ابام
 .مکنییم تظفاحم ،ھنیزھ ھبالطم ھنوگرھ لباقم رد امش زو ا یمنکیم تخدارپ ًامیقتسم ار دوخ ناگدننکائھرا زینھھ ام .کنند

 لسارا ما یرابارنآو یدنکن ختاردپار ابسحتروص،یدردیافت کرساب دتحروص وھارایا د ینماربت دراقمھنیزل ھی کاربراگ
 .دینک ھعجرام B شخب ،7 لفص ھب ،ام ھب باسحترول صاسررای اب .دکنی

•. 

 لابق امش و دشاب ام ششوپ تحت اھوردا ای تامدخ رگا •

 درک یمھواخ تخدارپ هدننکھئراھ اب ًامیقتسم را ھنیزھ ،دنشاب ششوپ تحت اھوردا ای تامدخ رگا

 قحنی، ادیشابهدرکتخدارپرا ھنیزھزد اوخ ھمسزش ایبً
 .دوش تخادرپزاب امش ھب غبلم نیھ اک تسماش

o ششوپ تحت تامدخ رایب امش رگا Medicare امش ھب را نا آم ،دیاهدرک تخدارپ ایزینھھ 
 .یمنکیم تخدارپزاب

 طیراش اممت ھک یتروص رد ،دیاهدرک تخدارپ ایزینھھ ایدهدرک تفایرد ًلابق ھک Medi-Cal تامدخ رایب رگا •
 :دیاشب )امش ھب هدشتخدارپ ھنیزھ تشگرب( تخدارپزاب طیراش دجاو تسن اکمم ،دیشاب ھتشدا را ریز

o ششوپ تحت تامدخ وزج هدش تفایرد تامدخ Medi-Cal یمتسھنت آخدارپلوئسمامھکدشاب. 
 ششوپ تحت ھک یتامدخ رایب
 .مکنییمن تخدارپزاب امش ھب

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ار ایھنیزھ ت،سین 

o حرط رد تیوضع طیراش دجوا ھکنیز اد اعب را ششوپ تحت تامدخ Blue Shield Medicare + 
Medi-Cal Plan دینک تفایرد ،دیدش. 

o دیھد تسواخرد ششوپ تحت تامدخ تفایرد خیرات زل ااس یک فرظ تخدارپزاب رایب. 

o دیسر لیبق ز، ادیاهدرک تخدارپ را ششوپ تحت تامدخ ھنیزھ ،دنک تباث ھک دینک ھئرارا ا یکردم 
 .کنندهھئراز اح اورشم

o رد ھک دیشاب هدرک تفایرد ایکنندهھئراز ارا ا ششوپ تحت تمادخ امش Medi-Cal ردو هدرک امنتثب 
 ،یسنژاروی ااھتبقارم رگا .دردا رراق Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan کھشب
 زد اھدیم هزاجا Medi-Cal ھک دیاهدرک تفایرد را یتامدخ ریاس ای هدواناخ یمظنت تامدخ
 را طرش نیھ اک دردان یموز، لدینک تفایرد )یلبق هزاجا( یبلق ھیدییات نودب ھکبش زج اراخ ناگدننکائھرا
 .دینک هدرورآب

 ویس زرا ا یکردم دیاب امش ،دردا زاین )یلبق هزااج( یبلق ھیدییات ھب دیاع تالح رد ششوپ تحت تامدخ رگا •
 .دھد ناشن را ششوپ تحت تامدخ رایب یکشزپ ترورھ ضک دینک ھئراه ادننکائھرا

?
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 کھیبساحتورص ازنماھنیزھھمستخادرپ ایربامزاتاسوخرد 7: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 ایدهدرک تفایرد ششوپ تحت ایھوراد ای تامدخ ایرب

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan • یا» (تامداقھ ایملاعا« امنھب ایمھانرد Notice of Action(، 
 ،دینک هدرورآب ار قوف طیراش ھمھ رگا .ریخایدرکدھواختخدارپزابامشھبرا ھنیزھایھ آکددادھاوخعلاطا امشھب
 زه ادننکھئرار اگا .دنک تخدارپزاب امش ھب لماک روط ھب را دیاهدرک تخدارپ ھک یغبلم دیاب Medi-Cal وعض هدننکائھرا
 تخدارپھک را یغبلملک Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ،دنک ریدادوخ امش ھنیزھ تشگرب
 امشھب را غبلم،ھبالطمتسواخردتفایردزس اپ ریاکزور 45 فرظ ام .درک دھواخ تخدارپزاب امش ھب ،دیاهدرک
 ھنیزھ تخدارپزاب زو ا دشابن ام ھکبش رد ام، ادشاب هدرک امنتبث Medi-Cal رد هدننکھئرار اگا .یمنکیم تخدارپزاب

 طقف ام، ادرک دھواخ تخدارپزاب را امش ھنیزھ Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ،دنک ریدادوخ امش
 .درکیم تخدارپ » (Fee-for-Service, FFS) تامدخ زایاھب تخدارپ« حرط تحت Medi-Cal ھک یفقس تا

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایهدواناخ یمظنتتامدخ،یسنژاروت اامدخ رایبھک را یغبلملک 
 ،ھکنیر اب طورشم ،درک دھواخ تخدارپزاب امش ھب ،دیاھتخدارپ دوخ بیج زا امش ھک را ریگید تامدخ عون رھ ھنیزھ
 ییک راگ .دوش ھئراھ اکبش زج اراخ ناگدنھدائھرا طسوت لیقب أییدیھت نوبد ھددیم هزاجا Medi-Cal ھک دشاب یتامدخ
 .درک یمھواخنتخدارپزابامشھبرا غبلمام،دینکنهدرورآبرا قوفطیراشزا

 :درک یمھواخنتخدارپزابامشھبرا غلبمریزدروامرد •

o ششوپ تحت ھک دیشاب هدرک تفایرد و تسواخرد را یتامدخ Medi-Cal تامدخ لیبق ز، ادنشابن 
 .اییزیب

o ششوپ تحت تامدخ ءزج تامدخ نیا Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan داشبن. 

o ھک دینک ھعجرام یکشزپ ھب Medi-Cal ھکنیر ابینبمدیشابهدرکءامضا را یمرفو دنکمین ولقب ار 
 .درک دیھواخ تخدارپ را تمادخ ھنیزھ ناتدوخ و دیوش ھنیاعم لاح رھ ھب دیھواخمی

 .ددا یمھواخعلاطا امشھب،یمھدنششوپرا اھورداایتامدخرگا •

 رگا ایدیدرکیمتخدارپدیابردقچھکدینداینم راگ .دیریگب سامت ،دوخ تبقرام هدننکنگھامھ ای نیارتشم تامدخ اب دیردا یوالس رگا
 یمنک مکک امش ھب یمنواتیم ام ،دینک راک ھچ نا آب دیندایمن و دیدرک تفایرد را یباسحتروص

 هدرک لاسرما ا رایب ً
 دروم رد را یتاعلاطد ایھواخیم راگ .

 .ریدگیب سامت انیدوتیم زین دیھد رراق ام رایتخر اد دیا لابقھکیغبلمتخدارپتسواخرد

 تخدارپزاب امش ھب را دیاهدرک تفایرد ھک یباسحتروھ صنیزھ دینک تسواخرد ام زد اشاب زملا تسن اکمم ھک دیروام زی ایاھونھمن
 :زد انترابع،یمنک

 دکنییم یافترھ دکبشزج ارخا ندهنکھرائایسو زا را دردا یروفترورضھکیقبترامایسژانرواتقبرامھکیماگھن 1.

 .دنک لاسرب ااسحتروما ص رایب ھک دیھواخب هدننکھئراز اا

 امشھبرا دوخھنیزھمھسغبلمھکدیھواخبامز، ادیدرکتخدارپرا غبلملک،تبقرامتفایرد امگنھردرگا •
 .دینک لاسرا ام رایب ،را دیاهدرک تخدارپ ھک یغبلم زد انس ھنوگرھ و باسحتروص .یمنک تخدارپزاب

 رد دینک تخدارپ را یغبلم دھواخیم امش زھ اک دینک تفایرد را یباسحتروه صدننکھئراز ات اسن اکمم امش •
 ستیدنیراکھبد یدکنیمرفکھیکلاح

 .کنید
 لاسرا ام رایب ،را دیاهدرک تخدارپ ھک یغبلم زد انس ھنوگرھ و باسحتروص .

o درک یمھواخ تخدارپ هدننکھئراھ اب ًامیقتسم ما ،دوش تخدارپ هدننکائھرا بھ ایدب زینھھ رگا. 

o تامدخ رایبھنیزھزد اوخ ھمسزش ایب ًلابق رگا Medicare راکھدب ھک یغبلم ام ،دیاهدرک تخدارپ 
 .مکنییم تخدارپزاب امش ھب را ھنیزھ ھمس و هدرک ھبساحم را دیتسھ

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 کھیبساحتورص ازنماھنیزھھمستخادرپ ایربامزاتاسوخرد :7 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 ایدهدرک تفایرد ششوپ تحت ایھوراد ای تامدخ ایرب

 دسترفبباسرتحوصامشیرابھکشب هدکننئھارا کھ یامگنھ .2

 تراک ،ھخسن ای تامدخ ھنوگ رھ تفایرد امگنھ ھک تسھم ام .دنتسرفب باسحتروا صم رایب ھشیمھ دیاب ھکبش ناگدننکائھرا
 تامدخ ھنیزھ دنھواخیم امش زو ا دننکمی اهشتبا کھشب ناگکنندھئرات ااقوی اھاگ ،لاح نیا اب ؛دیھد ناشن را دوخ وعض ییاسانش
 با ھحفن صین اییاپ رد دوجوم هرامش قیرط زا یدردیافت کرد سابتحروص راگ .دینکتخدارپرا دوخھنیزھ ھمسزش ایبیغبلمای

 .دیریگب سامت دوخ ایھتقبارم کنندهگنھماھ اب ای نیارتشم ماتخد

 تخدارپ ار هدش ھمیب تبثا ھمس طقف ،دینکیم تفایرد را ام ششوپ تحت تامدخ ھک ینامز ،حرط وعض نوانعبھ •
 ینا .دننک رداب صاسحتروا صمش رایب رداقم نیز ار اتشیب ھک یمھدیمن هزاجد اوخ ناگدننکھئراھ اب ام .کنیدمی

 .تسق اداه صدرکھبالطمتمادخ رایبهدننکھئراھ اک یمزدارپب ریداقمزر اتمکهدننکھئراھ ابرگی اتحعووضم
 .دینک تخدارپ را اھند آیابن امش نانچمھ ،یمزدارپن ار تابالطم یخرب ھنیزھ ھک یمریگب یممتص رگی اتح

 دیاب ھک تسیرداقم زش ایب دینکیم رکف ھک دیدرک تفایرد ھکبش هدننکھئراک ای زرا ا یباسحتروھ صک نامز رھ •
 .مکنییم عفر را لکشم و ھتفرگ سامت هدننکائھرا اب ًامقیستم ام .دینک لاسرا ام رایب را باسحترو، صدیزدارپب

 یول دیاهدرک تخدارپ Medicare ششوپ تحت تامدخ تببا را ھکبش هدننکھئرایک ا باسحتروص ًلابق رگا •
 لاسرا ام رایب را هدش تخدارپ غبلم رھ کردم و باسحترو، صدیاهدرک تخدارپ دح زش ایب ھک دینکیم اسحسا

 و دیاهدرک تخدارپ ھک را یغبلم توافتالابھم یا درک یمھواخ تخادرپزاب را امش ششوپ تحت تامدخ ھنیزھ ام .کنید
 .درک یمھواخ تخدارپزاب امش ھب ،دیدرکیم تخدارپ دیاب ام حرط قبط ھک را یغبلم

 دایردهنام ک بتث ما حرطردًلابر قاگ .3

 تیوعض لوز اور ھک ینعم نیھ اب. (دشو منجااقبسماھبفطعتروھ صبحرطنیر ادامش امنتبثتسن اکممتاقوی اھاگ
 .)دشاب ھتشذگ نز آل ااس یک تسن اکمم یتح .تسه ادوب ھتشذگ رد امش

 تخدارپ ار یباسحترو، صتیوعض عورش خیرات زس اپ و هدش امجنق ابسامبھفطع تروصھب امش تیوضع راگ •
 .یمنکتخدارپزابماشھبرا یتخدارپغبلمدینکتسواخردامزد اینواتیم،دیاهدرک

 .دینک لاسرا ام رایب ،را دیاهدرک تخدارپ ھک یغبلم زد انس ھنوگرھ و باسحتروص •

 دکنییمهفادتساھخسننیدچیپیاربھکبشزج ارخا ھنخاورز داھ ای کمگانھ .4

 .دینک تخدارپ را دوخ ھخسن لماک ھنیزھ دیاب ،دینک هدافتسھ اکبش زج اراخ ھناخوردا زر اگا

 یمھواخ ششوپ را دنشاب هدش هدیچیپ ھکبش زج اراخ ایھھناخوردا رد ھک ییاھھخسن ھنیزھ دروم دنچ رد اھنت ام •
 .دینک لاسررا ا دوخ دیسر تشونور ،دینکیم تسواخرد نامھنیزھ ھمس تخدارپزاب رایب ام زھ اکیمگانھ .ددا

 اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص ھب ،ھکبش زج اراخ ایھھناخوردا دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب •
 .دینک ھعجرام

 ھناخوردا ردھکیغبلمو دیدرکتخدارپھکبشزج اراخھناخوردا ردوردا رایبھکیغبلمنیبتوافتتسن اکمم •
 .یمنکنتخدارپزابامشھبرا درک یمھواختخدارپھكبشنورد

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 کھیبساحتورص ازنماھنیزھھمستخادرپ ایربامزاتاسوخرد :7 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 ایدهدرک تفایرد ششوپ تحت ایھوراد ای تامدخ ایرب

 دکنییم اختردپرا D شخب Medicare ھخسنلمھ کانیز، ھیتوضعییساناش رتکا نتشاند اهرمل ھیھ دلبھی کمگانھ .5

 رد تیوعض تاعلاطا ای دریگب سامت ام اب ھک دیھواخب ھناخوردا زد اینواتیم ،دیردان هرامھ را تیوعض ییاسانش تراک رگا
 .دنک یسررب را امش ھمیب حرط

ھخسن لماک ھنیزھ ناتدوخ ھک دشاب زملا تسا نکمم ،دنک دایپ یسرتسد تاعلاطھ اب ًراوف دنواتیمن ھناخوردا رگا •
 .دینک ھعجرام ھناخوردا ھب دوخ تیوعض ییاسانش تراک نتشدا هرامھ اب دادجم ای دینک تخدارپ را 

 .دینک لاسررا ا دوخ دیسر تشونور ،دینکیم تسواخرد نامھنیزھ ھمس تخدارپزاب رایب ام زھ اکیماگنھ •

 لماک ھنیزھ تسن اکمم ،دشاب ھخسن یراب ام هدش هرکذام تمیق زر اتلااب دیاهدرک تخدارپ ھک دیقن غبلم رگا •
 .یمنکنتخدارپزبا امشھب را هدشتخدارپ

 دکنییمتداخرپتسنی ششوپتتح ھکیویردا یراب را D شخب Medicare ھخسنلمھ کانیزھ ھی کمگانھ .6

 .تسین ششوپ تحت وردا نوچ ،دینک تخدارپ را ھخسن لماک ھنیزھ ھک دشاب زملا تسن اکمم

 ممکن ای ،داشبن دوجوم ام تیاسبو رد )ییوردا تسرھف( ششوپ تحت ایھوردا تسرھف رد تسن اکمم وردا •
 رگا .دوش لامعا امش رایب دیابن ھک دینکیم رکف ای دیتسندایمن امش ھک دشاب ھتشدا یتیدودحم ای طیراش تسا

 .دینک تخدارپ را نل آماک ھنیزھ ھک دشاب زملا تسن اکمم ،دینک تفایرد را وردا ھک دیریگب یممتص

o یتسواخرد دینواتیم ،یمھد ششوپ را ند آیاب ام دینکیم رکف ھک لیدل نیھ اب دینکن تخدارپ را وردا ھنیزھ رگا 
 ).دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ،9 لصھ فب( دینک لاسرش اشوپ دروم رد یریگیممتص رایب

o وردا نیھ اب )تعسا 24 فرظ( ًاروفھکدینکیمرفک اندگننکزیوجتریاسایاشم کزشپواشم راگ 
 ھرچتدف ینا 9 لصھ فب( دینک تسواخرد هدشعیرست یششوپ یممتص یک رایب دینواتیم ،دیردا زاین
 ).دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطا

 یخرب رد .دینک لاسرا ما رایب را دوخ دیسر زی اتشونور ،دینکیم تخدارپزاب تسواخرد ام زھ اک یماگنھ •
 زد اوخ ھمسات یمشابھتشدا زاینرگیدهدننکزیوجتایامش شکزپ ویسزری اتشیبتعالاطھ ابتسن اکممدروام
 ھخسن یراب ما هدش هرکذام تمیق زر اتلااب دیدرک تخدارپ ھک یتمیق رگا .یمنک تخدارپزاب امش ھب را وردا ھنیزھ
 .یمنکن تخدارپزبا امش ھب را هدش تخدارپ لماک ھنیزھ تسن اکمم ،دشاب

 ای تامدخ ایھ آک یمریگیم یممصت و هدرک یسررب را امش تسواخرد ام ،دینکیم لاسرا ام ھب را تخدارپ رایب تساوخرد ھک یماگنھ
 را ھاوردا ایتامدخھک یمریگب یممتص رگا .دشویمهدنواخ »یوششپمیصمت« عووضمنیا .ھن ای دریگ رراق ششوپ تحت دیاب وردا
 .درک یمھواختخدارپرا نز آد اوخھنیزھ ھمس،یمھدرراقششوپتحت

 زع الاطرای اب .دینک رظندیدجت تسواخرد ام یممتص دروم رد دینواتیم امش ،یمنک در را ھنیزھ تخدارپ رایب امش تسواخرد رگا
 .دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص ھب ،رظندیدجت تسواخرد هوحن

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 کھیبساحتورص ازنماھنیزھھمستخادرپ ایربامزاتاسوخرد 7: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

.B 

 ایدهدرک تفایرد ششوپ تحت ایھوراد ای تامدخ ایرب

 ای ماربتاخدرپتساورخدلارسا
 هدشتخدارپغبلمکردم .دینک لاسرا ام رایب را Medicare تامدخ تباب هدش تخدارپ غلابم کردم ھنوگرھ و باسحتروص
 و سابحتروص زا ھست کوب اخ .دیاهدرک تفایرد هدننکھئارز اھ اک دییسر ای دیاھتشون ھک دشاب یکچ زت اشونور یک دنواتمی
 ھبالطمتاعلاطد ایبا .دینک ییامنھرا تسواخرد دوخ ایھتقبارم کنندهنگھامھ زا دینواتمی .دریگیبیکپ یانگایبیرابدخو یاھدسیر
 تخدارپزاب تسواخرد دیاب امش .دینک لاسر، ادیاهدرک تفایرد را وردا ای لامق، اتامدخ ھک یخیرات زل ااس یک فرظ را دوخ یکشزپ
 .دینک لاسرما ا رایب ،وردا ای لااک ،تامدخ تفایرد خیرات زل ااس ھس فرظ رثکداح را دوخ D شخب ایھخسن ویردا ھنیزھ

 رایبارھبالطمتسواخرد رمفدینواتیم،دیھدرراقامرایتخر اد را یمردا زاین رییگ یممتص رایبھک را یتاعلاطام امت رایب
 .دینک لیمکت تخدارپ تسواخرد

 .یمنکیگدیسررتعیرستاعلاطھ ابدنکیم مککامھبرمفزه ادافتسا ام، ادیردانرمفزه ادافتسھ ابیمزاا المش •

 تامدخ شخب اب ای ،هدرک تفایرد (blueshieldca.com) انیشن بھ امتایسبوزرا ا رمفدینواتیماشم •
 .دینک تسواخرد را رمف و دیریگب سامت نایرتشم

 :دینک لاسرس اردن آیھ اب دیسر ای باسحتروص ھنوگرھ هرامھ ھب را تخدارپ رایب دوخ تسواخرد

 :یکشزپ باتطالم
Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

Medicare Customer Service 
P.O. Box 272640 

Chico, CA 95927-2640 

 D: شخب رداھخسن یوھارابات دطالم
Claims Processing 

1606 Ave. Ponce de Leon 
San Juan, PR 00909-4830 

.C یوششپ یاھمیتصم( اھشوشپ درور مد یریگمیتصم( 
 میصمت ام کھ تسانعم اندب ینا .مریگییم یممصتششوپ ردومر، دیمنیافت کرا در خترداپیراب ماش ستاوخرھ دی کمگانھ

 دروم رد ،ھنیزھ دوجو ترور صد ،نینچمھ .دھدیمرراش قشوپ حتت را ماشیوھارایا د لاماق ،ماتما خد حرط یاآھیم کریگمی
 .تفرگ یمھواخ یممتص ،دیزدارپبدیابامشھکیغبلم

 .ددا یمھواخعلاطما اشھب یمشابھتشدا زاین ریتشیبتاعلاطھ ابرگا •

 ویریپنت آفایردترارقمزا امشو دھدششوپ را اھوردا ای لامق، اتامدخامحرطھکدوشھتفرگ یممتص رگا •
 هدرک تخادرپ را وردا یا تامدخ ھنیزھ ًلابق رگا .درک یمھواختخدارپرا نھ آنیزھزد اوخ ھمسام،دیشابهدرک
 تخدارپ را وردا لماک ھنیزھ رگا .درک یمھواخ لاسرا امش رایب نامدوخ ھنیزھ ھمس تباب چک یک ام ،دیشاب
 ھناخوردا رد را ییوراد رگ، الاثم رایب( دوشن تخدارپزاب امش ھب هدش تخدارپ لماک غبلم تسن اکمم ،دینک
 رگا ).دشاب ام هدش هرکذام تمیق زر اتلااب دیاهدرک تخدارپ ھک دیقن تمیق رگا ای دیاهدرک تفایرد ھکبش زج اراخ
 .درک یمھواخ تخدارپ هدننکھئراھ اب ًامیقتسم ام ،دیشاب هدرکن تخدارپ را غبلم امش
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 کھیبساحتورص ازنماھنیزھھمستخادرپ ایربامزاتاسوخرد 7: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 ایدهدرک تفایرد ششوپ تحت ایھوراد ای تامدخ ایرب

 اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص .ددھیم حیوضت را ششوپ تحت تامدخ تفایرد ترارقم اضعي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 3 لفص
 .ددھیم حیضوت را D شخب Medicare ششوپ تحت ایھوردا تفایرد ترارقم

 رایبیممتصلیلاد ویاحرا ایھمان،یمنکنتخدارپرا ورداایتامدخھنیزھزد اوخھمسھکمیریگبیممتصرگا •
 .ددھیم حرش رظندیدجت تسواخرد دروم رد زین را امش قوقح ھمان نیا .مکنییملارسااشم

 .کنید عھجارم 9 لفص ھب ،ششوپ ھب طوبرم ایھیممتص هرابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب •

.D ارھظدندیجت 

 یممتصھکدیھواخبما زد اینواتیم،یماهدشیھابتشر ااچدھنیزھتخدارپ رایبامشتسواخردلوبقدمعدرومردھکدینکیمرفکراگ
 دینواتمی زنی ستیدنی قفاوم کنیدیمتخدارپھکیغبلمابرگا .دشویمهدنواخ »رظندیدجت تسواخرد« راک ینا .میھد رییغت را دوخ
 .دینک رظندیدجت تسواخرد

 9 لفص ھب ،اھرظن دیدجت دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .تسی انامز ایھتھلم و قیقد لحرام رایدا یمسر رظندیدجت دنیرآف
 :دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا

 .دینک ھعجرام F شخب ھب ،ینامرد تبقرام تامدخ رایب تخدارپزاب رظندیدجت رایب •

 .دینک ھعجرام G شخب ھب ،وردا رایب تخدارپزاب رظندیدجت رایب •

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ

 194 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلااط

http://www.blueshieldca.com/medicare


 

      
          

   

     

  

  
    

 

  

      

   

    

 
   

     

   

 بلات مطرسھف

.C1 زا امھنوگچ PHI 209.......................................................................................مکنییم تظمحاف ماش 

.C2 209 دینک هدھاشم را دوخ یکشزپ قبواس ھک دیردا قح امش........................................................................ 

.G1

 .G2 

 ........................................................212 نتایھایریگیممتص و ینامرد ایھباختنز اع الاطرای اب امش قوقح

 تملاس ایھتبقرامهرابرد رییگیممتصزما اشھکیطیراشرددتفیبقافتد ایھواخیمھچنن آییعت ایربامشقح
 ...................................................................................................................212 دیشاب نواتان دوخ

.G3 213 دیھد امجند ایاب یتماداقھ اچ ،دوشن لمع امش ایھلمعرالوتسد ھب رگا........................................................ 

.H1 214 درک دیاب ھچ دوخ قوقح دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب ای ھنلاداعان راتفر دروم رد............................... 

 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ماشیاھتسئولیم وقحقو 8: لصف

 دمھقم

 و دییکل تراباع .یمرذاگب رامتحا امشقوقحھبدیابام .تسا امحرطزوی اعض نوانعھبامش ایھتیلئوسم وققوحلمشا لصفنیا
 . دناشده اندهجگن اعضي اتاعلاطھ اچرتفد نیل افص نیرخر آد ،ابفف الورح بیترت ھب اھنف آیراعت
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

A. Your right to get services and information in a way that meets 
your needs 

We must ensure all services, both clinical and non-clinical, are provided to you in a culturally 
competent and accessible manner including for those with limited English proficiency, limited 
reading skills, hearing incapacity, or those with diverse cultural and ethnic backgrounds. We 
must also tell you about our plan’s benefits and your rights in a way that you can understand. 
We must tell you about your rights each year that you’re in our plan. 

• To get information in a way that you can understand, call your care coordinator or 
Customer Service. Our plan has free interpreter services available to answer 
questions in different languages. 

• Our plan can also give you materials in languages other than English including 
Arabic, Armenian, Cambodian, Chinese Traditional, Chinese Simplified, Farsi, 
Korean, Russian, Spanish, Tagalog, and Vietnamese and in formats such as 
large print, braille, or audio. To get materials in one of these alternative formats, 
please call Customer Service or write to Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan, 
P.O. Box 927, Woodland Hills, CA 91365-9856. 

o You can make a standing request to get this document in a language other 
than English or in an alternate format now and in the future. To make a 
request, please contact Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
Customer Service. 

o Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan Customer Service will keep your 
preferred language and format on file for future communications. 

o To make any updates on your preference, please contact Blue Shield 
Medicare + Medi-Cal Plan Customer Service. 

If you have trouble getting information from our plan because of language problems or a 
disability and you want to file a complaint, call: 

• Medicare at 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). TTY users should call 
1-877-486-2048. 

• Medi-Cal Office of Civil Rights at 916-440-7370. TTY users should call 711. 

• U.S Department of Health and Human Services, Office for Civil Rights at 
1-800-368-1019. TTY users should call 1-800-537-7697. 

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

A. Ծառայությունները և տեղեկությունները ցանկացած ձևով ստանալու 
Ձեր իրավունքը, որը համապատասխանում է Ձեր կարիքներին 

Մենք պետք է ապահովենք, որ բոլոր ծառայությունները, ինչպես կլինիկական, այնպես էլ ոչ 
կլինիկական, մատուցվեն Ձեզ մշակութային առումով գրագետ և մատչելի ձևով, ներառյալ 
անգլերենի սահմանափակ հմտություններ, ընթերցանության սահմանափակ հմտություններ, 
լսողության անբավարարություն կամ մշակութային և էթնիկ բազմազան ծագում ունեցող 
անձանց համար: Մենք պետք է նաև տեղեկացնենք Ձեզ մեր ծրագրի նպաստների և Ձեր 
իրավունքների մասին այնպես, որ Դուք կարողանաք հասկանալ: Մենք պետք է Ձեզ 
տեղեկացնենք Ձեր իրավունքների մասին յուրաքանչյուր տարի, երբ Դուք մեր ծրագրում եք: 

• Ձեզ հասկանալի ձևով տեղեկատվություն ստանալու համար զանգահարեք Ձեր 
խնամքի համակարգողին կամ Հաճախորդների սպասարկման բաժին: Մեր ծրագիրն 
ունի անվճար թարգմանչական ծառայություններ՝ տարբեր լեզուներով հարցերին 
պատասխանելու համար: 

• Մեր ծրագիրը կարող է նաև Ձեզ նյութեր տրամադրել անգլերենից բացի այլ 
լեզուներով, այդ թվում՝ արաբերեն, հայերեն, կամբոջերեն, չինարեն ավանդական, 
չինարեն պարզեցված, պարսկերեն, կորեերեն, ռուսերեն, իսպաներեն կամ 
իսպանական կրեոլերեն, տագալերեն և վիետնամերեն և այնպիսի ձևաչափերով, 
ինչպիսիք են՝ խոշոր տպագիր, բրայլյան այբուբենով կամ աուդիո տարբերակով։ Այս 
այլընտրանքային ձևաչափերից որևէ մեկով նյութեր ստանալու համար խնդրում ենք 
զանգահարել Հաճախորդների սպասարկման բաժին կամ գրել Blue Shield Medicare + 
Medi-Cal Plan-ին՝ P.O. Box 927, Woodland Hills, CA 91365-9856 հասցեով: 

o Դուք միշտ կարող եք հարցում ներկայացնել այս փաստաթուղթը անգլերենից բացի 
մեկ այլ լեզվով կամ այլընտրանքային ձևաչափով ստանալու համար՝ այս պահին և 
հետագայում: Հայտ ներկայացնելու համար խնդրում ենք դիմել Blue Shield Medicare 
+ Medi-Cal Plan-ի Հաճախորդների սպասարկման կենտրոն: 

o Blue Shield Medicare + Medi-Cal Customer Service-ը կպահի Ձեր նախընտրած լեզուն 
և ձևաչափը ֆայլում՝ հետագա հաղորդակցության համար: Ձեր 
նախապատվությունների վերաբերյալ թարմացումներ կատարելու համար 
խնդրում ենք դիմել Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan-ի Հաճախորդների 
սպասարկման բաժին: 

Եթե լեզվական խնդիրների կամ հաշմանդամության պատճառով մեր ծրագրից 
տեղեկություններ ստանալու դժվարություն ունեք, և ցանկանում եք բողոք ներկայացնել, 
զանգահարեք. 

• Medicare՝ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) հեռախոսահամարով: TTY օգտվողները 
պետք է զանգահարեն 1-877-486-2048 հեռախոսահամարով: 

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح 8: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

• Medi-Cal-ի քաղաքացիական իրավունքների գրասենյակ (Office of Civil Rights)՝ 
916-440-7370 հեռախոսահամարով։ TTY-ից օգտվողները պետք է զանգահարեն 711։ 

• ԱՄՆ Առողջապահության և մարդկային ծառայությունների դեպարտամենտ, 
Քաղաքացիական իրավունքների գրասենյակ՝ 1-800-368-1019 հեռախոսահամարով: 
TTY օգտվողները պետք է զանգահարեն 1-800-537-7697 հեռախոսահամարով: 

A. كتجایاتحا بيتلةقیرطبتماوعلموال تمادخالىعل لوصحال فيكحق 

 امب اھیل إلووصن الكمیو ًایفاقث ةتصخم ةقیرطب ك، لءواس دح ىعل ةیریرسر الیغو ةیریرس، التامدخال عیجم یمدقت نم دكأتنا الیعل بجی
 ھمیدن لیذك الئولو أ، أعمسي الفزجعو، أةدودحمةءراقترااھمو، أةیزیجلنلإة اغي اللفةدودحمةءافك ھمیدن لیذك الئوللأكذل يف
 لكيف قوقكبح ركبنخ نأبیج .ھامھف نككمیةقیرطب قوقكوح ناتطخ یاازمب ركبنخ نأاضًیأالینعبجوی .عةومتن یةإثنو فیةاقثتافیلخ
 .ناتطخيفھیف ركتشمنكوتمعا

• 

• 

 تامدخ انتطخ رفوت ء.لامعة المدخ وك أب صاخة الیاعرق السنم عم لواصت ،اھمھف كنكمی ةقیرطب تامولعم ىعل لوحصلل
 ة.فتلخم تاغبل ةئلسلأى اعل ةباجلإة لیناجملة ایروفة المجرتال

 ةیدوبمكوال ةینمرلأوا ةیبرعك الذل يف امب ةیزیجلنلإر ایغ رىخت أاغبل دوام اًیضا أنتطخ كر لفوت نن أكمی
 ةیغوالغاتوال ةیولیركة الینابسلإو اة أینابسلإوا ةیسوروال ةیروكوال ةیسرافوال ةطسبمة الینیوالص ةیدیقلتة الینیوالص

 ىعل لوحصي. للتول صیجست ون أیفوفكمل للیراب ةقیرط وة أریبك فرحأب ةعابطل الثم تاقیسنتبو ةیمانتیفوال
 يالتن الوانعى العل ةسلرامو الء ألامعة المدخبلاتصلاى اجری،ةیلدبت الاقیسنته الذھنم أيبدوامال

.Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan, P.O. Box 927, Woodland Hills, CA 91365-9856 

o رى.خت أاقیسنتبوة أیزیجلنلإر ایغ رىخة أغبل ةقیثوه الذھىعل لوحصئم للدا بطلب دمقتال ًلابقتسمونلآك انكمی 
 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan. ءلامعةمدخبلاتصلاء ااجر، البطلب دمقتلل

o ءلامع ةمدخ ظفتحتس Blue Shield Medicare + Medi-Cal يف كیدل لفضمق الیسنتوال ةغاللب 
 ةمدخب لاتصلاى اجری ،كتلایفضت ىعل تاثیدحت ء أيراجلإ ة.یبلقتسمت اللااتصلاا لنتلاجس
 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan. ءلامع

 ع:ملواصت،وىكش یمدقتدیرتوةقاعو إة أیوغل لكاشمببسبانتطخنمتاموعلمىعل لوحصي الفةكلشمھجواتتنك ذاإ

 قمرى العل Medicare امجنرب •
 2048-486-877-1. قمرالب

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). يمدختسم ىعل بجی 

916-440-7370 

TTY لاتصلاا 

 711. قمرى العل لاتصلاا TTY يمدختسم ىعل نیعتی . قمرى العل ةیندمق الوقحلل Medi-Cal بتمك •

 يمدختسم ىعل بجی . 1019-368-800-1 قمرى العل ةیندمق الوقحب التكمو ةیكیرملأة ایرشبت الامدخوال ةحة الصرزاو •
TTY 7697-537-800-1. قمرلاب لاتصلاا 

? 
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

A.您有权以满足您需求的方式获取服务和信息

我们必须确保以符合文化要求且易于理解的方式向会员（包括那些英语能力有限、阅读技能有

限、存在听力障碍或具有不同文化和族裔背景的人士）提供所有服务（包括临床服务和非临床服

务）。我们必须用您能理解的方式，告诉您本计划的福利和您的权利。您参保本计划期间，每年

我们都必须让您知道您有哪些权利。 

• 如欲以您能理解的方式取得信息，请致电您的护理协调员或客户服务部。我们的计划提供

免费口译服务，可以用不同语言回答问题。 

• 我们的计划也可以提供英文以外其他语言的材料，包括阿拉伯语、亚美尼亚语、柬埔寨

语、繁体中文、简体中文、波斯语、韩语、俄语、西班牙语或西班牙语克里奥尔语、他加

禄语和越南语，以及大字体、盲文或音频等格式。如欲获取这些替代格式之一的材料，

请致电客户服务部或写信至下列地址： Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan, 
P.O. Box 927, Woodland Hills, CA 91365-9856。 

o 您可以提出长期请求，要求现在和将来以英语以外的语言或其他格式获取此文档。若

要提出请求，请联系 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan客户服务部。 

o Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan客户服务部会将您的首选语言和格式存档，

以供将来沟通时使用。如要对您的偏好进行任何更新，请联系 Blue Shield Medicare 
+ Medi-Cal Plan客户服务部。

如果您因为语言问题或残疾难以取得本计划的信息，而想要提出投诉，请致电： 

• Medicare，电话1-800-MEDICARE（1-800-633-4227）。听障和语障用户请拨打 
1-877-486-2048。 

• Medi-Cal民权办公室： 916-440-7370。听障和语障用户请拨打 711。 

• 美国卫生与公共服务部民权办公室： 1-800-368-1019。听障和语障用户请拨打 
1-800-537-7697。

A. 您有權以滿足您需求的方式獲得服務與資訊。

我們必須確保向您提供的所有服務（包括臨床和非臨床服務）都符合您的文化背景且便於使用，

包括英語能力有限、閱讀能力有限、聽力障礙，或有多元文化與族裔背景。我們也必須用您能瞭

解的方式，告訴您我們計劃的福利與您的權利。在您加入我們的計劃期間，我們每年都必須把您

的權利告訴您。 

• 要以您能瞭解的方式取得資訊，請致電您的護理協調員或客戶服務部。我們的計劃提供免

費口譯服務，可以用不同語言回答問題。

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ

 199.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلااط

http://www.blueshieldca.com/medicare


     
 

      
          

   

 

 

    

   

 
    

    

   

 

 

   

 

  

  

 

 

 

 

 
   

  
  

            
          

    
     

    

   
  

    

 امش یاھتیلئوسم و ققوح 8: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

• 我們的計劃也能向您提供英語以外的其他語言的資料，包括阿拉伯文、亞美尼亞文、柬埔

寨文、繁體中文、簡體中文、波斯文、韓文、俄文、西班牙文或西班牙語混合語、他加祿

文和越南文 ，並以大字版、盲文版或語音版等格式提供。要索取這些替代格式的資料，請

致電客戶服務部或寫信至： Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan, PO Box 927, Woodland Hills, 

CA 91365 - 9856 。 

o 您可要求現在與將來都收到英文以外的其他語言或不同格式的文件。要提出請求，請

聯絡Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan客戶服務部。 

o Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan客戶服務部會保留您的慣用語言與格式，以供將來

通訊之用。要對您的偏好進行任何更新，請聯絡 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan客

戶服務部。

如果您因為語言方面的問題或因為殘障而無法自我們的計劃取得資訊，而希望提出投訴，請致電 

• Medicare：1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)。聽障和語障人士應致電 
1-877-486-2048。 

• Medi-Cal民權辦公室： 916-440-7370。聽障和語障人士可致電 711。 

• 美國衛生及公共服務部民權辦公室： 1-800-368-1019。聽障和語障人士應致電 
1-800-537-7697。

Aدنک هدروآرب ار ای شماھزاین کھ دینک تفایرد یتروبھ ص ار تاعلااط دیراد قا ح. شم 

 ھئراا امش ھب ،ندوب سرتسد لباق و یگنھرف رظن زب اسانم هویش ھب ینیالبریغ و ینیبال تامدخ ھمھ ھک یمنکلاصحنانیمطد ایابام
 رایدا ھک یناسک ای ییوانش ینواتان ،دودحم ندنواخ ایھتراھم ،یسیگلند اودحم تراھم رایدا ھک یناسک رایب ھملج زد انوشمی
 رراق ناترایتخر اد امش قوقح و دوخ حرط اییزام دروم رد زملا تاعلاطد ایاب نینچمھ ام د.نتسھ عونتم یتیموق و یگنھرف ایھمینھز
 یم.نک هاگن آاتقوقح زا را امش ،دیتسھ وضع ام حرط رد ھک لاس رھ یمفظوم ام د.ینک کرد را ند آینواتب ھک ایوهشی بھ ،مھید

• 

• 

 سامت نایرتشم تامدخ ای تبقرام هدننک نگھامھ اب ،دینک کرد را نی آتحرا ھب دینواتب ھک ایهویش ھب تاعلاطت افایرد رایب
 .تسف اتلخم ایھنابز ھب تلاواس ھب خساپ رایب ناگیرا یھافش جمرتم تامدخ رایدا ام حرط د.یریگب

 یچین ،سنتی چینی ،جیومباک،منیرا،ربیعھملجزی اسیگلنز ار ایغ ایھنابزھب را بطالمدنواتیمنینمچھ ما رحط
 طخ،گرزبپاچدننامییاھبالقردو میاویتن و وگلاگات،ولریک ییاانیسپاای ایینیاسپا،سیور،یاهرک،یسراف ه،داس
 نایرتشم تامدخ اب ًافط، لهدش رکذ نیزگیاج ایھتمرف زی اکی رد بالطم تفایرد رایب د.ھد ھئراا امش ھب یتوا صی لیرب
 ،Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ، P.O. Box 927 ،Woodland Hills بھ ای ریدگیبسامت

CA 91365-9856 د.ینک لاسرھ امان 

o تمرفھباییسیگلنز ار ایغینابزھببالطمومدامتفایرد رایبتسواخرد یک دینواتیماشم 
 تامدخشخبابًافط، لتسواخردھئرارای ابد.ینکھئراه ادنیر آدایراضحلاحردتوافتم

 د.یریگب سامت Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan انیرتمش

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح 8: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o ینارمدھامنرب انیرتمش تادمخ Blue Shield Medicare + Medi-Cal امشهواخدل بالقو نابز 
 تامدخ شخب اب ًافط، لدوخ تاحیجرت ندرک زور ھب رایب د.نکیم تبث هدنورپ رد دیعب یاھسامت رایب را
 د.یریگب سامت Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan انیرتمش

 د:ینک تیاکش دیھواخیم و دیاهدش لکشم راچد ،ام حرط زت ااعلاطت افایرد رد یناوتان ای ینابز تلاکشم لیدل ھب رگا

 TTY نرابراک د.یریگب سامت )4227-633-800-41 رتیاعب (بھ MEDICARE-800-1 هراشم ھب Medicare با •
 د.نریگب سامت 2048-486-877-1 هرماش با دیبا

 د.نریگب سامت 711 هرامش اب دیاب TTY ناربراک .7370-440-916 هراشم ھب Medi-Cal یندمققوحرتدف •

 اب دیاب TTY ناربراک .1019-368-800-1 هرامش ھب هدحتم تلاایی اناسنت اامدخ و تشداھب هرداا یندم قوقح رتفد •
 د.نریگب سامت 7697-537-800-1 هرامش

A. សិទិ្ធរបស់អ្នកក្នងការទទួលបានេសវា ុ 
័តមានតាមរេបៀបែដលបេពញតាមត្រមវការរបសអក្ន ់ ូំ៌ងពនិ 

េយីង្រតវែតធានាថា េសវាទាងអស់ ទា  ំ ្នកគនក នងមនែមនែផកគីនក 
្រតូ ្ត ់ ូ ្ន ្ន ្ខ ្ថ ្ន ៌ ិ ួ ី ់ 

ូ ំ ងែផ ី ្ល  ិ ិ  ិ ្ន ្ល  ិ
វបានផលជនអកកងលកណៈែដលមានសមតភាពខាងែផកវប្បធម នងងាយ្រសលេ្រប្របាស ុ 

រ ួ  ំ ់ ្ន  ំ ់ ្ល ិ  ំ  ិ ្ថ ្ន ្ត ់មទាងស្រមាបអកែដលមានជនាញភាសាអងេគសមានក្រមត ជនាញអានមានក្រមត អសមតភាពកងការសាប ុ
ឬអ្នកែដលមាន្របវតវប្បធម នងជាតសាសនច្រមះ។ េយងក្រតវែត្របាបអកអពអត្របេយាជនៃនគេ្រមាងរបសេយងី់៍្ថីំ្ន ់ូ៏ ីុ៍ិិ៌្ត ិ
និងសទិរបសអ្នកតាមរេបៀបែដលអកអាចយលបានផងែដរ។ 
េយីង្រតវ្របាបអកឱ្យបានដងពសទនានាេទាំកងឆា  ំ  ី  ួ ្ន ិតេទាំក្ថ ងគេ្រមាងរបសេយង។ 

ិ ្ធ  ់ ្ន  ់
ី់្ន កសយៗែដលអមន្ន ្ន ្ធិិីឹ្ន ់ូ ុ  ុ

• េដម្បទទលបានពតមានតាមរេបៀបែដលអកអាចយលបាន សមទរសពេទាំអកស្រមបស្រមលការែថទារបសអ្នកី ី ួ ័ ៌ ្ន ់ ូ ូ ្ទ ្ន ួ ំ ់ 
ឬែផ្ន  ី ិ ិកេសវាបេ្រមអតថជន។ 
គេ្រមាងរបស់េយីងមានេសវាអ្នកបកែ្របផា្ទ ល់មាត់ឥតគិតៃថ្លេដីម្បីេឆី្លយសំណួ រជាភាសាេផ្សងៗ។ 

• គេ្រមាងរបសេយងកអាចផលឱ្យអកនវឯកសារជាភាសាេផ្សងេ្រកាពភាសាអងេគស រមមាន ភាសា អារាប អាេមន ់ ី  ៏ ្ត ់ ្ន  ូ  ី ់ ្ល  ួ " ់ ី 
ែខ្ម ិ ុ ិនសាមពា្ឋ ្វ សុ កេរ រស្ីស េអសវា" " ូ ្គ ឡក នងេវៀតណាម រ ចនបរាណ ច  ហា ី ូ " ុ ញ ឬេអសវាញេ្រកអល តាហា ិុ ុ 
និងជាទ្រមងដ ុមធ  ់  ិ ្ន ំ ់ ូចជាអក្សរព ្ព ំៗ អក្សរស្រមាបជនពការែភក ឬជាសេឡង។ 
េដីម្បទទួ ្នងទ្រមងជំនសណាម ្ន ំ ់ ំី លបានឯកសារក ់ ួ ួយកងចេណាមទ្រមងទាងេនះ ុ ុ 
សូមេហាទូរសព្ទេទាំែផ្នកបេ្រមីេសវាអតិថិជន ឬសរេសរេទាំកាន់គេ្រមាង Blue Shield Medicare + 
Medi-Cal Plan, P.O. Box 927, Woodland Hills, CA 91365-9856។ 

o អកអាចេធីការេសសំឯកសារេនះ ជាភាសាេផ្សងេ្រកាពុ ់ ្លស ឬជាទ្រមង់ ំ ួ ់ ្ច ្ន ្ន ្វ ី ្ន ីភាសាអងេគ ជនសស្រមាបេពលបចប្បន ុ 
និងេពលអនាគត។ េដីម្បីេធី្វការេសីស្ន ំ ុសូមទាក់ទងមកកាន់ែផ្នកេសវាបេ្រមីអតិថិជនរបស់គេ្រមាង 
Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan។ 

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o េសវាបេ្រមីអតិ ជនរបស់ Blue Shield Medicare + Medi-Cal នឹងរកវាទកភាសា ុ
ងទ្រមង់ែដលអ្នកេពញចិត្តេទាំេលីឯកសារស្រមាប់ការ្របា្រស័យទាក់ទងនាេពលអនាគត។ 

េដីម្បេធ ី ី ្វបចប្បន្ច ភាពណាម្ន ួយេលី លចិតរបស្ត ់អ្នក សូមទាក់ទងមកកាន់គេ្រមាង Blue Shield  ុ
Medicare + Medi-Cal Plan។ 

 ី ្នកមានបណា ងការទទលបានព មានពគេ្រមាងរបសេយងេដាយសារែតបណាភាសា ឬពការភាព ្របសិនេបអ ្ហ ក្ន  ួ  ័  ី  ់  ី ្ហ ិ ុ
េហីយអ្នកចង់ដាក់ពាក្យបណឹ្ត ង សូមេហាទូរសព្ទេទាំ៖ 

• Medicare at 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)។ អកេ្រប្របាស TTY គរទរសពេទាំកានេលខ ្ន ី ់ ួ ូ ្ទ ់ 
1-877-486-2048។ 

• ការយាលយស្រមាប ទពលរដរបស Medi-Cal តាមរយៈេលខ 916-440-7370។ អកេ្រប TTYី្ន ់្ឋ ្ធ់័ ិ
រែតេហាេលខ 711។ 

• ការយាលយស្រមាប ទពលរដៃន្រកសងសខាភបាល នងេសវាមនស្សជាតអាេមរក តាមរយៈេលខ ិ ័ ់ ្ធ ្ឋ ួ ុ ិ ិ ុ ិ ិ 
1-800-368-1019។ អ្នកេ្រប្របាស ួ ូ ្ទ ី ់ TTY គរទរសពេទាំេលខ 1-800-537-7697។ 

ណូចំ 

ត៌ 

សិ 

សិ 

ថិ 
និ 

គួ 

A. 귀하의 필요를 충족하는 방식으로 서비스와 정보를 받을 권리 

저희는 모든 임상적, 비임상적 서비스를 영어 능력에 제한이 있거나, 독서 능력이 
제한적이거나 , 청각 장애가 있거나 , 다양한 문화적 , 민족적 배경을 가진 사람들을 포함하여 
모든 분께 문화적으로 적절하고 접근 가능한 방식으로 제공되도록 해야 합니다. 저희는 또한 
귀하가 이해할 수 있는 방식으로 플랜의 혜택 및 가입자의 권리에 관해 귀하에게 설명해야 
합니다. 저희는 귀하가 저희 플랜에 가입되어 있는 동안 매년 귀하의 권리에 관해 귀하에게 
알려야 합니다 . 

• 귀하가 이해할 수 있는 방식으로 정보를 받으시려면 진료 코디네이터 또는 고객 
서비스에 전화하십시오 . 저희 플랜에는 다양한 언어로 질문에 답변할 수 있는 무료 통역 
서비스가 있습니다 . 

• 저희 플랜은 영어 이외의 언어 (아랍어 , 아르메니아어 , 캄보디아어 , 중국어 번체 , 중국어 
간체, 페르시아어 , 한국어 , 러시아어 , 스페인어 또는 스페인어 크리올어 , 타갈로그어 및 
베트남어 포함 )로 된 자료 및 대형 활자 인쇄본 , 점자 또는 오디오와 같은 형식으로 된 
자료도 제공할 수 있습니다 . 이러한 대체 형식 중 하나로 자료를 받고자 하는 경우, 고객 
서비스에 전화하거나 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan, P.O. Box 927, 

Woodland Hills, CA 91365-9856 으로 서면 요청을 보내주시기 바랍니다 . 

o 지금 그리고 차후에도 본 문서를 영어 이외의 언어 또는 대체 형식으로 받겠다는 
상시 요청을 하실 수도 있습니다. 요청하시려면 Blue Shield Medicare + Medi-Cal 

Plan 고객 서비스에 문의하십시오 . 

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 고객 서비스는 향후 커뮤니케이션을 위해 
귀하가 선호하는 언어와 형식을 기록해 놓습니다 . 기본 설정을 업데이트하시려면 
Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 고객 서비스에 문의하십시오 . 

언어 문제 또는 장애로 인해 저희 플랜에서 정보를 받는데 문제가 있고 이에 대한 불만을 
접수하시려면 다음 번호로 전화하십시오 . 

• Medicare: 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). TTY 사용자는 
1-877-486-2048 번으로 전화하십시오 . 

• Medi-Cal 인권국: 916-440-7370. TTY 사용자는 711 번으로 전화하십시오 . 

• 미국 보건 사회복지부 인권국: 1-800-368-1019. TTY 사용자는 
1-800-537-7697 번으로 전화하십시오 . 

А. Право получать услуги и информацию с учетом ваших 
потребностей 

Мы должны обеспечить предоставление вам всех услуг (клинических и неклинических) 
культурно компетентным и доступным способом, в том числе для лиц с ограниченным 
знанием английского языка, ограниченными навыками чтения, нарушениями слуха и лиц с 
различным культурным и этническим происхождением. Мы также должны рассказать вам 
о льготах нашего плана и ваших правах так, чтобы вы могли их понять. Мы должны 
информировать вас о ваших правах каждый год, пока вы являетесь участником нашего 
плана. 

• Чтобы получить информацию в понятной вам форме, позвоните по телефону 
вашему координатору медицинского обслуживания или в отдел обслуживания 
клиентов. В нашем плане имеются бесплатные услуги переводчика, позволяющие 
отвечать на вопросы на разных языках. 

• Наш план также может предоставить вам материалы на других языках, кроме 
английского, включая арабский, армянский, камбоджийский, китайский 
традиционный, китайский упрощенный, фарси, корейский, русский, испанский или 
испанский креольский, тагальский и вьетнамский и в таких форматах, как крупный 
шрифт, шрифт Брайля и аудиоформат. Чтобы получить материалы в одном из 
этих альтернативных форматов, позвоните в отдел обслуживания клиентов или 
напишите в план Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan, P.O. Box 927, Woodland Hills, 
CA 91365-9856. 

o Вы можете попросить прислать вам этот документ на языке, отличном от 
английского, или в альтернативном формате. Для этого обратитесь в отдел 
обслуживания клиентов плана Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan. 

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o Сотрудники отдела обслуживания клиентов плана Blue Shield Medicare + 
Medi-Cal Plan сохранят ваши предпочтения, чтобы в будущем вы получали 
сообщения на нужном языке и в нужном формате. Чтобы внести изменения в 
указанные предпочтения, обратитесь в отдел обслуживания клиентов плана 
Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan. 

Если у вас возникли проблемы с получением информации от нашего плана из-за 
сложностей с языком или инвалидности и вы хотите подать жалобу, позвоните сюда: 

• Medicare: 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Пользователям линии TTY следует 
звонить по номеру 1-877-486-2048. 

• Управление по гражданским правам Medi-Cal: 916-440-7370. Пользователям линии 
TTY следует обращаться по номеру 711. 

• Министерство здравоохранения и социального обеспечения США, Управление по 
гражданским правам: 1-800-368-1019. Пользователям TTY следует звонить по 
номеру 1-800-537-7697. 

A. Su derecho a obtener servicios e información de la manera que se 
ajuste a sus necesidades 

Debemos garantizar que todos los servicios, tanto clínicos como no clínicos, se brinden en un 
espacio con sensibilidad cultural y de manera accesible, incluyo a aquellos miembros con 
conocimientos limitados de inglés, habilidades limitadas de lectura, discapacidad auditiva o a 
personas de diferentes orígenes culturales y étnicos. También debemos informarle sobre los 
beneficios de nuestro plan y sus derechos de una manera que pueda comprender. Debemos 
informarle sobre sus derechos cada año que esté en nuestro plan. 

• Para obtener información de una manera que usted pueda entender, llame a su 
coordinador de atención o a Servicio al Cliente. Nuestro plan cuenta con servicios de 
intérprete sin costo disponibles para responder preguntas en diferentes idiomas. 

• Nuestro plan también puede brindarle materiales en otros idiomas aparte del inglés, 
como el árabe, armenio, camboyano, chino tradicional, chino simplificado, farsi, 
coreano, ruso, español o español criollo, tagalo y vietnamita y en formatos como letra 
grande, braille o audio. Para obtener materiales en uno de estos formatos alternativos, 
llame a Servicio al Cliente o escriba a Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan, 
PO Box 927, Woodland Hills, CA 91365-9856. 

o Puede realizar una solicitud permanente para recibir este documento en un idioma 
que no sea inglés o en un formato alternativo ahora y en adelante. Para hacer una 
solicitud, comuníquese con Servicio al Cliente de Blue Shield Medicare + Medi-Cal 
Plan. 
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o Servicio al Cliente de Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan dejará registrados su 
idioma y formato de preferencia para todas las comunicaciones futuras. Para 
actualizar sus preferencias, comuníquese con Servicio al Cliente de Blue Shield 
Medicare + Medi-Cal Plan. 

Si tiene problemas para obtener información de nuestro plan debido a problemas de idioma o 
una discapacidad y desea presentar una queja, llame a: 

• Medicare al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Los usuarios de TTY deben llamar al 
1-877-486-2048. 

• Oficina de Derechos Civiles de Medi-Cal: 916-440-7370. Los usuarios de TTY deben 
llamar al 711. 

• Oficina de Derechos Civiles del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los 
EE. UU.: 1-800-368-1019. Los usuarios de TTY deben llamar al 1-800-537-7697. 

A. Ang inyong karapatan na makakuha ng mga serbisyo at 
impormasyon para sa iyong mga pangangailangan 

Dapat naming siguraduhin na ang lahat ng serbisyo, kapwa klinikal at hindi klinikal, ay 
ibinibigay sa inyo sa isang paraang naaangkop sa kultura at nakukuha, kabilang ng mga may 
limitadong kasanayan sa Ingles, limitadong mga kasanayan sa pagbabasa, kapansanan sa 
pandinig, o mga may magkakaibang mga pinanggalingan sa kultura at etniko. Dapat din naming 
sabihin sa inyo ang tungkol sa mga benepisyo ng plano at ang inyong mga karapatan sa 
paaraang mauunawaan ninyo. Dapat naming sabihin sa inyo ang tungkol sa inyong mga 
karapatan kada taon na kayo ay nasa aming plano. 

• Upang makatanggap ng impormasyon sa paraang mauunawaan ninyo, tawagan ang 
inyong coordinator ng pangangalaga o Customer Service. Ang aming plano ay may mga 
libreng serbisyo ng interpreter na magagamit upang masagot ang mga tanong sa iba't 
ibang wika. 

• Maaari din kayong bigyan ng aming plano ng mga materyales sa mga wikang bukod sa 
Ingles kabilang ang Arabic, Armenian, Cambodian, Chinese Traditional, Chinese 
Simplified, Farsi, Korean, Russian, Spanish o Spanish Creole, Tagalog, at Vietnamese 
at sa mga anyo na tulad ng malaking titik, braille, o audio. Upang makakuha ng mga 
materyales sa isa sa mga alternatibong format na ito, mangyaring tumawag sa 
Customer Service o sumulat sa Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan, P.O. Box 927, 
Woodland Hills, CA 91365-9856. 

o Maaari kayong gumawa ng pangmatagalang kahilingan para makuha ang 
dokumentong ito sa isang wikang bukod sa Ingles o sa isang alternatibong format 
ngayon at sa hinaharap. Para makagawa ng kahilingan, mangyaring 
makipag-ugnayan sa Customer Service ng Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan. 
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o Pananatilihin ng Customer Service ng Blue Shield Medicare + Medi-Cal ang inyong 
nais na wika at format sa file para sa mga komunikasyon sa hinaharap. Para 
makagawa ng anumang update sa inyong mga kagustuhan, mangyaring 
makipag-ugnayan sa Customer Service ng Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan. 

Kung nagkakaroon ka ng problema sa pagtanggap ng impormasyon mula sa aming plano dahil 
sa mga problema sa wika o sa isang kapansanan at gusto mong maghain ng reklamo, tawagan 
ang: 

• Medicare sa 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Ang mga user ng TTY ay dapat 
tumawag sa 1-877-486-2048. 

• Opisina ng Medi-Cal sa mga Karapatang Sibil sa 916-440-7370. Dapat tumawag ang 
TTY users sa 711. 

• Departamento ng Mga Serbisyo para sa Kalusugan at Tao ng U.S., Opisina para sa mga 
Karapatang Sibil sa 1-800-368-1019. Dapat tumawag ang mga gumagamit ng TTY sa 
1-800-537-7697. 

A. Quyền của quý vị được nhận các dịch vụ và thông tin theo cách 
đáp ứng nhu cầu của quý vị 

Chúng tôi phải đảm bảo tất cả các dịch vụ, cả lâm sàng và phi lâm sàng, được cung cấp cho 
quý vị theo cách phù hợp về mặt văn hóa và dễ tiếp cận bao gồm cho những người có trình độ 
tiếng Anh hạn chế, kỹ năng đọc hạn chế, mất khả năng thính giác hoặc những người có nguồn 
gốc văn hóa và dân tộc đa dạng. Chúng tôi phải cho quý vị biết về các quyền lợi của chương 
trình và các quyền của quý vị theo cách thức quý vị có thể hiểu được. Chúng tôi phải cho quý vị 
biết về các quyền của quý vị mỗi năm khi quý vị tham gia chương trình của chúng tôi. 

• Để nhận được thông tin theo cách thức quý vị có thể hiểu được, vui lòng gọi cho điều 
phối viên chăm sóc của quý vị hoặc Dịch vụ Khách hàng. Chương trình của chúng tôi 
cung cấp dịch vụ thông dịch miễn phí để trả lời các câu hỏi bằng nhiều ngôn ngữ khác 
nhau. 

• Chương trình của chúng tôi cũng có thể cung cấp cho quý vị các tài liệu bằng các ngôn 
ngữ khác ngoài tiếng Anh bao gồm tiếng Ả Rập, tiếng Armenia, tiếng Campuchia, tiếng 
Trung Truyền thống, tiếng Trung giản thể, tiếng Ba Tư, tiếng Hàn, tiếng Nga, tiếng Tây 
Ban Nha hoặc tiếng Tây Ban Nha Creole, tiếng Tagalog và tiếng Việt và ở các định 
dạng như bản in cỡ chữ lớn, chữ nổi braille hoặc âm thanh. Để nhận tài liệu ở một trong 
những định dạng thay thế này, vui lòng gọi cho Dịch vụ Khách hàng hoặc viết thư cho 
Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan, PO Box 927, Woodland Hills, CA 91365-9856. 

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

? 
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح 8: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o Quý vị có thể đưa ra yêu cầu dài hạn để nhận tài liệu này bằng ngôn ngữ khác tiếng 
Anh hoặc bằng định dạng thay thế ngay bây giờ và trong tương lai. Để đưa ra yêu 
cầu, vui lòng liên hệ với bộ phận Dịch vụ Khách hàng của Blue Shield Medicare + 
Medi-Cal Plan. 

o Dịch vụ Khách hàng của Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan sẽ lưu giữ ngôn ngữ 
và định dạng ưa thích của quý vị trong hồ sơ để liên lạc trong tương lai. Để thực 
hiện bất kỳ cập nhật nào về tùy chọn của quý vị, vui lòng liên hệ với bộ phận Dịch vụ 
Khách hàng của Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan. 

Nếu quý vị gặp khó khăn khi nhận thông tin từ chương trình của chúng tôi vì các vấn đề ngôn 
ngữ hoặc tình trạng khuyết tật và quý vị muốn gửi khiếu nại, vui lòng gọi: 

• Medicare theo số 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Người dùng TTY xin gọi số 
1-877-486-2048. 

• Văn phòng Dân quyền Medi-Cal theo số 916-440-7370. Người dùng TTY xin gọi số 711. 

• Văn phòng Dân quyền của Bộ Y tế và Dịch vụ Nhân sinh Hoa Kỳ theo số 
1-800-368-1019. Người dùng TTY xin gọi số 1-800-537-7697. 

.B شوشپتتح یاھورادو تادمبھ خ اع شمقوبھ م یرستدس لابقردات میلوئمس 

 .دیتسھ یقوقح رایدا امش ،ام ھمیب حرط ایعضا زی اکی نوانع ھب

 دینک باختنا ام ھکبش رد را (PCP) یی اصلنامرد ایھتقبارم کنندهھئرایک ا ھک دیردا قح امش •
 یم ،

 کنندهائھرا کی .
 تاعلاطد اینوات اعضي اتاعلاطھ اچرتفد 3 لفص رد .دردا ریاکمھام با ھکتسای اکنندهائھرا،کھشب
 .ابیدبی ار PCP باتخناهنحو ودنشو بتخانا PCP نوانعھبدننواتمی کھ انیگكنندھئراع اوانه ارابرد ریتشیب

o اب دننکمی ولقب جدید رامبی کھ انیکشزپ و ناگكنندھئراھ اكبش دروم رد تاعلاطب اسک رایب 
 ھاھنروخااد و نگادننکینامت ترسفھ ھب ای ھتفرگ سامت نایرتشم تامدخ ای دوخ تبقرام هدننکگھنامھ
 .دینک ھعجرام

 رایب امش PCP اییدیھت عنیم بھ اعجرا .دیورب نانز تملاس صخصتم دزن عاجرت افایرد نودب دیردا قح امش •
 .تیسناشم PCP ھک تسای اهدننك ھئرای اکشزپ تامدخ زه ادافتسا

 .دینک تفایرد لوبق لباق ینامز هدودحم رد ھکبش ناگدننکھئراز ارا ا ششوپ تحت تامدخ ھک دیردا قح امش •

o داشبیمنیخصصتم ویسزت اامدخعقومھبتفایردقحلماشعووضمنیا. 

o را ھکبش زج اراخ تبقرام ھنیزھ دیاب ام ،دینک تفایرد یولقعم نامز تدم رد را تامدخ دینواتن رگا 
 .یمزدارپب

 یبلق هزاجن اودب ،دنتسھ ریوف زاین دروم ھک را یتامدخ ای )یسناژروا( ریراطت اضامدخ دیردا قح امش •
(prior authorization, PA) کنید تفارید. 

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 .دینک تفایرد ینلاوط یاھریخأت نودب و ام ھکبش ایھھناخوردا زیک ا رھ رد ناتیاھھخسن ھک دیردا قح امش •

 رد تاعلاطب اسک رایب .دینک هدافتسھ اکبش زج اراخ هدننکھئراز اد اینواتیم ینامز ھچ ھک دینداب دیردا قح امش •
 .دینک ھعجرام اعضا يتاعلاطھ اچرتفد ینا 3 لفص ھب ،ھکبش زج اراخ ناگدننکھئراد اروم

 تشدا دیھواخ قح امش ،دوش هدرورآب یاصخ طیراش ھکیتروص رد ،دیوشیم ام ھمیب حرط وعض داتبھ اک یماگنھ •
 بسک رایب .دینک ظفح هما 12 رثکداح رایبرا دوختامدخزه ادافتسایعلف ایھهزاجا ونگادننکھئراھ اک
 اعضي اتاعلاطھ اچرتفد 1 لفص ھب ،دوخ تامدخ ایھزوجم و ناگدنھد ھئراظ افح دروم رد رتشیب تاعلاطا
 .دینک ھعجرام

 دوختبقرامهدننکنگھامھو تبقرام یمت مککاب را دوخینامرد ایھتبقرامتامیمتص ھکدیراد را قحنیا امش •
 .ریدگیب

 را ھاوردا ای تامدخ دینکیم رکف رگھ اکنید اروم رد دھدیم رراق امش رایتخر اد را یتاعلاطا اعضي اتاعلاطھ اچرتفد 9 لفص
 رراق امش رایتخر اد را یتاعلاط، انیا رب هولاع .دیھد ماجند اینواتمی ییاھراک چھ کنیدیمن تفایرد لوبق لباق نامز تدم رد

 ییاھراک ھچ دیدوبن قفوام ام یممتص اب امش و یمدرکن لوبق را امش ایھوردا ای تامدخ رایب ششوپ رگھ اکنیا دروم رد دھدمی
 .دیھد امجند اینواتمی

C. اه شمدشتفظات محلامت ساعلااط زاتظفار محدات میلوئمس 
(protected health information, PHI) 

 .مکنییمتظفاحمیتالیو ا لرادفنینواقتامزاا البقبطامامش PHI تاعلاطز اا ام

PHI لامش یننچھم .دیھدیم رراق نامرایتخر اد ام ینامرد حرط رد تیوعض امگنھ رد امش ھک تسا یخصش تعالاطل اماش امش 
 .دشویم ینامرد و یکشزپ تاعلاطر ایاس و امش یکشزپ ایھوندهرپ

 ھب قوقح نیا دروم رد ھک یمھدمی ائھرا امش بھ کتبی میھلاعا کی ام .دیردا یقوقح PHI زه ادافتسه اوحن لرتنک و تاعلاطد اروم رد
 .دشومی اندهوخ "رراسظ افحتسایس" ھیلاماع ینا .ددھیمحیوضترا امش PHI یگنمارمح زاتظفاحهنحو وهدرکھیصتو امش

 نیت افایرد یراب ریگید وضع چیھ زه ازاجا تفایرد ھب زممل ،دنھد تیارض ساسح تامدخ تفایرد رایب دننواتمی کھ اییضعا
 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan.دنتسین ساسح تامدخ تباب ھبالطم تخدارپ تسواخرد ھئراا ای تامدخ
 درک دھواخ لاسرو اعض طسوت هدشنییعت نیزگیاج نفتل هرامش ای لیمیس ارد، آیتسپ سردھ آب را ساسح تامدخ ھب طوبرم تاطابترا
 ،تسه ادشتبثقبواسردھکینفتل هرامش یا سردھ آبو وعض امنھب را تاطابترن ای، ایتاعلاطن اینچندشننییعتترور صد،ای
 تفایرد را یتبقرام تامدخ ھک یوعض زی ابتک زوجم نودب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan.درک دھواخ لاسرا

 Shield Medicare + Blue .درک دھواخن اشفری اگید وعض چیھ دزن را ساسح تامدخ ھب طوبرم یکشزپ تاعلاط، ادنکمی
Medi-Cal Plan رد نھ آیھت ھک یترور صد ،هدشتسواخرد تمرف و بالق رد ار ھنامرحم تاطابترھ اب طوبرم یاھتسارخود 

 تاطابترا رایب وعض یک تسواخرد .دریذپیم ،ینزیگاج یاھنکام رد ای ،دشاب ریذپانامک تلوسھبھ شدهتسواخرد تمرف و بالق
 ھئراھ انامرحم تاطابتررای اب دییدج تسواخرد ای دنکن وغا لر تسواخرد وعض ھک ینامز ات ساسح تامدخ ھب طوبرم ھنامرحم
 .دوب دھواخ ربتعم ،دنکن

 دینواتیم ،امش هدنورپ رد ھنامرحم طابترن اددا رراق تسواخرد ای ام »رراسظ افح ایھتاسیس« زت اشونور یک تسواخرد رایب
 :دیھد امجنرا ا ریزتامداقز ای اکی

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح 8: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

.1 
 تاسیس«

ینگارمحم» (Privacy« دنویپ ویر و دیورب blueshieldca.com ھب
 دیبایب را ھنامرحم تاطابترت اسواخرد رمف و 

 دینواتیم اجنر آد .دینک یککل یھ اصلحفن صییاپ رد )
 .»رراسظ افح ایھ

 .دیریگب سامت دوخ Blue Shield تیوضع ییااسنش تراک یور انیرتمش تادمخ لفنت هراشم اب 2.

 .ریدگیب سامت 8080-266-888-1 هرامش اب ناگیرا تروصھب Blue Shield of California یوصخص میرحظ رتفد اب 3.
 .رندگیب سامت 711 هراشم اب TTY ناربراک

 : privacy@blueshieldca.com نیدزب میلایام بھ 4.

.C1 از ام ھنوگچ PHI مکنییمتظافحماشم 

 .دھدن رییغت ای دنکن هدھاشم را امش ایھدهونرپ یزاجمرغی صخش چھی کھ مویشیم ئنطمم ام

 را امش تبقرام ھنیزھ ای دنکیمن ھئراا امش ھب یتبقرام تامدخ ھک یمھدیمن یخصش ھب را امش PHI ام،ریزردهدشرکذدروامزجھب
 ھبزاجمینوناقرظنزھ اکیخصشایامش .یمنک تفایرد را ماش یبتک هزاجا ادتبد ایاب ،یمنکب یراک نینچ یمھواخب رگا .دزدارپینم

 .ھیدبد کتبی زهاجا انیدوتیم،تسا امشیراب رییگ یممتص

 :تسه ادش زاما الی هددا هزاجن اوناق طسوت اھانثتسا ھنوگنیا .یمنک تفایرد را امش یبتک هزاجدا اتبت اسین زملا تاقوی اھاگ

 را ام ینامرد حرط یتبقرام تامدخ تیفیک ات یمھد رراق یتولد ایھنامزاس رایتخر اد را PHI دیاب ام •
 .کنند سیررب

 ام، ایمنکاشفه اگاددا ویسزر اوتسدرودت صرور صد را (PHI) هدشتظافح تملاس تاعلاطت اسن اکمم ام •
 .دشابزاجماینرفیالکتالین اینواققبطرمن ایھ اکیترور صداھنت

 Medicare رایتخر اد را ماش D شخب Medicare ایھوردا ھب طوبرم تاعلاطھ املج ز، اامش PHI دیاب ام •
 نایم رد هدافتسد اروام ریاس ای یشھوژپ فداھرای اب را امش PHI تاعلاطا Medicare رگا .یمھدرراق

.C2 

 ددادنھواخامجنل ارادفنینواقابقباطماررکانی، ادرذاگب

 یدنکهھدامش اردوی خکپزش قباوسھک یداردقا حمش

. 

 رایبتسن اکمم .دیریگب تشنورو دخو یھاهدنورپ زو ا هدرک هدھاشم را دوخ یکشزپ ھقباس ھک دیردا قح امش •
 .یمنک تفایرد ھنیزھ امش زا یکشزپ قبواس زن اتفرگ تشونور

 راکنیھ اکدیھواخبامزر اگا .یمنکحیحتص یا ریوزآورب را امشیکشزپھقباسدیھواخبامزھ اکدیردا قحامش •
 امجنا دیاب تراییغت ایھ آک یمریگب یممتص ات هدرک ریاکمھ امش ینامرد ایھتقبارم کنندهھئارا اب ام ،یمنکب را
 .نھ ای وندش

 نری آذاگکراتشه اوحن و تسھ اتفرگ رارق نراگید رایتخا رد امش PHI تاعلاطیا اھ آکنیا زد ایردا قح امش •
 .دیوش هگا، آدنتسین دیاع ھک یفداھرای اب

 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،دیردا دوخ PHI تاعلاطی اگنامرحم دروم رد ییاھینراگن ای تلاؤاس رگا

?
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

D. ابھ شم تاعلااط ئھارا رد ات میلوئمس 

 زی اتاعلاطش اشوپ تحت تامدخ و ام ناگدننك ھئراھ اكبش ،ام حرط دروم رد ھک دیردا را قح نیا امش ،ام حرط زا ویعض نوانع ھب
 .دینک تفایرد ام

 دیشاب ھتشدا ام ھمیب حرط دروم رد ھک یتلاؤاس ھب ییوگخساپ رایب را یھافش مجرتم تامدخ ام ،دینکمین تحبص سیلیگان بھ رگا
 يتاعلاطھ اچرتفد .دنتسھ ناگیرا امش رایب تامدخ نیا .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،یھافش جمرتم تفایرد رایب .مکنیمی ائھرا

 ،جیومباک،منیرا،ربیعیاھنابزھبنواتیم را بالطم .دنشبایمدوجومیسیگلنز ار ایغ ایھنابزھب ھممبالطمریاسو اضاع
 ،یلندایت،وگلاگات،اییانیسپا،سیور،ابیجپن ،نی می ،سیولائ ،یا رهک،اپنیژ،گونمھ،یھند ،سیراف،سنتی چینی ،ادهس چینی

 امش رایتخر اد یتوو ص ،لیرب طخ ،تشرد پاچ تروھ صب را تاعلاطیم انواتیم ام .ددا رراق سرتسد رد زین یمانتیو و ینیراکوا
 ام زت ااعلاطت افایرد رایب .یمھدھئراا امشھببسانمو سرتسدردیبالقرد را حرط اییزامدرومردتاعلاطد ایابام .یمھدرراق
 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب افط، لدشاب بسانم امش یراب ھک یشور ھب

 :دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،دیردا زاین یتاعلاطر ایز دروام زیک ا رھ دروم رد رگا

 ینامرد ایھمھارنبرغییتایباخانت وهحن •

 :ھملجز، اامھمیبحرط •

o یالم تاعلاطا 

o ام ھب حرط یاعضی اھدزایتما 

o اعضط اسوت هدش تسواخرد یاھرظندیدجت دداعت 

o ما ھمیب رحطزا روجخهنحو 

 :لماش ،ام ھکبش ایھھناخوردا و ما ناگدننکائھرا کھشب •

o یی اصلنامرد ایھتبقارم اندگننكائھرا رغییت ای باخانت وهحن 

o ام ھبکش یاھھنروخااد و نگادننکھئرات ایحلاص 

o امھبکشرد اندگننکھئراھ ابھنیزھتخدارپهوحن 

 :ھملجز، اششوپتحتیھاوردا و تامدخ •

o ینا 6 و 5 لفص ھب( ایھوردا و )دینک ھعجرام اعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 و 3 لصف ھب( تامدخ 
 ما ینمارد رحطششپوتتح )دینک ھعجرام اعضا يتاعلاطھ اچرتفد

o امش ایھوردا و ششوپ ایھتیددومح 

o دینکتاعرامششوپتحت ایھوردا و تامدختفیارد رایبدیبا ھکیترارقم 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح 8: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 اعضي اتاعلاطھ اچرتفد نای 9 لفص ھب( دیھدامجند اینواتیمنه آرابردھکیتامداقو ا دروم یک ششوپدمعلیدل •
 : دینک ھعجرام

o 

o 

o 

 رایبامزاتسواخردھملجز، ا)

دروم یک ششوپ دمع تعل هرابرد یبتک لیدل ھئراا  ٴ

 یماهدرک ذاختھ اک یمیمتص رد رییغت داجیا

 دیاهدرک تفایرد ھک یباسحتروت صخدارپ

.E ای شمارب باحسترویم صقتل مسارسا رد کھبن شاگدنھدئھارا ییاناوت مدع 

 ششوپتحتتامدخ رایبرا ایھنیزھھکدننکرداوا را امشدننواتینمامھبکشرد اندگننکھئرار ایاسو اھانتسرایمب،انزشکپ
 طسوتهدشھبالطمغبلمزر اتمکیغبلمامھکیترور صدایدننکھبالطمامشزرا ا ھنیزھتوافتالابھم انندوتمیننچنیمھاھآن .دیزدارپب
 کنندهھئرایک ا رگھ اکنید اروم رد تاعلاطب اسک رایب .دننک تفایرد امش زت اوافتالابھم انندوتیمن اھن، آیمنک تخدارپ هدنھدائھرا

 اعضي اتاعلاطھ اچرتفد 7 لفص ھب،دیھد امجند ایاب ریاکھچدنکذخا امشزش اشوپتحتتامدخ رایب را ایزینھھ کند شلات کھشب
 .دینک ھعجرام

.F ایمھ مبحرز طاجورخرداق شمح 

 .دنک ام حرط رد ندنام ھب روبجم را امش ،امش لیم فلاخرب دنواتمین سکیچھ

 ھمنارب یا Original Medicare قیرط زرا ا دوخ ینامرد تبقرام تامدخ رتشیب ھک دیردا قح امش •
Medicare Advantage (MA) دینک تفایرد ریگید. 

 رگید MA ھمانرب یک زا ای ییوردا ھمانرب یک زرا ا D شخب Medicare ییوردا اییزامدینواتیماشم •
 .کنید تفارید

 :دینک ھعجرام اعضا يتاعلاطھ اچرتفد نیا 10 لفص ھب •

o اییزام دیدج ھمانرب ھب دینواتیم ینامز ھچ ھکنیه ارابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب MA اییزامای 
 .دیوش قحمل وردا

o اییزام تفایرد هوحن زع الاطرای اب Medi-Cal ام ھمیب حرط کرت تروص رد. 

.G دوی خنارمد تبقارم یارب یریگمیتصم درور مد اق شموقح 

 ریاسو دوخناکشزپزرا ا لماکتعالاط، ادوخینامرد ایھتبقرامدرومرد رییگ یممتص ھب مکک رایبھکدیردا قحامش
 .دینک تفایرد ینامرد تبقرام ناگدننکائھرا

? 
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

G1. انایتھیرگیممیتص ویانمردیاھباتخنا ازعلااطیابرامشقوقح 

 ققوح .دشاب ھمف لباق امش رایب ھک دننک فیوصت یتروھ صب را امش ینامرد ایھزینھگ و اھیرامبی ایدب امش ناگکنندائھرا
 :تسر اراقنیز اا امشینوناق

 .دیشاب هاگوا آدام ایھھنیزگ ھمھ زھ اک دیردا قح امش .یدشبا آگاه ودی خھاھنیگز از •

زی اشخب وادامایتامدخرگا .دیوشهگاآدوجومتراطخھنوگرھزھ اکدیردا قحامش .یدشبا آگاه راتطخزا •
 .دینکن لوبق را یشھوژپ ایھوادام ھک دیردا قح امش .یمنک هاگرا آ امش لبق زد ایاب ،دنشاب یشھوژپ ھعالطم یک 

 شکزپتامدخزوا ادامدرومرد یممتص ذاختز ال ابقھکدیردا قحامش )مودیشکپز ظرن( ھیونثا رظن یافترد •
 .دینک هدافتسری اگید

 زرکمای انترسایمبکرتلامشعوضومنیا .دینکن لوبق را ییوادام ھنوگرھ ھک دیردا قح امش .دوییگب »نھ«•
 ویرادفرمص زھ اکدیردا قحامش .دنک ھیوصت نف آلاخرب امش شکزپ رگی اتح ،دوشیم ریگید یکشزپ
 ،هدش زیوجت ناتیراب ھک ار ییوردا فرمص ای دینک ریدادوخ نامرد تفایرد زر اگا .دینک ریدادوخ هدشزیوجت
 وردا فرمص زا ایدینکنلوبق را نامردرگایول .درک یمھواخن جراخ دوخ ھمیب حرط زرا ا امش ام ،دینک فقوتم
 .ریدگییم هدھع ھب دوخ ،را دتفایم قافتن ااتیراب ھچنل آماک تیولئسم امش ،دینک ریدادوخ

 رد دیردا قح امش .دکن ھرائایقبترامتامدختساهدرکنلبوقهدکننھرائا راچھکمھیدحضیتو دھیوابخ امزا •
 .دیھواخب حیوضت ما زد اینک تفایرد دیاب دینکیم رکف ھک دنک ھئرارا ا یتبقرام درکن لوبق هدننکائھرا کھرتیوص

 ینا .مھید ششوپ را تسنی ششوپ تحت ًلاومعم ای مایردهرد ک ھی کیوراد یا ماتخد ھید کنست کاوخرما د زا •
 یممتص یرابامزت اسواخردهوحناعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص .دشویمهدنواخششوپ یممتص عووضم
 .ددھیمحیوضترا ششوپدرومرد

G2. متلاس یھاتبقامر ارهبری دیرگمیمصت از امھ شک ییطاشر تد درفیب قافتا یدھاوخیم ھچآن عیینت یارب امش قح 
 دشیاب اناتوندخو

 ،ایدبی شپی ناایتربیزچی نچنی کھاین زا قبل .دنریگب یممتص ناشدوخ ینامرد تبقرام دروم رد دنتسین رداق صاخشت ااقوی اھاگ
 :دینواتمی

 هاربدر ،دیریگب یممتص ناتدوخ دینواتن ھک یترور صد دھدیمریاتخایصشخ ھب کھ کنید میلکت ار کتبی مرف کی •
 .دکن یرگیمیصمتاشم تسلام ایھبتاقرم

 ھملجزا،دینک رییگیممصتدینواتیمننتادوخھکیطیراشرددوختملاس ایھتقبارم بھ گیدسیروهحنرهاربد •
 .دھیدببکتومیاھملعلراوستددخو ناکشزپھب ،دینک تفایرد طیراش نر آد دیھواخمین کھ ییاھتبقارم هرابرد

 زی افتلخمعوانا .دشویمهدنواخ »یبلق لمعرالوتسد رمف« ،دینکیم هدافتسد اوخ تراوتسد ھئرارای اب نز آھ اک ینوناق دنس نیا
 رایبھمناتلکاو وتیاحنیااپتیصوھلمجزاییھاونھمن .دنردا یفتلخم یماسو ا دردا دوجو یبلق لمعرالوتسد ایھمرف
 .ینامرد تبقرام

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ،دینکهدفاتسایبلقلمعرالوتسد رمفزد ایھواخیمراگ .دیشابھتشدا را ند آینواتیمام، ادیردانیبلقلمعرالوتسدنتشدا ھبیمزاا المش
 :یماهددا حیوضت را نام آجنه اوحنھمدار اد

 زمواای لھهگاشورف زی اخرب ای یعامتجر ااکددم ،لیکو ،کشزپ یک زرا ا رمف دینواتمی .یدنیافت کرا در رمف •
 خھسن کی انیدوتیم یننچھم .دنردا را اھرمف نیب اغلن ااگدننكھئراای اھبطم و ھاھنروخااد .دینک تفایرد ریداا

 .دینکدونلدا و هدرک دایپنیلانت آروھ صب را رمفزن ااگیرا

 نھ آبھک ریگیدصخشایلیکو یک .دوشمی بوسحم ونیانق سند کی مرف نای .دکنی اضماو میلکتارمرف •
 مکک امش ھب رمف لیمکت رد ات دیشاب ھتشدا رظن رد را دوخ PCP ای هدواناخ یاعضز ای اکی دننام ،دیردا دامتعا
 .دنک

 .دیھدب ناتکشزپ ھب را رمف زھ اخسن یک .ندشبا آگاه نآزا ستا زملاھید کبدھ یصشخااھبارمرز فی ایھاھخسن •
 امش رایب ،دینواتیمن ناتدوخ رگا ات دیاهدرک باختنھ اک دیھدب یخصش ھب را نز آای اخھسن ایدب نچنیمھ

 کی .دیھدبهدواناخ ایعضا ای یکدزنناتسودھب رانز آی ایھاھخسنھکدیھواخبتسن اکمم .دنک رییگیممتص
 .دیردا ھگنھنخا رد را نز آھ اخسن

 ھب را نآزاھخسن یک ،دیدش ریتسب ناتسرامیب رد و دیاهدرک ءامضرا ا یبلق لمعرالوتسد رمف رگا •
 .دریبب ناسترامبی

o هرامھھب را نا آیو آ دیاهدرکءامضرا ا یبلقلمعرالوتسد رمفایھ آکدیسرپدیھواخامشزن ااتسرامیب 
 .دیردا

o امش زو ا دردا رایتخر اد را ییاھرمف ناتسرامیب ،دیشاب هدرکن ءمضارا ا یبلق لمعرالوتسد رمف رگا 
 .دینکءامضرا ا ند آیھواخیمایھ آکدرکدھواخلؤاس

 :تسر اراق نیز اا امش ینوناق قوقح

 .دیھد رراق ناتیکشزپ قبواس رد را دوخ یبلق لمعرالوتسد رمف •

 .دینک وغیا ل هددا رییغت را دوخ یبلق لمعرالوتسد ،ینامز رھ رد •

 Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi.دیوشعطلمیبلقلمعرالوتسدنینواقردتراییغتزا •
 .درکدھواخعطلمیتالین اینواقتراییغتزرا ا امش،رییغتزس اپزور 90 فرظ رثکداح

 امشھیعل ،ھنایدیاهدرکامضا را یبلقلمعرالوتسدایھ آکنیس ااسر ابایدنکدر را امشزت ابقرامدنواتیمنسکچیھ،نوناقساسر اب
 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،رتشیب تاعلاطت افایرد رایب .دشو لئقا یضعبت

G3. یدھم دانجادیابیتاماقداھچ،ودنشلمعامی شاھلمعلاورتھ دسبگرا 

 هدرکن تیاعر را نر آد جردنم ایھملعلاروستد ،ناسترامیب ای کشزپ کنیدیم رکف و دیاهدرک امضرا ا »یبلقلمعرالوتسد« رگا
 [TTY: 711] 1123-588 (877) هراشم ھب )یانرفیلکا تیفیکدبوھبنمازسا( Commence Health دزن دینواتیم ،تاس
 .Commence Health BFCC-QIO Program, 10820 Guilford Rd, Ste:سیدویبن مھانرزی انیشن بھ ای کنید تایکش

202, Annapolis Junction, MD 20701. 
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح 8: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

.H ناتمایممتص ردرنظدیدتج یارباز ماتاسورخدو تیاکی شارباق شمح 

 دیتشدا ییاھینراگن ای تلاکشم ششوپ تحت تامدخ ای اھتبقارم دروم رد رگھ اک دیوگیم اشم ھب اعضی اتاعلاطھ اچرتفد 9 لفص
 یششوپیممتصردتراییغتداجیرای اب،یمریگبیممتصششوپدرومردھکدیھواخبامزد اینواتیملاثم رایب .دینک راک ھچ دیاب
 .دینک تیاکش ای رظندیدجت تسواخرد

 .دینک تفایرد ،دناهدرک تبث ام ھیعل ینامرد حرط عضایر ایاس ھک یتایاکش و اھرظندیدجت دروم رد را یتاعلاطھ اک دیردا قح امش
 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،تاعلاطن ایت افایرد رایب

.H1 ردک یدابھچ ودخقوقح ردوم در تریشبتاعلاطابکس یابر ایھنلاداعان ارتفر وردم در 

 ینا 11 لفص رد هدشرکذ لیلاد ساسر اب ضیعبت ھب طوبرم عووضم نیو ا – تسه ادش ایھنلاداعان دروخرب امش اب دینکیم رفک راگ
 سامت ریز هرامش اب دینواتیم ،دیشاب ھتشدا دوخ قوقح هرابرد ریتشیب تاعلاطد ایھواخیم رگا ای – تیسن اعضا یتاعلاطھ اچرتفد
 :ریدگیب

 .انیرتمش تادمخ •

 (Health Insurance Counseling and Advocacy ینامرد ھمیب ھعفدام و هرواشم ھمانرب •
(Program, HICAP 

HICAP، ھب 
 هرابرد رتشیب تیائزج رایب (TTY: 711) 0222-434-800-1. هراشم ھب

 .دینک ھعجرام E شخب 2 لفص

 2 لفص ھب ،ھمانرب نید اروم رد رتشیب تایئزج رایب 8609-452-888-1. هراشم ھب Medi-Cal لک سرزاب •
 .دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا

 اب دیاب TTY ناربراک .ریدگیب سامت MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هراشم ھب Medicare با
 تیسابوردھک را Medicare» یھاتیامح وققوح« دینواتیم یننچھم. (رندگیب سامت 2048-486-877-1 هرامش

Medicare سردھ آب www.medicare.gov/publications/11534-medicare-rights-and-protections.pdf 
 .)دینکدونلدا ایھعالطم،دردا رراق

.I امھنربوعض یک ناونع بھ اشم یاھلیتوسئم 

 نایرتشم تامدخ با ،دیردا یتلاؤاس رگا .دیھد امجنرا ا ریز تامداقھ اک دیتسھ لوئسم امش ،ھمیب حرط زا ویعض نوانع ھب
 .ریدگیب سامت

 ھک یتاررقم و ام ینامرد حرط ششوپ تحت دروام دروم رد تاعلاطب اسک رایب را اضعا یتاعلااط ھچترفد •
 :ھب طوبرم تاییزج رایب .دینک عھلاطم ،دنوش تاعرام ششوپ تحت ایھوردا و تامدخ تفایرد رایب دیاب

o یتاعلاطا اھلفص نیا .دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 و 3 لفص ھب ،ششوپ تحت تامدخ 
 دینکتاعرامتسزم الاھکیترارقمو دنتسینششوپتحتھک دیروام،ششوپتحتدروامدرومردرا
 .دندھیمرراقامشرایتخر اددینکتخدارپدیابھک ایزینھھو

o دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 6 و 5 لفص ھب ،ششوپ تحت ایھوردا. 

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ

 214 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلااط
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 تفایرد امگنھ ھک یموش نئمطم دیاب ام .دھیدعلااط امھب را دریدا ھکیرگدی یویردا اییانمردششوپھونگرھ •
 نایرتشم تامدخ اب ،دیردا ریگید ششوپ رگا .کنیدیم هدافتسد اوخ یششوپ ایھھنیزگ ھمھ زی انمارد تبقرام
 .ریدگیب سامت

 تیافردمگانھ .دیتسھ ام ھمیب حرط وعض امش ھک دوییگبتملاستقبرامناگدکننھئارر ایسا و ودخ شکزپھب •
 .دیھد ناشن را دوخ تیوعض ییاسانش تراک ،اھوردا ای تامدخ

 .دنھد رراق امش رایتخر اد را تبقرام نیرتھب ات دکنی کمک ینامرد تبقرام ناگدننکھئرار ایاس و ودخنکاشزپھب •

o ابتاس ممکن ھیکیاجات .دیھدب اھنھ آب ،دنردا زملا امش تملاس و امش دروم رد ھک را یتاعلاطا 
 اب اشم اندگننکھئراو ا امش ھک را ینامرد ھایلمعالروتسد و اھمھارنب .دیوش انشد آوخ تملاس تلاکشم
 .دینک تاعرام دیتسھ قفوام اھنآ

o دنردا یھاگد آینکیم فرمص ھک ییاھوردا ھمھ زن ااگدننکھئرار ایاس و امش ناکشزپ ھک دیوش نئمطم. 
 .دشویم ییذاغ ایھلممک و اھنیماتیو ،ھخسن نودب ایھوردا ،یاھخسن اھوردا لماش عووضم نیا

o امش رایب یتروھ صب را تاعووضم دیاب ناگدننکھئرار ایاس و امش نکاشزپ .دیسرپب دیردا یوالس رھ 
 هرابود ،تسین کرد لباق ناتیراب خساپ و دیدرک لؤاس رگا .دینک کرد دینواتب ھک دنھد حیوضت

 .دینک لؤاس

 .تملاس رطخ ھنلااس یبیازرل ایمکت ھنیمز رد ھملج زا یدنی کرکامھ ودخیھاتقبرامهدکنننگماھبا ھ •

 راظانت نچنیمھ .دنرذاگب رامتحن ایریاس قوقح ھب ینامرد حرط ایعضھ امھ ھک یمردا راظتنا ام .یدشبا ھظحلامبا •
 .دینک راتفر رامتحا اب تامدخ ناگدننکھئرار ایاس بطم و ناتسرامیب ،دوخ شکزپ بطم رد ھک یمردا

 هدھع رب اھھنیزھ نیت اخدارپ تیولئسم ،ھمیب حرط وعض نوانعھب .دیکن تاخدرپ را دستیھراکھدبھآنچ •
 :تاسشم

o ایھمھبی قح Medicare شخب A و Medicare شخب B. رتشیب رایب 
 قح Medi-Cal حرط ،Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایعضا

 .دنکیم تخدارپ ار امش B شخب Medicare مھبی قح و A شخب Medicare مھبی

o وردا تفایرد ماگنھ رد را دوخ ھنیزھ ھمس دیاب امش ،ام ھمیب حرط ششوپ تحت ایھوردا یخرب رایب 
 6 لفص .دوب دھواخ )copay( هدشھمیبتباث ھمستروصبھ تابثغلمب کیغلمب نای .دیزدارپب
 .دنکیم ھئراا امش ھب دیزدارپب دیاب دوخ ایھوردا رایب ھک ایھنیزھ دروم رد را یتاعلاطا

o ارنآلمھ کانیزید ھبا ،ندشبان ما ھمیبحرطششوپ حتتھید کنیافت کررا د ییوھارایا د ماتر خداگ 
 دینواتیم،دیتسینقفواموردا ایتمادخششوپدرومردام یممتص ابرگا :ھوجت(.دکنی تداخرپ
 .)دینک ھعجرام 9 لفص ھب ،رظندیدجت تسواخرد هوحن زع الاطای ارب افطل .دینک رظندیدجت تسواخرد

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ

 ? 215.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلااط
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 امش یاھتیلئوسم و ققوح :8 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 با .دیھد علاطا ام ھب ھاصلفلاب ،دینک ناکم لقن تسر اراق رگا .دھیدعلااط امھبدکنییم انکملقنرگا •
 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ ای دوخ ایھتقبارم کنندهگھنامھ

o یاصخشا اھنت .دیانمبیقابامھمبی رحطرددانیوتیمن،یدنن ککاملقنما یتماخد ھقطنمجرخا ھبراگ 
 ھرچتدف ینا 1 لفص .دنشاب ھمیب حرط نیو اضع دننواتمی کنندیم یگدنز ام یتامدخ ھقطنم رد ھک
 .ددھیم ھئرای اتاحیوضت ماش ھب ام یتامدخ ھقطنم دروم رد اعضی اتاعلاطا

o رد .نھ ای کنیدیم ناکم لقن ام یتامدخ ھقطنم زج اراخ ھب ایھ آک دیبایرد یمنک مکک امش ھب یمنواتیم ام 
 ای ھمیب حرط رد ای هددا ھمانرب رییغت Original Medicare ھبدینواتمی ،ژهوی مانتثب رهود ولط
 امش دیدج ھقطنم رد ایمھبی حرط رگا .دیوش وعض ،دوخ دیدج لحم رد Medicare ییوردا حرط
 .یمھدعلاطا امشھب یمنواتمی ،مشیاب شتھاد

o رایتخر اد ناکم لقن امگنھ رد را دوخ دیدج سردآ Medicare و Medi-Cal رایب .دیھد رراق 
 اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 2 لفص ھب ،Medi-Cal و Medicare ایھلفنتهراشم هدھامش
 .دینک ھعجرام

o ھقباس ھک تسزم الا .دھیدعلااط امھبدایبنامچنھ،دکنییمنکاملقن ما یتماھ خدقنطملخر دار داگ 
 .یمریگبسامتامشابروطچھک یمندابو ھتشدا ھگنزورھبرا ماشتیوعض

o دھیدبعلااط )نآھ اهر یگتسشنزبا تئییا ھ( یعاماجت نمیاتھب،دکنییم انکملقنرگا. 

 .دیھدعلاطا امھب،دردا دوجوامشابسمات رایب ریتھبهارای دریدا یددیج نفلت هرامش رگا •

 سماتنیارتشم ماتخد یا ودخیھاتقبرامهدکنننگماھبا ھ مکیافت کری دارب یدرای دیھایرانگنای ؤالسرگا •
 .دریگیب

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ

 ? 216.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلااط
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 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ی،ششوپ اتمیمصت( یدنک راک ھچ یدبا یدارد یتیاکش یا لکشم رگا 9. لصف
 )تاکایش و ھارظدنجدیت

 دمھقم

 :دینک ھعالطم ریز دروام رد تاعلاطب اسک رایب را لفص نیت اسامش قوقح دروم رد یتاعلاطوی ااح لفص نیا

 .دیردا یتیاکش ای لکشم ام حرط هرابرد امش •

 .درکدھواخنتخدارپرا نھ آنیزھتسه ادرکلامعا امحرطھکدیردازاینییورداایلامق، اتامدخھبامش •

 .دیتسین قفوام ،تسھ اتفرگ امش تبقرام هرابرد ام حرط ھک یمیمتص اب امش •

 .تسام امتل ااح رد دعوم زر اتدوز ییلخ امش ششوپ تحت تامدخ ھک دینکیم رفک اشم •

 غالبدرافرای ابیحلمتامدخلماشتدمینلاوط ایھتیماح وتمادخدرمو ردیتیاکش یا لکشم •
(Community-Based Adult Services, CBAS) یراتسرپ زکرام تامدخ و 

(Nursing Facility, NF) دیردا. 

 زی ایھاشبخ ،دریدا یرانگنایلکشمرگا .دینک دایپ را دوخرظندرومبالطمیتحرا ھباتتسی افتلخم ایھشخب رایدا لفص نیا
 .دکنی ھعلاطم،دونشیمطوبرم ماش یتضعوھبھا کرلصن فیا

 ھب دناهددا صیخشت امش ناگدننکھئرار ایاس و شکزپ ھک را یتدم ینلاوط ایھتیامح و تامدخ و اھوردا ،ینامرد تبقرام دیاب امش
 ھجاومیکلشم با ودخزا بتراقم ردومرر داگ .دینک تفایرد ،تسزم الا امش زت ابقرام رایب ،امش یتبقرام ھمانرب زی اشخب نوانع
 سمات 3077-501-855-1 رهماشھب Medicare Medi-Cal لس کرزبا ھمنارب با مکیافت کری دارب یدنواتمی د،یتسھ
 ھشیمھ یول دھدیم ھئرای اتاحیوضت دیردا فتلخم تایاکش و تلاکشم رایب ھک یفتلخم ایھھنیزگ دروم رد لفص نیا .دریگیب

 روظمن بھ رشتبی عابمن بھ سیرستدیارب .ریدگیب سامت »کل سرزاب مھارنب« اب دوخ لکشم دروم رد ییامنھرا تفایرد رایب دینواتمی
 .دینک ھعجرام دوخ اضعی اتاعلاطھ اچرتفد 2 لفص ھب،اھنا آبسامت ایھهرا و دوخ ایھانیرگن بھ گیسیدر

فاطل ،  ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ً دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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ی،ششپو تامیمتص ) کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
(  تاایکشوارھظدیدنتج

 ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

.A 

 تاایکشوارھظدیدنتج

 دینک راک د چھیاب دیتاشد ینارگن ای لکر مشگا

( 

 زا .دردا یگتسب امش لکشم عون ھب دینکیم هدافتسھ اک دینیرآف .ددھیمحیوضتاراھینراگنو تلاکشمھبیگدیسرهوحنلفصنیا
 )دشومی میدهانزنی اھایتیضران کھ( یاتکاش ستاوخرد رایبرگیددنیرآفزو ا رھاظنیدجدت و یششوپ ماتیمصت رایبدنیرآف یک

 .کنید ادهفستا

 شما و ما ھکتسایھایتلمھ و ھاھویر ن،انیوق از یاھعوجممیاارددآینفر رھ ت،عسر وتلادعتعایرزانطمیناایابر
 .مکنی یویرپ آنھا ازدبای

.A1 یانونق تاراعب هراربد 
 ،دشاب لکشم تسن اکمم تراباع نیز اری اایسب کرد .دنردا دوجوینوناقتراابع،لفص نیراداھتھلمو ترارقمزی اخرب رایب
 یماهدرک هدافتسی انوناق تراابع یخرب ایج ھب رتهداس تامکل ز، اهدوب ریذپناکمھ اک ییاج رھ ام نیرابانب
 .مکنییمن هدافتسری ااتصخا

 فورحزن اکممدحاتام .

 :موییگمی المث ناوعن بھ

• 

• 

 « »ایتیضران کی ملیست« ایج ھب »دنرکتیاشک

 »ششوپ نعییت« یا »یررپذیطخ نعییت« ،»ایازم ینیتع« ،»ینازماس صیختش« ایج ھب »یوششپمیصمت«

 ایج ھب »عیرسیوششپمیصمت«•

 « ایج ھب لتقمس یرسربنازماس«•

عیرست یممتص ذاختا«

 (IRO) « 

 »هدش

 » (IRE) قلستم سیرربادھن

 زین را تارابع نن آیرابانب ،دنک مکک نشور و حواض تاطابترری اراقرب رد امش ھب تسن اکمم بسانم ینوناق تراابع اب ییانشآ
 .مکنیمی ائھرا

.B کمک تفایرد ناکم 

.B1 تریشبکمکو تاعلااط تفایری دابر 

 ھکینازم تسا نممک هژیوھب عووضم نیا .دوش یمگردرس بجوم تسن اکمم لکشم ھب یگدیسر لوار رییگیپ ای عورش تاقوی اھاگ
 دیعبھحلرمامجنرای ابرا یفاکتاعلاطت اسن اکمم،رگیددروامرد .دشبا قدا، صدیشاب ھتشدا یمک ژیرنا ای دشابن بوخ ناتالح
 .دیشاب ھتشدان

 ما ھمیب حری طوس زا مکک

 تعاس ز، ا (TTY: 711) 4413-452-800-1 هراشم ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ابدینواتیماشم
8:00 a.m. 8:00 تا p.m. کفیسیاپتقو بھ (PT) ، ھب خساپ ای لکشم لح ھب مکک رایب سامت نیا .دیریگب سامت ھتفھ زور تفھ 

 .تسن ااگیرا امش تلاؤاس

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 220 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


           
  

 

      
          

      

  
   

    
   

      
         

   

 

               
                       
                   

 

   
 

       
    

       

 

     
 

 
           

    

 

    
   

   
     

      

                 
               

                    
          

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 Health Insurance Counseling and Advocacy( ی»نمارھ دمیب یھمدافع و رهوشام ھمناربز «ا مکیافت کرد
(Program, HICAP 

 دینواتیم یننچھم .ریدگیب سامت 0222-434-800-1 نفتل هرامش قیرط زا »انیمرد مھبی عھفامد ورهواشم مھارنب« ابدینواتیماشم
 https://www.aging.ca.gov//Programs_and_Services/Medicare_Counseling/ یناشن رد اھنت آیاسبو زا
 راکھچدوخلکشم با ھطباررددیمھفبھکدننک مکک ماشھبوهددا خساپامشتلاؤاسھبدننواتمی HICAP ینروامش .دینک ندید

 رد یتناک رھ رد را ایهدید شزومن آیرواشم HICAP.تسنی طرتبم انیمرد مھارنبای مھبی تکرشچھی ایاماب HICAP.کنید
 .داشبمی HICAP، 1-800-434-0222 نفتل هرماش .دناشبیم ناگیرا تامدخ و دردا دامختسا

 Medicare Medi-Cal لس کرزبا ھمناربزا مکیافت کرد

 عفامد کیلو کی اب دوخ انیمرد ششوپ تلااؤس ردوم رد و ریدگیب سامت Medicare Medi-Cal لک سرزاب مھارنب اب انیدوتیم امش
 انیمرد مھبی حرطای مھبی تکرشچھی ایاماب کل سرزاب مھارنب .ندھد ائھراناگایر ونیانقکمک ندانوتبتسانکمماھآن .کنید تحبص
 .دشابیم www.healthconsumer.org اھنآ تیاسبو انیشن و تسا 3077-501-855-1 اھنآ نفلت هرامش .تسنی طرتبم

 Medicare زعات الاطاو ییماناھر یافترد

 نوانع Medicare زمک اک تفایرد رایب شور ود اجنیر اد .دریگیبسامت Medicare اب دینواتیم رتشیب مکک و تاعلاطرای اب
 :دشومی

 با TTY ناربراک .ریدگیب سامت MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هراشم اب •
 .رندگیب سامت 2048-486-877-1 هرامش

 .دینک دیدزاب )www.medicare.gov( انیشن بھ Medicare تیسابوزا •

 یانرفیمت كاللاس بتقارم ماتخد رهاز ادا مکیافت کرد

 California Department of( اینرفیالک تملاس تبقارم تامدخ هرداا ویس زا Medi-Cal گناھمھ یاھتبقارم سرزاب
Health Care Services, DHCS( یکلشم دوخ ینامرد ھمیب حرط کرت یا رییغت ،تیوعض دروم رد رگا .دنک مککدنواتمی 

 زین دیردا یکلشم دیدج یتناک ھب دوخ Medi-Cal لاقتنر اد و دیاهددا ناکم رییغت رگا .دننک مکک امش ھب دننواتیم اھن، آدیردا
 ھب )Ombudsman( لک سرزاب رتفد اب .5p.m تا .8a.m تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود دینواتیم .دننک مککدننواتمی
 .ریدگیب سامت 8609-452-888-1 هرامش

 یانرفینگ کالماھی ھنماری داھبتاقرمنمازسا زا مکیافت کرد

 California Department of Managed( ارنیفلیاک گھنامھ انیمرد یاھتبقرام نامزاس اب ،ناگیرا کمک تفایرد رایب
Health Care, DMHC( ریدگیب سامت.DMHC تسی انامرد یاھمھارنب رب تراظن ولسئم.DMHC دروم رد صاخشھ اب 

 .تاس 2219-466-888-1 نفتل هرامش .دکنیم ککم باسحتروص تلامشک ای Medi-Cal تامدخ ھب طوبرم ایھرظندیدجت
 .رندگیب سامت 9891-688-877-1 هراشم ھب TDD ناگیرا نفتل اب دننواتیم ،ریاتفگ تلاکشم رایدا ای وانش کم ،وانشان صاخشا

 .دینک ندید www.dmhc.ca.gov سردھ آب DMHC تیاسبو زد اینواتیم یننچھم

 حطر هاربرد گرا .تسا انیمردتقبارمتامخد یاھمھارنبربتراظنو رلکنت لوسئمایرنفلیاکگھنامھ انیمردیاھتباقرمنامزاس
 سامتزاشپی و ریدگیبسامت (TTY: 711) 4413-452-800-1 رهامش بھ ودخ انیمردحرطابدایباابتد ،ریداد تیایکش ودخ انیمرد
 ونھگچیھزا ارامش،یتیضارانھئراھ ایورنای زا ادهفستا .یدکن ادهفستا ودخ نیامردحرطتاایکش بھ گیسیدر الورزا،رهادانای اب

 ،ریراطضط ایراشرددوختیاکشدرومردرگا .کندیمن عنم دشاب نتاریاتخا رد تسن اکمم ھک یالمتحی انوناق ایھراکھار ای ققوح

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 221.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.aging.ca.gov/Programs_and_Services/Medicare_Counseling/
http://www.healthconsumer.org/
https://www.medicare.gov/
https://www.dmhc.ca.gov/


           
  

 

      
          

      

                    
                 

                     
      

             
                  

              
             

      

       
        

 

      
     

  

 
   

        

                  
             

 
 

 
 

 
     

     

  

   
  

     

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 شدهن گیسیدرنآ بھ زور 30 زاشبی تمد بھ کھ یایتکشای شدهنلصفو حل ناتنیامردھمانربطسوتشخبتایضرروط بھ کھ ایتیکش
 سیرربطایرش جداوتسانکممنچنیمھ .ریدگیبسامت رهااد نای ابکمکتفاریدیارب یدانوتمی ،ریدادکمک بھ زانی ،تسا
 )IMR( کیشزپ قلستم سیررب آیندرف ،ستیدھ ) IMR( یکشزپ قلستم سیرربطایرش جداورگا .شیداب )IMR( کیشزپ قلستم
 ،هدش دھانشیپ وایدام یا یکشزپ تمادخ ھئاروم ازل ھب ھک تسی انامرد ھایمھارنب کیشزپ تامیمصت نھافرطبی یزبیناب رندهگیرربد
 تامخدایسیانژروارداومیاربیلامتاشقامنزنیورنداد اتیققیحتایشیایمزآتھیامکھ اییھاوادمیاربشیشوپممیصت
 ھب TDD طخ یک و )2219-466-888-1( ناگایرنفلت رهامشکییارادنچنیمھشخبنای .وندشیم طوبرم ریوف یکشزپ

 انیشن بھ رهااد نیا نتیراینت تایسبو .دشابیم ،دنراد یراتفگ و ییوانش تلاکشم ھک ینساک ایرب )9891-688-877-1( هرامش
www.dmhc.ca.gov ، تسواخرد ھایمرف ،تیاکش یاھمرف یاوح IMR دشابیم ،نیلانت آروصبھ طھوربم یاھلمعلراوتسد و. 

C. رظدندیجت ایھتاسورخدو تایاکک شرد Medicare و Medi-Cal ام حرر طد 

 Medi-Cal و Medicare نگھامھ ایھتبقرام اییزام ھمھ رایبلفص نیت ااعلاطا .دیردا Medi-Cal و Medicare اشم
 ھم ابرا Medi-Cal و Medicare ایھدنیرآف رایز ،دوشمی میدهان »چھراکپی آیندرف« تاوقا یھگا عضومو نیا .دردا دربراک امش
 .دنکیم امغدا ای بیکرت

 اییزام رایبدنیرآف یک زا امش،طیراشنیر اد .درک بیکرت ھم اب را Medi-Cal و Medicare ایھدنیرآفنواتیمنتاوقا یھگا
Medicare اییزام ایربرگیددنیرآفزو ا Medi-Cal شخب .کنیدمی ادهفستا F4 ددھیمحیوضتاراھتیقعوم ینا. 

D. ای شمایازبھ م وطبرت ملاکمش 

 مکک امش ھب ریز لودج .دینک ھعالطم ،دنوشیم طوبرم امش تیعوض ھب ھک را لصف نیز ای ایاھشخب ،دیردا ینراگن ای لکشم رگا
 .دینک دایپ تایاکش یا تلاکشم رایب را لفص نیب اسانم شخب ھک دنکمی

B(، 

 ؟دشابیم ششوپ ای ازایم درمو رد امش یرانگن ای لکشم اآی

و تامدخ ،یکشزپ ملاق ( / صاخ یکزشپ تباقرم ششپو مدع ای شپوش ھب طبورم تلاکمش لامش عضومو نیا شخب ایھور د ایا ا
ردپ ھب طوربم تلاکشم و اھنششوپ هوحن رم ھنزیھ تخآ یم یکشزپ تقبا  .د شو ا

 .یرخ
 .تسنی مھبی ششوپ ای اایزم بھ طوربم نم کلشم

دینک ھعجرام » .تایکش تثب وهحن« ،K شخب بھ

 .لھب
 .تسش اشوپ ای ایزام دروم رد نم لکشم

 »ششوپ ھب طوبرم ایھرظندیدجت و تامیمصت« ،E شخب بھ
 .دینک ھعجرام

E. ششوپ بھ وطبرم یاھرنظدیدجت و تایمصمت 

 ایھتبقرام ششوپ و ایزام ھب طوبرم تلاکشم ھب ،رظندیدجت تسواخرد و ششوپ صوخص رد یریگیممتص تسواخرد لوار نیا
 لامقا ًلاومعم ام ،زیاسهداس رایب .دنکیم یگدیسر ،)ھاھنیزھتخدارپھملجزا،B شخب ایھوردا و اھلاکا ،تامدخ( اشم یزشکپ
 صوصخردیریگیممتصتساوخردلوارزا امش .مکنییمقلاطی اکشزپتبقرامنوانعاب را B شخب ایھوردا و تامدخ ،یکشزپ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 222.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.dmhc.ca.gov/


           
  

 

      
          

      

   

      

   
  

   
         

 
   

   

 
                      

                  

 
  

 

  
  

     
 

   
  

 

     
  

   
      

    

   

     
  

      

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 ششوپ تحت تروھ صچ ھب زیچ نھ آکنیو ا ریخ ای تسھ ھمیب ششوپ تحت زییچ ایھ آکنید اننام یئلاسم رایب رظندیدجت و ششوپ
 .کنیدیم هدافتس، ادریگیم رارق

E1. شیشوپیھاممیتص( اھششوپدورم ی دریرگممیتص( 
 ای یکشزپ تامدخ تببا امش ھب یتخدارپ غبلم هرابرد ای امش ششوپ و ایزام هرابرد ام ھک تسی امیمتص ،ششوپ صوخص رد یممتص

 .دیھدب تسواخرد ھمیب ششوپ دروم رد رییگیممتص رایب و دیریگب سامت ام اب دینواتمی زنی ناکتشزپ ای امش .میریگیم ،نتایھارواد
 ایھتبقرام ھئراز ات اسن اکمم ایا آی یمھدیم ششوپ را یاصخ یکشزپ تامدخ ام ایھ آک دیشابن نئمطم تسن اکمم ناتکشزپ ای امش
 ششوپار ھانآ ما یاآھید کنابد یکشزپ ماتخد مجانازالبید قاھوخیمرگا .یمنکیردادوخ،دیردا زایننھ آبدینکیمرفک ھکیزشکپ

 .مریگیب )شیوشپ میمصت( ششپو درومردممیصتکیامشیاربھکدھیوابخ امزادانیوتیم،ھن یا یمدھمی

 ،دروام یخرب رد .میدھیم امجنرا ا ششوپ هرابرد رییگیممصت ،ھبالطم تخدارپ تسواخرد ای تامدخ تسواخرد یسررب امگنھ ام
 هددا ششوپ ماش رایب رگید ای دشابن Medi-Cal یا Medicare ششوپ تحت وردا یا تمدخ یک ھک یمریگب میمتص تسن اکمم

 .دینک رظندیدجت تسواخرد دینواتیم ،دیدوبن قفوام ششوپ اب ھطبرا رد یممتص نیا اب رگا .دونش

E2. اھنظریدتجد 
 »نظردیدجت ستاوخدر« میمصتنآھبتبسن یدانوتیم،یدشابھشتادنتایرض میمتص نای زاامشومیکن اذخات ششوپهراربدیمیمتص امرگا

 .تسا ،مایھتفرگ ھک یششوپ میمتص رییغت و یسررب ایرب ام زا تساوخرد یارب یمسر یشور رظدندیجت .دکنی

رد . گ حطس رظندیدجت تسواخرد« نھ آب ،دینکیم رظندیدجت تسواخرد یممتص یک دروم رد راب نیولا رایب ھک یماگنھ  ویند می »1
 .یماهدرک تیاعر یتسرد ھب را نینواق ھمھ ھک یموش نئمطم ات یمنکیم یسررب را یماھتفرگ ھک یششوپ یممتص ،رظندیدجت تسواخرد نیا
 .کنندیم یسررب را نو آ یگدیسر امش رظندیدجت تسواخرد ھب ،دناھتفرگ را یب اصلوطلمان یممتص ھک دیرافز ات اوافتم یناسانشراک

 دیج و یروف دیدھت لماش ای تسری اوف امش تملاس لکشم رگا .دینک عورش 1 ھحلرم رد را دوخ رظندیدجت دیاب دروام رتشیب رد
 ایھتبقرامتامدخهردات ایاسبوزد اینواتیم،دیردازاین ریتعیرسیممتصھبو دیردا دییدشدردرگا ای،دوشیماشم تلامسیارب
 F4 شخب ھب رتشیب تاعلاطرای اب .کنید تثب IMR یکشزپ یسررب تسواخرد ،www.dmhc.ca.gov انیشن بھ گھنامھ انیمرد
 .دینک ھعجرام

 F2 شخب رد،لفص نیر ادًداعبھکیصاخطیراشرد .مکنییمھئراا امشھب را دوخ یممتص ،یمدرک اممت را یسرربھکیماگنھ
 کی رهاربد »ریوف رظندیدجت« یا »ریوفیششوپ یممتص« ای هدش عیرست رییگیممتص تسواخرد دینواتیم ،دنوشیم هددا حیوضت

 .دینک حرطم را ششوپ صوخص رد یممتص

 رداشم لکمش راگ .درک یمھواخلاسرا امش رایب را ایھامن،داشب »نھ« دیدرک تسواخرد ھک یدروام ھمھ ای یشخب ھب خساپ رگا
 نامزاس ھب را امش هدنورپ ،2 حطس رظندیدجت یراب ھک تفگ دھواخ امش ھب ھمان نی، ادشاب Medicare یکشزپ تبقرام ششوپ دروم
 ای تامدخ ششوپ دروم رد امش لکشم رگا .یمدرک لاسرا )Independent Review Organization, IRO( قلستم سیررب
2 ھحلرم رظندیدجت تسواخرد یک ناتدوخ روطچ ھک تفگ دھواخ امش ھب ھمان نیا ،دشاب Medicaid یا D شخب Medicare لامقا

 .دینک ھعجرام F4 شخب ھب 2 ھحلرم ایھرظندیدجت دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب .دینک یمسلترا 

 .دینک یط را رظندیدجت تسواخرد زری اتشیب حوطس دینواتب تسن اکمم ،دیتسین یراض 2 حطس رظندیدجت یممتص زر اگا

E3. ششپو ھبطربومیاھنظریدجدتو تامیمصتدورم ی دریامنھارو کمک 
 :دیھواخب مککریزدروامزک ایرھزد اینواتمی

 ھحفای صھتنای اھهرامش اب سامت قیرط زا نیارتشم ماتخد •

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 223.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.dmhc.ca.gov/


           
  

 

      
          

      

   

   

      
  

  
       

    
   

    
  

 
    

  
  

   
 

    
    

   
  

 

 
    

 
  

   
 

    

   
   

  
 

  

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 3077-501-855-1. رهماشھب Medicare Medi-Cal لس کرزبا ھمنارب •

 0222-434-800-1. هراشم ھب (HICAP) یانرفیی کالنامرھ دمیبھافعمد و رهوشامھمنارب •

 رد DMHC.ناگیرا مکک تفایرد رایب (DMHC) نگماھی ھنماری دھابتاقرمنامزسا مکز کرکم •
 نفتل هرامش .دنکیم مکک درافھ اب باسحتروت صلاکشم ای Medi-Cal تامدخ ھب طوبرم ایھرظندیدجت دروم

 ناگیرا نفتل اب دننواتیم ،ریاتفگ تلاکشم رایدا ای وانش کم ،وانشان صاخشا .تاس 1-888-466-2219
TDD تیسابوزد اینواتیم یننچھم .دنریگب سامت 9891-688-877-1 هراشم ھب DMHC سردھ آب 

www.dmhc.ca.gov ھچرگا .دینک ندید DMHC ایھحرطردھک دیرافھ ابدنواتمی Medi-Cal تیریدم 
 نینچمھ و دنتسھ وعض Medicare ایھحرطردطقفھکیدرافھ ابدنواتیمنام، ادنک مککدنتسھوعض هدش
 ریز (County Organized Health Systems, COHS) انتیک فتھاینازماستلامسیاھھناامسرد

 : Partnership Health Plan, Gold Coast Health Plan, CenCal دنک کمک ،دنتسھ وعض
Health, Central California Alliance for Health و CalOptima. ایھھمانرب لرادف تولد 

Medicare ایھھمنارب ،ینامرد تبقرام تامدخ هرداو ا دنکیم یمظنت را COHS دنکیم یمظنت را. 

 ای ششوپ ھب طوبرم یممتص رایب دننواتیم ناگدننك ھئرار ایاس ای امش شکزپ .نندگانھ كئرااریاس یا ماش شکزپ •
 .دننک تسواخرد امش یوس زر اظندیدجت

 دامقا امش ویسزا "ایندهمن" نوانعھبھکدیھواخب ریگیددرفزد اینواتمی .ناستدو ایهدواانخیاضعازایکی •
 .دنک رظندیدجت تسواخرد ای هدرک تسواخرد ششوپ ھب طوبرم یممتص رایب و دنک

 ،رظندیدجت تسواخرد ای یششوپ یممتص ٴھنیمز رد تسواخرد رایب ام، ادیردا را لیکو نتشدا قح امش .کیلو •
 .دریدان کیلونشتدا ھبیمزالا

o دینک تفایرد هدنھدعاجرت اامدخ ریاس ای لاکو یحلم نمجنز ارا ا لیکو امن ای ھتفرگ سامت ناتدوخ لیکو اب 
 رراق امش رایتخا رد را ناگیرا یقوقح تامدخ ندوب طیراش دجوا ترور صد ینوناق ایھهورگ یخرب

. 

 .ددا دنھواخ

o لک سرزاب ھمانرب زی اقوقح مکک تامدخ هدنھدھئرال ایکو تسواخرد رایب 
 .ریدگیب سامت 3077-501-855-1 هرامش

 دینک رپ را هدنیامن باتصنرم اف ،دنک یگدنیامن امش ویس زر اگید یخصش ای لیکو یک ھک دیھواخیم راگ

Medicare Medi-Cal، اب

 رگید صخش ھب رمف نیا . 
 .دنک دامقا امش ویسزاھکدھدیمهزاجا

 باتصنا« مرف تفایرد رایب و دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ھحفای صھتنی ااھهرامش قیرط ز، ارتشیب تاعلاطت افایرد رایب
 /www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms سردز آرا ا رمفنید اینواتیم یننچھم .دیھد تسواخرد »ایندهمن

CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf یدبدھ ما ھبار شده ضاءمرم افزی ااھخسن یدبا ماش .کنید ھیھت. 

.E4 ؟ردکھداوخکمکامھ شبلصفنیا از شبخماکد 
 ایھتھلمو ترارقمتیعقومرھ .دناشبمی ششوپ بھ طوربم یاھرظندیدجت و تامیمتص زمتلسم ھک دنردا دوجو تیعقوم عون راھچ
 رظن دروم شخب ھب .میدھیمھئراا اھتیعقومزیک ا رھ رایب را تایئزجلفص نیز اھ اناگداجشخب یک ردام .دردا یتوافتم
 :دینک ھعجرام

 کیشزپتقبارم« ،F شخب •

? 

« 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 224 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.dmhc.ca.gov/
http://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf
http://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf


           
  

 

      
          

      

      

    

 

    

 
     

    

   

   

    
     

          
  

    
   

   

     

   
 

   

 
  

   
   

   
  

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 »D شخب Medicare ایھوردا« ،G شخب •

 »ناتسرامیب رد رت ینلاوط تماقش اشوپ یراب ام زت اسواخرد« ،H شخب •

 تامدخ نیھ اب طوبرم طقف شخب نیا» (صخشم یکشزپ تامدخ ششوپ ھمدارای اب ام زت اسواخرد« ،I شخب •
 یشخبنوات عماج زکرم تامدخ ای یصصخت ریتاسرپ زکرم تبقرام ،ھناخ رد ینامرد تبقرام تامدخ :تاس
 ).(comprehensive outpatient rehabilitation facility, CORF( اییرپس نارامبی

 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ھحفای صھتنای اھهرامش قیرط ز، اتسی ادربراک امش رایب شخب دامک ھک دیتسین نئمطم رگا
 رایب .دینک بسک تاعلاطا ای دیریگی مکک دوخ تملاس ھمیب یکمک یتالیھ امانرب دننام یتولد یاھناگرز اد اینواتیم اشم یننچھم

 .دینک ھعجرام C شبخ ،2 لفص ھب ،رتشیب تاعلاطا

Medical care .F 

 را امش نامرد زد اوخ ھنیزھ ھمس ام دیھواخیم رگا ای دیتسھ لکشم راچد یکشزپ ھایتبقرام ششوپ تفایرد صوخص رد رگا
 ریتسب تسواخرد دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .دیھد امجنر ااکھچھکدھدیمحیوضتامشھبشخبنیا،یمنکتخدارپزبا
 .دینک ھعجرام H شخب ھب ًافط، لناتسرامیب رد رتولانیط

 هددا حیوضتاعضي اتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 لصف ردایزاملودجردھکتسی اکشزپ ایھتبقرام رایبامش اییزامهرابردشخبنیا
 نیر اد .دوش لااعم B شخب Medicare رداھخسن ایھوراددرومردیفتلخمنینواقتسن اکمم،دروامیخربرد .تسه ادش
 یھالااک وتمادخھبطبورمنیناقو با یتفاوتھچ Medicare ھیمب B شخب ایھوردا ھبطوبرمنینواقھک یمھدیمحیوضتام،طیراش
 .دنردا یکشزپ

F1. شبخنیا از ادهفتاس 
 :کنیدب انیدوتیم ریاک ھچ دیآیم ھمدار اد ھک ییاھتیعقوم زیک ا رھ رد ھک دھدمی حضیوت شخب نای

 .کنیدیمن تفایرد را ششوپ نیا امش ام، امیھدیم ششوپ را امش زاین دروم یکشزپ تبقرام ام ھک دینکیم رفک .1

 .دینک ھعجرام F2 شخب ھب .یمریگبیششوپ یممتص ھکدیھواخبامزادینواتمی :دکنیبدوانیتیمراک چھ

 ام، ایماهدرکن دییات ،دنردا امش ھب ھئراد اقص ینامرد تبقرام ناگدننکھئرار ایاس ای امش رتکد ھک را یکشزپ تبقرام ام .2
 .یمنک دییات را ند آیاب ام ھک دیدقتعم امش

 .دینک ھعجرام F3 شخب ھب .دینک رظندیدجت تسواخرد ام یممتص دروم رد دینواتیم اشم :دکنیبدوانیتیمراک چھ

 تخدارپ ار نھ آنیزھ ام ام، ایمھدیم ششوپ را نا آم دیدرکیم رکف ھک دیاهدرک تفایرد را یکشزپ تبقرام امش .3
 .مکنیینم

 ھب .دینکرظندیدجتتسواخردتخدارپ دمعصوخص ردام یممتص درومرددینواتیماشم :دکنیبدوانیتیمراک چھ
 .دینک ھعجرام F5 شخب

 ام زو ا یمھیم ششوپ را نا آم دیدرک رکف و دیدرک تخدارپ ھنیزھ نت آباب و تفایرد را یکشزپ تبقرام امش .4
 .یمنک تخدارپزاب را ھنیزھ ھک دیھواخمی

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 225.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


           
  

 

      
          

      

    
  

  
 

   
  

 
       

  
   

    

        

  

   

 
      

    

   

  

  
 

 

  

  
   

 

   
  

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 F5 شخب ھب .یمنکتخدارپزابماشھبرا یتخدارپغبلمھکدینکتسواخردامزادینواتمی :دکنیبدوانیتیمراک چھ
 .دینک ھعجرام

 ھب دنواتیم ام یممتص دینکیم رکف امش و یماهدرک فقوتم یا شھاک را صخشم یکشزپ تبقرام یراب امش ششوپ ام 5.
 .دناسرب بیسا آمش تملاس

 .دینک رظندیدجت تسواخرد یکشزپ نمارد فقوت ای شھاک رایب ام یممتص دروم رد دینواتمی :دکنیبدوانیتیمراک چھ
 .دینک ھعجرام F4 شخب ھب

 تامدخ ای یخصصت یراتسرپ زکرم تبقرام ،ھناخ رد ینامرد تبقرام ،یناتسرامیب تبقرام رایب ششوپ رگا •
CORF شخب ھب عووضم رتشیب کرد رایب .دنشویم لامعای اهژیو ترارقم ،دشبا H شخب یا I دینک ھعجرام. 

 شخب نیز اا ،دتسھ صاخ یکشزپ نامرد رایب امش ششوپ فقوت ای شھاک لماش ھک ییاھتیعقوم رگید اممت رایب •
 .دینک هدافتسد اوخ ایمنھرا نوانع ھب F) شخب(

 .دینکدایپ شکزپ یک دینواتمینای ایدهدشھجوامریخاتابتبقرامتفایردرد 6.

 .دینک ھعجرام K2 شخب ھب .کنید مظیتن تایکش انیدوتمی :دکنیبدوانیتیمراک چھ

.F2 شوشپ وصصخری دریگممیتص یاربتساخورد 

 ھچرپاکی یممصت« نھ آب ،دھدیم رراق ریثات تحت را امش یکشزپ تبقرام ،ششوپ صوخص رد یممتص یک ھک یتقو
 .دنیوگمی »ینمازسا

 .دینکتسواخردششوپدرومردیریگیممتص رایبامزر ایزدروامقیرطزد اینواتمی امش ایندهمنای،امشکشزپ،امش

 : TTY: 711 ,4413-452-800-1. ساتم هراشم •

 : 6671-251-877. سفک هراشم •

 :ستیپسرآد •

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan, 
P.O. Box 927 

Woodland Hills, CA 91365-9856 

 درداانستاششپو ھب ربوطمممیصت

 زھ اک یمشابهدرکتقفوامھکنیر اگم،یمنکمی ادهفستا »درداناتسا ایھتلمھ« زم ایھدیم ھئراا امش ھب را دوخ تامیمتص ام ھک ینامز
 رثکداح را امش خساپ ما ھک تسانعم نیھ اب درداناتست اروصھب ششوپ صوخص رد یممتص کی .مکنی ادهفستا »عیرس ایھتلمھ«
 :مکنییمھئرااریزتھلمفرظ

 ھب وطبرم اتررقم لومشم ھی ککشزپ یلاھایا کا ماتخد یارب امش تسواخرد تفایرد زس اپ یارک وزرجنپ •
 .ستما یبلزه قجاا

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 226 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 یکشزپ لاماق یا ماتخد ھمھ رایب را امشتسواخردھکنیز اد اعب یمویقتزور 14 اترثکداحو ،یارک وزرجنپ •
 .یمردیافت کرر دگید

 .یمدرک تفایرد را B شخب Medicare ایھوردا رایبامشتسواخردھکنیز اد اعب عتسا 72•

 ریتشیب نامز تسواخرد ھکنیا رب طورشم مکنی رفصنامزرگدی یمقویتزور 14 رکثادح متوانییم ،یکشزپ ماتخد یا لاماق یارب
 )ھکبش زج اراخ ناگدنھدھئراز ای اکشزپ قبواس دننام( دشاب امش عفن ھب تسن اکمم ھک یمشاب ھتشدا زاین ریتشیب تاعلاطھ اب ای یمنک
 ماش ستاورخر داگ .ددا یمھواخعلاطا امشھبیبتکتروصھبرا عووضمنیا،دشکبلوط ریتشیبنامزتدمام رییگیممتصرگا
 .مکنی یسررب رفصرا یرشتبینامزمتوانییمنما ،شدبا B شخب Medicare یرودا یراب

،رتشیب ھایزور فررای صب ام یممتص ھب تبسن دینواتیم ،مینک فرری صتشیب نامز رییگیممتص رایب داینب امدینکیمرفک راگ
 اسخپاشم تیاشک ھبتعاس 24 فرظام،دینکمی ائھرایروفتایکشکیامش کھ میاگھن .دینک حرطم »یرفو تیکاش« یک 
 یمظنت هرابرد رتشیب تاعلاطرای اب .تست اوافتم رظندیدجت و ششوپ صوخص رد یممتص لاور اب تیاکش حرط لوار .میدھمی
 .دینک ھعجرام K شخب ھب،ریوفتیاکشحرطھملجز، اتیاکش

 عریسششوپھب ربوطمممیصت

 ».هدشعریستممیصت« زت است ارابع »عیرسیوششپمیصمت« یاربیقوقحترباع

 ام ز، اتسع ایرس خساپ دنمزاین ھک دیردا دوخ یکشزپ نامرد هرابرد ششوپ ھب طوبرم یممتص کی تسواخرد ام زا امش ھک ینامز
 ھئرار ایزدروامفرظرثکداحرا ماشخساپامھکتسانعمنیھ ابعیرسیششوپ یممتص .کنیدب »عیرسیوششپمیصمت« تسارخود

 :مکنیمی

 .یمدرک تفایرد یکشزپ یلایا کا ماتخد رایب را امشتسواخردھکنیز اد اعب عتسا 72•

 .یمدرک تفایرد B شخب Medicare یوھاراد یارب را امش تسواخرد ھکنیز اد اعب عتسا 24•

 یتاعلاطیم اوش ھجوتم ھکنیر اب طورشم مکنی فرصنامزرگدی یمویقتزرو 14 رکثداحموانیتمی ،یکشزپ ماتخد یا لایک کا یارب
 دروم تاعلاطھ ایھت رایب رگا ای )ھکبش زج اراخ ناگدنھدھئراز ای اکشزپ قبواس دننام( تسص اقاندشاب ماشعفنھبتسن اکممھک
 بھ کتبی تروصھب را عووضم نی، ادشکب لوط ریتشیب نامز تدم ام رییگیممتص رگا .دیشاب ھتشدا زاین نامز ھب یسررب رایب زاین

 .مکنی فرصیرشتبی نامزمتوانییمن ما ،شدبا B شخب Medicare یوراک دییرابماش ستواخرر داگ .ددا یمھواخعلاطا امش

 رایب ام یممتص هرابرد دینواتیم ،یمنک فرری صتشیب نامز ،ششوپ صوخص رد رییگیممتص رایب داینب امدینکیمرفک راگ
 ،ریوف تیاکش حرط ھملج ز، اتیاکش یمظنت هرابرد رتشیب تاعلاطرای اب .دینک حرطم »یرفو تیکاش« کی ،رشتبی نامز فرص

 .تفرگ یمھواخ سامت امش اب ،یمریگب را یممتص ھکنیا ضحمھب .دینک ھعجرام K شخب ھب

 :دینک زارحرا ا طرش ود نید ایاب ،عیرس یششوپ یممتص یک تفایرد رایب

 رایبدینواتینم اشم .دایردهکن یافترد ھک دیردا را یتامدخ ای/و یکشزپ لامقرای اب ششوپ تسواخرد ماش •
 .دیشاب ھتشدا عیرس یششوپ یممتص تسواخرد ،دیاهدرک تفایرد ًلابق ھک یتامدخ ای لامقت اخدارپ

 بیسد آرکملعردامشییانواتھبای هدرکدروا امشیمتلاسھبیدجررضدانوتمی فراعتم ایھتھلم زه ادافتسا •
 .دنک دروا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 227.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 اررکانیارودکاخ رتوصھب ما ،ستا زملا »عریسیششوپممیصت« ،ماشیتملاس یتضعورطخا ھب یدوگب ما ھب ماشرتر دکاگ
 امش رایب را عیرسیششوپ یممتص ایھ آکتفرگ یمھواخ یممتص ام،دینکتسواخرددوخ شکزپتیامحنودبرگا .ادد یماھوجام خنا
 .ھنای یمنک ھمراف

 نیدب را ایمھان ،کندیمن هدرورآب را عیرس یششوپ یممتص طیراش امش تملاس تیعوض ھک میھد صیخشت رگا •
 امش بھ مھاننای .درکمیھواخهدافتسد ارداناتسای اھتھلمزض اوعردو یمنکیملاسرا امش رایبنوممض
 :دیگومی

o رراق امش رایتخا رد عیرس یششوپ یممتص یک راکدوخ تروھ صب ام ،دنک تسواخرد امش شکزپ رگا 
 .میدھمی

o یممتص ایجھبدرداناتسی اششوپ یممتص ھئرار ادام یممتص درومرد »یعرس تیاکش« یک دینواتمی ونھگچ 
 حرطھملجز، اتیکاش یمظنتهرابردرتشیبتعالاطرای اب .دینک یمظنت ،دیدرک تسواخرد ھک یعیرس یششوپ

 .دینک ھعجرام K شخب ھب ،ریوف تیاکش

 .درک یمھواخلاسرن اتایرابلیلادحیوضت ویاح ایھامن ،یمنرد ک ارماش ستواخرمام دتیا یشخبراگ

 ،یماهدرک هابتشا ام ھک دینکیم رفک راگ .دینک رظندیدجت تسواخرد ھک دیردا قح امش ،یمھدب یرخ بواجرگا •
 .تسن ار آییغت و دوخ یممتص یسررب رایب ام زا تسواخرد یمسر شور رظندیدجت

 تفر دیھواخ رظندیدجت تسواخرد لوار 1 ھحلرم ھب ،دینک رظندیدجت تسواخرد ھک دیریگب یممتص رگا •
 ).دینک ھعجرام F3 شخب ھب(

 را تسواخردھکینعمنیھ اب،یمریگبهدیدانرا ششوپدرومرد رییگیممتصھئراا رایبامشتسواخردتسن اکممدودحمطیراشرد
 :تسر ایز دروام لماش ،دوشیم در تسواخرد یک ھک یتیعقوم زی ایاھالثم .مکنیمین سیررب

 ،دشابن لماک تسواخرد رگا •

 یا ،دشاب ھتشادن را ریاک نینچ هزاجی انوناق تروھ صب ،تسه ادرک تسواخرد داجیا امش بناج زھ اک یخصش رگا •

 .دوش وغن لاتتسواخرد ھک دینک تسواخرد ناتدوخ امش رگا •

 و تسواخرد ندش در لیدل حیوضت ویاح ھیعلاطیک ا ،یمریگب هدیدان را ششوپ دروم رد رییگیممتص رایب تساوخرد یک ام رگا
 دروم رد .دوشمی فتھگ رظجدیدنت تساوخرد زبینیاب نای بھ .مستیرفیم امش ایرب شریذپ دمع یسررب رایب تسواخرد یگنوگچ
 .دشویم ثحب دیعب شخب رد اھرظندیدجت

F3. 1 ھلحمر رنظیدتجد تاسوخدر 
 راضح لاح رد ھک ییلااک ای تامدخ تفایرد ھمدارای اب ای ،هدشدر لایکا ای تامدخ ھب طوبرم رظدندیتج تسوارخدکیعروشیراب
 (TTY: 711) 4413-452-800-1 هرماش با ما با .ریدگیب سامت ام اب ایدب امش زاجم ایندهمن ای ناکتشزپ ،امش ،کنیدیم تیافرد
 .ریدگیب سامت

 هراشم اب ام اب سامت قیرط زا ای کتبی تروصھب را یرفو ردنظدیجتایدرداانستارظدندیتج تسرخواد
1-800-452-4413 (TTY: 711) کنید ائھرا. 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 228.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 لوط رد دینکیم تفایرد راضح لاح رد ھک را ییلااک ای تامدخ دنک تسواخرد ریگید هدنھدھئراا ای شکزپ رگا •
 فرط زا ات دینک نییعت دوخ هدنیامن نوانعھب را اھند آشاب زملا تسن اکمم ،دینک تفایرد نانمھ رظندیدجت لوار
 .دننک دامقا امش

 هزاجص اخشنیھ ابھکهدنیامنباتصنرم اف یک ،دنکرظندیدجتتسواخردامش شکزپزر ایغھبیخصشرگا •
 سردز آرا ا رمفنید اینواتیم یننچھم .دینک ھمیم، ضدھدیم را امش بناج زی اگدنیامن

Forms/downloads/cms1696.pdf-Forms/CMS-www.cms.gov/Medicare/CMS کنید ھیھت. 

 را نھ آکیتقوات را دوخیسررب یمنواتیمنام، ایمنکلوبق رمفنین اودب را رظندیدجتتسواخرد یک یمنواتیمام •
 درومرد رییگیممتص رایبدوختھلمزل ابقرا رمفنیا امرگا .مکنی میلکتای وعرش،مکنییمتیافرد
 :یمنکن تفایرد امش رظندیدجت تسواخرد

o و ،یمنکیمدررا امشتسواخردام 

o زت اسواخرد رایبامشقححیوضت ویاحھک یمتسرفیمامش رایبیبتکھیعلاطیک ا IRO یسررب رایب 
 .تسا امش رظندیدجت تساوخرد در صوصخ رد ام یممتص

 لاسرد اوخ یممتص زا امش زیاسهاگرای آبھک ایھمان ویرهدشرکذخیراتزی امیوقتزور 65 فرظ دیاب امش •
 .دینک تسواخرد رظندیدجت رایب ،یمنکمی

 ترصفتسن اکمم،دیشابھتشدا یبسانملیدل تھلمنین ادشیرپس رایبو دیھدبتسدزرا ا تھلمنیا امشرگا •
 ھبامشھکتسد اروامنید اننامبسانملیلادزی ایاھالمث .یمھدب امش ھب رظندیدجت تسواخرد رایب را ریتشیب
 تسواخرد نامز رد .یمشاب هددا امش ھب تھلم دروم رد هابتشی اتاعلاطا ام ای دیدوب لاتبم یمیخو ریامیب
 .دیھد حیضوت را دوخ رظندیدجت تسواخرد ھئرار اد ریخات لیدل دوخ رظندیدجت

 شکزپو امش .دینک تسواخرد دوخ رظندیدجت ھب طوبرم تاعلاطز ان ااگیرا یتشونور ام زھ اک دیردا قح امش •
 .دیھدب ام ھب دوخ رظندیدجت زت ایامح رد را ریتشیب تاعلاطد اینواتیم یننچھم اشم

 .دکنی تسواخرد»عریسردنظدی«تج یراب،دکنیم جابیاماشیتملاس یتضعوراگ

 .تاس »هدشعریستیرگزناب« ،»یعرس رظندیدجت« یاربیقوقحترباع

 تسواخرددینواتیم انتکزشپای/وامش،دیردا ضراتعیم اافتھرگتقبارمششوپ رهاربدام کھ میمیصت بھ رگا •
 .دیدھب یعرس رظندیدجت

 جامنااررکانیارودکاخ رتوصھب ما ،ستا زملا »عریسرظدندیتج« ،ماشیتملاس یتضعورطخا ھب یدوگب ما ھب ماشرتر دکاگ
 ھمراف امش رایب را عیرس رظندیدجت ایھ آک تفرگ یمھواخ یممتص ام ،دینک تسواخرد دوخ کشزپ تیامح نودب رگا .ددا مھیاوخ

 .نھ ایمکنی

 نوممض نیدب را ایمھان ،کندیمن هدرورآب را عیرس رظندیدجت طیراش امش تملاس تیعوض ھک میھد صیخشت رگا •
 :دیگومی امش بھ مھاننای .درکیمھواخهدافتسد ارداناتسا ایھتھلمزض اوعردو یمنکیملاسرا امش رایب

o یمھدیم رراق امش رایتخر اد عیرس رظندیدجت یک راکدوخ تروھ صب ام ،دنک تسواخرد امش شکزپ رگا. 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 229.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
http://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf


           
  

 

      
          

      

    
 

   

 
        

    
  

     

     
  

  

   
   

   

 
  

        

  
   

   
 

 
  

     

   
  

         

     
     

  
      

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

o رظندیدجت ایج ھب درداناتسر اظندیدجت ھئرار اد ام یممتص دروم رد »یعرس تیاکش« یک دینواتمی ونھگچ 
 تیاکش حرط ھملج ز، اتیکاش یمظنت هرابرد رتشیب تاعلاطرای اب .دینک یمظنت ،دیدرک تسواخرد ھک یعیرس
 .دینک ھعجرام K شخب ھب،ریوف

 ستانکمم،ردیم کاھوخوددحمیا فوقتمیدنکیم یافترر دضحا لحا رھ دا کریملااق یا ماتخد ھئارھ ایم کع دھلاطاماشھبراگ
 .دھیدھمداارظدندیتج والرلطو ردارملاقاایتامدخنای دبتوانی

 یک دامقز ال ابق ،یمریگب ،دینکیم تفایرد ھک را یملاقا ای تمدخ یک ششوپ فقوت ای رییغت رب یممتص ام رگا •
 .مستیرفیم امش رایب ھیعلاطا

 .دینک یمظنت 1 حطس رظندیدجت دینواتیم ،دیتسین قفوام ام یممتص اب رگا •

 خیرات زی امیوقت زور هد فرظ رثکداح امش ھکنیر اب طورشم ،یمھدیم ھمدارا ا لامقا ای تامدخ ششوپ نانچمھ ام •
 را 1 حطس رظندیدجت تساوخرد ،دشاب رترید ھک دامکرھ ،دامقر اظندروم رایجخ ایرات ات ای ام ھمان رد هدشجرد
 .دینک حرطم

o رظندیدجت تسواخرد ھک یالح رد و رییغت نودب رظن دروم تمیا آی تمدخ ،دینک تیاعر را ررقم تھلم رگا 
 .دشدھواخھئراا امشھب،تسن اایرجرد ماش 1 حطس

o دنشویم ھئراا امش ھب رییغت نودب )دنتسینامشضراتعع اووضمھک( رگید لامقا ای تامدخ اممت نینچمھ. 

o ھمداض اراتعیم امصترودن صامزاتامش لامقا ایتمدخھئرا، ادینکنضراتعا اھخیراتنیز اش ایپرگا 
 .تیاف دھانخو

 .مکنییمھرائاامشھباردخو ممیصتوهدرکیسرربارامشردنظدیتج ام

 رایب امش تسواخرد ھب طوبرم تاعلاطھ امھ ھب تقد اب یمنکیم یسررب ماش رظندیدجت تسواخرد ھک ینامز رد •
 .مکنیمی جھوت کیشزپتقبارمششوپ

 تاعرامامشتسواخردھب یرخ خساپنداد امگنھرد را ترارقمھمھایھ آک یمنکیمھجوتعووضمنیھ ابام •
 .ریخ ای یماهدرک

 تفایرد رایب امش شکزپ ای امش اب تسن اکمم .مکنییم ریوآعمج ریتشیب تاعلاطز ااین ترور صد ام •
 .مریگیبسامترشتبی تاعلاطا

 .دردا دوجو عریسردنظدیتج کییاربیایھھلتم

،ماشرظندیجدت یافترز دبعد ا عتسا 72 فرظ را دوخ خساپ دیاب ،یمنکیم هدافتسع ایرس ایھتھلم زھ اک ینامز •
 نی، ایمنک در را ریوف رظندیدجت رگا .ددا یمھاوخ امش ھب رتدوز ،شدبا زملا ماشیتملاس یتضعورخاط ھبراگ یا 
 .درک یمھواخ لامعن ااتایندهمن ای کنندهزویجت ،کشزپ ،امش بھ یھافش تروصھب را تسواخرد در

o مستیرفب اھرظجدیدنت الور 2 ھحلرم ھب را امش تسواخرد دیاب ،یمھدن خساپ امش ھب تعاس 72 فرظ رگا. 
 را امش رظندیدجت تساوخرد یتقو IRO.دنکیم یسررب را نآ )IRO( قلستم سیرربنامزاسکیسسپ
 لوارونامزاسنیه ارابردام،لفص نیھ امدار اد .ددا دھواخعلاطما اشھبیبتکتروصبھ ،کند تفارید
 زاییک وششپھبطوبرماشم لمشک راگ .درک یمھواخھئرای اتحایوضتامش رایب 2 حطس ایھرظندیدجت

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 –2 حطس« رظندیدجت کی ناتدوخ ،ررقم تھلم نایاپ ضحمبھ انیدوتیم ،داشب Medicaid لامقا ایتمادخ
 ھتفگ یتالیی اسرددا ،State Hearing بھ ارنیفلیاکرد .دینکحرطمتالین اید ازن را »یتالیی اسرددا

 .دینک ھعجرام F4 شخب ھب،یتالیی اسرددا تسواخردتبث رایب،ومزت لرور صد .دشومی

 تاعس 72 فرظ یمھد ھئرایم ادرک تقفوام ھک را یششوپ دیاب ،یمنقت کافوم ماش ستاورخمام دت یا یشخب با راگ •
 .یمنک ھئراا ای بیوتص رتعیرس ینامز رد تسد انمزاین امش یتملاس طیراش رگا ای امش رظندیدجت تفایرد زد اعب

 IRO ھب 2 حطس رظندیدجت رایب را امش رظندیدجت تسواخرد ،یمنرد ک را ماش ستاوخرمام دت یا یشخبراگ •
 .مستیرفمی

 .دردا دوجو درادانستارظدندیتج یرابیایھھلتم

 تسواخرد ھکنیز اد اعب یمویقتزور 30 مدت رفظ دیاب یمنکیم هدافتسد ارداناتسای اھتھلم زا ام یتقو •
 .یمھدب امش ھب را دوخ خساپ یمدرک تفایرد ،دیاهدرکن تفایرد ھک یتامدخ ششوپ رایب را امش رظندیدجت

 را دوخ خساپ ام ،دیاهدرکن تفایرد را نھ آک دشاب B شخب Medicare ویردا ھب طوبرم امش تسواخرد رگا •
 امش تملاس تیعوض ھک یترور صد ،رتدوز ای امش رظندیدجت تسواخرد تفایرد زس اپ یمیوقت زور فتف ھرظ
 .مکنییم ھئرا، ادنک باجیا

o سپس .مستیرفب 2 حطس رظندیدجت لوار ھب ار امش تسواخرد دیاب ،یمھدن خساپ امش ھب ینامز تھلم ٴهزاب رد رگا 
 نیه ارابرد ،F4 شخب رد،لفص نیھ امدار اد .دنکیم یسررب را نآ )IRO( لتقمس یسررب انزماسکی

 وششپھبطوبرماشم لکمش راگ .میدھیمحرشار 2 حطسرظندیدجتلوارو یمھدیم یحضوتاشم ھبنازماس
 حطس« رظندیدجت یک ناتدوخ ،ررقم تھلم نایاپ ضحمبھ انیدوتیم ،داشب Medicaid لامقا ایتمادخزی اکی

 ھتفگ یتالیی اسرددا ،State Hearing بھ ارنیفلیاکرد .دینکحرطمتالین اید ازن را »یتالیی اسرددا –2
 .دینک ھعجرام F4 شخب ھب،یتالیی اسرددا تسواخردتبث رایب،ومزت لرور صد .دشومی

 رد یا ،امش رظندیدجت تسواخرد تفایرد خیرات زس اپ یمیوقت زور 30 رفظ دیاب ،یمنقت کافومماش ستواخرمام دتیا یشخببا راگ
 نھ آئراا ابھک را یششوپ،دوخ یممتص رییغتخیراتزس اپتعاس 72 فرظو تقوعرسر اد،امشتملاستیعوض ایتضقت اروص
 سپ یمیوقت زور تفھ فرظ د،شاب B شخب Medicare ویرداھبطوبرمامشتسواخردرگا ای؛یمنکھئراا ایدییأت،یماهدرکتقافمو

 .یمنک ھئراا ای دییأت را قفوات دروم ششوپ ،امش رظندیدجت تسواخرد تفایرد خیرات زا

 :دیردا ردنظدیتج یاربیرگدی ققوحامش ،یمنک رد را امش تسواخرد اممت ای یشخب رگا

 .درک یمھواخلاسرما اش رایب را ایمھان،مکنی رد را امش تسواخرد اممت ای یشخب رگا •

 رایب را امش هدنورپ ھک تفگ دھواخ امش ھب ھمان نی، ادشاب Medicare لامقا ایتمادخدرومردامشلکشمرگا •
 .یماهدرک لاسرا IRO ھب 2 حطس رظندیدجت

 یک ناتدوخ روطچ ھک تفگ دھواخ امش ھب ھمان نی، ادشاب Medi-Cal لامقا ایتمادخدرومردامشلکشمرگا •
 .دینک یمسلترا 2 حطس رظندیدجت

F4. 2 حطر سنظیدتجد تاسوخدر 
 دھدیم علاطما اش ھب ھمان نیا .درک یمھواخلسارای امھانناایترب،مکنی رد را امش 1 حطس رظندیدجت تسواخرد اممت ای یشخب ام رگا
 .ریخ ای دنھدیم ششوپ را رظندروم لامقا ای تامدخ ،اھھمانرب نیوی اد رھ ای ، Medicare،Medi-Cal ،لومعم روط ھب ایھ آک

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 رظندیدجت لیمکت ضحمھب ،دھدیم وششپ Medicare ًلاومعم ھک دشاب یملاقا ای تامدخ ھب طوبرم امش لکشم رگا •
 .مکنییم لاسرا رظندیدجت لوار 2 حطس ھب راکدوخ روطھب را امش هدنورپ ،1 حطس

 یک دینواتیم ناتدوخ ،دھدیم وششپ لاومعم Medi-Cal ھک تسی املاقا ای تامدخ دروم رد امش لکشم رگا •
 را ریتشیب تاعلاطن اینچمھ .دیگویم امش ھب را راک نیام اجنه اوحن ھمان نیا .دینک یمسلترا 2 ھحلرم رظندیدجت
 .یماهددا رراقلفص نیی ادعب ھایتقسم رد

 وششپ تسا ممکن Medi-Cal و ھم Medicare مھ ھک تسی املاقا ای تامدخ دروم رد امش لکشم رگا •
 ھحلرم راکدوخ رظندیدجت رب هولاع .کنیدیم تیافرد IRO زا 2 ھحلرم رظندیدجت یک راکدوخ تروھ صب ،دنھد
 نیا اب .دیھدتسواخردتالیط اسوتیكشزپلقتسمیسررب یک و یتالیی اسرددا رایبدینواتیم یننچھم اشم 2
 .درداندوجو »کیشزپ قلستم سیررب« ناکم، ادیشبا هدرک ھئراا »یتالیی اسرددا« رد را یکردم لابق رگ، الاح

 امش اییزام تسن اکمم ،دیدش ھتخانش تیحلاد صجوا ایزام تفایرد ھمدارای اب ،دیدرک یمظنت را 1 ھحلرم رظندیدجت ھک ینامز رگا
 دوخ اییزام تفایرد ھمداھ اب طوبرم تاعلاطرای اب .دبای ھمداز این 2 ھحلرم نامز رد رظندیدجت تحت ویردا یا لامقو ا تامدخ رایب
 .کنید عھجارم F3 شخب ھب ،1 ھحلرم رظندیدجت نامز رد

 ایتامدخنرای آبامش اییزام،دشابمی Medicare ششوپ تحت لامقا ای تامدخ ھب طوبرم امش لکشم رگا •
 .درکدنھواخن دایپھمداا IRO طسوت 2 ھحلرم ایھرظندیدجت لاور لوط رد لامقا

 هدھکیترور صد،دنردا رراق Medi-Cal وششپتحتطفقً لاومعم ھکداشبیتادمخھبطوبرماشم لکمش راگ •
 امش ییازام ،دینک حرطم را 2 حطس رظندیدجت تسواخرد ،ام یممتص ھمان تفیارد زس اپ یمیوقت زور (10)

 .تشدا دھواخھمدات اامدخنرای آب

 درگییم ارقر Medicare ششوپ حتتلاوممع ھشد کبا یملااق یا ماتخد ردومرما دشلکشمھی کنماز

IRO دامختست احت لقتسم نامزاس یک نیا .دنکیم یسررب را امش رظندیدجت Medicare داشبیم. 

Independent» (Independent Review Organization, IRO) لتقمس یسررب انزماس« یمسر امن  « 
«Review Entity تاقوی اھاگ ھک تسا IRE دشومی میدهان. 

 باختنا ار IRO ترکشابیراھمک . Medicare تسین یتولد سنژایک آ و دردان یطابترا ام با نامزاس نیا •
 .دنکیم تراظن اھنر آاک رب Medicare و هدرک

 یک دیردا قح امش .مستیرفیم نامزاس نیھ اب را )اشم »وندهرپ ایلف(« را امش رظندیدجت ھب طوبرم تاعلاطا ام •
 .دیشاب ھتشدا دوخ هدنورپ لیاف زا ناگیرا تشونور

 .دیھدب IRO ھب دوخ رظندیدجت زا تیامح رد را یرگید تاعلاطھ اک دیردا قح امش •

 .درک دنھاوخ ھجوت تقد اب امش رظندیدجت ھب طوبرم تاعلاطا ھمھ ھب IRO رد اندگننکیرسرب •

 شت.اید دواھخ یعرسرظنیدجدت یک زین 2 ھحلرمرر دودکاخروطھب،یدتشاد 1 ھحلرمریع درسرنظیدجدت یک راگ

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 رظدنجدیتزنی 2 حطس رد راکدوخ روطھب ،دیشاب هدرک تسواخرد ام زرا ا عیرس رظندیدجت ،1 حطس رد رگا •
 تسواخرد ھب ،امش رظندیدجت تسواخرد تفایرد زس اپ عتسا 72 فظر دیاب IRO.درک دیھاوخ تفایرد عیرس
 .دھد خساپ امش 2 حطس رظندیدجت

 .تشدا دیھواخدرداانتساردنظدیتج کیزنی 2 ھحلرمر، دیدتشاد 1 ھلحرمرددرداانستاردنظدیتج کیرگا

 کی زنی 2 ھحلرم رد راکدوخ روط ھب ،دیتشدا ما زا 1 ھحلرم رد درداناتسر اظندیدجت یک تسواخرد رگا •
 .تشدا دیھواخ درداناتسر اظندیدجت

 تفایرد زد اعب یمویقتزور 30 فظر دیاب IRO ،تسی اکشزپ لامقا ای تامدخ رایب امش تسواخرد رگا •
 .دھدب امش 2 ھحلرم رظندیدجت ھب را یخساپ ،رظندیدجت تسواخرد

 دعب یمیوقت زور فترف ھظ دیاب IRO ت،سا B شخب Medicare ایھوراد صوخص رد امش تسواخرد رگا •
 .دھدب امش 2 ھحلرم رظندیدجت ھب را یخساپ ،رظندیدجت تسواخرد تفایرد زا

IRO ددھیمحیوضتنر آدرا دوخلیلادو دنکیمھئراا امشھبیبتکتروھ صبرا دوخخساپ. 

 یممتص نگردیب دیاب ام ،ندقت کافومیکشزپ ماتخد یا لاماق یارب ماش ستاوخرھ دمیا ھ زایشبخ با IRO گرا •
 :یمنک راجرا ا

o یا ه،درک زاجم ،عتسا 72 فظر را یکشزپ تبقرام ششوپ زوجم 

o یممصت تفایرد زس اپ یارک وزرجنپ فرظ را تامدخ IRO یا ،مکنی ائھرا درادانستا یاھستاوخرد یارب 

o یممتص تفایرد زس اپ عتسا 72 فرظ را تامدخ IRO مکنی ائھرا شده یعرست یھاستاوخرد رایب، 

 ما ،ندقت کافوم B شخب Medicare رھ داخسنیوھارای دراب ماش ستاوخرھ دمیا ھ زایشخب با IRO گرا •
 ار ھانآ یا رصاد زوجم ،فلاتخرد اوم B شبخ Medicare یوھارای دارب،ریزرشده د لامعمدت ا فرید ظبا
 :مکنی ھرائا

o یممتص ھکنیز اد اعب عتسا 72 فظر IRO یا ،یمدرک تفایرد را درادانتسا یاھستاوخرد رایب 

o یممتص ھکنیز اد اعب عتسا 24 فظر IRO یمدرک تفایرد را شده یعرست یھاستاوخرد رایب. 

 تسواخرددیابنامھکدنتسھقفواماھنھ آکتسی انعمنیھ اب ،ندرد ک ار ماش ستوارخمام دت یا یشخب IRO گرا •
 ای »یبلق یممتص دییأت« ،اسخپینا .یمنک دییات یکشزپ تبقرام ششوپ رایب را )امشتسواخردزی اشخبای( اشم
 .دشویمهدنواخ »امش رظندیدجت تسواخرد در«

o دوخ رظندیدجت تسواخرد ھب دیھواخیم ایھ آک دینکیم باختنا امش ،دنک هدرورآب را طیراش امش هدنورپ رگا 
 .دیھد ھمداا

o دشویمھحلرمجنپ ھم ویرھکدردا دوجو 2 ھحلرمزد اعبرگیدھحلرمھسرظندیدجتلواررد. 

o دیاب ،دینکیم هدرورآب را رظندیدجت لوار نددا ھمداط ایراش امش و دش در امش 2 ھحلرم رظندیدجت رگا 
 طوبرم تایئزج .ھن ای دیھدب ومس رظندیدجت تسواخرد و دیورب 3 ھحلرمھبدیھواخیمایھ آکدیریگب یممتص

 .تسه ادش جرد ،دینکیم تیافرد 2 حطس رظندیدجت زس اپ ھک یبتک ھیعلاطر اد راک نیام اجنه اوحن ھب

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

o ریدااقوقحیاضق یک (Administrative Law Judge, ALJ) رظندیدجت ھب یگدیسر یقوقح رودا ای 
 شبخ ھب 5 و 4 ،3 ھحلرم رظندیدجت لوار دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .ددھیم امجنرا ا 3 حطس
J دینک ھعجرام. 

 دیرگیم ارقر Medi-Cal ششوپ حتتلاوممع ھشد کبا یملااق یا ماتخد ردومرما دشلکشمھی کنماز

 یسررب تسواخرد ای تیاکش یمظنت : (1) دردا دوجو Medi-Cal لامقو ا تامدخیراب 2 ھحلرم رظندیدجت تسواخرد رایب شور ود
 .یتالیی اسرددا (2) ای کیشزپ قلستم

 (DMHC) نگماھی ھنماری دھابتقارمنمازسا (1)

 .دیھد تسواخرد (IMR) کیشزپ قلستم سیررب رایب ای دینک حرطم را دوخ تیاکش DMHC انیسرمککزکرمقیرطزد اینواتمی
 ای ددا دھواخ امجنا امش تیاکش دروم رد را دوخ تاقیقحت . DMHC درک دھواخ یسررب را ام یممصت DMHC ،تایکشکیمظیتن اب

 زیک ا رھ رایبتسن اکمم (IMR) کیشزپ قلستم سیررب .ریخایتسط ایراشدجوا IMR رایب هدنورپ ایھ آک دریگیم یممتص
 طسوت امش وندهرپ بھ گیسیدر . IMR دشاب سرتسد رد ،دشاب ھتشدا یکشزپ تیھام ھک Medi-Cal ششوپ تحت لامقا ای تامدخ
 ای تامدخ دیاب ام ،دیریگب یممتص امش عفن ھب IMR رگا .ستندنی DMHC زی اشخبایامھمیبحرطزی اشخبھکدشابمی انیساشنراک
 .کنیدیمن تخدارپ IMR رایب را ایزینھھامش .یمھد رراق امش رایتخر اد را تساوخرد دروم لامقا

 :ام ھمیب حرط رگ، ادیھد تساوخرد IMR رایب ای دینک یمظنت تیاکش یک دینواتیم ریز دروام رد

 یکشزپ رظن زرا ا نھ آک لیدل نیھ اب دزدانیب ریخأت ھب ای دھد رییغت ،دنک در را Medi-Cal نامرد ای تمدخ یک •
 .دندان ریورض

 .دھدنششوپ یمخویکشزپھرضاع یک یراب را Medi-Cal اتیققیحتاییربجتنامردکی •

 .دوش فلاتخر ااچد ماش اب یحراج شور ای تمدخ یک ندوب یمیمرت ای ییابیز تیھام دروم رد •

 .دنکن تخدارپ ،را دیاهدرک تفایرد ًلابق ھک Medi-Cal ریوف ای یسنژاروت اامدخ ھنیزھ •

 درداناتسر اظندیدجت رایب یمیوقت زور 30 تدم فرظ Medi-Cal تامدخ دروم رد امش 1 ھحلرم رظندیدجت ھب •
 .کندن گیسیدر ،کندیم باجیا امش یتملاس ھک دیروام رد عیرس رظندیدجت رایب ،رتیعرس ای تعاس 72 یا

 رظندیدجت لوار دروم رد تاعلاطب اسک رایب .دینک رظندیدجت تسواخرد ام ھب IMR رایبتسواخردزل ابقدیاب،دروامرتشیبرد
 .کنید تثب DMHC دزن را IMR تیاشک/تسواخرد رمفدینواتیم،دیتسینقفوامام یممتص ابرگا .دینک ھعجرام F3 شخب ھب 1 حطس

 هدرکن تفایرد را امش هدنیامن باتصنرم اف ام ام، ادشاب هدرک حرطم را رظندیدجت تسواخرد ماش فرط زا امش هدننکھئرار اگا :جھوت
(IMR) زا 2 حطس  قلستم کیشزپ سیرربیارب انیدوبت کھاین زاشپی ایدب،مشیاب

 بیرق دیدھت ھب طوبرم امش رظندیدجت ھکنیر اگم ؛دینک حرطم ام دزن ً
DMHC رظندیدجت تسواخرد ،دیھد تسواخرد 

 دادجم را دوخ
 ندب ید اصلرکملع یا دامن، اناج نددا تسد زل اامتح، ادیدش درد ،ھب دودحم ھن اما

 ،ھملجز، ادشابامشتملاس رایب دیجو عوقوال
. 

 یسرددا ھسجل یک رد را عوضوم نامھ دروم رد یکردم ًلابق رگا ام، ادینک تسواخرد یتالیی اسرددا و

IMRز، ا 

 IMR رایبدینواتیماشم
 .ستیدنی IMR ھب ھعجرام ھب زاجم ،دیشاب ھتشدا یتالیی اگدیسر ھسجل ھطبرا نامھ رد ای دیشاب هدرک ھئرای اتالیا

 رایب تسواخرد زل ابق ھک تسین زیاین ،تسه ادوب یتاقیقحت ای یبرجت نوچ تسھ اتفرگن رراق لوبق دروم امش وایدام رگا
 .دینک دامقا ام رظندیدجت تسواخرد لوار قیرط

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 234 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 تاایکشوارھظدیدنتج

 نودب و ًراوف دینواتیم ،دیردا دییدش درد رگا ای دنکیم داجیا امش یتملاس رایب دیج و ریوف دییدھت یا تسری اوف امش لکشم رگا

( 

 .دیھد علاطا DMHC ھب را دوخ تسواخرد ام رظندیدجت لحرام جامنا

 تشذگ زس اپ .دھیدتسوارخد IMR یابر ،امش رظندیدجت تسواخرد هرابرد ام یبتک یممتص لاسرز اس اپ ماه شش فرظ دیاب امش
 یکشزپ ریامیب یک امش ھک یترور صد لاثم رایب ،دریذپب یھجوم لیلاد ھب را امش تسواخرد تسن اکمم DMHC ه،ام شش
 IMR لوار دروم رد یفاک تاعلاط، اام تمس زا امش ھکنیا ای دشاب هدش هام شش فرظ رد IMR تسواخردتبثزع انامھکدیتشدا
 .شیداب ردهکن تفارید

 IMR: رایب تسواخرد ای تیاکش یمسلت رایب

 دینک رپ را ریز سردر آد دوجوم تیاکش/IMR رمف •
www.dmhc.ca.gov/FileaComplaint/IndependentMedicalReviewComplaintForms.aspx 

: 

 اب دیاب TTY ناربراک .ریدگیب سامت 2219-466-888-1 هرامش ھب DMHC ییامنھرا زکرم با ای
 .رندگیب سامت 9891-688-877-1 هرامش

 .دینک تسویپ را اھن، آدیردا تسد رد را هدشن دییات ھک یملاقا ای تامدخ ھب طوبرم دانسر ایاس ای اھمھان کپی رگا •
 دنواتینم »اییمھنار زکرم. «دینک لاسررا ا اھنل آھ اصن و دانسی اپک .دنک عیرس را IMR دنور دنواتیم راک ینا
 .دندارگرب را یکردم چیھ

 یناشنزد اینواتمی .کنید میلکت ار »زاجم ککم مرف« ،دنکیم ککم امش ھب IMR درومردیخصشرگا •
www.dmhc.ca.gov/FileaComplaint/IndependentMedicalReviewComplaintForms.aspx 

 ناربراک .ریدگیب سامت 2219-466-888-1 هراشم ھب DMHC ییامنھرا زکرم اب ای دینک دایپ یسرتسد رمف نیھ اب
TTY رندگیب سامت 9891-688-877-1 هرامش اب دیاب. 

 رایب را تسویپ کردام ھنوگرھ و تیکاش/IMR رمف •
.www.dmhc.ca.gov/FileaComplaint 

DMHC دینک لاسری اناشن نیھ اب نیلانت آروص ھب: 

 :سکف یا تسپ قیرط زل ااسرا

Help Center 
Department of Managed Health Care 

980 Ninth Street, Suite 500 
Sacramento, CA 95814-2725 

 : 5241-255-916 سکف

 رگا .درک دھاوخ لاسرا امش یراب را تسواخرد تفایرد دییأت ھمان و دنکیم یسررب را امش تسواخرد DMHC ز،ور تفھ فرظ
DMHC رایب هدنورپ ھک دھد صیخشت IMR یممتص ،تسط ایراشدجوا IMR زاین دروم دانسام امت تفایرد زا سپ زور 45 فرظ، 

 .دش دھواخ ذاختا

 یممتص ،زایندروم کردام اممت تفایرد زس اپ زور تفھ فرظ ًلاومعم ،دیشاب زین IMR طیراش دجوا و دشاب ریوف امش هدنورپ رگا
IMR دش دھواخ ذاختا. 

 .دینک تسواخرد یتالیی اسرددا رایب دینواتیم زونھ د،یتسھ یضاران IMR ھجیتن زر اگا

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 235 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 رگا .دبکش لوطرتیشبتاس نممک IMR ،دنکن تفایرد امش جالعم شکزپ ای امش زرا ا زاین دروم یکشزپ قبواس ھمھ DMHC رگا
 و هدرک تفایرد ناتکشزپ زرا ا یکشزپ قبواس ھک دردا تیمھ، اتسین امش ینامرد ھمیب حرط ھکبش رد ھک دینکیم هدافتسی اکشزپ زا
 ،دنردا رراق ھکبش رد ھک یناکشزپ زرا ا امش یکشزپ قبواس زی ایاھھخسن تسف اظوم امش ینامرد ھمیب حرط .دینک لاسرا ام رایب
 .دنکتیافرد

 نایرتشم تیکاش دنیرآف قیرط زرا ا امش هدنورپ DMHC ت،سین IMR طیراش دجوا امش هدنورپ ھک دھد صیخشت DMHC رگا
 رگا .دوش لفص و لح ،هدش لیمکت تسواخرد لاسرز اس اپ یمیوقت زور 30 فرظ دیاب امش تیاکش .دنکیم یسررب دوخ یولمعم
 .دش دھاوخ یگدیسر نھ آب رتدوز ،دشاب یروف امش تیاکش

 یلتاای یسرداد )2(

 تامدخ ریگید هدنھدھئراا ای کشزپ رگا .دینکیتالیی اسرددا تسواخرد Medi-Cal ششوپ تحت لامقو ا تامدخ رایب دینواتیم اشم
 تسواخرد و یمھدن ھمدارا ا دیتشدا ًلابق ھک یملاقا ای تامدخ ھنیزھ تخدارپ ای ،یمنکیمن دییأت را نا آم ھک دنک تسواخرد را یملاقا ای
 .دیردا یتالیی اسرددا تسواخردقحامش،یمشابهدرکدررا امش 1 حطس رظندیدجت

 ستاوخرتا د یدرصت دارف دش تسپ امش رایب »رظجدیدنتممیصت مھان« ھیملاعھ اکنیز اس اپ وزر 120 ماش دروام رتشیب رد
 .دکنی یلتاای یسرددا

 یسرددا تسواخرد ،دوشیم فقوتم ای دنکمی رغییت کنیدیم تفایرد راضح لاح رد ھک یتامدخ یمافتھگ امش بھ کھاین للید بھ رگا :جھوت
 ایرب ریتکم ایھزور ،دینک تفایرد را تامدخ نانچمھ دیھواخیم تسن اایرج رد امش یتالیی اسرددا ھک یالح رد و ،دینک لتیاای
 »تشدا دنھواخھمداا 2 حطس یاھرظندیدجت لوط رد نم اییزام ایآ« تمسق ھب ،رتشیب تاعلاطی اراب .دریدا دخو تساورخدلاسرا
 .دینک ھعجرام 272 ھحفر صد

 :دینکتسواخردیتالیی اسرددا رایبدینواتمی زنی رزی یاھشورھب

 .www.cdss.ca.gov یناشن زن ایلانت آروھ صب •

 تاس ممکن .داشبلومشغ یلیختاس ممکن هراشم ینا .ریدگیب سامت 8525-743-800-1 هراشم اب :لفنتطوست •
 اب ًافط، لدیردا ییوانش ای ییایوگ تلاکشم رگا .مریگییم سامت ماش اب ًداعب ھک ھکنیر اب ینبم دینک تفایرد را یمایپ

TTY/TDD ریدگیب سامت 8349-952-800-1 هراشم ھب. 

 :دینک سکف ای تسپ ریز سردھ آب رانآ .دینک ریاگن ھمان یا دینک رپ را یتالیی اسرددا رمف :اتبھکمقریطزا •

California Department of Social:تپس • Services State Hearings Division 
P.O. Box 944243, Mail Station 9-17-433 Sacramento, CA 94244-2430 

 0903-281-833-1 انیگارهراشم ای 3487-309-916:سکف •

 »تامداقھ ایملاعا« تشپ رد را )Request for State Hearing» (یتالیی اسرددا تسواخرد« دینواتمی •
 رایبتسواخردلیدل و CIN هراشم ای/و یعامتجن ایمأت هرامش ،نفتل هرامش ،سرد، آامن ًامتح .کنید میلکت

 ،امن،دنکیم مککیتیالی اسرددا رایبتسواخردردامشھب ریگیدصخشرگا .دینکرکذ را یتالیی اسرددا
 را دینکیم کلمت ھک ینباز ،دیردا زاین یھافش جمرتم ھب رگا .دینک ھفاھ اضمان ای رمف ھب را وی نفتل هرامش و سردآ
 یسرددا شخب. «دیزدارپبیھفاش جمرتم رایب را ایزینھھتسنی مزلا .دیھد علاطا »یتالیی اسرددا شخب« ھب
 ایژهوی تلاھیست اندوتمی »یتالیی اسرددا شخب« ،دیردا تیولعلمرگا .ددا دھواخامش رایب رانب آیترت »لتیاای

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 236.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 و دوخ ینواتان ھب طوبرم تاعلاطا ًافطل .دنک ھیھت یسرددا رد امش تکراشم ھب مکک رایب ھنیزھ ذخن اودب را
 .دینک ھئرارا ا ناتزایندروم تلایھست

 امش 1 حطس رظندیدجت تسواخرد دروم رد ھک یمیمتص دیھاوخب QIO ز، ا2 حطس رظندیدجت تسواخرد رایب •
 سامت [TTY: 1-855-887-6668] 1123-588-877-1 هرامش اب اھنبا آ .دننک یسررب هرابود ،را دنافتھرگ
 .ریدگیب

 اشم 1 حطس رظندیدجت تسواخرد ھب QIO ھک زیورزاسپ یمویقتزور 60 فظر را یسررب نید ایاب امش •
 نایاپ خیرات زد اعب ھک ،دینک تسواخرد یسررب نیرای اب دینواتیم یترور صد اتنھ .دینک تسواخرد ،ددا رد اسخپ
 .شیداب یرستب ناتسرامبی رد ناچنمھ ،ناایتھتبقرام رایب ھمیب ششوپ

 QIO: اندگننکیرسرب •

o درک دنھاوخ یسررب تقد اب هرابود را امش رظندیدجت ھب طوبرم تاعلاطھ امھ. 

o تفایرد زس اپ یمیوقت زور 14 فرظ امش 2 حطس رظندیدجت تسواخرد دروم رد را دوخ یممتص 
 .درکدنھواخلامعا امشھب،ومدیسررب رایبامشتسواخرد

 :داشب قافوم امش رظندیدجت تسواخرد اب QIO رگا •

o ھکیخیراتزد اعبزوررھظزد ایبا ام QIO ایھھنیزھ ھمس ،درک در را امش 1 حطس رظندیدجت تسواخرد 
 .مکنی تخاردزپابامش بھ ار انیسترامبی یاھتبقرامزد اوخ

o یراب را ششوپ تحت یناتسرامیب یرتسب تامدخ ام ،دشاب ریوری ضکشزپ رظن زت اامدخ ھک ینامز ات 
 .درک یمھواخھئراا امش

 :دنک رد را امش رظندیدجت تسواخرد QIO رگا •

o دندھیمن رییغت را نو آ دنتسھ قفوام ماش 1 حطس رظندیدجت تساوخرد دروم رد دوخ یممتص اب اھنآ. 

o تسواخرد و دیھد ھمدارا ا رظن دیدجت دنور دیھواخیم رگد ایوگیم امش ھب ھک دنھدیم امش ھب ایمھان اھآن 
 .دیھد امجند اینواتیم ریاک ھچ ،دیھدب 3 ھحلرم رظن دیدجت

 ،DMHC زا ای دینک لاسرا DMHC ھب را یتیاکش ناتسرامیب رد دوخ ریتسب ھمدارای اب دینواتیم یننچھم •
 قلستم سیررب« تسواخرد و تیاکش تبث هوحن زع الاطرای اب ًافطل .دینک تسواخرد »کیشزپ قلستم سیررب«
 .دینک ھعجرام F4 شخب ھب DMHC زا »یزشکپ

 .ددھیمحیوضترا نآلیلادو دنکیملامعا امشھبیبتکتروصھبرا دوخیممتص »

 ام ،دھدب تمثب بواجیکشزپتامدخ یا لامقا رایبامشتسواخرد اممتاییشخبھب »یتالیی اسرددا شخب« رگا •
 را لامقا ای تامدخ ای هدرک ردارا ص زوجم ،یمدرک تفایرد را اھنیم آمتص ھکنیز اس اپ عتسا 72 فظر دیاب
 .مکنی ائھرا

?

 یتالیی اسرددا شخب«

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 امھکدنتسھقفواماھنھ آکتسی انعمنیھ اب،دنک رد را امش تسواخرد اممت ای یتمسق ،یتالیی اسرددا شخب رگا •
 دییأت« ،اسخپینا .یمنک دییات یکشزپ تبقرام ششوپ رایب را )امشتسواخردزی اشخبای( امش تسواخرد دیابن

 .دشویمهدنواخ »امش رظندیدجت تسواخرد در« ای »یبلق یممتص

 رظندیدجت یراب ریگید قوقح نانچمھ امش ،دشاب »نھ« امشتسواخردزی اشخبای اممت رایبیتالیی اسرددا ای IRO یممتص رگا
 .دیردا

 ریلاد شزرھ اک دینک رظندیدجت تسواخرد هرباود دینواتیم یترور صد اھنت ،تفر IRO ھب امش 2 ھحلرم رظندیدجت تسواخرد رگا
 یگدیسر یقوقح رودا ای )ALJ( ریداق اوقحیاضق یک .دشاب ھتشدا تقباطم ینیعم رداقم لقداح اب امش رظن دروم لایاک ای تامدخ
 ھشتدا ردنظدیتج درمو رد تسا نکمم ھک یرگید قوقح ،دکنییم یافترد IRO زا کھ ایامھن .ددھیم امجنرا ا 3 حطس رظندیدجت ھب
 .ددا دھاوخحضیتو را دشیاب

 .ددھیم حیوضت را دیعب رظندیدجت ھنیزگ ،دینکیم تفایرد یتالیی اسرددا شخب زھ اک ایھامن

 .دینک ھعجرام J شخب ھب 2 حطس زس اپ دوخ رظندیدجت قوقح دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب

F5. اھتخاپرد ھب وطبمر تلاکمش 
 رگی اتحرمن ایا .دنھدب باسحتروا صمش ھب ششوپ تحت دروام و تامدخ رایب یمھدیمن هزاجد اوخ ھکبش نورد ناگدنھد ھئراھ اب ام
 ھب زممل زگرھ امش .تسق ادا، صیمنک تخدارپ ناشیھ اب ششوپ تحت لامقا ای تامدخ یک رایب هدنھدھئراای اھھنیزھ زر اتمک ایزینھھ
 :تاس 3 فیدر رایب هدشھمیب تباث ھمس نماھ ،دوش تسواخرد امش زد ایاب ھک یغبلم اھنت .ستیدنی وتیافتھبام غبلم چیھ تخدارپ

 .یخصصتفیدر ایھوردا :5 فیدر و یحیجرتریغ ایھوردا :4 فیدر ،یحیجرت دنرب ایھوردا

 لاسرا ام رایب را باسحتروص ،دیدرک تفایرد هدش ھمیب تباث ھمس غبلم زش ایب یباسحتروش صشوپ تحت لامقو ا تامدخ رایب رگا
باسحتروص ھنیزھ رگا .مکنییم عفر را لکشم و ھتفرگ سامت هدننکائھرا اب ًامقیستم ام .دینکن تخدارپ ناتدوخ را باسحتروص .کنید
 سپ ام حرط زرا ا نھ آنیزھ دینواتیم ،دیشاب هدرک تیاعر را لامقا ای تامدخ تفایرد ترارقم ھک یترور صد ،دینک تخدارپ را 

 .ریدگیب

 زد اشاب زملاتسن اکممھکدھدیمحیوضت را یطیراش .دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 7 لفص ھب ،رتشیب تاعلاطرای اب
 لفصنیا .یمنک تخدارپ را نیا آ یمنک تخدارپزاب امش ھب را دیاهدرک تفایرد هدنھد ھئراز اھ اک یباسحتروھ صنیزھ دینک تسواخرد ام
 .دنکیمھئراھ انیزھتخدارپیرابامزت اسواخرد رایبکرداملاسرد ارومردزینرا یتاعلاطا

 یسررب ام .کنیدیم ھئرارا ا )یششوپ یممتص( ششوپ دروم رد رییگیممتص رایب تسواخرد عقوا رد ،دینک تخدارپزاب تسواخرد رگا
 زه ادافتسانینواقاممتامشایو آ ریخایتسه ادشهدداششوپدیاهدرکتخدارپارنھ آنیزھھکیملاقا ایتامدخایھ آکدرکیمھواخ
 .دیاهدرک تیاعر را دوخ ششوپ

 ام ، دیشاب هدرک تیاعر را نینواق اممت و دشاب ششوپ تحت دیاهدرک تخدارپ را نھ آنیزھ ھک یملاقا ای تامدخ رگا •
 سپیمیقوتزرو 60 زر اترید ھن ام، ایمیوقت زور 30 تدم رد لاومعم را لامقیا ا تامدخ نز آد اوخ ھنیزھ ھمس
 .مکنییملاسرا امشتسواخردزا

 السرا کنندهھئرارای اب ًامیقتسم را تخدارپ غبلم ام ،دیشاب هدرکن تخدارپ را لامقا ای تامدخ ھنیزھ زونھ رگا •
 امش تسواخرد ھب ھبل خساپ اینعم نامھ ھب عقوا رد ،یمنکیم لاسررا ا تخدارپ غبلم ھک یماگنھ .درک یمھواخ
 .تسش اشوپ ھب طوبرم یممتص رایب

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

• 

 تاایکشوارھظدیدنتج

 یمھواخ لاسرا امش رایب را ایھمان ،دیشاب هدرکن ویریپ ترارقم زا ای دشابن ششوپ تحت لامقا ای تامدخ رگا

( 

 .میدھیمحیوضترا نل آیدلو درکیمھواخنتخدارپرا لامقا ایتامدخھنیزھدیوگیمامشھبھکدرک

 F3 شخب ردھک ریظندیدجتلوارزا .دکنی ردنظدیتج تسوارخددوانیتمی ،دیتسینقفوامتخدارپ دمعدرومردام یممتص ابرگا
 :دیشاب ھتشدا ھجوت دروام نیھ اب ،دینکیم ویریپ اھلمعرالوتسد نیز اھ اک یماگنھ .دینک ویریپ ،هدش هددا حیوضت

 تفایرد زد اعب یمیوقت زور 30 فرظ دیاب ام ،دینکیم رظندیدجت تسواخرد ،ھنیزھ تخدارپزاب رایب رگا •
 .یمھد خساپ امش ھب رظندیدجت

رد ً  لاسرا IRO ھب را امش هدنورپ ،یمنک را امش رظندیدجت تسواخرد ام و ،دھد ششوپ را لامقا ای تامدخ لاومعم Medicare رگا
 .درک یمھواخلاسرا امش رایبھمانکیامترون صیر اد .درک یمھواخ

 یتخدارپ غبلم ،یمیوقت زور 30 فرظدیاب،یمنکتخدارپامشھبدیابھکدیوگبو دنکوغرا ل ام یممتص IRO رگا •
 ،2 ھحلرم زد اعب رظندیدجت ھحلرم رھ رد امش رظندیدجت ھب خساپ رگا .مکنی السرا کنندهھئراا ایامش رایب را
 تبقرام هدننکھئراا ای امش رایب را دیدرک تسواخرد ھک یغبلم ،یمیوقت زور 60 فرظ دیاب ام ،دشاب »لھب«
 .یمنک لاسری انامرد

 دییات را امشتسواخرددیابنامھکدنتسھقفوام ھانھ آکتسی انعمنیھ اب،دنک رد را امش تسواخرد IRO رگا •
تفایرد ایھامناشم .دشویمهدنواخ »امش رظندیدجت تسواخرد در« یا » ،اسخپینا .مکنی  یبلق یممتص دییأت«
 .ددھیم حیوضت امش رایب را دیشاب ھتشدا تسن اکمم رظندیدجت اب ھطبرا رد ھک ییلمکت قوقح ھک درک دیھواخ
 .دینک ھعجرام J شخب ھب رظندیدجت حوطس ریاس دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب

 ھحلرم رظندیدجت دینواتیم ناتدوخ ،یمنک رد را امش رظندیدجت تسواخرد ام و ،دھد ششوپ را لامقا ای تامدخ ًلاومعم Medi-Cal رگا
 .دینک ھعجرام F4 شخب ھب رتشیب تعالاطرای اب .دینک تسواخرد را دوخ 2

.G ایوھراد Medicare شبخ D 

 D شخب Medicare ایھوردا دروامنیر اتشیب .دشویم اھوردا زری اایسب ششوپ لماش ،ام حرط زوی اعض نوانعھب امش اییزام
 شبخ نیا .دھد ششوپ را ھانآ تسن اکمم Medi-Cal ام، ادھدیمن ششوپ را اھنآ D شخب Medicare ھک دنتسھ وردا دنچ .ستندھ
 زه ادافتسای اجھبلفص نیھ امدار ادام .تاس D شخب Medicare یوھاراھ دب وطبرمرنظدیجدتیھاستاوخررد دومرط دقف
 لوارز، ادنتسھ Medi-Cal ششوپ تحت طقف ھک ییاھوردا رایب .درک یمھواخ هدافتسا »وراد« زا »D شخب Medicare ویردا«
 .دینک ویریپ E شخب رد جردنم

 ینعم نیدب عووضم نیا .دوش فرمص ،یکشزپ رظن زه ادش ھتفریذپ ھرضاع یک رایب دیاب دریگ رراق ششوپ تحت وردا ھکنیرای اب
 تیامح دروم ای تسه ادش دییات (Food and Drug Administration, FDA) وردا و ذاغنامزاسطسوتوردا نیھ اکتسا
 اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص ھب لوبق دروم یکشزپ ئملاع دروم رد رتشیب تاعلاطای ارب .تسی اخصشم یکشزپ عجرام
 .دینک ھعجرام

.G1 یاھوارش دوشپھب وطبمر تامیمصتو اھنظریددتج Medicare شبخ D 
 یاھوردا درومرددینکتسواخردامزد اینواتمی کھ ششوپ بھ طوربمتاممیصتزا اییھونھمناجاین رد
 :دشویمرکذ،یمنک

Medicare شخب D ذتخاا 

 ھکدیھواخیمامزھ اکنیاھملجز، ایموشلئاقءانثتسھ اکدیھواخیمامزا امش •

? 

: 
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

o ویردا یک Medicare شخب D ای؛یمھدرراقششوپتحت،دردانرراقامحرطییوردا تسرھفردھک را 

o دینواتیم ھک ییوردا رداقم هرابرد ییاھتیدودحم ًلاثم( یمنک وغرا ل وردا کی ششوپ رب هدشلامعت ایدودحم 
 ).کنید تفارید

 ایھوردا تسرھف رد امش یوردا یتقو ًلاثم( دریگرراقششوپتحتامش رایبوردا یک ھکدینکتسواخردامزا •
 ).یمنکدییأتماش رایبرا ند آیاب،یمھدرراقششوپتحترا نھ آکنیز اش ایپما، ادردارراقامحرط

 امش ھب یبتک ایھیعلاطھ اناخوردا ،دنک نیمات تسھ ھک روطنرا آ امش ھخسن دنواتیمن ھک دیوگب امش ھب امش ھناخوردا رگا :جھوت
 .دھدیمحیوضتنتایراب را یششوپ یممتص تسواخرد رایبام با سامتهوحنھکدھدمی

 .دشومی میدهان »شیوشپ میمصت« اشم D شخب Medicare یاھوردا ششوپ رایب ھیولیم امتص

 رایبتسواخرد،عووضمنیا .یمزدارپب ،دیاهدرک ریدایرخ ًلابق ھک را ییوردا ھنیزھ ھک دینک تسواخرد ام زا •
 .داشبیمھنیزھتخدارپابھطبرا ردیششوپ یممتص

یتاعلاطش اخب نیا .دینک رظندیدجت تسواخرد ام یممتص دروم رد دینواتیم ،دیتسین قفوام یمتفرگ ششوپ دروم رد ھک یمیمتص اب رگا
 زد اینواتمی .دنکیم ھئراا امش ھب رظندیدجت تسواخرد لاسره اوحن و ششوپ ھب طوبرم تامیمتص رایب تسواخرد هوحن دروم رد را 
 .دیریگب مکک ریز لودج

وردا ھنیزھ ھک یماھتگف اشم ھب
 رظن دروم ھک یتروھ صب را 
 ای هددان ششوپ ،تسا امش
 یمھواخن تخدارپ را نھ آنیزھ
 .درک

 تسواخرد ام زد ایھواخمی
ً  لاقب کھ وییراد زینھھ کنید

نھ آنیزھ و دیاهدرک تفایرد
 امش ھب دیاهدرک تخدارپ را 

 .یمنک تخدارپزاب

 ھک را ییوردا دیھواخیم اشم
 رراق ام ییوردا تسرھف رد
 یمھد رراق ششوپ تحت دردا
 ای طیراش دینکیم رفک و

 رایب را حرط ایھتیددومح
 ،دیردا زاین نھ آب ھک ییوردا

 تفایرد دننام( دینکیم تیارع
 ).وردا تفایرد زش ایپ ھیدییأت

 رد ھک دیردا زاین ییوردا ھب
 رراق ام ییوردا تسرھف
 زی اکی دیھواخیم ای دردان
 ایھتیدودحم ای نینواق
 تحت ھک را ییوردا ھب طوبرم
 .مینک ولغ ،تاسم وششپ

 تسوارخد دوانیتمی
(دکنی ردنظدیتج  ینمع یندب .
 رظندیدجت رایب ام زھ اک
 .)دکنییم تاسوخرد

 تسوارخد ام زا دتوانیمی
 ھب را یختدارپ غلمب ھک دکنی
 .یمنخت کرداپزبا ماش
 شیشوپ ممیصت عیون نای(

 .)داشبمی

 ممیصت ذاخات یارب دانیوتمی
 ستاوخرما د زا یششوپ

 .دکنی

 ھک دھیخواب ام زا دوانیتمی
 عیون نای . ( مویش لائق استثنا
 .)داشبیم یوششپ میصمت

دینک ھعجرام G5 . شخب ھب دینک ھعجرام G4 . شخب ھب دینک ھعجرام G4 . شخب ھب  ،دینک عورش G2 شخب با
 و G3 یھاشخب بھ سسپ

. G4 دینک ھعجرام

 ؟دریدا رراق رایطشنای زاکیمادکرداشم

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 240.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

G2. یناھاثتسا Medicare شبخ D 

 تسواخرد رگا .مویش ائلق »اءستثنا« ھک دیھواخب ام زد اینواتیم ،تسین ام ششوپ تحت ،تسا امش رظن دروم ھکیتروھ صب وردا رگا
 .دینک رظندیدجت تسواخرد ام یممتص دروم رد دینواتیم امش ،یمنکن لوبق را ءانثتسرای اب امش

 .دیردا زاین ءانثتسھ اب لیدل ھچ ھب ھک دھد حیوضت دیاب ریگید هدننک زیوجت ای امش شکزپ ،دینکیم تسواخرد ءانثتسا رایب ھک یماگنھ

 یھاگ ،وردا یک ھب طوبرم تیدودحم وغت لسواخرد ای دردان رراق ام ییوردا تسرھف رد ھک ییوردا ششوپ تسواخرد
 .دشومی میدهان )formulary exception» (یویردا تسرھف رد ءانستثا« تسارخود

 هدر یاستثنا« تسواخرد تاقوی اھاگ ،ششوپ تحت یحیجرتریغ یوردا یک رایب رتمک غبلم تخدارپ رایب تسواخرد
 .دشومی میدهان »یدبن

 :یموش لئاق ھک دیھواخب ام زد اینواتیم ریگید هدننک زیوجت ای امش شکزپ ای امش ھک دوشیم رکذ انثتسھ انومن دنچ اجنیر اد

 ستینما ییوارد تسھرف ردھکیویردا ششوپ .1

 امش،یمھدرراقششوپتحتدردانرراقامییوردا تسرھفردھک را ییوردا و یموشلئاقانثتسھ اک یمریذپبرگا •
 .ییحرجت-ریغ ایھوردا فیدر :دشویملااعم 4 فیدر ایھوردا رایب ھک دینکیم تخدارپ را یتباث ھمس

 .دینک تفایرد وردا رایب دوخ تباث ھمس یمزاغ البلم تباب ییانثتسد اینواتینم اشم •

 ششوپتتح یرودا کیتدیودمح فذح .2

 دوشیم لااعم ام یاھوردا تسرھف رد صاخ ایھوردا یخرب دروم رد ریتشیب ایھتیدودحم ای نینواق •
 ).دینکھعجرام ضاعاھبچاتک 5 لفص ھب رتشیب تعالاطرای اب(

 :دنشویم ریز دروام لماش صاخ ایھوردا دروم رد رتشیب ایھتیدودحم و ترارقم •

o دنرب ویردا ایجھبوردا یکرنژعونزه ادافتست ارورض. 

o تاقوی اھاگ رمن ایا .دریگ رراق ششوپ تحت امش رایب وردا یمنک تقفوام ھکنیز ال ابق ام زھ ایدییات تفایرد 
 .دشویمهدنواخ )PA» (یلبق هزاجا«

o دیاهدرک تسواخرد ھک ییوردا یمنک تقفوام ھکنیز ال ابق رگید توافتم ویردا یک زھ ایوله ادافتست ارورض 
 .دشویمهدنواخ »امگھب امگنامرد« تاقوی اھاگ رمن ایا .یمھد ششوپ ،را

o دردا دوجو ،دیشاب ھتشدا دینواتیم ھک ییاھوردا زی اخرب نزایم دروم رد ییاھتیددومح .رداقم تیدودحم. 

 یتباثھمسغبلم رایبھکدینکتسواخرددینواتیم،یمنکوغرا ل یتیدودحمو یمنکتقفوامامش رایبءانثتسا ابرگا •
 .مویشلائق اءستثنا ھم دینکتخدارپدیبا ھک

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
? 241.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 فیدر جنپ زی اکی رد ما ییوردا تسرھف رد ییوردا رھ .ترناییپھزینھمسھ دیفرھبوردا کیششپو رغییت .3
 دوخ تباث مھس تباب دیاب ھک یغبلم ،دشاب رتمک ھنیزھ ھمس فیدر ٴهرامش ھچرھ ،یکل روط ھب .دراد رراق ھنیزھمسھ

 .تسر اتمک ،دینک تخدارپ

 اھوردا نیا .تسص ااخھرضاع یک وایدام رایبوردا یک زش ایبلماشًلاومعمامیئوردا تسرھف •
 .دنشومی دهانوخ »ینزیگاج«

 دینکیم فرمص ھک ییوردا ھب تبسن ریتناییپ زینھھھمس فیدر رد امش ریامیب رایب نیزگیاج ویردا یک رگا •
 رراقششوپتحتنیزگیاج ویردا ھبطوبرمھنیزھھمسغبلمابرا ند آیھواخبامزد اینواتیم،دشابھتشدا رراق

 .دشویموردا نیرای ابامشهدشھمیبتباث ھمسغبلمشھکا ثعابراکنیا .میدھ

o غبلماب را نھ آکدیھواخبامزد اینواتمی ،تسا کیژیولوبی ولصحمکی کنیدیمفرصمھکییوردا رگا 
 .یمھد ششوپ امش طیراش بسانم یکیژوولیب نیزگیاج ایھوردا فیدر نیرتمک رایب ھنیزھ ھمس

o ھمسغبلمابرا نھ آکدیھواخبامزد اینواتیم،تسر اداکرام ویردا یک دینکیمفرصمھکییوردارگا 
 .یمھد ششوپ امش طیراش بسانم دنرب نیزگیاج یاھوردا فیدر نیرتمک رایب ھنیزھ

o ھمسغبلماب را نھ آکدیھواخبامزد اینواتیم،تسک ایرنژ ویردا یک دینکیمفرصمھکییوردا رگا 
 .یمھد ششوپ امش طیراش بسانم کیرنژ نیزگیاج یاھوردا فیدر نیرتمک رایب ھنیزھ

 .یخصصتفیدر ایھوردا :یمھد رییغت 5 هدر ایھوردا رایب را ھنیزھ ھمسهدرھکدیھواخبامزد اینواتینم اشم •

 ابھنیزھھمسزر اتمکفیدر یک زش ایبو یمنکدییأترا دینبهدرردانثتسرای ابامشتسواخردامرگا •
 .کنیدیم تخدارپ را غبلم نیرتمک ماش ًلاومعم ،دشاب ھتشدا دوجو دینک فرصم دینواتمین کھ یزینگایج یاھوراد

G3. تنساا دنثتسایابر تاسوخرد دورم ت دراس ملاز ھکیمھمتاکن 
 .دوینگبامھب را یکشزپ لایلددایبرگدی هدکنن زویجتایامشکشزپ

 تفایرد رایب .ددھیمحیوضترا انثتست اسواخرد رایبیکشزپلیلادھکدھدبامھبرا ایھانیبی ایدبرگدی کننده زویجتایامشکشزپ
 و تفایرد ،رگید هدننک زیوجت ای دوخ شکزپ زرا ا یکشزپ تاعلاطن ای، اانثتسرای اب تسواخرد لاسرام اگنھ رد ،رتعیرس یممتص
 .کنید مھمیض

 .دنشومی دهانوخ »ینزیگاج« اھوردا نیا .تسص ااخھرضاع یک وایدام رایبوردا یک زش ایبلماشًلاومعمامیئوردا تسرھف
 داجیرا ا یتملاس تلاکشم ریاس ای یبناج تراثو ا دینکیم تسواخرد ھک دشاب ھتشدا را ییوردا نامھ رثن ایزگیاج ویردا یک رگا
 تسواخرد ًلاومعم ام ،دینکب یدنب هدر رد ءانثتست اسواخرد ام زر اگا .مکنیمین دییات را انثتسرای اب امش تسواخرد ًلاومعم ام ،دنکن
 ای دنشاب ھتشدان رثا امش ویر ،رتکم ھنیزھ ھمس )یاھ(فیدر رد نیزگیاج ایھوردا ھمھ ھکنیر اگم ،مکنیمین دییأت را امش اینثتسا
 .دوش ریگید بیسیا آ بولطمان شنکوا یک ثعاب تسن اکمم

 .مھیدبیفمن ایتمثب خساپامشتساوخردھبمانیوتمی ام

 ینا .دنکیم دایپ ھمداا یمیوقت لاس رخا آت ًلاومعم انثتس، ایمھدب بتثم خساپ انثتسرای اب امش تسواخرد ھب رگا •
 و نمیما اشھرضاع وایدام رایبوردا نو آ دھدھمداا امشیرابوردا زیوجتھبامش شکزپھکینامزاتعووضم
 .دنکیم قدد صنماب یقاب رثؤم

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 امخاسپھکیتروصرد .دینک رظندیدجت تسواخرد دینواتیم ،یمھدب نفیم خساپ امش اینثتسا تسواخرد ھب رگا •
 .دینک ھعجرام G5 شخب ھب رظندیدجت تسواخرد ھب طوبرم تاعلاطرای اب دشاب نفیم

 .دینک لاسرت اسواخرد ،ءانثتسل اماش ششوپ ھب طوبرم یممتص رایب روطچ ھک دیوگیم امش ھب دیعب شخب

.G4 ءانثتاس تاسوخرھ دلماز ج شوشپھب وطبمر میمصتیابر تاسودرخ 
 با :تسن ااترظندروم یششوپ یممتص عون ھچ ھک دینک صخشم ریز ایھشور نیز ای اکی اب •

 نا آی دینک لساری ابتک تروصھب را دوخ تساوخرد ،دیریگب سامت (TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش
 دینک سکف ام رایب را

ً 
 .دیھد امجنرا ا رکا نید اینواتمی )رگید هدننک زیوجت ای( امش شکزپ ای امش هدنیمان ،امش .

 .دینک دروا را دوخ ھبالطم ھب طوبرم تاعلاطو ا سامت تاعلاط، اامن افطل

 یممصت رایبدینواتیمدنکیم دامقا امش ویسزھ اک ریگیددرفای )رگدی کننده زویجتای( اشم کزشپایاشم •
 .دنک دامقا امش ویسزھ اکدیھواخبلیکو یک زد اینواتیم یننچھم .دینک تسواخرد ششوپ ھب طوبرم

 .دینک ھعجرام E3 شخب ھب دوخ هدنیامن نوانع ھب رگید یصخش یفرعم هوحن زع الاطرای اب •

 ششوپ ھب طوبرم یممتص رایب ام زا ات دیھدب یبتک هزاجری اگید هدننک زیوجت ای دوخ شکزپ ھب ھک دردان یموزل •
 .دنکتسواخردامش ویسزا

 اعضا یتاعلاطھ اچرتفد 7 لفص ھب،یمنکتخدارپزابماشھبرا وردا یک غبلمھکدیھواخبامزھ اکنیرای اب •
 .دینک ھعجرام

 کیشزپ دلایل ملاشناشتیبپھانیبی .دیھدب ام ھب »ناشتیبپھنیابی« کی کنیدیم تسواخرد ءانثتسیک ا رایب رگا •
 .تسی ایوردا اینثتسرای اب رگید هدننک زیوجت ای امش شکزپ

 یننچھم انیشا .دننک لاسرا ای سکف ام رایب را نابیتشپ ھینایب نید اننواتیم اندگننزکیوجت ریاس ای اشم کزشپ •
 .دننکتسپایسکف را ھینایبسپسو دنھدعلاطا امھبنفتل قیرطزد اننواتمی

 ریز یناشن رد اعضه اژیو نمه ااگرد قیرط زی اکینورتکال تروصھب را ششوپ نییعت ایھتسواخرد دینواتمی •
 :کنید السرا

https://www.blueshieldca.com/bsca/bsc/wcm/connect/sites/sites_content_en/ 
medicare/resources/request_exceptions/exceptions 

o 

o 

o 

 دینک باختنا را ضاعھای امرف

 دینک عورش نیلانت آروبص را یششوپ میمتص تسواخرد

 .دینکعورشءانثتسا اییبلقهزاجت افایرد رایب را دنیرآفنید اینواتمی

 ید.نی» کروی فششوپیممصتست «واخرما د ز، اندکیم جابیاماش متلاس یتضعوراگ

 .مکنی ادهفستا »عیرس ایھتلمھ« زھ اک یمشابهدرکتقفوامھکنیر اگم،یمنکمی ادهفستا »درداناتسا ایھتلمھ« زا ام

 تفایرد را امش شکزپ ٴھینایب ھکنیز اد اعب تعسا 72 فرظ ھک دشابیم ینمع یندب درادانستایششپو ممیصت •
 .ددا یمھواخخساپامشھب یمدرک

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 243 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.blueshieldca.com/bsca/bsc/wcm/connect/sites/sites_content_en/medicare/resources/request_exceptions/exceptions
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 یمدرک تفایرد را امش شکزپ ٴھینایب ھکنیز اد اعب تعاس 24 فرظ ھک دشابیم ینمع یندب عریسیششوپممیصت •
 .ددا یمھواخخساپامشھب

 .ویندگمی زنی »هدش عریست یششوپ میمصت« را »عیرسیوششپمیصمت«

 :دینک تفایرد عیرس یششوپ یممتص یک دینواتیم ،دشاب رراقرب ریز طیراش رگا

 امش ھب دیاهدیرخ ًلابق ھک را ییوردا ھنیزھ دیھواخب ام زر اگا .دیاهدرکن تفایرد امش ھک دشاب ییوردا رایب •
 .دینک تفایرد عیرس یششوپ یممتص دینواتیمن ،یمنک تخدارپزاب

 .بیندیمبیسدی آجروطھبماشییانواتایتملاس،یمنکهدافتسد ارداناتسا ایھتھلمزر اگا •

 را امش تسواخرد ،تسع ایرس یششوپ یممتص مزتلسم امش یتملاس تیعوض ھک دنھد علاطا ام ھب ناگدننکزیوجت ریاس ای شکزپ رگا
 .درک یمھواخلاسرا امش رایبتاعلاطن ایوی ااح ایھمنا ام .درک یمھواخ یسررب عیرس یششوپ یممتص ینامز لودج قبط

 یممتص ام ،دینک تسواخرد عیرس یششوپ یممتص رایب ناگدننکزیوجت ریاس ای دوخ شکزپ تیماح نودب رگا •
 .نھ ای ردگییمقعلتامشھبعیرسیششوپ یممتص ایآھکتفرگ یمھواخ

 زض اوع رد ،دنکیمن هدرورآب را عیرس یششوپ یممتص طیراش امش یکشزپ ھرضاع ھک میھد صیخشت رگا •
 .درک میھواخ هدافتسد ارداناتسای اھتلمھ

o ینا .درکیمھواخهدافتسد ارداناتسی انامزتھلمزد اھدیمعلاطا امشھبھکیمنکیملاسرن اتایراب ایھمنا ما 
 .دینک رظندیدجت تسواخرد ام یممتص دروم رد ھنوگچ ھک دیوگیم اشم ھب یننچھم ھامن

o بسک رایب .دینکتیافردتعسا 24 فرظ را یخساپ و هدرک یمسلت را عیرس تیاکش یک دینوات یم 
 .دینک ھعجرام K شخب ھب ریوف تایاکش ھملج زت اایاکش تبث دروم رد رتشیب تاعلاطا

 عریسیششپو ممیصتیرابتساورخدیاھھلتم

 امش تسواخرد تفایرد زد اعب تعاس 24 فرظ را دوخ خساپ دیاب ،یمنکیم هدافتسع ایرس ایھتھلم زھ اک ینامز •
 نآ بھ امشکشزپناشتیبپٴانیھبی تفاریدزا عدبتعاس 24 فرظ ام ،دینک تسواخرد ءانثتسا رایب رگا .یمھدب
 .درک یمھواخ ھئراما اش ھب رتدوز را دوخ خساپ ،دنک باجیا امش یتملاس تیعوض رگا .ددا یمھواخخساپ

 را نآ IRO تا دتاسرفمیھاخو ھارظدیدنجت الور 2 ھحلرمھب را امشتسواخرد،دوش ریپستھلمنیر اگا •
 .دینک ھعجرام G6 شخب ھب 2 ھحلرم رظندیدجت دروم رد رتشیب تاعلاطی اراب .دنک یسررب

 شرزاگ ای امش تسواخرد تفایرد زد اعب تعاس 24 فرظام،یمنک قتافوم امش تسواخرد اممت ای یشخب اب رگا •
 .یمھد رراق امش رایتخر اد را ششوپ ،امش هدننک زیوجت ای شکزپ ییلمکت

 مھاننای .درک یمھواخلاسرن اتایرابلیلادحیوضت ویاح ایمھان،مکنی رد را امش تسواخرد اممت ای یشخب رگا •
 .دینک رظندیدجت تسواخرد دینواتیم ھک دھدیم علاطا امش ھب نینچمھ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 دایهدرکنتفاریدزوھن ھکیویردا درمو رددرداانستایششپو ممیصتیرابتساورخدیاھھلتم

 تسواخرد تفایرد زد اعب تعاس 72 فرظ را دوخ خساپ دیاب ،یمنکیم هدافتسد ارداناتسای اھتھلم زھ اک ینامز •
 نآ بھ امشکشزپناشتیبپٴانیھبی تفاریدزا عدبتعاس 72 فرظ ام ،دینک تسواخرد ءانثتسرای اب رگا .یمھدب امش
 .درک یمھواخ ھئراما اش ھب رتدوز را دوخ خساپ ،دنک باجیا امش یتملاس تیعوض رگا .ددا یمھواخخساپ

 را نآ IRO تا دتاسرفمیھاخو ھارظدیدنجت الور 2 ھحلرمھب را امشتسواخرد،دوش ریپستھلمنیر اگا •
 .دنک یسررب

 شرزاگ ای امش تسواخرد تفایرد زد اعب تعاس 72 فرظ م،ینک قتافوم امش تسواخرد اممت ای یشخب اب رگا •
 .یمھدیم رراق امش رایتخر اد را ششوپ ،انثتسرای اب امش هدننک زیوجت ای شکزپ ییلمکت

 مھاننای .درک یمھواخلاسرن اتایرابلیلادحیوضت ویاح ایمھان،مکنی رد را امش تسواخرد اممت ای یشخب رگا •
 .دینک رظندیدجت تسواخرد ھنوگچ ھک دھدیم علاطا امش ھب نینچمھ

 دایهدریخًلاقب ھکیرویدا درومرددرداانستایششوپممیصتیرابتسرخوادیاھھلتم

 .یمنک ھئراا امش تسواخرد تفایرد زد اعب یمیوقت زور 14 فرظ را دوخ خساپ دیاب ام •

 را نآ IRO تا دتاسرفمیھاخو ھارظدیدنجت الور 2 ھحلرمھب را امشتسواخرد،دوش ریپستھلمنیر اگا •
 .دنک یسررب

 .مکنییم تخدارپزاب امش ھب را غبلم یمیوقت زور 14 فرظ م،ینک قتافوم امش تسواخرد اممت ای یشخب اب رگا •

 مھاننای .درک یمھواخلاسرن اتایرابلیلادحیوضت ویاح ایمھان،مکنی رد را امش تسواخرد اممت ای یشخب گرا •
 .دینک رظندیدجت تسواخرد ھنوگچ ھک دھدیم علاطا امش ھب نینچمھ

G5. 1 ھلحمر رنظیدتجد تاسودرخ 

 »جددم صیخشت«D شخب Medicare ویردا ششوپ ھب طوبرم یممتص دروم رد ھمیب حرط ھب رظندیدجت تسواخرد
 .دشومی میدهان مھبی حرط

 سکفقیرطزا اییبتکتروصھبتسواخردلسار، ا(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرماشابسمات با •
 )رگید هدننک زیوجت ای( اشم کزشپایاشم هدنیانم،اشم .دینک زاغرا آ دوخ یرفو یا درادانستارظدندیتج ،ام رایب

 را دوخ رظندیدجت تسواخرد ھب طوبرم تاعلاطو ا سامت تاعلاط، اامن ًافطل .دیھد امجنرا ا راکنید اینواتمی
 .دینک دروا

 لاسرد اوخ یممتص زا امش زیاسهاگرای آبھک ایھمان ویرهدشرکذخیراتزا یمویقتزور 65 فرظ دیاب امش •
 .دینک تسواخرد رظندیدجت رایب ،یمنکمی

 ترصفتسن اکمم،دیشابھتشدا یبسانملیدل تھلمنین ادشیرپس رایبو دیھدبتسدزرا ا تھلمنیا امشرگا •
 ھبامشھکتسدی اروامدننامبسانملیلادزی ایھاالمث .یمھدب امش ھب رظندیدجت تسواخرد رایب را ریتشیب
 تسواخرد نامز رد .یمشاب هددا امش ھب ینامز تھلم دروم رد هابتشی اتاعلاطا ام ای دیاهدوب لاتبم یمیخو ریامیب
 .دیھد حیضوت را دوخ رظندیدجت تسواخرد ھئرار اد ریخات لیدل دوخ رظندیدجت

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 شکزپو امش .دینک تسواخرد دوخ رظندیدجت ھب طوبرم تاعلاطز ان ااگیرا یتشونور ام زھ اک دیردا قح امش •
 .دیھدب ام ھب دوخ رظندیدجت زت ایامح رد را ریتشیب تاعلاطد اینواتیم یننچھم اشم

 .دکنی تسرخواد »عریسردنظدیتج« یراب،دکنیم جابیا ماشیتملاس یتضعوراگ

 .دشومی میدهانزنی »هدش عیرست ددمج صخیشت« ،عیرس رظندیدجت تسواخرد

 امش شکزپ و امش ،دینکیم رظندیدجت تسواخرد ،دیاهدرکن تفایرد ھک ییوردا دروم رد ام یممتص رطخا ھب رگا •
 .ھنایتشدا دیھواخزاین »یعرس رظندیدجت« بھ اآی کھ ریدگیبممیصت ایدبناگدکننزویجترایسای

 تاعلاطرای اب .تاس نایکس عیرس یششوپ یممتص ھب طوبرم تامزاال اب عیرس رظندیدجت ھب طوبرم تامزاال •
 .دینک ھعجرام G4 شبخ بھ رشتبی

 .مکنییم ھئراا امش ھب ار دوخ یممتص و هدرک یسررب را امش رظندیدجت ام

 را امش ششوپ تسواخرد ھب طوبرم تاعلاطھ امھ تقد اب هرابود و هدرک یسررب را امش رظندیدجت تسواخرد ام •
 .مکنیمی زبینیاب

 .نھ ایمایهدرکتاعرامامشتسواخردھب ریخ خساپ لامعا امگنھرد را ترارقمھمھایھ آک یمنکمی سیرربام •

 .یمریگب سامت رتشیب تاعلاطا تفایرد رایب ناگدننکزیوجت ریاس ای امش شکزپ ای امش اب تسن اکمم •

 1 ھحلرمریع درسرظنیدجدتیھاھلتم

 تسواخرد تفایرد زد اعب عتسا 72 فرظ را دوخ خساپ دیاب ،یمنکیم هدافتسع ایرس ایھتھلم زھ اک ینامز •
 .یمھدب امش ھب رظندیدجت

o درک یمھواخ ھئراا امش ھب رتدوز را دوخ خساپ ،دنک باجیا امش یتملاس تیعوض رگا. 

o مستیرفب اھرظجدیدنت الور 2 ھحلرم ھب را امش تسواخرد دیاب ،یمھدن خساپ امش ھب تعاس 72 فرظ رگا. 
 ھحلرم رظندیدجت لوار و ینیبزاب نامزاس دروم رد تاعلاطرای اب .دنکیم یسررب را نآ IRO کی سسپ
 .دینک ھعجرام G6 شخب ھب 2

 تاعس 72 فرظ یمھدھئرایم ادرکتقفوامھکرا یششوپدیاب،یمنک قتافوم امش تسواخرد اممت ای یشخب اب رگا •
 .یمنک ھئراا امش رظندیدجت تفایرد زد اعب

 ناتیراب رظندیدجت تسواخرد هوحن و لیلاد حیوضت ویاح ایمھان ،مکنی رد را امش تسواخرد اممت ای یشخب رگا •
 .درک یمھواخلاسرا

 1 ھلرحمرددرداانستارظدندیتج یاھھلتم

 امش رظندیدجت تسواخرد تفایرد زس اپ یمیوقت زور فتف ھرظ دیاب،یمنکهدافتسد ارداناتسا ایھتھلمزر اگا •
 .یمنک ھئراا امش ھب را دوخ خساپ ،دیاهدرکن تفایرد ھک ییوردا رایب

 یمھواخ ھئراا امش ھب رتدوز را دوخ یممتص ،دنک باجیا امش یتملاس تیعوض و دیشاب هدرکن تفایرد را وردا رگا •
 .دینک تسواخرد عیرس رظندیدجت رایب ،دنکیم باجیا امش یتملاس تیعوض دینکیم رکف رگا .درک

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 .یمنک لاسرر اظندیدجت لوار 2 حطس ھب را امش تسواخرد دیاب ،یمنکن لامعرا ا دوخ یممتص ،یمیوقت زور تفھ فرظ رگا
 G6 شخب ھب 2 ھحلرم رظندیدجت لوار و ینیبزاب نامزاس دروم رد تاعلاطرای اب .دنکیم یسررب را نآ IRO کی سسپ
 .دینک ھعجرام

 :مکنی قتافوم امش تسواخرد اممت ای یشخب اب رگا

 رفظرکثداح و تقوعرسر ادامشتملاستیعوض اببسانتم،یماهدرکتقفوامنھ آئراا ابھکرا یششوپدیابام •
 .مینک ئھارا ،امش رظندیدجت تسواخرد تفایرد زس اپ یمویقت زور تفھ

 بھ رظندیدجت تسواخرد تفایرد زد اعب یمویقتزور 30 فظر را دیاهدرک ریدایرخ ًلابق ھک ییوردا ھنیزھ دیاب ام •
 .یمنخت کرداپزبا ماش

 :مکنی رد را امش تسواخرد اممت ای یشخب رگا

 .درک یمھواخلاسرن اتایرابرظندیدجتتسواخردهوحنو لیلادحیوضت ویاح ایھامن •

 تفایرد زد اعب یمویقتزور 14 فظر ،دیاهدرک ھیھت ھک ییوردا تخدارپزاب دروم رد را دوخ خساپ دیاب ام •
 .یمنک ھئارا امش رظندیدجت

o اھرظندیدجت لوار 2 ھحلرمھبرا امشتسواخرد،یمھدنامشھبیمیوقتزور 14 فرظ را یمیمتص رگا 
 لوار و ینیبزاب نمازاس دروم رد تاعلاطرای اب .دنکیم یسررب را نآ IRO کی سسپ .داتسرف یمھواخ
 .دینک ھعجرام G6 شخب ھب 2 ھحلرم رظندیدجت

 امش ھب ناتتسواخرد تفایرد زس اپ یمیوقت زور 30 فرظام،یمنک قتافوم امش تسواخرد اممت ای یشخب اب رگا •
 .یمنکیم تخدارپزاب

 ناتیراب رظندیدجت تسواخرد هوحن و لیلاد حیوضت ویاح ایمھان ،مکنی رد را امش تسواخرد اممت ای یشخب رگا •
 .درک یمھواخلاسرا

G6 2 حسط نظریدتجد تاسورخد 
 رگا .دینک تسواخرد را ریگید رظندیدجت ای دینک لوبق را یممتص نید اینواتمی ،مکنی رد را امش 1 ھحلرم رظندیدجت تسواخرد رگا

 در را امش رظندیدجت تسواخرد نیولھ اک یماگن .کنید ادهفستا 2 ھحلرم رظندیدجت دنیرآف ز، ادیردا رظندیدجت تسواخرد تبث ھب یممتص
 .ریخ ای یمھد رییغت را دوخ یممصت دیاب ما ایھ آک دریگیم میصمت انزماس ینا .دنکیم یسررب را ام یممتص IRO ،یمنک

 » IRE« تاقوی اھاگ ھک تسا »Independent Review Entity»،(IRO)»لتقمس یسررب انزماس« یمسر امن
 .دشومی میدهان

دیریگب سامت IRO با یبترت کوص ھب دیاب اھکنندهزویجت رایس ای امش کشزپ ای ،امش ایندهمن ،امش ،2 حطس رظندیدجت تسواخرد رایب
 .دینک تبث تساوخرد دوخ هدنورپ یسررب رایب و 

 رهباری دیھاملعلراستود لماش یمنکیم لاسرا امش رایب ھک ایمھان ،مکنی رد را امش 1 حطس رظندیدجت تسواخرد رگا •
 دنواتمی سیک چھ کھ ویندگیماشم ھباھلعملاروتدس .تاس IRO قیرط زا 2 ھحلرمرظنیدجدت ستواخروه دحن
 .دیریگب سامت نامزاس اب ھنوگچ و دینک تیاعر دیاب را ییاھتلھم ھچ ،دھد امجنا را 2 ھحلرم رظندیدجت تسواخرد

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 247.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


           
  

 

      
          

      

     
  

      
    

    

        
     

 

    

      
 

     
    

    

   

     

       

   

       

      
   

   
        

       
    

    
   

  

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 رظندیدجت تسواخرد دروم رد ھک را یتاعلاطا ام ،دینکمی تثب IRO رایب ار رظندیدجت تساوخرد ھک یماگنھ •
 یک یدراق دح ماش .دشومی میدهانامش »وندهرپ ایلف« تاعلاطن ایا .مکنییملاسرن اامزاسنیھ اب،یمردا امش
 زاین مکک ھب دوخ هدنورپ نگایرا ھخسن تساوخرد رایب رگا .دشیابھشتاددخو هدونرپ ایلفزاناگایرتشونور
 .دیریگب سامت 2219-466-888-1 هرامش اب ،دیردا

 .دیھدب IRO ھب دوخ رظندیدجت زا تیامح رد را یرگید تاعلاطھ اک دیردا قح امش •

IRO ھحلرم رظندیدجت تسواخرد Medicare 2 شخب D بسک رایب .ددھیم خساپ امش ھب یبتک تروھ صب و دنکیم یسررب را 
 .کنید عھجارم F4 شخب ھب IRO هرابرد رتشیب تاعلاطا

 2 ھحلرمریع درسرظنیدجدتیھاھلتم

 .دینک تسواخرد »یعرس رظندیدجت« رایب IRO ز، ادنکیم باجیا امش یتملاس تیعوض رگا

 ھب رظندیدجت تسواخرد تفایرد زد اعب عتسا 72 فظر را یخساپ دیاب ،دننک تقفوام عیرس رظندیدجت اب اھنر آگا •
 .دنھدب امش

 24 فرظ تسه ادش دییات ھک را ییوردا ششوپ دیاب ام ،دننک قتافوم امشتسواخرد اممتاییشخباباھآن راگ •
 .مکنی ائھرا IRO یممتص تفایردزد اعب عتسا

 2 ھلرحمرددرداانستارظدندیتج یاھھلتم

 :دھد خساپ امش ھب ریز ینامز ایھتھلم ساسر اب دیاب IRO ،دیشاب ھتشدا درداناتسر اظندیدجت ،2 حطس رد رگا

 .دیاهدرکن تفایرد ھک ییوردا یراب امش رظندیدجت تسواخرد تفایرد زس اپ یمیوقت زور فتف ھرظ •

 .دیاهدرک ھیھت ھک ییوردا تخدارپزاب رایب امش رظندیدجت تسواخرد تفایرد زد اعب یمویقتزور 14 فظر •

 :دنک قتافوم امش تسواخرد اممت ای یشخب اب IRO رگا

 .مکنی ائھرا IRO یممتص تفایردزد اعب عتسا 72 فظر یمدرک دییات ھک را ییوردا ششوپ دیاب ام •

 یممتص تفایرد زد اعب یمیوقت زور 30 رفظ دیاهدرک ھیھت ھک ییوردا تخدارپزاب دروم رد را دوخ خساپ دیاب ام •
IRO مکنی ائھرا. 

 امشتسواخرددییاتدمعردامیممتصابھکتسی انعمنیدب،دنک رد را امش رظندیدجت تسواخرد IRO رگا •
 .دشومی اندهوخ »امش رظندیدجت تسواخرد در« یا »یبلق یممتص دییأت« ،اسخپینا .دنتسھ قفوام

 لقداح ھب امش تسواخرد دروم ییوردا ششوپ یرلاد شزرا ھک یترور صد ،دنک در را امش 2 حطس رظندیدجت تسواخرد IRO رگا
 دیھدیم تسواخرد ھک ییوردا ششوپ ریلاد شزرر اگا .دیردا را 3 حطس رظندیدجت تسواخرد قح ،دسرب هدشنییعت ریلاد شزرا
 ھتیافنیاپا 2 ھحلرم رظندیدجت یممتص ،ترون صیر اد .دیھد ھیراری اگید رظندیدجت تسواخرد دینواتیمن ،دشاب زملا لقداح زر اتمک
 رد را 3 حطسرظندیدجتتسواخردندداھمداا رایبزملا ریلادغبلملقداحھکدنکیملاسرا امش رایب ایھامن IRO.دشویمیقتل
 .دنکیم لامعن اآ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 تاایکشوارھظدیدنتج

 ھمداد اوخ رظندیدجت تسواخرد ھب دیھواخیم ایھ آک دینکیم باختنا امش ،دنک هدرورآب را طیراش امش تسواخرد یرلاد شزرر اگا

( 

 .دیدھ

 .دردا دوجو 2 ھحلرمزد اعبرگیدیفاضھ احلرمھس،رظندیدجتلواررد •

 ،دینکهدرورآب را رظندیدجتلوارٴھمداط ایراشامشو دنک در را امش 2 ھحلرم رظندیدجت تسواخرد IRO رگا •
 :اشم

o نھ ای کنید 3 ھحلرم رظندیدجت تسواخرد دیھواخیم ایھ آک دیریگیم یممتص. 

o ھحلرم رظندیدجت تسواخرد هوحن دروم رد تایئزج رایب 
 .کنیدیم ھجعارم

 هدرک لاسرا امش یراب IRO ھک ایمھان بھ 3

 رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .ددھیم امجنا را 3 حطس ایھرظندیدجت ھب یگدیسر یقوقح رودا ای (ALJ) ریدااقوقحیاضق یک
 .دینک ھعجرام J شخب ھب 5 و 4 ،3 ھحلرم رظندیدجت لوار دروم

.H ناترسامیبردرتینلاوی طرتبس شوشپیارباز ماتاسورخد 

 و ریامیب صیخشت رایب و هداد ششوپ ام ھک یناتسرمایب تامدخ ھمھ ھک دیردا قح امش ،دیوشمی شرپذی ناسترامبی رد کھ میاگھن
 ھب ،ام ھمیب حرط یناتسرامیب ششوپ دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب .دینک تفایرد را دنتسھ زملا امش تیمودمص ای ریامیب وایدام

 .دینک ھعجرام اضعی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 لفص

 ناتسرامیب ھک یماگنھ رایب ات هدرک ریاکمھ امش اب ناتسرامیب رد امش ششوپ تحت ریتسب لوط رد ناتسرامیب لنسرپ و امش شکزپ
 .دوش هددا ،دیشاب ھتشدا زاین صیخرت زد اعب ھک یتبقرام ھنوگرھ بیترت ات دننکیم ککم یننچھم .دیوش هدام، آدرک دیھواخ کرت را

 .دشویمهدنواخ »صیخرت زور« دینکیم کرت را ناتسرامیب ھک زیور •

 .تفگ دنھواخ امش ھب را صیخرت خیرات ناتسرامیب لنسرپ ای امش شکزپ •

 ،دیتسھ ناتسرامیب کرت زا سپ دوخ تبقرام نراگن ای دینک کرت را ناتسرامیب ھک هدش ھتسواخ امش زد اوز ییلخ دینکیم رفک راگ
 دینک لاسرت اسواخرد ناتسرامیب رد رتینلاوط ریتسب رایب دینواتمی
 .ددھیمرارق ماشریاتاخ

 رد را تسواخرد تبث هوحن دروم رد زملا تاعلاطش اخب نیا .

 زو ا دینک لاسرا DMHC ھب را یتیاکش دینواتیم یننچھم اشم ،H شخب نیر اد ثحب دروم رظندیدجت ایھتسواخرد غمریعل
DMHC و تیاکش تبث هوحن زع الاطی اراب ًافطل .دینک ناتسرامیب رد دوخ ریتسب ھمدارای اب »کیشزپ قلستم سیررب« تسواخرد 

 3 حطس رظندیدجت تسواخرد رب هولاع دینواتیم اشم .دینک ھعجرام F4 شخب ھب DMHC زا »یزشکپلتقمس یسررب« تسارخود
 .دیھد تسواخرد زین »یزشكپلتقمس یرسرب« رایب،نای آجبھ ای

.H1 قوقحدورم ت دراعلااطبکس Medicare امش 
 یبتک ھیعلاطیک ا ،راکددم ای راتسرپ دننام ،ناتسرامیب نانکراک زی اکی ،ناتسرامیب رد امش شریذپ زس اپ زور ود فرظ
 » (An Important Message from Medicare ماشققوحهربارد Medicare زھم امامیپ یک« ھک دھدیم اشم ھب

(about Your Rights یرادا درافھ امھ .دردا امن Medicare نیز ای اپک یک ،دنوشیمیرتبس انترسایمبردھک انزم رھ 
 .کنندیم تفایرد ھیملاعا

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

اوخرد نآ یارب ناسترامبی نانکراک زا ریکھ زا ،دیردکن تفایرد ار ھمیلاعا نیا رگا
 ردنچنیمھامش. 

 دکنی تس
24 

زا ،ریداد زانی ریتشبی تاعلاطا رگا . 
و زور ھانبش تعاس  یدرگیب سامت نایرشتم تامدخ اب ھحفص ایھتان ایھهارمش یقطر

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) یدرگیبسامت. 
 هرامش اب دینواتیم ھتھف زرو 7

.ندرگیبسامت  2048-486-877-1 هرماش با دیبا TTY نابرارک

 ھب را ناتققوحمیاپنیا .دینک لؤاس دیوشیمن ھجوتم را یعووضم رگو ا ردهھ کطالعم دقت با را ھیملاعن ایا •
 :ھملجز، ادنکیم لامعا امشھبنتاسرامیبرد ریتسب ریامیبنوانع

o ششوپ تحت تامدخ تفایرد رد امش قح Medicare اشم قح .نز آد اعب و ناتسرامیب رد یرتسب لوط رد 
 را اھند آینواتیم ھک یناکم و دنکیم تخدارپ را اھنھ آنیزھ ھک دیاھن ،تامدخ نیت ایھام زی اھاگر آد
 .کنید تفارید

o 

o 

 .دشویم ذاختد اوخ یناتسرامیب ریتسب تدم لوط دروم رد ھک یتامیمتص ھمھ رد تکراشم

 .دینک شرزاگ اجک ھب را دیردا دوخ یناتسرامیب تبقرام تیفیک دروم رد ھک ییاھانیرگن کھاین زا ھیاگآ

o دیاهدش صیخرت ناتسرامیب زد اوز ییلخ ھک دینکیم رکف رگر اظندیدجت تسواخرد تبث هوحن. 

 .دیردا ییانشد آوخ قوقح با و هدرک کرد راند آھدیم اننش ھک اییھاعلام دنرک ءاضام •

o دینکامضرا ا ھیملاعد اینواتیم،دنکیم دامقا امشبناجزھ اکیخصشایامش. 

o ندرک امضا .دیاهدرک تفایرد را دوخ قوقح ھب طوبرم تاعلاطا امش ھک دھدیم اننش طقف ھیملاعای امضا 
 لامعا امش ھب تسا نکمم ناتسرامیب نانکراک ای شکزپ ھک ییصخرت خیرات اب امش ھک تسنی اعنمنای ھب
 .دیردا تقفوام ،دنشاب هدرک

 .دیشابھتشدا سرتسدرد را تعالاطم اوزت لرور صدات دریدا ھگن را هدشءاضماھمیلاعازادوخھسخن •

 تفایرد رگید ھخسن یک صیخرت زل ابق ،دینک امضرا ا ھیملاع، ادینکیم کرت را ناتسرامیب ھک زیور زل ابق زور ود زش ایب رگا
 .درک دیھواخ

 :ھک رگد اینک هدھاشم لبق زرا ا ھیملاعن ایز اای اخھسن انیدوتمی

 دیریگب سامت نیارتشم تامدخ اب ھحفای صھتنای اھهرامش قیرط زا •

 دیاب TTY ناربراک .ریدگیب سامت MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هراشم ھب Medicare با •

• 

 هراشم اب

 سردھ آب

 .رندگیب سامت 1-877-486-2048

www.cms.gov/medicare/forms-notices/beneficiary-notices-initiative/ffs-ma-im 
 .دینک ھعجرام

.H2 1 ھلحمر رنظیدتجد تاسودرخ 
 دبوھبنمازسا .دینک حرطم رظندیدجت تسواخرد ،رتینلاوط تدم رایب دوخ یناتسرامیب ریتسب تامدخ ششوپ ھمدات اسواخرد رایب

 اید آوش صخشم ات دنکیم یسررب را 1 حطس رظندیدجت تسواخرد (Quality Improvement Organization, QIO) تفیکی
 .ریخایتسب اسانمامش رایبیکشزپرظنزا امشصیخرت رایبهدشیزریمھارنبخریات

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 250 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

QIO ینا .دنکیمتخدارپرا اھنق آوقحلرادفتولدھکتست املاس ایھتبقرامناخصصتمریسا و ناکشزپزی اھورگ 
 .ستندنی ام مھبی حرط زا یشخب اھآن .کنندیم مکک ند آوبھب ھب و یسررب را تیفیک Medicare رایدا درافا رایب ناسانشراک

 اباھنا آبدینواتیماشم .تاس Commence Health انزماس QIO ا،ینرفیلاک رد
 ھیعلاطا رد نینچمھ سامت تاعلاطا .ریدگیب سامت [TTY: (855) 887-6668] 1123-588 (877) هرامش
 .تسه ادشجرد 2 لفص رد و »ماشققوحهربارد Medicare زھم امامیپ یک«

 .دریگیبسامت QIO ابامشیرابهدشنعییتصرخیتخریاتزا قبل اتوناسترامبی رکتزالقب

 QIO زا امش رظندیدجت دروم رد یممتص تفایرد رایب ھک یتدم لوط رد ،دریگیبسامتندرک رکتزالقب رگا •
 ھکنین اودب دیشاب ھتشدا تماقن ااتسرمایب رد امش رایب هدش نییعت صیخرت خیرات زد اعب دینواتیم ،دیوشمی رظمنت

 .دینکتخدارپ ایزینھھنآتابب

 رایب هدش نییعت صیخرت خیرات زد اعب ھک دیشاب ھتشدا یممتص و ،دریگینسامتردنظدیتج تسرخوادیاربرگا •
 صیخرت خیرتا زد اعب را یناتسرامیب تبقرام یاھھنیزھ ھمھ دشاب زملا تسن اکمم ،دینک تماقن اتاسرامیب رد امش
 .دینک تخدارپ ،امش رایب هدش نییعت

 ھب تیفیک دوبھب نمازاس رگ، اتسا Medi-Cal و Medicare ششوپ تحت ناتسرامیب رد ریتسب ھک ییاجنز آا •
 ریوف امش تیعوض ھک دینکیم رکف امش رگا ھکنیا ای دنکن ھجوت ناتسرامیب رد ریتسب ھمدارای اب امش تسواخرد
 رایب را یتیاکش دینواتیم ،دیردا دییدش درد رگا ای ،دردا دوجو امش یتملاس رایب دیج و ریوف دییدھت ،تسا

 قلستم سیررب« یک دیھواخب اھنز آو ا هدرک لاسرا (DMHC) اینرفیالک نگھامھ ینامرد ایھتباقرم نمازسا
 زا »کیشزپ قلستم سیررب« تسواخرد و تیاکش تبث هوحن زع الاطرای اب ًافطل .دنھد امجنا »یزشکپ

DMHC شخب ھب F4 دینک ھعجرام. 

 :دیتشدا زاین مککھبایدیتشدا یؤالستقورھرگا .یدنست کاورخمک دیافت کری دارب ومزرت لوصرد

• 

• 

 دیریگب سامت نیارتشم تامدخ اب ھحفای صھتنای اھهرامش قیرط زا

 (Health Insurance Counseling and Advocacy Program, HICAP) یانمرد ھمیب ھعفامد و هرواشم ھمارنب اب
.یدرگیبسامت  0222-434-800-1 هراشم اب

 ،دوخ ناتسرامیب زص ایخرت عیرس یسررب رایب و ھتفرگ سامت QIO ابو دینک دامقری اوف .دکنی تسرخواد ،عیرس یسررب یراب
 .دینک تبث تسواخرد

 .تاس »هدش عریست یسررب« یا »یورفیسبرر« ،»عیسر یبررس« یاربیقوقحترباع

 تدافیمقفاتیع ارسیسررب ستاوخرل دور طھ دچنآ

 یم رکف ھکنیل ایدل ،QIO اندگننکیسررب •
 دیھد امجنرا ا راک نید اینواتیم ام، ادیردان ھینایب نتشون ھب زیاین امش .کنندیم لؤاس امش هدنیامن و امش

 زرا ا دنک دایپ ھمداه ادش نییعت صیخرت خیرات زد اعب دیاب ششوپ دینک
. 

ناسترامبی کھ اتیعلاطا و کنندیم تبحا صمش شکزپ اب ،هدرک ینیبزاب امش یکشزپ ایھوندهرپ ،ناگکنندیسررب •
 .کنندیم یسررب را تسه اددا اھنھ آب ام حرط و 

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

• 

تاایکشوارھظدیدنتج

 دیھواخ تفایرد را ایمھان ،ھنددیم علاطا ام ھب را امش رظندیدجت ھجیتن ناگدننکیسررب ھکنیز اد اعب زور رھظ تا 

( 

 رکف ام و ناتسرامیب ،امش شکزپ ھک ییللاد ،ھمان نیا .دنکیم لامعا امش ھب را هدش نییعت صیخرت خیرات ھک درک
 .ددھیمحیوضت،را تسب اسانمیکشزپرظنزا امش رایبزورنر آدصیخرتھکیمنکمی

کتبی، توضیح برای این حقوقی ترخیص «اصطلاح مشروح )Detailed Notice of Discharge» (اعلامیھ
 سمات ای ھحفن صییاپ رد هدش رکذ یاھهرامش ھب نایرتشم تامدخ اب سامت قیرط زد اینواتیم اشم .تاس
 اب دیاب TTY ناربراک. (دینک تفایرد را نز آھ انومن یک MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 با
 رد نیلانآ تروصھب را ھیعلاطن ایز اای اھونمن انیدوتیم یننچھم .)رندگیب سامت 2048-486-877-1 هرامش

www.cms.gov/medicare/forms-notices/beneficiary-notices-initiative/ffs-ma-im دینک هدھاشم. 

 .دھدیم امش رظندیدجت تسواخرد ھب را دوخ خساپ QIO ،زاین دروم تاعلاطام امت تفایرد زس اپ لماک زور یک فرظ

 :داشب قافوم امش رظندیدجت تسواخرد اب QIO رگا

 امش یراب را ششوپ تحت یناتسرامیب یرتسب تامدخ ام ،دشاب ریوری ضکشزپ رظن زت اامدخ ھک ینامز ات •
 .درک یمھواخھئراا

 :دنک رد را امش رظندیدجت تسواخرد QIO رگا

 .تسب اسانم یکشزپ رظن زا امش رایب هدش نییعت صیخرت خیرات دندقتعم اھنآ •

 امش رظندیدجت تسواخرد ھب QIO ھک نز آس اپ زور رھظ رد ناتسرامیب رد امش ریتسب تامدخ رایب ام ششوپ •
 .دبیایم نایاپ ،دھد خساپ

 ،اشم ھب QIO خساپ ھئراز اد اعب زور رھظزداعب زرا ا یناتسرامیب تبقرام لماک ھنیزھ ھک دشاب زملا تسن اکمم •
 .دیزدارپب دوخ

 رد دوخ هدش نییعت صیخرت خیرات زس اپ امش و درک در را امش 1 حطس رظندیدجت تسواخرد QIO رگا •
 .دیھد ھئراا 2 حطس رظندیدجت تسواخرد دینواتیم ،دیدنام انترسایمب

.H3 2 حطر سنظیدتجد تاسودرخ 
 هرابود ،را دناھتفرگ اشم 1 حطس رظندیدجت تسواخرد دروم رد ھک یمیمتص دیھاوخب QIO ز، ا2 حطس رظندیدجت تسواخرد رایب
 .ریدگیب سامت [TTY: 1-855-887-6668] 1123-588-877-1 هرامش اب اھنا آب.کنند سیررب

 تسواخرد ،داد رد اسخپاشم 1 حطس رظندیدجت تسواخرد ھب QIO ھک زیورزاسپ یمویقتزور 60 فظر را یسررب نید ایاب امش
 رد ننامچھ ،نتایھاتبقرام رایب ھمیب ششوپ نایاپ خیرات زد اعب ھک ،دینک تسواخرد یسررب نیرای اب دینواتیم یترور صد ھانت .کنید

 .شیدابیرستبناسترامبی

 QIO: اندگننکیرسرب

 .درک دنھاوخ یسررب تقد اب هرابود را امش رظندیدجت ھب طوبرم تاعلاطھ امھ •

 تسواخرد تفایرد زس اپ یمیوقت زور 14 فرظ امش 2 حطس رظندیدجت تسواخرد دروم رد را دوخ یممتص •
 درکدنھواخلامعا امشھب،ومدیسررب رایبامش

? 

. 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 :داشب قافوم امش رظندیدجت تسواخرد اب QIO رگا

 دوخ ایھھنیزھ ھمس ،درک در را امش 1 حطس رظندیدجت تسواخرد QIO ھکیخیراتزد اعبزوررھظزد ایبا ام •
 .یمنک تخدارپزاب امش ھب را یناتسرامیب ایھتبقارم زا

 امش یراب را ششوپ تحت یناتسرامیب یرتسب تامدخ ام ،دشاب ریوری ضکشزپ رظن زت اامدخ ھک ینامز ات •
 .درک یمھواخھئراا

 :دنک رد را امش رظندیدجت تسواخرد QIO رگا

 .دندھیمن رییغت را نو آ دنتسھ قفوام ماش 1 حطس رظندیدجت تساوخرد دروم رد دوخ یممتص اب اھنآ •

 دیدجت تسواخرد و دیھد ھمدارا ا رظن دیدجت دنور دیھواخیم رگد ایوگیم امش ھب ھک دنھدیم امش ھب ایمھان اھآن •
 .دیھد امجند اینواتیم ریاک ھچ ،دیھدب 3 ھحلرمرظن

 ،DMHC زا ای دینک لاسرا DMHC ھب را یتیاکش ناتسرامیب رد دوخ ریتسب ھمدارای اب دینواتیم یننچھم •
 قلستم سیررب« تسواخرد و تیاکش تبث هوحن زع الاطرای اب ًافطل .دینک تسواخرد »کیشزپ قلستم سیررب«
.دینک ھعجرام F4 شخب ھب DMHC زا »یزشکپ

 رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .ددھیم امجنا را 3 حطس ایھرظندیدجت ھب یگدیسر یقوقح رودا ای )ALJ( ریدااقوقحیاضق یک 
 .دینک ھعجرام J شخب ھب 5 و 4 ،3 ھحلرم رظندیدجت لوار دروم

I. اصی خکزشپتادمی خرخبشوشپھامدایارباز ماتاسورخد 

 :دینک تفایرد تسن اکمم ھک تسی اتامدخ زع اون ھس دروم رد طقف شخب نیا

 ھناخ رد ینامرد تبقرام تامدخ •

 و ،یصصخت ریاتسرپ زکرم رد یخصصت ریاتسرپ تبقرام •

 یناھبًلاوعمم ینا .Medicare دییأت دروم )CORF( عماج اییرپس شیخانبوتزکرمکیرد اییرپس شیخانبوت •
 یحراج لمع یک زس اپ دیوبھب لاح رد ای دیتسھ ھحناس ای ریامیب یک رایب نامرد لاح رد امش ھک تسی انعم

 .ستیدھنگیسن

 .دینک تفایرد ،دیردا زاین نھ آب دیوگب شکزپ ھکینامز ات را ششوپ تحت تامدخ ھک دیردا قح امش ،تامدخ عون ھس نیز ادام اک رھ اب

 .یمھد علاطا امش ھب تامدخ ھمتاخ زا قبل یتسیاب،یمھدھمتاخاھتقبارمنایزاکیرھششوپ بھ کھ مریگیبممیصت کھ میاگھن
 .مکنییم فقوتم را تامدخ نھ آنیزھ تخدارپ ام ،دسرب نایپا ھب تامدخ نرای آب امش ششوپ ھک یماگنھ

 شخب نیا .دکنی ردنظدیتج تسرخوادامممیصتدرمو رددتوانیمی ،یماهددا ھمتاخامشتبقرامششوپھبدوزییلخھکدینکیمرفکراگ
 .دیگویم امش ھب ار رظندیدجت رایب تسواخرد هوحن

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

I1. امش ھمیب شوشپ ھمتااز خ شیپ ینارسطلاعا
 دیھواخ تفایرد را ن، آیمنک فقوتم را امش تبقرام ھنیزھ ھکنیز ال ابق زور ود لقادح ھک یمنکیم لاسرا امش رایب یبتک راطخیک ا ما 
 هوحن و امش تبقرام ششوپ فقوت خیرات ھیعلاطن ایا .دوشمی میدهان »Medicare ششوپ دمع ھیملاعا« ،ھیعلاطن ایا .درک
 .دنکیم لامعما اشھب را ام یممتص ھبضراتعا

 نیا امش ھک دھدیم اننش طقف ھیملاعای امضا .دیاهدرک تفایرد رانھ آک دیھد ناشن ات دینک ءامضرا ا ھیملاعد ایاب امش هدنیامن ای امش
 .دیتسھقفوامام یممتص ابامشھک تسین ینعم ینا بھ ندرک امضا .دیاهدرک تفایرد را تاعلاطا

I2. 1 ھلمرح نظریدتجد تاسودرخ 
 شخب نیا .دینک رظندیدجت تسواخرد ام یممتص دروم رد دینواتیم ،یماهددا ھمتاخ امش تبقرام ششوپ ھب دوز ییلخ ھک دینکیم رفک راگ
 .ددھیم یتاعلاطما اش ھب دیھد امجند ایاب ھک ییاھراک و 1 حطس رظندیدجت تسواخرد دنیرآف دروم رد

 هاگ، آدیھد ماجند ایاب ھک ییاھراک ھب طوبرم یاھتلمھ زا .دنردا تیمھی انامز ایھتلمھ .یدنیت کعارار ھاھلتم •
 را دوخیاھتھلمامھکدینکیمرفک راگ .دنک ویریپ اھتھلم زد ایاب زین ام ھمانرب .دینک ویریپ اھنز آو ا دیشاب
 .دینک ھعجرام K شخب ھب تایاکش دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب .دینکتیاکشدینواتمی ،مکنیمینتایعر

 :دیتشدا زاین مککھبایدیتشدا یؤالستقورھرگا .یدنست کاورخمک دیافت کری دارب ومزرت لوصرد •

o دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ھحفای صھتنای اھهرامش قیرط زا 

o با HICAP ریدگیب سامت 0222-434-800-1 هرامش ھب. 

 .دریگیبسامت QIO با •

o هرابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب QIO شخب ھب اھنا آب سامت هوحن و H2 ھرچتدف زا 2 لفص ھب ای 
 .دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطا

o رییغت را ام حرط یممتص ایھ آک دنریگب یممتص و دننک یسررب را امش رظندیدجت تسواخرد دیھواخب اھنز آا 
 .ریخ ای دنھد

 ام رایب یکشزپ رظن زا ایآ ھک دیسرپب QIO زا .یدست دھوارخد »عریسرظنددیجت« یرابودکنی مداقاعریس •
 .یمھد نایاپ ماش یکشزپ تامدخ ششوپ ھب ھک تسب اسانم

 نمازسا نیا با سماتیارب ماش ھلتم

 لاسرا امش رایبھک »Medicare ششوپ دمع ھیملاعا« رد هدش رکذ رایجخ ایرات زل ابق زور رھظ ات دیاب امش •
 .دوش عورش ناترظندیدجت تسواخرد دنور ات دیریگب سامت QIO اب،یمدرک

 ھکنیا ای دنکن ھجوت ینامرد و یتملاس تامدخ ششوپ ھمدای اراب امش تسواخرد ھب »تییفکدوببھ انزماس« رگا •
 دردرگاایدردادوجوامشیتملاس رایب دیجو ریوف دییدھتایتسری اوفامشتیعوض ھکدینکیمرفکاشم
 هدرک لاسرا )DMHC( اینرفیالک نگھامھ ینامرد ایھتبقرام نامزسا رایب را یتیاکش دینواتیم ،دیردا دییدش

 تسواخرد و تیاکش تبث هوحن زع الاطرای اب ًافطل .دنھد امجنا »کیشزپ قلستم سیررب« یک دیھواخباھنز آو ا
 .دینک ھعجرام F4 شخب ھب DMHC زا »کیشزپ قلستم سیررب«

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

کتبی اعلامیھ برای حقوقی پوشش « عبارت  » Notice of Medicare Non-Coverage« یا »Medicareاعلامیھ عدم
 MEDICARE-800-1 هرامش اب ای نایرتشم تمادخ اب ھحفن صییاپ ایھهرامش قیرط ز، اھنومن تفایرد رایب .داشبمی

 سامت 2048-486-877-1 هرامش اب دیاب TTY ناربراک .ریدگیب سامت Medicare با (1-800-633-4227)
 /www.cms.gov/Medicare/Medicare-General-Information/BNI یناشن زن ایلانھ آخسن یک ای .رندگیب

FFS-Expedited-Determination-Notices کنید تفارید. 

 دفتایمقافات عریسردنظدیتج تسواخردلطو ردھآنچ

 ھب زیاین امش .دبای ھمداد ایاب ششوپ دینکیم رکف راچ ھک دنسرپیم امش هدنیامن یا امش زا QIO اندگننکیسررب •
 .دیھد امجنرا ا رکا نید اینواتیم ام، ادیردان ھینایب نتشون

• 

• 

 ھب ام حرط ھک یتاعلاطو ا دننکیم تبحا صمش شکزپ اب ،هدرک ینیبزاب امش یکشزپ ایھوندهرپ ،ناگکنندیسررب
 .کنندیم یسررب را تسه اددا اھنآ

امش تامدخ ششوپ ھب نددا نایاپ رایب ام لیلاد ھک دنکیم لاسرا امش رایب یبتک ھیعلاطیک ا نینچمھ ام حرط
 ھب را امش رظندیدجت تسواخرد ٴھجیتن ،ناگدننکیسررب ھک زیور نایاپ ات را ھیعلاطن ایا امش .ددھیمحیوضترا 

 .کنیدیم تفایرد ،دنھد علاطا ام

 Detailed Explanation of Non-« یا »ششوپ مدع روحشم حضیوت« ،ھیملاعح ایوضت ایرب یقوقح ترابع
Coverage« داشبمی. 

 .دندھیم ھئراز ااین دروم تاعلاطام امت تفایرد زس اپ لماک زور یک فرظ را دوخ یممصت ،ناگدننکیسررب •

 :داشب قافوم امش رظندیدجت تسواخرد اب QIO رگا

 .ددا یمھواخھئراا امشھب،دشاب ریوری ضکشزپرظنزھ اکینامزات را ششوپتحتتامدخام •

 QIO رگا

• 

• 

 :دنک رد را امش رظندیدجت تسواخرد

 .درسمی نایاپ بھ ،مایهددا علاطا امش ھب ھک یخیرات رد ام ششوپ

 .مکنییم فقوتم ھیملاعر اد جردنم خیرات رد را تبقرام نیی ااھھنیزھ زد اوخ ھمس تخدارپ ام

 دعب CORF تامدخ ای ،یصخصت ریاتسرپ زکرم رد تبقرام ،ھناخ رد ینامرد ایھتبقرام ھمداھ اب یممتص رگا •
 .دیزادرپیم ناتدوخ را تبقرام نیل اماک ھنیزھ ،دیشاب ھتشدا دوخ ششوپ نایاپ خیرتا زا

 .نھای ھیدد ائھرا 2 حطس رظندیدجت تسواخرد و دیھد ھمداا ار تامدخ نید ایھواخیم ایھ آک دیریگیم یممتص امش •

.I3 2 حسط نظریدتجد تاسودرخ 
 هرابود ،را دناھتفرگ اشم 1 حطس رظندیدجت تسواخرد دروم رد ھک یمیمتص دیھاوخب QIO ز، ا2 حطس رظندیدجت تسواخرد رایب
 .ریدگیب سامت [TTY: (855) 887-6668] 1123-588 (877) هرامشاباھنا آبدینواتیماشم.کنند سیررب

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 255 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare
https://www.cms.gov/Medicare/Medicare-General-Information/BNI/FFS-Expedited-Determination-Notices
https://www.cms.gov/Medicare/Medicare-General-Information/BNI/FFS-Expedited-Determination-Notices


           
  

 

      
          

      

         
  

  

    

    

    
 

   

  
 

   

    

    

  
  

        
      

      
   

  
     

  

  
    

  

 
    

  
   

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 تسواخرد ،داد رد اسخپاشم 1 حطس رظندیدجت تسواخرد ھب QIO ھک زیورزاسپ یمویقتزور 60 فظر را یسررب نید ایاب امش
 ھب ،هدرک دایپ ھمتاخ تبقرام ایرب امش ششوپ ھک یخیرات زد اعب ھک دینک تسواخرد یسررب نیرای اب دینواتیم یترور صد ھانت .کنید

 .دیشاب هددا ھمدات ابقرام تفایرد

 :QIO اندگننکیرسرب

 .درک دنھاوخ یسررب تقد اب هرابود را امش رظندیدجت ھب طوبرم تاعلاطھ امھ •

 تسواخرد تفایرد زس اپ یمیوقت زور 14 فرظ امش 2 حطس رظندیدجت تسواخرد دروم رد را دوخ یممتص •
 .درکدنھواخلامعا امشھب،ومدیسررب رایبامش

 :داشب قافوم امش رظندیدجت تسواخرد اب QIO رگا

 امش ھب ،دیاهدرک تفایرد ،ششوپ نایاپ لامعن اامز زا دعب ھک را ینامرد تبقرام زد اوخ ایھھنیزھ ھمس ام •
 .یمنکیم تخدارپزاب

 .درک یمھواخ ھمراف را نش آشوپ،دشاب ریوری ضکشزپرظنزت ابقرامھکینامزاتام •

 :دنک رد را امش رظندیدجت تسواخرد QIO رگا

 .ددا دنھواخنرییغت را نو آ دنتسھقفوامامشتبقرامھبنددا نایاپ رایبام یممتص اباھآن •

 دیدجت تسواخرد و دیھد ھمدارا ا رظن دیدجت دنور دیھواخیم رگد ایوگیم امش ھب ھک دنھدیم امش ھب ایمھان اھآن •
 .دیھد امجند اینواتیم ریاک ھچ ،دیھدب 3 ھحلرمرظن

 ششوپ ھمدارای اب »یزشکپلتقمس یسررب« کیات کنید تثب DMHC قیرط زرا ا یتیاکش دینواتیم اشم •
 یسررب« رایب DMHC زت اسواخردهوحنزع الاطرای ابًافطل .دنھد امجنا امش ینامرد یاھتبقرام تامدخ
 ،نآ ایجبھ ای 3 حطس رظندیدجت تسواخرد رب هولاع دینواتمی .دینک ھعجرام F4 شخب بھ »کیشزپ قلستم
.دینک تسواخرد »یزشکپلتقمس یسررب« یک و لاسرا DMHC قیرط زرا ا یتیاکش

 رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .ددھیم امجنا را 3 حطس ایھرظندیدجت ھب یگدیسر یقوقح رودا ای )ALJ( ریدااقوقحیاضق یک 
 .دینک ھعجرام J شخب ھب 5 و 4 ،3 ھحلرم رظندیدجت لوار دروم

J. 2 لھرحز ما دعب رظندیدتج تساورخد امھدا 

J1. ملاقاو تامدی خابر یعدبلاحمر Medicare 
 ھتفریذپ رظندیدجت ود رھ و دیاهدرک تسواخرد Medicare لامقو ا تامدخ ایرب را 2 ھحلرم رظندیدجت و 1 ھحلرم رظندیدجت رگا

 .دیشاب طیراش دجوا رظندیدجت دیعب لحرام رایب تسن اکمم ،دناهدنش

 ضراتعد ایناوتیمن ،دسرن هدشنییعت غبلم لقداح ھب دیاهدرک ضراتعن اھ آب تبسن ھک Medicare لامقا ای تامدخ یرلاد شزرر اگا
 رایب IRO زھ اک ایھامن .دیھد ھمدارا ا رظن دیدجت دنور دینواتیم ،دشاب لااب یفاک هزدانھ اب رلاد شزرر اگا .دیھد ھمدارا ا دوخ
 ات دیھد امجند ایاب ریاک ھچ و دیریگب سامت یسک ھچ اب ھک دھدمی حضیوت ،کنیدیم تفایرد دوخ 2 حطس رظندیدجت تسواخرد
 .دینک ھیرارا ا 3 حطس رظن دیدجت تسواخرد

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 256.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


           
  

 

      
          

      

  

    
   

    
 

    
   

    

            
   

     

    

    
      

  

  

  
 

   
   

     

   
 

    

    

    
    

   

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 3 ھحلرمرظنیدجدت

 رودا ای )ALJ( ریداق اوقحیاضق یک ،دریگیم را یممتص نیھ اکیخصش .تسا ALJ یسرددا یک رظندیدجت دنیرآف 3 ھحلرم
 .دنکیمراکلرادفتولد رایبھکتسی اقوقح

 ،تسا امشعفنھبھک 3 حطس یممتص درومرد یمردا قحام،دشاب قافوم امش رظندیدجت تسواخرد اب لیکو یاضق ای ALJ رگا
 .یمنکضراتعا

 دانسھ انوگرھ هرامھ ھب را 4 حطس رظندیدجت تسواخرد زی اپک یک ،یمتفرگ میمتص نیا ردنظدیتج ھب یممتص رگا •
 یممتص رظتنم فلاتخد اروم تامدخ ھئراا ای زوجم رودز صا لبق تسن اکمم .مکنییم لاسرا امش رایب ،ھطوبرم
 .مانیمب 4 حطس رظندیدجت

 ،یقوقحراود یا ALJ یممتص تفایرد زا سپ یمیوقت زور 60 رفظدیابمفتیرگ ردنظدیتج مدعھب یممتص رگا •
 .یمنک ھئرارا ا تامدخ ای یمھد امش ھب را تامدخ نیه ازاجا

o رگا ALJ دسرن نایاپ ھب رظندیدجت دنور تسن اکمم ،دنک رد را امش رظندیدجت تسواخرد لیکو یاضق ای. 

 .درسمی ناایپ بھ رظجدیدنت وندر ،دریذیبپ ،دنکیم در را امش رظندیدجت تسواخرد ھک یممتص نیر اگا •

 ھحلرمھبدینواتمی ،ریدگیب کندیمدرارامشرظندیدجتتسواخردھک یممتص نیا شرذیپمدع ھب یممتص رگا •
 ریاکھچ 4 حطس رظندیدجت رایب ھک دیوگمی امش بھ کنیدیم تفایرد ھک ایھیلاماع .دیورب یسررب دنور دیعب
 .دیھد امجند ایاب

 4 ھحلرمرظنیدجدت

 تولدزی اشخب راوشنیا .ددھیم خساپ امش ھب و دنکیم یسررب را امش رظندیدجت تسواخرد )اروش( Medicare رظندیدجت رایوش
 .تسل ارادف

 ھبھک را 3 حطس رظندیدجت یممتص یک یسررب رایب ام تسواخرد ای ،دشاب قافوم ماش 4 حطس رظندیدجت تسواخرد اب راوش رگا
 .یمردا را 5 ھحلرم ات رظندیدجت قح ام ،دنک در تسامش عفن

 .ددا یمھواخعلاطا امشھبیبتکتروصبھ،مکنی ضراعتاممیصتنای ھب میریگب یممتص رگا •

 ھب راوش یممتص تفایرد زس اپ یمیوقت زور 60 فرظ دیاب ،مکنینضراعتاممیصتنای ھب میتفرگ یممتص رگا •
 .یمھدھئراا امشھب را تامدخای یمھدزوجمامش

 .دسرن نایاپ ھب رظندیدجت دنور تسن اکمم ،دنک در را ام یسررب تسواخرد ای دھد نفیم بواج راوشرگا

 .درسمی ناایپ بھ رظجدیدنت وندر ،دریذیبپ ،دنکیم در را امش رظندیدجت تسواخرد ھک یممتص نیر اگا •

 ھب دینواتب تسن اکمم ،دیریگب دنکیم در ار امش رظندیدجت تسواخرد ھک یممتص نیا شرذیپمدع ھب یممتص رگا •
 ھحلرماتدینواتیمایھ آکدیوگمی امش بھ کنیدیمتفایردھک ایھیلاماع .دیورب یسررب دنور دیعب ھحلرم
 .دیھد امجند ایاب ریاک ھچ ھکنیو ا دیھد ھمداا 5 حطس رظندیدجت

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 257.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


           
  

 

      
          

      

  

    
    

  
   

    
  

  
        

  
  

  
    

  
  

 

       
   
 

 
   
  

  

    
   

   

   

      
   

 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 5 ھحلرمرظنیدجدت

 ای بتثم بواج و دنکیم یسررب را امش تاعلاطھ امھ و رظندیدجت تسواخرد لرادف ھقطنم هاگددا یاضق یک •
 .دردان دوجو لرادف ھقطنم هاگددا زر اتراف ریگید رظندیدجت حطس چیھ .تسا اییھنممیصتنای .ددھمی نفیم

.J2 یاھنظریددتج گرید Medi-Cal 
 زین ریگید رظندیدجت قوقح ،دھدیم وششپً لاومعم Medi-Cal ھک دشاب دیروام ای تامدخ دروم رد امش رظندیدجت تسواخرد رگا

 ریاک ھچ ،دیھد ھمدارا ا رظندیدجت دنور دیھواخیم رگھ اک دیوگمی امش بھ کنیدیم تفایرد یتالیی اسرددا شخب زھ اک ایھامن .دیردا
 .دیھد امجند ایاب

 تسواخردددجمیسرددا رایبدینواتیم،دنکیسررب رانری آگیدیاضقدیھواخیمو دیتسینقفوامیتالیی اسرددا یممتص ابرگا
 :کنید السرارزی انیشن بھ ار )ھامن( یبتک تسواخرد یک ددجم یسرددا تسواخرد رایب .دیشو ییضاقیرگنزبا نھااخو یا ودینک

.The Rehearing Unit, 744 P Street, MS 19-37, Sacramento, CA 95814 زس اپزور 30 فرظ دیاب ھمان نیا 
 رد .دوش دیدمت زور 180 ات دنواتیم ،دیشاب ھتشدا ریخأت رایب یھجوم لیدل ھک یترور صد تھلم نیا .دوش لاسر، ایممتص تفایرد

.  دوش ھتفریذپ دیاب ددجم یسرددا تسواخرد راچ ھک دیھد حیوضت و هدرک رکذ را یممتص تفایرد خیرات ،دوخ ددجم یسرددا تسواخرد
 یممتصردو دندشنھئرااًلابقلیدلھچھبھکدیھدحیوضتو هدداحرشرا ییلمکتکردام،دینکھئرارا ا ریگیدکردامدیھواخیمراگ
 ،ییاقض ریگنزاب تسواخرد رایب .دیریگب سامت یقوقح تامدخ اب مکک تفایرد رایب دینواتیم اشم .درک دنھواخ داجیری اییغت ھچ
 ننوقا 1094.5 شخب قبط (Superior Court)» ( یالع هاگددا« ردرا یتسواخددا،یممتصتفایردزس اپلاس یک فرظدیاب
 نید اینواتیماشم .دینک یمسلتهدشدیقامش یممتص ردھکیتناک رایبیالعهاگددا ھب را دوختسواخددا .کنید تثب ،)یندم یسرددا نییآ

 ھکیترور صد .تسینتسواخددا یمسلت رایبھنیزھتخدارپھب زیاین .دینک یمسلتددجمیسرددا یرابتسواخردنودب را تسواخددا
 دیشاب طیراش دجوا ،لیکو رایب لوبق لبقا ایھھنیزھ و دزمتسد رایب تسن اکمم ،دنک رداما صش عفن ھب را دوخ ییاھن یممتص هاگددا
 ییاضق ریگنزاب تسواخرد دینواتیم ،دیشابن قفوام نز آل ااصح یممتص اب و دشاب هدش یگدیسر ددجم یسرددا تسواخرد رگا

. 

(judicial review) دینک حرطم را ریگید ددجم یسرددا تسواخرد دینواتیمن ام، ادینک. 

.J3 ییورادیھاتساورخی دابر 5 و 4 ،3 نظریددتجلاحمر Medicare شبخ D 
 شخب نی، ادشاب هدش در ماش رظندیدجت تسواخرد ود رھ و دیشاب هدرک ھئراا را 2 ھحلرمو 1 ھحلرم رظندیدجت تسواخرد رگا

 .دشاب بسانم امش رایب دنواتمی

 رظندیدجت تسواخرد رگید حوطس ات دینواتب تسن اکمم ،دسرب یخصشم ریلاد شزرھ اب دیددا تسواخرد ھک ییوردا شزرر اگا
 و دیریگب سامت دیاب یسک ھچ اب ھک دھدمی حضیوت ،کنیدیم تفایرد دوخ 2 ھحلرم رظندیدجت تساوخرد زھ اک یبتک خساپ .دیھد ھمداا

 .دیھد امجنرا ا 3 ھحلرم رظندیدجت تسواخرد ات دیھد امجند ایاب ریاک ھچ

 3 ھحلرمرظنیدجدت

 رودا ای (ALJ) ریداق اوقحیاضق یک ،دریگیم را یممتص نیھ اکیخصش .تسا ALJ یسرددا یک رظندیدجت دنیرآف 3 ھحلرم
 .دنکیمراکلرادفتولد رایبھکتسی اقوقح

 :داشب قافوم امش رظندیدجت تسواخرد اب لیکو یاضق ای ALJ رگا

 .تسھ اتفای نایاپ رظندیدجت تسواخرد لوار •

 هدش دییأت ییوردا ششوپ ای زوجم )هدش عیرست رظندیدجت تساوخرد رایب تعاس 24 یا( تاعس 72 فرظ دیاب ام •
 یمھد امجنرا ا تخدارپ،یممتص تفایردزس اپیمیوقتزور 30 اترثکداحای یمنکھئرارا ا

? 

. 
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 .دسرن نایاپ ھب رظندیدجت دنور تسن اکمم ،دنک رد را امش رظندیدجت تسواخرد لیکو یاضق ای ALJ رگا

 .درسمی ناایپ بھ رظجدیدنت وندر ،دریذیبپ ،دنکیم در را امش رظندیدجت تسواخرد ھک یممتص نیر اگا •

 ھحلرمھبدینواتمی ،ریدگیب کندیمدرارامشرظندیدجتتسواخردھک یممتص نیا شرذیپمدع ھب یممتص رگا •
 ریاکھچ 4 حطس رظندیدجت رایب ھک دیوگمی امش بھ کنیدیم تفایرد ھک ایھیلاماع .دیورب یسررب دنور دیعب
 .دیھد امجند ایاب

 4 ھحلرمرظنیدجدت

 .تسل ارادفتولدزی اشخب راوشنیا .ددھیم اسخپ اشم ھب و دنکیم یسررب را امش رظندیدجت تسواخرد راوش

 :داشب قافوم امش رظندیدجت تسواخرد اب راوش رگا

 .تسھ اتفای نایاپ رظندیدجت تسواخرد لوار •

 هدش دییأت ییوردا ششوپ ای زوجم )هدش عیرست رظندیدجت تساوخرد رایب تعاس 24 یا( تاعس 72 فرظ دیاب ام •
 .یمھد امجنرا ا تخدارپ،یممتص تفایردزس اپیمیوقتزور 30 اترثکداحای یمنکھئرارا ا

 .دشاب ھتفاین نایاپ ضراتعد انور تسن اکمم ،دنک در را یسررب تسواخرد ای دھد یفنم خسپا امش رظندیدجت تسواخرد ھب راوش رگا

 .درسمی ناایپ بھ رظجدیدنت وندر ،دریذیبپ ،دنکیم در را امش رظندیدجت تسواخرد ھک یممتص نیر اگا •

 ھب دینواتب تسن اکمم ،دیریگب دنکیم در ار امش رظندیدجت تسواخرد ھک یممتص نیا شرذیپمدع ھب یممتص رگا •
 ھحلرماتدینواتیمایھ آکدیوگمی امش بھ کنیدیمتفایردھک ایھیلاماع .دیورب یسررب دنور دیعب ھحلرم
 .دیھد امجند ایاب ریاک ھچ ھکنیو ا دیھد ھمداا 5 حطس رظندیدجت

 5 ھحلرمرظنیدجدت

 ای بتثم بواج و دنکیم یسررب را امش تاعلاطھ امھ و رظندیدجت تسواخرد لرادف ھقطنم هاگددا یاضق یک •
 .دردان دوجو لرادف ھقطنم هاگددا زر اتراف ریگید رظندیدجت حطس چیھ .تسا اییھنممیصتنای .ددھمی نفیم

K. ایتکش تثب هوحن 

K1. اشدبیتلاکمش عونھچدورم ی درتیسابتایاکش 

 ،راظتنن اماز ،تبقرام تیفیک ھب طوبرم تلاکشم لیبق زا ،دوشیم هدافتسا تلاکشم زی ااصخ عوانرای اب اھنت تیاکش لوار
 .دوشیم رکذ ،دنوشیم یگدیسر تیاکش لوار طسوت ھک یتلاکشم عوانز اھ انومن دنچ ھمدار اد .انیرتمش تادمخوتبقارمینگھاھم

المث  یتکاش

 تفایرد ناتسرامیب رد ھک یتبقارم لیبق ز، اتبقارم تیفیک زا امش •
 .دیتسھ یراضان ،دیاهدرک

 امی شکپزش تبقامر تیفیک

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

المث  یتکاش

 یوصخص یمرح ظفح رایب امش قح ھب یسک ھک دینکیم رفک اشم
 .تسھ اتشذاگ کراتشھ اب را امش ھنامرحم تاعلاطا ای ھتشذاگن رامتحا
•  یصوصم خیو حر یگناممحر ھب ماتراح

 اشم

 انھمرحتمرغی ای انھادببی امش اب یانمرد تقبارم لسنرپ ای کنندهائھرا
 .دندرک راتفر

 .دندرک راتفر دب امش اب ام نانکراک

 .دیشویم ھتشذاگ رانک ام حرط زھ اک دینکیم اسحسا

• 

• 

• 

 ای ،یفعض نایترمش تام، خدیماتراحبی
 نفیم یرھاتافر ریسا

 تبقرام تامدخ و تاناکمھ اب یکیزیف تروصبھ انیدوتینم اشم
 .دیشاب ھتشدا یسرتسد ،تامدخ هدننکھئراا ای شکزپ بطم رد ینامرد

 امش ھک یسیگلنز ار ایغ ینابز رایب امش هدننکھئراا ای شکزپ
اییانیسپا ای یایکریمآ رهاشا نازب المث ناوعن بھ( ) دینکمی تحبص
 .دنکیمن ھمراف جمرتم

 تسواخرد و دیردا زاین ھک را یولقعم تلایھست ریاس امش هدنھدائھرا
 .درذاگیمن نتارایتخر اد ،دیاهدرک

• 

• 

• 

 یناباد زدما و تامھ خدب یسترت دسیلباق

 نتفرگ رایب ای دیتسھ ھجوام یتلاکشم اب تیزیو تقو نتفرگ رد امش
 .دیوشیم رظتنم دح زش ایب نآ

زاسور د ،ناکشزپ ای نایرتشم تامخد ،تملاس ناصخصتم ریاس ای ،نا ا
ا دنرگذیم رظنتم ینلاوط تمد ایرب ر امش ،ینامرد حرط نانکراک ریاس  . ا

• 

• 

 رظاتنا یھاانمز

• .تسنی زمیت کشزپ بطم ای ناسترامبی ،کلینیک کھ کنیدیم رفک اشم  یزگیاکپ

 تفایرد دیاب ھک ایھمان یا ھیملاعھ ائرار اد ھک دینکیم رفک
 .یماهدرک یھاتوک ،دیدرکمی

 ،یماهدرک لاسرما اش رایب ھک یبتک تاعلاطک ارد ھک دینکیم رفک
 .تاس لمشک رایبس

• 

• 

 دنیکیم تفایرا دم از ھک یتاعلااط

 یممتص ذاختی اراب هدش صخشم ینامز ایھتھلم زھ اک دیردا هدیقع
 .مکنیمین یورپی رظنجدیدت بھ وییگخساپ ای شیشوپ

سپ ھک دری د هقیدع ر رد میمتص ذاختازا ھب رظدندیجت ای ششوپ اب ھطبا ا
ای تامدخ ھائر ای دییات ایرب هشد صخشم یانمز ایھلت مھ ،اشم عنف ا
ر امش ھب صاخ یکشزپ تامخد ھنزیھ تخ ردزپاب یمن تایعر ،ا  .میکنا

یماردهکن السرا IRO . ھب عقوم ھب را امش هدنورپ ام ھک دیدقتعم امش

• 

• 

• 

 ع درقوم ھب ملاعا و یندبانمز تایرع
 تاممیتص ای اھرظدندیجت صخصو

 یوششپ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 تیاشک کی .کنید حرطم ونیربی تایکشکیایو لیخادتایکشکی انیدوتیماشم .دردا دوجوتایکشزایفلمخت عواان
 انیمردحرط بھ ستھابورغی انیمزاسطسوت ونیربی تایکشکی .دشویم یسررب و تبث ام ینامرد حرط طسوت یخلدا
 ھب نایرتشم تامدخ اب دینواتمی ،ریداد زانی کمک بھ ونیربی ای/ویخلدا تیاکشحرطیرابرگا .دشومی سیرربوتثب ام
 .ریدگیب سامت (TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش

 .تاس »یتیاارضن« ،»تیاشک« یاربیقوقحترباع

.K2 

 یاربیقوقحترباع

 خلیاد یاتکاش

 .تاس »یتیضارنا یمسلت« ،»تیاکش حرط ای یمظنت«

 رددینواتیماشم .ریدگیب سامت (TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب نایرتشم تامدخ اب ،یخلدا تیاکش حرط رایب
 Medicare ویردا ھب طوبرم تیاکش رگا .داشب D شخب Medicare ویردا دروم رد ھکنیر اگم ،دینک تیاکش ینامز رھ
 .دییامن حرطم ،دینک تیاکش نز آد ایھواخیم ھک یلکشم زورب زس اپ یمویقتزور 60 فظر را ند آیاب ،تسا D شخب

 .ددا دھواخ علاطا امش ھب نایرتشم تامدخ ،دیھد امجنری اگید راک دشاب زملا رگا •

 را دوخ تیاکش رگا .دینک لاسرا ام رایب و ھیھت یبتک تروھ صب را دوخ تیاکش دینواتیم یننچھم اشم •
 .ددا یمھواخخساپامشتیکاشھبیبتکتروصبھزنیام،ھیدد ائھرا کتبی تروصبھ

 :تسه ادمن آد آرکملعهوحناجنیر اد •

o ایتیضران ملیست 1: ھحلرم 

o و دیریگب سامت نایرتشم تامدخ هدنیامن یک اب ددایور زس اپ زور 60 فرظ ،دنیرآف عورش رایب 
 یبتک تروھ صب را دوخ یتیارضان دینواتیم یننچھم .دننک تبث را امش یتیارضان دینک تسواخرد
 :دینکتبثریزسردھ آبنل آاسربا ا ددایورزس اپزور 60 فرظ

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
Appeals & Grievances Department 

P.O. Box 927 
Woodland Hills CA 91365-9856 

o 

o 

 : 6510-350-916 سکف

 تایاکش و رظندیدجت مرف رایب ات دیریگب سمات ام اب ًافط، لدیریگیم سامت ما اب تسپ ای سکف قیرط زر اگا
Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ، و یمنکیملاسرا امش رایب ایھمنا ما .دینک تسواخرد 

 ھک را یخصش امنو یماهدرکتیافردیمیقوتزرو 5 فرظ را امش ینراگن ٴھیعلاطھ اک یمھدیم علاطما اش ھب
 .درک یمھواخلفص و لحیمیوقتزور 30 فرظ را عووضم ًلاومعم ام .میدھیم امش ھب ،دنکیم راک نوی آر

o دیردا »عیرس رظندیدجت« ای »عیرس یممتص ذخاتا« یا »شده عریست ایتیضران« تسواخرد رگا، 
 با سماتابایلابا رد 1 ھحلرم رد هدشجرد سردھ آب یبتک تسواخرد لاسرا اب را دوخ رظندیدجت/تیاشک
 عریست ایتیضران« رایب .دینک حرطم (TTY: 711) 4413-452-800-1 هراشم ھب نایرتمش تادمخ

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا :9 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 یبتک تفایرد زس اپ تعاس 72 فرظ دیاب ام ،»یعرس رظندیدجت« ای »عیرس یممصتذخاتا« یا »هدش
 رگا .یمنک ھئراا امش ھب را دوخ خساپ ،ام اب ینفتل سامت قیرط زن ات آفایرد ای امش رظندیدجت/تیاشک
 یممصتھکنیل ایدل ھبرگا .درک یمھواخ ھئراا امش ھب رتدوز را دوخ خساپ ،دنک باجیا امش یتملاس تیعوض

 ایتیضران« تسواخرد،یمنکن ھمرافامش رایبرا »یعرس رظندیدجت« ای »یعرس میمصت« ناکمیم اتفرگ
 لاسر، اهدوبن لیخد ام ھیولیم امصت رد ھک یکشزپ ریدم یک ھب را امش تسواخرد ،دینکب »هدش یعرست

 ھیولیم امتص« تسواخردنامزردھکدیردا ریتشیبتاعلاطا ایھ آک یمسرپبامشزت اسن اکمم .مکنیمی
 یممصت و دنکیم یسررب را امش تسواخرد یکشزپ ریدم .تسه ادوبن دوجوم »یعرس رظندیدجت« یا »یعرس
 رایبامشتسواخردزس اپتعاس 24 رفظام .ریخایتسه ادوببسانمامھیولیم امتص ایھ آکدریگیم
 را امش تیاکش دیاب ام .درک یمھواخلاسرا امش رایبدوخ یممتص ویحا ایمھان،»شده عریست ایتیضران«
 30 ات رثکداح ما، ایمنک یگدیسر ،دردا زاین ناتیتملاس تیعوض ساسا رب امش هدنورپ ھک یتعرس نامھ ھب

 .ماشتیکاشتیافردزاسپیمیقوتزرو

 یاتکاشھبییدگسرھسجل :2 ھحلرم •

o تیاکش ھب یگدیسر رایب دینواتیم ،دیتسین یراض تبقرام تیفیک اب ھطبرا رد دوخ تیاکش لفص و لح زر اگا 
 » Blue Shield Medicare ایھرظندیدجت و تایاکش هرداا« ھب یبتک تسواخرد یک ،دوخ
 امش هدنورپ ھب یگدیسر رایب را یتئیھ ام ،امش یبتک تسواخرد زس اپ یمیوقت زور 31 فرظ .دیھد ھئراا
 زای اایندهمن و فرطیب شکزپ یک لماش ھک یگدیسر ھسجل رد تکرش رایب امش زا .ددا یمھواخلیکشت

 سنرافنکقیرطزا ایًاخصشدینواتیمامش .دشویم توعد ،تسا »اھرظندیدجت و تایاکش ھب یگدیسر هرداا«
 امش رایب را ییھانلفصولحھمان،یگدیسرھسجل زس اپ .دینک تکرش ھسجل نیر اد ینفتل
 انندم،تسنی تقبارمتفیکی بھ طوربم کھ ودختایکش بھ گیسیدر جھنتی زارگا .درک یمھواخلاسرا

 نایرتشم تامدخ شخب اب دینواتیم ،دیدوبن یراض ،یگزیکاپ ای نایرتشم تامدخ ،یمراتحابی ،راظانت یاھانزم
Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan دینک ،ییلمکت یسررب تسواخرد و دیریگب سامت. 

 .داشبمی »شده یعرستیتیضارنا« ،»عیرس تیاشک« ایرب یوققح رتباع

 نامھ نایرج رد یمنواتب تسن اکمم ،دیریگب سامت ام اب تیاکش یک دروم رد رگا .ددا یمھواخخساپامشھبًراوف،ناکمت ارور صد
 .ددا یمھواخ امجنا ارراکنی، ایمھدخساپرتعیرسھکدنکباجیا امشیتملاستیعوض رگا .یمھد خساپ امش ھب ینفتل سامت

 زور 30 فرظ رتشیب تاعلاطھ اب زاین لیدل ھب رگا .میدھیم اسخپییموتقزور 30 فرظ تایاکش رثکھ اب ام •
 رایب را ینیمخت نامز و تیعوض یناسرزوربھ نچنیمھ ام .میھدمی لاعطاامش بھًاکتب ،مریگین میمیصت میویقت

 .مکنییمھئراخ اسپا تفایرد رایبامش

 »یعرس رظندیدجت« یا »عیرسیوششپمیصمت« رایب را امش تسواخرد ام ھک دینکیم تیاکش لیدل نیھ اب رگا •
 24 فرظ را امشتیاکشھبو هددا صاتصخا امشھب را »یعرس تیاکش« یک راکدوخ روط ھب ام ،یمدرکن لوبق
 .ددا یمھواخخساپتعاس

 ،یماهدرک فرر صظندیدجت تسواخرد ای ششوپ یممتص رایب دیایز نامز ام ھک دینکیم تیاکش لیدل نیھ اب رگا •
 .میدھیم اسخپاشم تیاشک ھبتاعس 24 فرظو یمھدیمھئراا امشھب »عیرس تیاشک« کیرکادخو رطوبھ

 قفوامتیاکشابھچ .مکنییمنایبرا دوخلیلادو ددا یمھواخعلاطا امشھب،یمشابنقفوامامشتیاکشاممتاییشخبابرگا
 .ددا میھواخخساپنھ آب،فالخمای یمشاب

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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.K3 

 تاایکشوارھظدیدنتج

 یونربی تاایکش

( 

Medicare 

 دوجوم سردن آیر اد Medicare تیاشک مرف .دینکلاسرن اشایراب را نا آیدیھدعلاطا Medicare ھب را دوخ تیاکش دینواتمی
 داتبھ اکدردانیموز، ل Medicare دزن تیاکش حرط زش ایپ : www.medicare.gov/my/medicare-complaint. تاس
 .دینک حرط Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan دزن را دوخ تیاکش

Medicare ھمانرب تیفیک دوبھب رد مکک یراب تاعلاطن ایز او ا دریگیم یدج را امش تایاکش Medicare درک دھواخ هدافتسا. 

 اب دینواتیم ،دنکمین جھوت امش کلشم بھ انیمرد حرط کھ کنیدیم ساسحر اگا ای دیردا ییاھینراگن ای دروخزاب رگا
 2048-486-877-1 هراشم اب TTY ناربراک .ریدگیبسامتزنی MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هرامش
 .تاسنایگار استم ینا .رندگیب سامت

Medi-Cal 

 لک سرزاب دزن ،Medi-Cal 1-888-452-8609 هرامش اب سامت قیرط زرا ا دوخ تیاکش دینواتیم اشم
(Department of Health Care Services, DHCS) 

 ایھتبقرام رایب
 .کنید تثب ، یانرفیالک تملاس تبقرام تامدخ هردار اد نگھامھ
 .ریدگیب سامت .5p.m تا .a.m 8 تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود .رندگیب سامت 711 اب دننواتیم TTY ناربراک

 ولرکنت ولسئم . DMHC کنید ائھرا (DMHC) اینرفیالک نگھامھ ینامرد ایھتبقرام نامزاس ھب را یتیکاش دینواتمی
 تامدخ ھب طوبرم تیکاش دروم رد مکک تفایرد یراب DMHC ییامنھرا زکرم با دینواتیم اشم .تسی انامرد ایھحرط رب تراظن

Medi-Cal زس اپحرطرگیا ا دیتسھفالخمدوخ 1 حطس رظندیدجت دروم رد یممتص اب رگ، ایروف ریغ دروام رایب .ریدگیب سامت 
 یک لماش ھک یتیاکش دروم رد رگ، الاح نیا اب .کنید تایکش DMHC اب دینواتیم ،دشاب هدرکن لح را امش تیاکش یمیوقت زور 30

 دوخ تیاکش دروم رد ام حرط یممتص اب رگ، ادیردا دیدش درد رگ، اتسامش یتملاس رایب ریوف و دیج دییدھت ای ریوف لکشم
 ھئران اودب کمک تفایرد رایب دینواتیم ،تسه ادرکن یگدیسر امش تیاکش ھب یمیوقت زور 30 زا سپ ام حرط رگیا ا ،دیتسھ فالخم
 .ریدگیب سامت DMHC با 1 حطس رظندیدجت تسواخرد

 :دشویم رکذ ییامنھار زکرم زمک اک تفایرد رایب شور ود اجنیر اد

 نفتل ابدننواتیم،ریاتفگتلاکشم رایدا درافیا ا وانشمک،وانشانصاخشا 2219-466-888-1. با سمات •
 .تاس انیگار استم ینا .رندگیب سامت 9891-688-877-1 هرامش ھب TTY انیگار

 (www.dmhc.ca.gov). دینک ھعجرام نگھامھ ینامرد ایھتبقارم انمزاس تیاسبو ھب •

 OCR)(ینمد قوقحرتدف

 تیاشک OCR (HHS) یناسنت اامدخ و تشداھب هرداھ اب دینواتیم ،تسه ادشن راتفر ھنافنصم امش اب دینکیم رفک راگ
 هراشم ھب OCR نفتل .دینک تیاکش ینابز کمک ای نواتان درافه اژیو تلایھست ھب یسرتسد دروم رد دینواتمی ،المث ناوعن بھ .کنید

 ز، ارتشیب تاعلاطب اسک رایب .رندگیب سامت 7697-537-800-1 هرامش اب دیاب TTY ناربراک .تاس 1-800-368-1019
www.hhs.gov/ocr دینک دیدزاب. 

?
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ی،ششپو تامیمتص( کنید راکھچدایبدریادیایتکشایلکشمرگا 9: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد
 )تاایکشوارھظدیدنتج

 :دریگیبسامت OCR یحلمرتفدابدینواتیم یننچھم

Office for Civil Rights 
U.S. Department of Health and Human Services 

90 7th Street, Suite 4-100 
San Francisco, CA 94103 

 : 1019-368-800-1 ناریشتم بھ وییگخساپ زکرم
 : 3818-619-202 سکف

TTY: 1-800-537-7697 
 : ocrmail@hhs.gov میلای

 لسا تصلاحااننوقا و (Americans with Disability Act, ADA) تیولعلم رایدا ایھییایکرآم ونناقتحتتاس نممک اشم
2008 (P.L. 110-325) سرزاب مھارنب اب انیدوتیم مکک تفایرد رایب .دیشاب رداروخرب یقوقح زز این Medi-Cal سامت 

 : 8609-452-888-1. نفلت هرماش .ریدگیب

QIO 

 :دیردا رایتخر اد ھنیزگ ود تست ابقرام تیفیک دروم رد امش تیاکش ھک یماگنھ

 .دینک حرطم QIO ھب ًامیقتسم را تبقرام تیفیک دروم رد دوخ تیاکش دینواتیم اشم •

 اھنا آب ام ،دینکیم یمسلت QIO ھب را تیاکش رگا .دینک حرطم ام حرط و QIO ھب را دوخ تیاکش دینواتیم اشم •
 .دوش یگدیسر امش تیاکش ھب ات درک یمھواخ ریاکمھ

QIO تبقرام ات هدوب لرادف تولد مداختست احت ھک دوشیم ینامرد تبقرام نیخصصتم ریاس و لغاش ناکشزپ زی اھورگ لماش 
 زا 2 لفص ھب ای H2 شخب ھب QIO دروم رد رتشیب تاعلاطرای اب .دنھد دوبھب و هدرک لرتنک را Medicare نراامیب ھب هدش ھئراا
 .دینک ھعجرام اعضا یتاعلاطھ اچرتفد

 Commence Health نمازسا QIO ،اینرفیلاک رد
 .ریدیگب سامت

 [TTY: 1-855-887-6668] 1123-588-877-1 نفلت هرامش اب .دوشیم هنداوخ
 Commence Health اب نیداوتیم

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ما ھمیبحرطردماشتیضوعھبناددھمخات 10: لصف

 دمھقم

 امش ینمارد ششوپ ایھھنیزگ و دیھد ھمتاخ ام ھمانرب رد دوخ تیوعض ھب دینواتمی کھ اییھشور دروم رد را یتاعلاطل افص نیا
 ایھھمانرب رد نانچمھ دیشاب طیراش دجوا ھک ینامز ات ،دیوش جراخ ام حرط زر اگا .ددھیمحیوضترا ھمیبحرطکرتزد اعب

Medicare و Medi-Cal ھرچتدف نیل افص نیرخر آد،ابفف الورحبیترتھباھنف آیراعتو دییکل تراابع .دنما دیھاخو یباق 
 .دناشده اندهجگن اعضي اتاعلاطا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 265 ? .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا

http://www.blueshieldca.com/medicare


  
 

      
          

      

 

 

  

    

    

 بلات مطرسھف

.C1 تامدخ Medicare ..........................................................................269 ................................اشم

 .C2 تامدخ Medi-Cal ..........................................................................272 ................................ اشم

 ام ھمیب حرط رد امت شیوضع ھب نداد ھمتاخ 10: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ام ھمیب حرط رد امت شیوضع ھب نداد ھمتاخ 10: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 دیھد نایاپ ام حرر طد ار دوت خیوعض دیناوتیکھ م ینازم

 Medi-Cal ھمیب امش ھک جانز آا .دنھد نایاپ لاس رد صاخ عقاوم رد را دوخ تیوعض دننواتمی Medicare یرادا درافر اتشیب
 لاسزه اامرھرد را راکنید اینواتیمھکنیھ املجز، ادیردا امحرطرددوختیوعض ھبنددا نایاپ رایبیفتلخم ایھزینھگ،ریداد
 .دیھد امجنا

 :دیھد نایاپ ریز ایھهرود رد را ام حرط رد دوخ تیوعض لاس رھ دینواتیم ،نیر اب هولاع

7 ات رکتبا 15 زبا نام بتث رهود •  زھ اک،
 رد ما ینامرد ھمانرب رد امش تیوعض ،دینک باختنا

 هرود نیر اد را دیدج ینامرد ھمانرب یک امش رگا .دردا ھمادر ابماسد
 ینامرد ھمانرب رد امش تیوعض و دباییم انیاپ ربامدس 31

 .دشویمزاغھ آیونژا 1 رد دیدج

 Medicare Advantage (MA) زبا نام بتث رهود •
Medicare 

 31 ات ویھانژ 1
 دیدج ناعفنیذ رایب

 زھ اک،
 شخبزی ارداروخربهامز، ادناردهکمانتثب مھارنبکیرد کھ

 نینچمھ و دردا ھمداس ارام
A شخب و B تا 

 باختنه ارود نیر اد را دیدج ینامرد ھمانرب کی امش رگا .تس، اقح نیز ای ارداروخرب هِام نیموس زِور نیرخآ
 .دشویم زاغد آعب هام لوا زور رد دیدج ینامرد ھمانرب رد امش تیوعض ،دینک

 :ھک یتقو ،لاثم رایب .دیشاب دوخ امن تبث رد رییغت طیراش دجوا امش ھک دشاب ھتشدا دوجو ریگید طیراش تسن اکمم

• 

• 

 ،دیوش رجخا ما یھدتمادخ ھقطنم زا

 رایبامشطیراشزراحا

ً 

Medi-Cal یفامک اضک ای (Extra Help) یا ،دنک رییغت 

 لاح رد اجنر آد راضح لاح رد ،دیشاب هدش تدم ینلاوط تبقرام ناتسرامیب ای ریاتسرپ زکرم یک دروا رایخا •
 .دیشاب هدش جراخ نز آرا ایخا ای دیشاب ینامرد تبقرام تفایرد

 .دبیامی ناایپ ،مکنییم تفایرد ام حرط رد تیوعض ھب نددا نایاپ رایب را دوخ تسواخرد ھک یھام زور نیرخآ رد امش تیوعض
 31 رد ام ھمیب حرط رد امش ششوپ ،یمنک تفایرد ھیونژا 18 رد را امش تسواخرد رگ، الاثم رایب
 1 ،لاثم نیر اد( دشویم زاغد آعب هام زور نیولز اا امش دیدج ششوپ ،دینک امنتبث ریگید حرط رد رگا

 درک دھواخ دایپ ھمتاخ ھیوناژ
 ).ریھوف

. 

 :دیریگب تعالاطر ایز دروام هرابرد دینواتمی ،کنیدیم کرت را ام ھمانرب رگا

 C1. شخب لودج رد Medicare ایھزینھگ •

 C2. شخب رد Medi-Cal تمادخ و ھازینھگ •

 :دینک تفایرد دوخ تیوعض ھب نددا ھمتاخ هوحن دروم رد را ریتشیب تاعلاطد اینواتیم ،ریز یطابترا یاھهار قیرط زا

 .تسه ادش رکذ زین TTY نرابراک صوخصم هرامش .ھحفن صیای اھتنای اھهراشم اب انیرتمش تادمخاب استم •

 دیاب TTY ناربراک .ریدگیب سامت MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هراشم ھب Medicare با •
 .رندگیب سامت 2048-486-877-1 هراشم اب

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ام ھمیب حرط رد امت شیوضع ھب نداد ھمتاخ 10: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ات ھبنشود ز، ا 0222-434-800-1 هرامش ھب ، (HICAP) ارنیفلیاک انیمرد مھبی عھفامد ورهواشم مھارنب •
 تعاس ز، اھعمج

ً 
a.m.8 5 تا p.m. یحلم رتفد نتفای ای رتشیب تاعلاطرای اب .تسس ارتسد رد HICAP رد 

 ینامرد تبقرام ایھزینھگ اب سامت .دینک ھعجرام www.aging.ca.gov/HICAP ھب فاطل ،دخو ھقطنم
(Health Care Options) تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود ز، ا 7272-580-844-1 هراشم ھب a.m.8 

 .رندگیب سامت 7077-430-800-1 هرامش اب دیاب TTY نرابراک .تسس ارتسد رد .6p.m تا

 ز، اھعمج ات ھبنشود ز، ا 8609-452-888-1 هراشم ھب Medi-Cal نگھامھ ایھتبقارم سرزاب اب سامت •
 MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov. لیمیق ایرط زا ای .p.m 5 ات a.m.8 تاعس

 ایھھمانرب دروم رد تاعلاطرای اب .دیھد رییغت را ھمانرب دینواتن تسن اکمم ،دیتسھ (DMP) وردا تیریدم ھمانرب وعض رگا :ھتوج
 .دینک ھعجرام اضعی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص ھب وردا تیریدم

 داد نایاپ ام حرر طد ار تیوعض ناوتینھ موگچ

 ھب ناتحرط رغییت ای یرگدی Medicare حرط رد امنتبث اب را راک نید اینواتیم ،دیردا دوخ تیوعض نایاپ ھب یممتص رگا
Original Medicare ھبامحرطزد ایھواخبرگ، الاحنیا اب .دیھد امجنا Original Medicare حرط یک ام، ادیوش لقتنم 

 دینواتیمھکدردا دوجوهرا ود .دیھدب را ام حرط زت ایوعض وغل تسواخرد دیاب ،دیشاب هدرکن باختنا Medicare ھناگداج ییوردا
 :دینک امنتبثوغت لسواخرد

o تعالاطاھب نیاز تورصرد .دکنی لساار ما یابر بوکتمتورصھباردوختساوخدر دانیوتیم شما 
 دیریگبستما نیاشترمتمادخ با ھحفصنای ناییپهشمار با کار، نای مجاان هوحندورمرد شتربی

1-800-MEDICARE )یرتعبا ھب
 ( 

. 

o با Medicare نابرکار .دریگیبستما 4227-633-800-1) هشمار ھب 
) TTY دارندلکشمندکر تحبص یا ندشنی ردھکیدافرا 

1-800-MEDICARE 
 .دنگیربستما 2048-486-877-1 هرشما بادبای

 نیامرد ایھحطر از گریدیکیرددانیوتیمنیچنھم ،دگیرییمستما با ھکیگامھن
 .دکنی منا تثب Medicare یویارد یا

 ھحصف لودجرددینکیمکتر ار ما ھبیم حطر
 ھکیگامھن دوخ Medicare تمادختفریاددورمرد شتربی تعالاطا

 .تسادجومو 295

o تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود ز، ا 7272-580-844-1 هراشم ھب »ینامرد تبقارم ایھزینھگ« با a.m.8 تا p.m.6 
 .رندگیب سامت 7077-430-800-1 هرامش اب دیاب TTY نرابراک .ریدگیب سامت

o شبخ C تویضعھبھکدھیدمجاان یگریدحطر ردمنا تثب یابر دانیوتیمھکتسایلحامر لشام رزی رد 
 .دھدیم نپایا نیز ما حطر رد شما

 مینک تفایدر مھ زا امجز ار Medi-Cal و Medicare تامھ خدنوگچ

 .دیردا باختنق اح دوخ Medi-Cal و Medicare تامدخ تفایرد دروم رد ،دیوش جراخ ام حرط زد ایھواخب رگا

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 268 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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http://www.aging.ca.gov/HICAP/
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 ام ھمیب حرط رد امت شیوضع ھب نداد ھمتاخ :10 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

C1. ماتدخ Medicare اشم 
 لوط رد امش .دیردا ،دناهدش تسرھف ریز رد ھک دوخ Medicare تامدخ تفایرد رایب ھنیزگ ھس ،لاس ایھھام زیک ا رھ رد امش

 رد ھک ییاھتیعموق ریسا یا Medicare Advantage زبا منا بتث رهود و زاب نام بتث رهود ھملجز، السا زایاصخ ایھانزم
 راکدوخ روط ھب امش ،اھھنیزگ نیز ای اکی باختنا اب .تسه ادش رکذ ریز رد ھک دیردا ھم رگید ھنیزگ یک ،هدش هددا حیوضت A شخب

 .دیدھیم نایاپ ام ھمانرب رد را دوخ تیوعض

 ھب دھید رغییت دوانیتیم اشم 1. : :دکنیب را راک نای

 Medicare Medi-Cal Plan حطر MEDICARE-800-1 هراشم ھب Medicare با
ریدگیب سامترتیاعب بھ( 1-800-633-4227) . Medicare (Medi-Medi Plan) حرط عون یک 

هرامش اب دیاب TTY 2048-486-877-1 ناربراک Advantage Plan یدارفا یارب رحط نای .داشبمی 
.رندگیب سامت  و درناد Medi-Cal و ھم Medicare ھ ھمست کا

 با ھم حرط یک را در Medi-Cal و Medicare ییازام
هژیو عماج تبقرام ھمانرب ھب طوبرم تلاوائس رایب  و ایازم ھمھ Medi-Medi یھاحطر .دکنیم بیکرت

 مامت ھملج ز، اندنکیم نگماھا ھر ھمنارب ور دمات ھخد Program of All-Inclusive Care for) ندانمالس
(the Elderly, PACE ، اب  ریا د ، Medi-Cal و Medicare ششوپ حتت ماتخد

ریدگیب سامت PACE (7223)-921-855-1 .هرامش  بتاقرم ھمنارب یک تماخد ،نودب طیراش جدوا رتوص

:دیردا زاین ریتشیب تاعلاطیا ا مکک ھب رگا  Program of All-inclusive) نندامسال ژهیو معجا
.Care for the Elderly, PACE) 

ارنیفلیاک انیمرد مھبی عھفامد و رهواشم مھارنب اب •
1-800-434-0222  (HICAP) ز، ا هرامش ھب 

 .p.m 5 تا .a.m 8 تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود
 رتفد نتفای یا رتشیب تاعلاطی اراب .ریدگیب سامت

 رد ھک تسی امان حلاطاص : Medi-Medi Planجھوت
 درافی اراب هژیو ھایزاین ھچراپکی ھایحرط رایب اینرفیالک
دوریم راک ھب (D-SNP) .ھناگود طیراش دجوا

ھبًافط، لدوخ ھقطنم رد HICAP یحلم
 . www.aging.ca.gov/HICAP/ دینک ھعجرام

 یا

دینک امن تبث دیدج Medi-Medi . مھارنب کی رد

 عورش امش دیدج ھمیب حرط ششوپ ھک یماگنھ
 Medicare ھمانرب زر ااکدوخ روط ھب ،دوشمی
 .دیشویم رجخا ما

 ھمانرب اب ات درک دھواخ رییغت ماش Medi-Cal مھارنب
. Medi-Medi Plan دشاب ھتشدا تقباطم ماش

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
? 269.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ام ھمیب حرط رد امت شیوضع ھب نداد ھمتاخ :10 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ھب دھید رغییت دوانیتیم اشم 2. : :دکنیب را راک نای

 ییورح دارط یک اهرمھ ھب MEDICARE Original Medicare-800-1 هراشم ھب Medicare با
ناربراکریدگیب سامترتیاعب بھ( 1-800-633-4227) .  حرط یک و Medi-Cal Medicare ھانگادج

. 1-877-486-2048 TTY رندگیب سامت هرامش اب دیاب

 :دیردا زاین ریتشیب تاعلاطیا ا مکک ھب رگا

ارنیفلیاک انیمرد مھبی عھفامد و رهواشم مھارنب اب •
1-800-434-0222  (HICAP) ز، ا هرامش ھب 

 سامت .p.m 5 تا .a.m 8 تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود
 یحلم رتفد نتفای ای رتشیب تاعلاطرای اب .ریدگیب

HICAP ھبًافط، لدوخ ھقطنم رد
 . www.aging.ca.gov/HICAP/ دینک ھعجرام

 یا

دینک امنتبث Medicare . دیدج ییوردا حرط یک رد

 عورش اشم Original Medicare شوشپ ھک یامنگھ
 ام ینامرد ھمانرب رد امش امن تبث راکدوخ روط ھب ،دوشمی
 .دشویم ولغ

 رگم ،دنام دیھواخ یقاب دوخ Medi-Cal حرط رد امش
 .کنید باخانت یرگدی حرط کھاین

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
? 270.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ام ھمیب حرط رد امت شیوضع ھب نداد ھمتاخ :10 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 :دکنیب را راک نای

 MEDICARE-800-1 هراشم ھب Medicare با
 ناربراکریدگیب سامترتیاعب بھ( 1-800-633-4227) .

. 1-877-486-2048 TTY رندگیب سامت هرامش اب دیاب

 :دیردا زاین ریتشیب تاعلاطا ای مکک ھب رگا

ارنیفلیاک انیمرد مھبی عھفامد و رهواشم مھارنب اب •
1-800-434-0222  (HICAP) ز، ا هرامش ھب 

 سامت .p.m 5 تا .a.m 8 تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود
 یحلم رتفد نتفای ای رتشیب تاعلاطرای اب .ریدگیب

HICAP ھبًافط، لدوخ ھقطنم رد
. www.aging.ca.gov/HICAP/ دینک ھعجرام

 عورش اشم Original Medicare شوشپ ھک یامنگھ
 ام ینامرد ھمانرب رد امش امن تبث راکدوخ روط ھب ،دوشمی
 .دشویم ولغ

 رگم ،دنام دیھواخ یقاب دوخ Medi-Cal حرط رد امش
 .کنید باخانت یرگدی حرط کھاین

 ھب دھید رغییت دوانیتیم اشم 3. :

Original Medicare یویردا ھمارنب نودب 
Medicare تضویع وغل یراب یرعتبم للید رگا ،ھانگداج 

 .دشیاب ھشتدا

 رد و دیھد رییغت ھب رگا : Original Medicareجھوت
 ،دیوشن وعض ھناگداج Medicare ییوردا ھمانرب

Medicare ییوردا ھمانرب یک رد را امش تسن اکمم 
 ھک دییوگب Medicare ھب امش ھکنر آگم ،دنک وعض

 .دیوش وعض دیھواخینم

 عبنم زھ اک دینک فذح را ییوردا ششوپ دیاب ینامز اھنت امش
رگا .دیردا ییوردا ششوپ ھیداحتا ای امرفراک لثم ریگید
 یؤالس ریخ ای دیردا زاین ییوردا ششوپ ھب ایھ آکنیه ارابرد
اینرفیالک ینامرد ھمیب ھعفدام و هرواشم ھمانرب اب ،دیردا

1-800-434-0222  (HICAP) ات ھبنشود ز، ا هرامش ھب 
 رایب .ریدگیب سامت .p.m 5 تا .a.m 8 تعاس ز، اھعمج
 ھقطنم رد HICAP یحلم رتفد نتفای ای رتشیب تاعلاطا

 ھعجرام /www.aging.ca.gov/HICAPھبًافط، لدوخ
 .کنید

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
? 271.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ام ھمیب حرط رد امت شیوضع ھب نداد ھمتاخ 10: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ھب دھید رغییت دوانیتیم اشم 4. : :دکنیب را راک نای

 ایھنامز لوط رد Medicare ینماری دھاامھنرب ماتم MEDICARE-800-1 هراشم ھب Medicare با
ناربراکریدگیب سامترتیاعب بھ( 1-800-633-4227) .  نام بتث رهود و زبا نام بتث رهود ھملج زل ااس زی ااصخ

. 1-877-486-2048 TTY رندگیب سامت هرامش اب دیاب  کھ اییھتیعموق ریسا یا Medicare Advantage زبا
تسه ادش هددا حیوضت A . شخب رد

 ندانمالس هژیو عماج تبقرام ھمانرب ھب طوبرم تلاوائس رایب
Program of All-Inclusive Care for the ) 

1-855-921-PACE (Elderly, PACE ، هراشم اب 
ریدگیب سامت (7223) .

 :دیردا زاین ریتشیب تاعلاطیا ا مکک ھب رگا

ارنیفلیاک انیمرد مھبی عھفامد و رهواشم مھارنب اب •
1-800-434-0222  (HICAP) ز، ا هرامش ھب 

 سامت .p.m 5 تا .a.m 8 تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود
 یحلم رتفد نتفای ای رتشیب تاعلاطرای اب .ریدگیب

HICAP ھبًافط، لدوخ ھقطنم رد
. www.aging.ca.gov/HICAP/ دینک ھعجرام

 یا

دکنی مان تثب Medicare . دیدج ھمانرب یک رد

 ھب ،دوشیم عورش امش دیدج ھمیب حرط ششوپ ھک یماگنھ
دیشویم رجخا ما Medicare . ھمانرب زر ااکدوخ روط

. مھبی حرط Medi-Cal دنک رییتغ تاس نممک اشم

 .C2 ماتدخ Medi-Cal امش 
 تبقرام ایھزینھگ« اب ،ما حرط رد تیوضع نایاپ زس اپ دوخ Medi-Cal تامدخ تفایرد هوحن ھب طوبرم ایھشسرپ یارب
6 تا .a.m 8 تعاس ز، اھعمج ات ھبنشود ز، ا 7272-580-844-1 هراشم ھب » (Health Care Options) انیمرد p.m. 
 ھب ای .رندگیب سامت 7077-430-800-1 هرامش اب دیاب TTY نرابراک .ریدگیب سامت

www.healthcareoptions.dhcs.ca.gov/en تشگربای انیمرد مھارنبکی بھ نستوپی روطچ کھ کنید الوس .دینک ھعجرام 
 .دردا ریثات امش Medi-Cal ششپو تیافردهونح رب Original Medicare ھب

.D دباینایاپامحرر طدامت شیوعض ھکینازم اتامی شکزشپیاھورادو ملاقا،تادمخ 

 Medi-Cal و Medicare ششوپ و هدرک دایپ ھمتاخ امش تیوعض ات دشکب لوط ریدق تسا نکمم ،دینک کرت را ام حرط رگا
 کھ انیمز ات کنیدیم تفایرد ام حرط قیرط زرا ا دوخ ینامرد ایھتبقرام و اھوردا ،تدم نیل اوط رد .دوش عورش امش دیدج
 دوش عورش امش دیدج ھمانرب

?

. 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 272 .دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ام ھمیب حرط رد امت شیوضع ھب نداد ھمتاخ 10: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o دینک هدافتسی اکشزپ ایھتبقرام تفایرد رایب ام ھکبش ناگدنھد ھئراز اا. 

o هدافتسد اوخ ایھھخسن تفایرد ایرب ام لزنم رد لیوحت ھنخاوردا تامدخ قیرط زا ھملج زا ام ھکبش ایھھنروخااد زا 
 .کنید

o رد ماشتیوعض ھک زیورردرگا Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ناتسرامیب رد دباییم انیاپ 
 یتحعووضمنیا .ددا دھواخ ششوپ امش صیخرت نامز ات را ناتسرامیب رد امش ریتسب ھنیزھ ام حرط ،دیشاب ریتسب
 .دنکیم قدز صین دوش زاغن آاتصیخرت زش ایپ امش ینامرد تامدخ دیدج ششوپ رگا

.E درسیمنایاپ بھ امحرر طداشم تیوضع،نآرد کھ ییاھعیتقومرایس 

 :یمھد نایاپ دوخ حرط رد را امش تیوعض دیاب ام دروام نیر اد

o ششوپ رد رگا Medicare شخب A و Medicare شخب B دشو دیجااھفوق امش. 

 و Medicare رد ھک دشابیم یاصخشرای اب ام ھمانرب .دیشابن طیراش دجوا Medi-Cal تفایرد رایب رگید رگا •
Medi-Cal ایرب رگید رگا :ھتوج .دنردا تیوضع Medi-Cal اب تقوم روط ھب دینواتیم ،دیتسین طیراش دجوا 

 .دینک هدھاشم راظتنه ارود دروم رد را ریز تاعلاطا ًافط، لدیھد ھمداما ا ھمیب حرط رد Medicare اییزام

o اننفعذی Medicare رد ھک Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan طیراش دجوا دیاب ،دننکیم امنتثب 
Medicare شخب ود رھ A و B و Medi-Cal (Medicaid) طیراشدجوا رگیدرگا .دناشب Medi-Cal 

(Medicaid) تیعوض نددا تسدزص اوخص رد را امشام،دیتسین Medi-Cal (Medicaid) یمھواخعطلم 
 علاطز اس اپهام 6 تدمھبدیوشطیراشدجوا Medi-Cal (Medicaid) رایب ًدادجم دینواتب ھک ینامز ات و درک
 ردتسن اکمم .ددا یمھواخھمداا امش Medicare اییزام ششوپ ھب ،هژیو ایھزاین تیعوض نداد تسد زه ارابرد
 زی اتخدارپ ایھھنیزھشیزافد اھاش،دیردان Medi-Cal ششوپ چیھ ام، ادیتسھ ھمانرب رد زونھ ھک یھما 6 یط
 .دیاشب )زشیانرفای،مھبی قح،شده مھبی تابثمھس،رکشتم مھبی( بیج

o ریغ ایھھمانرب زی اکی ھب رییغت ناکما ات را ترصف نیا ام HMO D-SNP ریغ حرط .میدھیم شرتسگ د،وخ 
HMO D-SNP زه ادافتسق اح ھم ھکدوشمی ائھرا انیعفذین بھ Medicare شخب A ریداروخرب قح ھم و 

 کی انامک . Medicare دنردان را Medi-Cal (Medicaid) اییزامام، ادنردا را B شخب Medicare زا
 ژهوی مانتثب رهود
 .ددھمی ،ستندنی

(SEP) ناعفنیذ ھب را Medicare طیراشدجوا رگیدھک Medi-Cal (Medicaid) 

o دجوا ًدادجم ،هژیو ایھزاین تیعوض نددا تسد زه ارابرد یناسرعلاطز اس اپ هام 6 فرظ رگا 
 ،دیریذپن را HMO ریغ D-SNP حرط یک ھب لاقتنت ارصف ای دیوشن Medi-Cal (Medicaid) طیارش

 .تیاف دھاخو نیااپیربااج ترصوھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan رد ماشتیوعض

 .دیوش جراخ ام یتامدخ ھقطنم زر اگا •

 .دیشاب رود ام یتامدخ ھقطنم زه اام شش زش ایب رگا •

o ھب ھک یحلم دیوش نئمطم ات ھتفرگ سامت اعضت اامدخ اب ،دیورب ینلاوط ترفاسم ھب ای دینک ناکم لقن رگا 
 .دشاب ام ھمیب حرط یتامدخ ھقطنم رد دینکیم ترفاسم ای انمک لنق آن

? 
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 ام ھمیب حرط رد امت شیوضع ھب نداد ھمتاخ 10: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 .دیورب ندانز ھب یمرج رطاخ ھب رگا •

 .دینک ریدادوخ تاعلاطھ ائراز اا ای دییوگب غورد ،دیردا اھوردا رایب ھک ریگید ھمیب دروم رد رگا •

 .دیشابن ،طیراش دجوا دنورھشریغ ای هدحتم تلاایھ اعبت ای دنورھش رگا •

o دِنورھشریغ یک ای هدحتم تلاایھ اعبت ای دنورھش دیاب ،ام حرط رد تیوعض رایب امش 

o 

 .دیشاب ،طیراش دجوا

Medicaid)Centers و Medicare اتمدخ کزامر for Medicare & Medicaid Services, CMS( 
 .درک ندھاوخ علطم ار ام ،یدشابن تویعض ھمادا طایرش دجاو ساسا نای رب ھک یتروص رد

o یمنکوغرا ل امشتیوعض دیاب،دیشابھتشدانارطیراشنیر اگا. 

 نت آفایرد طیراش دجوا هرابود هام 6 فرظ دورب راظتنا ام، ا،دیھدب تسد زرا ا Medi-Cal رایبندوبطیراشدجوا رگا
 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ششوپ تحت ھک را Medicare اییزام اممتنناچمھام،دیوش
 تخدارپ را امش Medi-Cal اییازم ھنیزھ ام ،دبای نایاپ امش Medi-Cal ششوپ كھ میاگھن .درک یمھواخھئرا، ادنتسھ
 و ھامھبی قح،شدهھمیبتباثمھسدننام،امشبیجزی اتخدارپیاھزینھھ کھ تسا عنیمنآ بھ نچنیمھنای .مكنیینم
 .دوب دنھواخ رتشیب ،دیاهددا تسد زرا ا Medi-Cal ششوپ کھ اییھهام رد ا،ھزیشنارف

 ھناگود ایعضظ افح یمت با ،
 و رتشیب تاعلاطب اسک رایب

 Medi-Cal ایرب ندوب طیراش دجوا دیدمت ھنیمز رد مکک تفایرد
a.m.8 

Blue Shield هراشم ھب 
(844) 378-4181 (TTY: 711) 5 تا تعاس ز، اp.m. ، ریدگیب سامت عھمج ات شنبھود. 

 .دیروایب تسد ھب هرابود را دوخ Medi-Cal اییزامو Medi-Cal رایبندوبطیراشدجوا اتدرک یمھواخ مککامشھبام
 هربادو Medi-Cal رایب امش ندوب طیراش دجوا ،دیتسھ امنتبث ام دزن دوخ Medicare ششوپ رایبزونھھکیالحردرگا
 .تفایدھواخھمداا امدزنامشتیوعض و تفرگ یمھواخرسزرا ا امش Medi-Cal اییازم ھنیزھ تخدارپ ام ،دوش رراقرب
 + Blue Shield Medicare حرطرد را امش امنتثب ام،ریدوابی تسد بھ رهاوبد اهم 6 فرظ را Medi-Cal دینواتن رگا

Medi-Cal Plan طیراشدجوا هرابود امنتبثوغز لس اپرگا .درک یمھواخوغل Medi-Cal رد ددجم امنتبث رایب ،دیوش 
 .دیریگب سامت ام اب دیاب حرط

 Medi-Cal و Medicare هزاجااتدابھک یدنککرتارامھمیبحرطھکمیکن روبجمارامشرزی لیلادھبمیانوتیمیانمزاھنتام
 اد ار

• 

 .مشیابھتش

 امش ندوب طیراش دجوا ویر تاعلاطن او آ دیھدب هابتشت ااعلاطا ام ھب ًدامع ،ام ھمیب حرط رد امن تبث امگنھ رد رگا
 .دشاب ھتشدا ریثأت ام ھمیب حرط رایب

 ایعضر ایاس و امش ھب یکشزپ تبقرام ھئراو ا دیوش للاتخث اعاب و هدوب برخم ھک دینک راتفر ویحن ھب بترم رگا •
 .دینک ھجوام یتلاکشم با را ما ھمیب حرط

 دنک هدافتسا امش تیوعض ییاسانش تراک زا یکشزپ تبقرام تفایرد رایب ھک دیھدب هزاجری اگید صخش ھب رگا •
 Medicare ،یمھدھمتاخ را امشتیوعض لیدل نیھ ابرگا(

. 
 را امش هدنورپ ھک دھواخب لک سرزاب زت اسن اکمم

 .)دنک یسررب

? 
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 ام ھمیب حرط رد امت شیوضع ھب نداد ھمتاخ 10: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

.F تلاما سب بطترل میلدرھھبامحرک طرتیارباز شماتاسورخدعنن میناوق 

 ابطرتبم لیلاید بھ کنیدیمرفکراگ .مکنی حرط رکت بھ روجبمناتیتملاستیعوض ابطبترمییلدل رھھب را امش یمنواتمینام
 MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 هراشم اب Medicare با ،دینک کرت را دوخ حرط ھک یماھتسواخ امش زی اتملاس
 .رندگیب سامت 2048-486-877-1 هرامش اب دیاب TTY ناربراک .دریگیبسامت

.G دینکتیاک، شمیداد تمھاخدوخ یمھبحرر طدات شمیوعض بھ کھیترور صددیرادقا حشم 

 .یمیوگب امش ھب تیوعض ھمتاخ یراب یبتک روط ھب را دوخ لیلاد دیاب ،یمددا ھمتاخ دوخ ھمانرب رد امش تیوعض ھب رگا
 دینک یمسلت یتیارضنا ای هدرک یمظنت تیاکش امش تیوعض ھمتاخ رایب ام یممتص دروم رد دیناوتیم راچ ھک یمھد حیوضت یتسیاب

 یننچھم
. 

 .دینک ھعجرام تیکاش تبث هوحن ھب طوبرم تاعلاطرای اب اضعا اتیعلاطا چھرفتد 9 لفص ھبدینواتیم یننچھم

.H دینک تفایرد یمھب حرر طد دوت خیوضع تمھاد خرور مد ار یرتیشب تاعلااط دیناوتینھ موگچ 

 اب ھحفن صین اییاپ نفتل هرامش اب دینواتیم ،دیشاب ھتشدا دوخ تیوضع نایاپ دروم رد ریتشیب تاعلاطد ایھواخیم ای دیردا یؤالس رگا
 .دیریبگ استم انیرتمش تادمخ

? 
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 بلات مطرسھف

 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ینوقان یھاھمیلااع 11: لصف

 دمھقم

 بیترت ھب اھنف آیراعت و دییلک تراابع .دشویم لامعا ام حرط رد امش تیوعض رایب ھک تسا ینوناق ایھراطخل اماش لفص نیا
 . دناشده اندهجگن اعضا يتاعلاطھ اچرتفد نیل افص نیرخر آد ،ابفف الورح

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
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 ینوناق یاھھیعلاما 11: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

.A نیناوق هرابرد یھلامعا 

 ،دنرذاگبریثأتماش ایھتیولئسمو قوقحربتسن اکممنینواقنیا .دنشومی طوربم اعضی اتاعلاطھ اچرتفد نیھ اب ریایسب نینواق
 یتالیو ا لرادفنینواقلماشدنوشیملامعھ اکین اصلینواق .دنشاب هدشن هددا حیضوت یا رکذ اعضا یتاعلاطھ اچرتفد نیر ادرگی اتح
 .دنشویم طوبرم زین ریگید یتیالو ا لرادف نینواق .دناشبیم Medi-Cal و Medicare ایھھمانرب دروم رد

.B یضعبت عنه مرابرد لاردف یھلامعا 

 ایھتسواخرد ھقباس ،یتملاس تیعوض ،یمسج ای ینھذ ینواتان ،نس ،تیسنج ،بھذم ،تسوپ نگر ،تیمل ،تیموق ،دژان ساسر اب ام
 .میشویمن لئاق ضیعبت ،تامدخ ھئراھ اقطنم رد ییایفراغج تیعقوم ای رییذپمھبی رکامد ،کیژنتی تاعلاطا ،کیشزپ قھابس ،انیمرد

 دروم رد لرادف نینواق زد ایاب ،ام حرط دننام ،دنھدیم ھئرارا ا Medicare Advantage Plan ایھحرط کھ اییھنازماس ماتم
 ،»1973 الس شیخانبوتنوانق« ،»1964 لسا بصومیندمققوحننوقا« زا VI شخب لماش نینواق نیا .کنند یورپی ضعیتب عمن

زا 1557 شخب ، ینواتانیرادا ایھاییکریمآنوانق« ،»1975  الس سنی ضعیتب عمن نوانق«
 رھ ھب ھک ریگید ترارقم ای نوناق رھ و دنوشیم لامعل ارادف ھجدوب هدننکتیافرد یھانمازاس دروم رد ھک ریگید نینواق یمامت

،»ھفرصبھونرمق تبقارم ونناق «» 

 .دندرگیم ،دشاب راجلاازملا رگید لیدل

 :دیردا ینراگن ھنلاداعنا راتفر ای ضیعبت دروم رد ای دیردا زاین ریتشیب تاعلاطر اگا

o نرابراک .ریدگیب سامت 1019-368-800-1 هرامش ھب یندم قوقح رتفد ،یناسنت اامدخ و تشداھب هرداا اب TTY 
 www.hhs.gov/ocr زا ،رتشیب تاعلاطا بسک رایب .رندگیب سامت 7697-537-800-1 هرامش اب دننواتمی

 .دینک دیدزاب

o ناربراک .ریدگیب سامت 7370-440-916 هرامش ھب یندم قوقح رتفد ،یناسنو ا ینامرد تامدخ هرداا اب TTY 
 یتراباخم ھرل تامدخ(711 .رندگیب سامت ) ابدننواتمی
 ریدگیب سامت رزی یاھشور قیرط ز، ادینک تبث ضیعبت اب ھطبرا رد را یتیاکش

 دیھواخیم و دیاھتفرگ رراق ضیعبت دروم ھک دیدقتعم رگا
: 

 : CivilRights@dhcs.ca.gov دینک لاسرل ایمیر ایز سردھ آب •

 :دیردا لاسرا ریز یناشن ھب را ایھمان یا دینک رپ را تیاکش رمف •

Deputy Director, Office of Civil Rights 
Department of Health Care Services 

Office of Civil Rights 
P.O. Box 997413, MS 0009 

Sacramento, CA 95899-7413 

 : dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx تسد اوجوم سردن آیر اد تیاکش ایھمرف •

o ھمانرب رد ضیعبت دروم رد امش تیاکش رگا Medi-Cal ھب ای ھبتاکم ،نفتل قیرط زرا ا دوخ تیاکش دینواتیم ،تاس 
 :دییامن یمسلت زین اینرفیالک ینامرد تبقرام تامدخ نامزاس یندم قوقح رتفد ھب ،یکنورتکت الروص

o 711 اب ًافط، لدیردا یرداینش ای ریاتفگ لکشم رگا .ریدگیب سامت 7370-440-916 هراشم اب :لفنتطوست 
 .ریدگیب سامت )یتراباخم ھرل تامدخ(

? 
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 ینوناق یاھھیعلاما 11: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o دیردا لاسرا ریز یناشن ھب را ایھمان یا دینک رپ را تیاکش رمف :اتبھکمقریطزا: 

Deputy Director, Office of Civil Rights 
Department of Health Care Services 

Office of Civil Rights 
P.O. Box 997413, MS 0009 

Sacramento, CA 95899-7413 

• 

• 

o 

 تسا دموجو www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx رد تیاکش ایھمرف

 کنید السرا میلای CivilRights@dhcs.ca.gov ھب

 نایرتشم تامدخ اب ،دیردا زاین مکک ھب هدننك ھئراا ای ینامرد تبقرام تامدخ ھب یسرتسد رایب و دیردا تیولعلم رگا
 مکک امش ھب دنواتیم نایرتشم تمادخ ،رداخرچ یدلنا صب یسرتسد لکشم لیبق زا ،دیردا یتیاکش رگا .ریدگیب سامت
 .دنک

.C یارب یضعبت مدع یھلامعا Medi-Cal 

 ایھتسواخرد ھقباس ،یتملاس تیعوض ،یمسج ای ینھذ ینواتان ،نس ،تیسنج ،بھذم ،تسوپ نگر ،تیمل ،تیموق ،دژان ساسر اب ام
 ائلق ضیعیتب ونھگچیھ ،تامدخ ھئراھ اقطنم رد ییایفراغج تیعقوم ای رییذپمھبی رکامد ،کیژنتی تاعلاطا ،کیشزپ قھابس ،انیمرد

 ،یسنج تیوھ ،یموق یھورگ تیوھ ،بسن و لس اصاسر اب ام ،نیر اب هولاع .تشدا یمھواخنیتوافتمرتافرامشابو یموشینم
 رتارف تفاوتم ھانآ با یا ،مینکیمندرط را اھن، آیموشمین ائلقضعیتب ادرفانبی ونیانقرغی روط بھ ،کیشزپتعیضوای ھلأتتعیضو
 .مکنیینم

 :دیردا ینراگن ھنلاداعنا راتفر ای ضیعبت دروم رد ای دیردا زاین ریتشیب تاعلاطر اگا

o ناربراک .ریدگیب سامت 7370-440-916 هرامش ھب یندم قوقح رتفد ،یناسنو ا ینامرد تامدخ هرداا اب TTY 
رندگیب سامت ) ابدننواتمی  یتراباخم ھرل تامدخ(711
 ریدگیب سامت رزی یاھشور قیرط ز، ادینک تبث ضیعبت اب ھطبرا رد را یتیاکش

دیھواخیم و دیاھتفرگ رراق ضیعبت دروم ھک دیدقتعم رگا . 
: 

o دینک لاسرل ایمیر ایز سردھ آب CivilRights@dhcs.ca.gov : 

o دیردا لاسرا ریز یناشن ھب را ایھمان یا دینک رپ را تیاکش رمف: 

Deputy Director, Office of Civil Rights 
Department of Health Care Services 

Office of Civil Rights 
P.O. Box 997413, MS 0009 

Sacramento, CA 95899-7413 

 : dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx تسد اوجوم سردن آیر اد تیاکش ایھمرف •

 تروھ صب ای ھبتاکم ،نفتل قیرط زرا ا دوخ تیاکش دینواتیم ،تاس Medi-Cal ھمانرب رد ضیعبت دروم رد امش تیاکش رگا
 :اییدمنملیستزنی ارنیفلیاک انیمردتقبارمتامخد نامزاس مدنی قوقحرفتد بھ ،کونیرکتلا

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ینوناق یاھھیعلاما 11: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

o 711 اب ًافط، لدیردا یرداینش ای ریاتفگ لکشم رگا .ریدگیب سامت 7370-440-916 هراشم اب :لفنتطوست 
 .ریدگیب سامت )یتراباخم ھرل تامدخ(

o دیردا لاسرا ریز یناشن ھب را ایھمان یا دینک رپ را تیاکش رمف :اتبھکمقریطزا: 

Deputy Director, Office of Civil Rights 
Department of Health Care Services 

Office of Civil Rights 
P.O. Box 997413, MS 0009 

Sacramento, CA 95899-7413 

 .تسا دموجو www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx رد تیاکش ایھمرف

o ھب :یکنورتکت الروھ صب CivilRights@dhcs.ca.gov دینک لاسرل ایمیا. 

 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،دیردا زاین مکک ھب هدننك ھئراا ای ینامرد تبقرام تامدخ ھب یسرتسد رایب و دیردا تیولعلم رگا
 .دنک مکک امش ھب دنواتیم نایرتشم تامدخ ،رداخرچ یدلنا صب یسرتسد لکشم لیبق ز، ادیردا یتیاکش رگا

.D هاربردھیلامعا Medicare و مود هدننکختادرپ ناوعنھب Medi-Cal یایھنهدکننختادرپناوعنھب 

 فداتص راچد رگ، الاثم رایب .دنک تخدارپ ،را یمھدیم ھئراا امش ھب ام ھک را یتامدخ ھنیزھ داتبد ایاب ریگید صخش تاقوی اھاگ
 .دنک تخدارپ را ھنیزھ دیاب داتبر اد »نناکرکا ترساخناربج رحط« ای ھمیب تکرش ،دینیبب بیسر آاک لحم رد ای دیوش یگدننرا

 .یمردا ،را تسیناھنی آصله ادننکتخدارپ Medicare ھک Medicare ششوپ تحت تامدخ ھنیزھ تفایرد تیولئسم و قح ام

 ویریپاعضھ ابینامردتبقرامتامدخیرابثالثصاخشی انوناقتیولئسمھبطوبرملرادفو یتالیت ارارقمو نینواقزا ام
 .مریگییم راک ھب ،را دشاب هدننک تخدارپ ٴھنیزگ نیرخآ Medi-Cal ھمانرب ھکنیز ان اانیمطای ارب یقطنم تامداقھ امھ ام .مکنیمی

 ،Medi-Cal زه ادافتسز اش ایپ ،دشاب دوجوم اھنی آنامرد ھمیب ششوپ تحت ناسکی تمدخ یک ھک یترور صد Medi-Cal ایعضا
 عمنب نریخآ Medi-Cal رایز ،دننک هدافتسد اوخ (Other Health Coverage, OHC) رگید ینامرد ایھششوپ اممت زد ایاب
 ینامردیاھششوپرایس بھ تسبنھویانث نندهکتخدارپنوانعبھ Medi-Cal ،دروام رتشیب رد ھک تسانعم نداب نیا .تست اخدارپ

Medicare ، ایھششوپ ریاس ای ام حرط طسوت هدشنتاخدرپ زِمجا یھاھنیزھ و دنکیم لمع OHC ھفرعت فقس تا را Medi-Cal 
 .درکدنھواختخدارپ

.E تابلال مطووص وصر خصد یھلامعا Medi-Cal کرتاز ما 

 ز، اتسه ادشتفایردنز آس اپاییگالس 55 دلوت زور رد ھک Medi-Cal اییزام ھنیزھ تخدارپزاب ریگیپ دیاب Medi-Cal مھارنب
 و تامدخ-تببا-زینھھ یاھتخدارپ لماش تخدارپزاب .دشابصاخیفوتم ایعضت اثراوراحصنت احت ایھییرادا
 ھب طوبرم تامدخ و ،یعامتجو ا یگناخ تامدخ ،ریاتسرپ زکرام تامدخ رایب ینامرد ایھتبقرام ٴھنراس ایھتخدارپ/ھامھبیقح
 و یگناخ تامدخ تفایرد لاح رد ای هدوب ریتسب یراتسرپ زکرم رد وعض ھک ینامز رد هدش تفایرد ردا ھخسن ایھوردا و ناتسرامیب
 .دشابوضعتثراوراحصنت احت ایھییراداشزرز اش ایبدنواتیمنتخدارپزبا .داشبیم ،تسه ادوب یعامتجا

 سردر آد کرتام زت اابالطم لووص شخب ینامرد تبقرام تامدخ ترزاو تیاسبو ھب ،رتشیب تاعلاطب اسک رایب
www.dhcs.ca.gov/er ریدگیب سامت 0590-650-916 هرامش اب ای دینک ھعجرام 

? 

. 

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
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F. اضعا یتاعلااط چھرتفد تیریدم 

 .یمنک ذاختا اعضی اتاعلاطھ اچرتفد نید امرآاک و ظمنم تیریدم جیورت رایب را یلوقعم ریسفات و اھویھر ،اھیمش طخ تسا ممکن ام

G. اضعا یراکھم 

 روطنامھ ای یرجات دیاع دنور رد ام ھک را ریگید دنس رھ و ھقیثو ،اھزوجم ،صیخرت ،ھیراھظا ،رمف ،تسواخرد ھنوگرھ دیاب امش
 .کنید میلکت ،منیکیم تاسوخرد اعضي اتاعلاطھ اچرتفد نیر اد ھک

H. یراذاگو و باصتنا 

 ردجردنمتداھعتایایزام،تخدارپلبقاهوجو تبباتبالطام،عافنم،ققوحزاکیچیھیااعضی اتاعلاطھ اچرتفدنید اینواتینماشم
 .دینکرذاگوا ،امیبلقیبتکتیارض نودب را تمسقنیا

I. ارمفرات کیلوئمس 

 نینچ ھک ینامز و درک یمھواخن تخدارپ امرفراک ھب یغبلم ام ،دنکیم نھ آئراھ اب زممل را امرفراک نوناق ھک یتمادخ ھنوگ رھ رایب
 .یمنک یبایزاب امرفراک زرا ا تامدخ شزرت اسا نکمم یمھدیم ششوپ را یتامدخ

J. یتلود نازمات سیلوئمس 

 نامزاس ھب یغبلم ما ،دوش تفایرد نز آط اقف ای دوش ھئرای اتولد نامزاس یک طسوت طقف دنکیم زامن الوناق ھک یتامدخ ھنوگ رھ رایب
 .یمنک یبایزاب یتولد نامزاس زرا ا تامدخ شزرت اسن اکمم یمھد ششوپ را یتامدخ نینچ ھک ینامز و درک یمھواخن تخدارپ یتولد

K. هدتحت ملاایا تھنشسزاب نایامنظ هرادا 

 ھتسشنزاب نایماظن هرداھ اب یغبلم ام ،دنکمی ائھرا بھ فظوم ھتسشنزاب نایماظن هردان اوناق ھک یطیراش رایب تامدخ ھنوگ رھ رایب
 .یمنک تفایرد هرادن از آرا ا تامدخ شزرت اسن اکمم یمھد ششوپ را یتامدخ نینچ ھک ینامز و درک یمھواخن تخدارپ

L. یفااض تاخدرپ هداعا 

 دنکیمتفایرد را یفات اضخدارپنینچھکیسکرھز، ایمزدارپیم امجنت اامدخیرابھک را یفات اضخدارپھنوگرھتسن اکممام
 .یمنک یبایزاب ،دشاب تامدخ رایب تخدارپ ھب فظوم ھک ینامزاس ای صخش رھ زا ای

M. دوا شت شمااحرث جعاب ثلاث کھ شخص ینازم 

 تامدخ ھب ھجوت اب دیاب Blue Shield ،دیشو رمایب یا دیشو روحمج »)ثلثا شخص(« ریگیدصخشتفلغای دامقل ایدل ھبرگا
 دموجو یھالح هرا ریاس یا تخدارپزاب ،تخدارپزاب ھنلاداع قح زو ا دھد ھئرارا ا حرط اییزام ،یگدید بیسن آھ آجیتن رد زاین دروم
 اشم طوستھک )ریز رد هدش یفرعت( یبایزاب شور رھ زا امش ھب هدش ھئرات اامدخ رایب Blue Shield یتخدارپ غبالم یبایزاب رایب

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ،فیاکان مھبی/ھمیبنودبناگدننرا ششوپزا ای ریامیبایبیسل آوئسمثالثصخشفرطزا ایثالثصخشزا،امشفرطزا ای
 .دشاب رداروخرب

 ،دینکیم تفایرد ریامیب ای بیسھ آجیتن رد ھک دیوبھب ھنوگ رھ ربراب رد دوجوم ایھلح هرا ریاس ای تخدارپزاب ،ددارتسق اح نیا
 شخص یا خصش رگھمیب ،یثالث صخش رھ ز، ارگید بیترت رھ ای باسح ھیوست ،یرودا رای ،هاگددا کمح ھب ھک تسی اغبلم رھ لماش
 ابیزیاب« بھ امش کھاین بھ جھوتنوبد ،»)ابیزیاب(« بیسا آی ریامیب ھب طوبرم ،ھمیب تحت ای ھمیب نودب ناگدننرا ششوپ زا ای ،ثالث
 لکزش اخبنھ آبطبترمدوجوم ایھلحهرا ریاس یا تخدارپزاب،ددارتسق اح .دشاب هدش تفایرد ای اطع، اریخ ای دیشاب هدیسر »لامک
 یندم نوناق 3040 شخب« اب قباطم هدش ھبساحم ،ریامیب ای بیسن آینچ اب ھطبرا رد هدش تخدارپ اییزام رایب ھک تسی ابایزاب

 .دریگیمقعلت،»یانرفیلکا

 :دیتسھ ریز دروام رد تیاعر ھب زممل امش

 بیسھ آب رجنم هدشاعدای اھلعف کرت ای لامعِا زی اشان ھک را ثالث صخش ھیعل ینوناق دامقا ای یالمتحا ای دوجوم ھبالطم ھنوگرھ 1.
 فرظ رثکداح دیاب ،دشاب هدش تبث ًلابق ینونقا دامقا ای ھبالطم یک رگا .دیھد علاطا Blue Shield بھ کتبی تروصھب ،تسری اامیب یا
 .کنید انیسرعلاط، اتبث خیرات زز اور 30 تدم

 ای تخدارپزاب ،تراسخ نرابج قح نیل اامعرای اب ھک دینس ای مرف ھنوگرھ ایمضو ا لیمکت و لماک ریاکمھ اب را دوخ تقفوام 2.
 ،و ؛دینک لامع، اتسزم الا دوجوم ایھحلهار ریاس

 زا ای،ثالثصخشرگھمیبایثالثصخشزی اگدنیامنھبایفرطزت امراغتفایردترور صدھکدینکتقفوامیبتکتروھ صب 3.
 طسوت هدش تخدارپ اییزام ،یفکاان ھمیب اب ای ھمیب دقاف ناگدننرا ھمیب ششوپ
 ،و

Blue Shield ھب را Blue Shield ؛دینک تخدارپزاب 

 هدنیامن ،ثالث صخش دزن تسا نکمم ھقیثو قح .کنید ائھرا »ارنیفلیاک مدنی نوانق 3040 شخب« ابقابطم شده سبھاحم قھوثی کی 4.
 و .دشاب هدرک عنم ریگید نوناق ھکنیر اگم ،دوش یمسلت هاگددا ای ثالث صخش لیکو ای

 زور (10) هد تدم فرظ و دیھد خساپ ثالث صخش ھیعل هدشحرطم ایعدھ اب طوبرم یتاعلاطای اھتسواخرد ھب یاهردو رطوھب 5.
 .دیھد علاطا Blue Shield بھ کتبی تروصھب را بترام ،هدش یبایزاب غالبم ھنوگرھ تفایرد زس اپ

( دنب رد هدش رکذ دروام .دیدشن 1 دروم تیاعر ھب قفوم امش  ایبسل ،یشوپشمچھزلنمھبھجوچیھھب،)نز آش ایپدروامو 5
 .تسنی Blue Shield قوقح ریذاگوا

.N تلامت ساعلاطا لدابت رد تکراه مشرابرد یھعلااط 

Blue Shield رد Manifest MedEx Health Information Exchange ("HIE") تملاس تاعلاطو ا دنکیم ترکش 
 .ددھیمرارق Manifest MedEx سرتسد رد زاجم ینامرد ایھتبقارم اندگنھدھئراا ھب یسرتسد رایب را دوخ ایعضا

Manifest MedEx را نراامیب یکینورتکق البواس زری اسراس هددا هاگیاپ یک ھک تسی اعافتنرایغ و لقتسم نامزاس یک 
 ینامرد ایھتبقرام تامدخ ایھھمانرب ،ینامرد تبقرام زکرام ،ناکشزپ طسوت هدش ھئرات املاس تاعلاطل اماش ھک دنکیم ریداھگن
 تاس ممکن )اھناتسرامیب و نرااتسرپ ،ناکشزپ ھملج زا( زاجم ینامرد ایھتبقرام ناگدنھد ھئراا .تسی انامرد ھمیب ایھترکش و
 تیفیکابو نمیت ابقرامھئراز ات ایامح رایب Manifest MedEx HIE قیرط زد اوخ نراامیب تملاس تاعلاطھ اب نمیر اوط ھب
 .دنشاب ھتشدا یسرتسد لااب

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
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 ینوناق یاھھیعلاما 11: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

Manifest MedEx و یتالیی اصوخص یمرحھبطوبرمنینواقزاودرذاگیم رامتحی اوصخص یمرحظفح رایباعضق احھب 
 زت اظفاحم رایب اھهددا ریذاگزمر نردم ایھککنیت و فتھرشپی منیتیا یاھتمسیس زا . Manifest MedEx دنکیم ویریپ لرادف
 .دنکیمهدافتسا اھنآیخصشتعالاطت اینمو ا اعضایوصخص یمرح

 ناگدنھد ھئراا اب ار دوخ تملاس تاعلاطھ اک دھد روتسد Manifest MedEx ھبدردا قح Blue Shield وضع رھ
 هدنھدھئرای ایناواتتسن اکمم Manifest MedEx زف ارانصھ اچرگا .درذاگن کراتشھ اب دوخ ینامرد ایھتبقارم
 ای ینامرد ھمیب ،دنک دودحم امش دروم رد ھمم ینمارد ایھتبقرام تاعلاطھ اب عیرس یسرتسد رایب را امش ینامرد ایھتبقارم
 کشزپ چھی .تفرگدھواخنرراق Manifest MedEx زف ارانصب ااختنر ایثأتتحتوعض یک ینامردحرط اییزامششوپ
 رد دریگیم یممتص ھک ریامیب ھب یکشزپ تبقرام ھیراز ا، ادردا تکراشم Manifest MedEx رد کھ انیسترامبی ای

Manifest MedEx HIE درک دھواخ ریدادوخ ،دنکن تکرش. 

 نیلانرم آف دیاب ،دوش هددا شیامن Manifest MedEx رد اھنت آملاس ایھتبقرام تاعلاطد انتسین لیام ھک ییاعضا
 با .p.m 7:00 تا .a.m 7:00 تعاس زا ای دننک لیمکت https://www.manifestmedex.org/opt-out رد را

Manifest MedEx کیفیسپا توق ھب 7142-510-888-1 هراشم ھب (PST) ، سامت ھعمج ات ھبنشود 
 .تسی ایوانشللاتخای اردا درافص اوصخمهرامش . TTY: 711 رندگیب

.O هدافتاس ءوو س عبانف ملاتا ،بلقت شرازگ 

 ؟ستیچ (FWA) فادهتسا وءسو بعنامفلاتا،قلبت

 .دوش ینامرد ایھتبقرام ھمانرب یک رایب زاجمریغ ایھھنیزھ ھب رجنم تسن اکمم ھک تسدی امع و تسردان ٴھیراا ،قلبت •

 .تسن اجام آنھ اب ھجوم زاین نودب ینامرد ایھتبقرام عبانم ای ھجدوب زب اسانمان هدافتسا ،عابمن فلاات •

 رجنم یمقتسمریغ ای یمقتسم روطھب تسن اکمم ھک تسر ااگزاسان ریاجت ای یکشزپ حیحھای صھیور اب ھک تسی املع ،هدافستءاوس •
 دوش ینامرد ایھتبقرام ھمانرب یک رایب ریورضریغ ایھزینھھ بھ

 یدنظت کمحاف ودخییاازمو ودخزا

. 

 .دیھدن دیسانشیمن ھک یسک ھب را دوخ یکناب تاعلاطا ای ینامرد حرط ای Medicare ،یاعتمجا ینامت یاھهرامش زگرھ •

 .دینکن تقفوام یشیامزچ آیھ امجنا اب ،شکزپ روتسد نودب •

 .تسی انوناقریغ یکشزپ تامدخ زایر اد دینمشزرا زیچ رھ شریذپ •

 دشیابهاگآکژنتی یاھشیمازآرقلب دتزا

 زکرام،ندانمالستماقز اکرام،یحلمتملاسزکرامردهاگاآن ایعضھ ابکیتنژ ایھشیامزر آدبقلت امجنی ارابنراداربھلاک
 Medicare ھک دنھدیم لوق غورد ھب اھنآ .دنشویم یکدزن دامتعل اباق ایھناکم ریاس و یگناخ تملاس ایھسنژا، آیعامتجا
 رایبرا Medicare تاعلاطو ا دوخ ھسانش ،یناھد ریدارب ھنومن پواس یک دیاب طقف امش و دنکیم تخدارپ را شیامزھ آنیزھ
 .دیھد ھئراد اوخ شیامزج آیاتن تفایرد

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ینوناق یاھھیعلاما 11: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یتح یا ھاشیامزرای آبرلادنرازاھدننواتیمو دنردا را امش Medicare هرامش ای یتملاس حرط نراداربھلاک نیلا ااح ،ھنافسأتم
 دنھواخ را امش یخصش یکیتنژ تاعلاطن اینچمھ اھنآ .دننک ھیراب ااسحتروص Medicare بھ،کنیدمینتفاریدزگرھ کھ اتیمخد
 .تاشد

:Blue Shield of California 
.MedicareStopFraud@blueshieldca.com : 

 :ابًافط، لهدافتسء اوسو عبنامفلات، ابقلتھبکوکشمشرزاگ رایب

 (TTY: 711) 4894-331-855-1 هراشم اب ھب قلعمت Medicare لبقت شرازگ ٴهژیو خط •
 سردھ آبلیمیق ایرطزیا ا

 سامت MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 رهماشھب Medicare با ھتفھزرو تفھ وزرو ھنباشتعسا 24 رد •
 ).رندگیب سامت 2048-486-877-1 هرامش اب دیاب TTY ناربراک( د،یریگب

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ممھ یھاهژاوفریعت 12: لصف

 دمھقم

 ھب تاحلاطصا .تسا اھنف آیراعتابهرامھ اضعی اتاعلاطھ اچرتفد نیر اسراس رد هدشهدافتسی ادیکل تاحلاطل اصماش لفص نیا
 زاین فیرعت ھب تبسن ریتشیب تاعلاطھ اب رگا ای دیدرکن دایپ را دوخ رظن دروم حلاطر اصگا .دنه ادش تسرھف ابفف الورح بیترت

 .دیریگب سامت نایرتشم تامدخ اب ،دیردا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ھمم ایھژهاو یفعرت 12: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

D-SNP طیراشدجوا درافز ای ااصخیاھهورگ رایبھک،تسھ اناگودطیارشدجوا درافی ارابهژیو ایھزاینحرط یک :ھچراپیک 
 ینامرد حرط یک تحت را Medicaid تامدخٴمھھایرِشتبیو Medicare تامدخ ،Medicaid و Medicare ھمانرب ود رھ
 .دنشویمھتخانش،لماکیایزامابھناگودطیراشدجوا درافانوانعھبدرافن ایا .دھدیم ششوپ ھتسبوا ینامرد حرط دنچ ای دحوا

Medicaid)ای Medical Assistance:( و دمرآد رایدا درافھ ابو دوشیمهردات االین ایاولرادفتولدطسوتھک ایمھارنب 
 امن Medi-Cal.دنزدارپب را دوخ یکشزپ ایھھنیزھ و تدمینلاطو یاھتیماح و تمادخ یھاینھزھ کندیم مکک دودحم یالم عبانم
 .داشبیماینرفیالکتالیر اد Medicaid مھارنب

:Medi-Cal ھمانرب امن Medicaid تسا اینرفیالکتالیا Medi-Cal . و یتالیای اھتولدطسوتنھ آنیزھو هدشھئرات االیط اسوت 
 .دشویمتخدارپلرادف

 دوخ یکشزپ ایھھنیزھ و تدم دنبل ایھتیامح و تامدخ ھنیزھ دنکیم کمک دودحم عبانم و دمرآد اب صاخشھ اب ھمانرب نیا •
 .دننک تخدارپ را

 .ددھمی ششوپ،اردستننی Medicare ششوپ تحت ھک یفاای اضھوردا یخرب و تامدخ ھمانرب نیا •

 Medi-Cal و Medicare طیراشدجوا رگا ام، اتست اوافتمرگیدتالیھ ابتلاییک ا زا Medicaid یاھمھارنب •
 .دشویمهدداششوپینماردیاھتبقرام ایھنھزیھرشتبی،شیداب

:Medicare Advantage مھارنبکی Medicare» Medicare،نوانعابھک 
 اییزامششوپ رایباھترکش یناھب Medicare.ددھیمھئراایوصخص ایھتکرشقیرطزا ار

 و ،دوشمی ھختاشن زنی »MA« یا »C شخب
 MAMedicare ایھحرط
 .دزدارپمی زینھھامش

Medicare شبخ :A مھارنب Medicare و انھخرد شتیادھبتقبارم،صیصختیراسترپزکرم،انیسترامبی یاھزانی رشتبی کھ 
 .ددھیم ششوپ ،را دنتسھ ریوری ضکشزپ رظن زھ اک رمع نایاپ یھاگشیاسای آھتبقارم

Medicare شبخ :B مھارنب Medicare یمزواو ل )شکزپ ایھتیزیو و ھایحراج ،یھاگشیامزای آھتست قبیل زا( تامدخ ھک 
 .دھدیمرراقششوپتحت،دنردا یکشزپترور، ضھرضاع یک یا ریامیب ایودام رایبھک را )رکوا و رداخرچیدلنل صیبقزا(

Medicare شخب B دھدیم ششوپ زین را ییصخشت تانیاعم و هدننک رییگشیپ تامدخ زری اایسب. 

Medicare شبخ :C مھارنب Medicare،نوانعھبھک 
 اییزام دھدیم هزاجی اوصخص ینامرد ھمیب ایھتکرش

»Medicare Advantage« یا »MA« ھب،دوشمی ختھاشن زنی 
Medicare ینامرد حرط قیرط زرا ا MA کنند ائھرا. 

Medicare شبخ :D ییوردا اییزام ھمانرب .Medicare شخب« رتصخم روط ھب را ھمانرب نیا ام D« مانیوخمی Medicare . 
 یا B شخب Medicare یا A شخب Medicare ششوپ تحت ھک یمزوای لخرب و اھاکسنو ،ییاپرس انرایمب یاھوراد D شخب

Medicaid لماش ام حرط .ددھیم ششوپ ،را دنتسین Medicare شخب D تاس. 

:Medicare خاص یھاتیولعلمابلاس 65 ریز صاخشی اضعب ،لااب ھب لاس 65 نس اب صاخشرای اب لرادف ینامرد ھمیب ھمانرب 
 دننواتمی Medicare وعض درافا .دنردا )ھیکل دنویپ ای زیالید دنمزاین ھیکل ئمدا ییاسران( ییاھنھحلرم وییکل ریامیبھکیاصخشو ا

 »انیمرد مھبی حرط« ھب( دننک تفایرد نگھامھ ایھتباقرم ھمنارب یا Original Medicare قیرط زرا ا دوخ ینامرد ششوپ
 ).دینک ھعجرام

) Original Medicare حطر Medicare یا یتنس Medicare تولد ):ماتخد-بتبا-ھزینھ، Original Medicare را 
 اندگننکھئرار ایاس و اھانتسرایمب ،نازشکپ ھب تخادرپ طوست Medicare تامدخ Original Medicare تتح .ددھمی ائھرا

? 

 .رندگییم رراق ششوپ تحت ،هدش عوض هرگنک طسوت ھک ینزایم ھب یتبقرام

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ھمم ایھژهاو یفعرت 12: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 .دیورب ،دنکیم لوبق را Medicare ھک ریگید ینامرد تبقرام هدننکھئراا ای ناتسرامیب ،شکزپ رھ دزن دینواتیم اشم •
Original Medicare داشبیم شخب ود لماش Medicare : شخب ) A و )انیسترامبی مھبی Medicare شخب B 

 کیشزپ مھبی(

• 

.( 

Original Medicare داشبیم سرتسد رد هدحتم تلاایای اجک رھ رد. 

 .دینک باختنرا ا Original Medicare دینواتیم ،دیشاب ام ھمیب حرط رد ھک دیھواخینم راگ •

 رظن زا بسانم ز،ورھب ،قیقد ،لماک تاعلاطن ار آد دننواتیم هدشمناتبث ایعضھ اک ایانھایر مھارنب ای اهگرد :ایھظحی لیاازم رازبا
 نکمم ھک ینیزگیاج ایھوردا ،ھنیزھ ھمس غالبم لماش نیا .دننک وجتسج را ایزام و ششوپ تحت ایھوردا هرابرد دوخ صتخم و ینیالب
 نامرد ،یبلق هزاجا( ششوپ ایھتیدودحم و ،دنور رکا ھب دوشیم هدافتسن ارای آب رظن دروم ویردا ھک ایھرضاع نامھ رایب تسا
 .دنشویم لامعن ایزگیاج ایھوردا دروم رد ھک تسا )رداقمفقس،امگھب امگ

 یک ھب ھعجرام ای صاخ ویردا ای تامدخ یک تفایرد زش ایپ دیاب امش ھک ایأییدیھت ):Prior authorization, PA( یبلزه قاجا
 .دھدن ششوپ هزاجت افیارد دمع ترور صد را وردا ای تامدخ تسن اکمم ام ھمانرب .دینک تفایرد ام زھ اکبش زا جراخ هدنھدائھرا

 حرط زرا ا (PA) یبلق هزاجری اگید ھکبش هدننکائھرا ای امش کشزپ کھ ستندھ ششوپ تحت انیمز اھتن کھشب کیشزپ تامخد خیرب
 .دنک تفایرد ام ھمیب

 .دناهدش صخمش اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 لفص رد ،دنردا زاین ما حرط (PA) یبلقهزاجھ ابھکیششوپتحتتمادخ •

 .ریدگیب PA ام زھ اک دھدیم ششوپ را اھوردا زی اخرب یتروص رد طقف ام حرط

 ترارقم و دناهدش هدز تملاع ششوپ تحت ایھوردا تسرھف رد دنردا زاین ام حرط PA ھب ھک یششوپ تحت ایھوردا •
 .تسه ادشھئراا امتیاسبورداھنھ آبطوبرم

 دنکیم تیریدم را Medicaid ھمانرب ھک اینرفیالک رد یتلایه ارداا (DHCS): ینماربت دقارم ماتخد رهااد
Medi-Cal) دشومی اندهوخ.( 

 رتشیب رایب ھک رگید هدننکائھرا کی ای کشزپ (Primary care provider, PCP): یصلاینماری دھاتقبرامهدكنن ھائرا
 تفایرد را دوخ یتملاس ظفح رایب زملا تبقارم امش ھک دننکیم لصاح اننیطما انیشا .کنیدیم ھعجرام وھ اب داتبا تملاس تلاکشم

 .کنید

 اھنھ آب را امش ای دنک تروشم ماش زت ابقرام دروم رد ،ینامرد تبقرام ناگدننکھئراا ریاس و ناکشزپ اب تسن اکمم وی •
 .دنک عرجاا

 ھئراھ انوگرھ دزن ھکنیز ال ابق دیبا امش ،Medicare ینامرد ایھھمارنب یراسیب رد •
 دیورب دوخ یی اصلنامرد ایھتقبارم کنندهھئراد ازن داتبا

 دیورب ریگید ینامرد تبقرام هدننک
. 

 ھرچتدف ینا 3 لفص ھب ،یی اصلنامرد ایھتبقرام ناگدننك ھئراز ات ابقرام تفایرد هرابرد تاعلاطت افایرد رایب •
 .دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطا

 تولد ویسزاوهدرکھئراا امشھبتامدخو تبقرامھکدنوشمی صیاخشارایسوراسترپ،کشزپ ملاشناگکنندائھرا :ناگدکننھرائا
 دوشمی اییھنکامریسا وھاهاگنامرد،ھناخردتملاس ایھسنژا، آاھانترسایمبلماش یننچھم اندگننکائھرا .دنردا زوجم زین یتالیا
 .دندھیمرراقامشرایتخر اد را LTSS یعضب و یکشزپ تزایھجت ،یراتفر تملاس تامدخ ،ینامرد تبقرام تامدخ ھک

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ھمم ایھژهاو یفعرت :12 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ام حرط هرداا ای تیکمال ،دامختسر اد ھک ینامرد زکرم ای هدنھدائھرا :ھکبشزاجرخا ینماردزرکمیا ھکبشزاجرخا ندهنکھرائا
 اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 3 لفص .دردانددارراقامحرطابزینامحرط ایعضھ ابششوپتحتتامدخھئرارای ابو تسین
 .ددھیمحیوضترا ھکبشزج اراخزکرامایناگدننکائھرا

 ھنیزھ تخدارپ ھک دننکیم تقفاوم اندگننکائھرا نای .دنردا ریاکمھ ام ھمیب حرط اب ھک دنتسھ یناگدننکائھرا :ھکشب نرودهدکننھرائا
 امشھب را ششوپتحتتمادخات یماردهکگھنامھناگکنندھئراانیا ابام .دننک لوبق ،ھنیزھ لماک تخدارپ نوانع ھب را ام ویس زا
 کی بھ کھ میاگھن .کنندیم لاسرب ااسحتروا صم رایب ًامیقتسم ،دنھدمی امش بھ کھ قبتیارم یارب ناگکنندائھرا کھشب .دنھد ھئراا
 امعهژوا کی »کنندهائھرا«.کنیدیمن تخدارپ ششوپ تحت تمدخ رایب را یغبلم چیھ ًلاومعم ،دینکمی عھجارم کھشب کنندۀ ائھرا
 لماش حلاطن اصیا .کنندیم ھئراا امش ھب تبقرام و تامدخ ھک یمنکیم هدافتسی اصاخشر ایاس و نرااتسرپ ،ناکشزپ رایب ام ھک تسا
 زموا، لینامردتبقرامتامدخھکدوشمی زنی اییھنکامریسا و ھاهگانامرد،ھناخردتملاسهدنھدھئراای اھانزماس،اھانترسایمب
 .دندھیمرراقامشرایتخر ادرا تدمینلاوط ایھتیماح وتمادخ ویکشزپ

 زر ایغ ایھندهدھئراھ ابامشھعجرام رایبامھیدییأتایامش )PCP( یی اصلنامرد ایھتقبارم دهكنن ائھرا أییدیھت ،اعجرا :عرجاا
PCP ناخصصتم یخرب تامدخ زه ادافتسرای اب .یمھدن ششوپ را تامدخ تسن اکمم ،دینکن تفایرد ھیدییأت داتبر اگا .تسن ااتدوخ، 

 ھرچتدف ینا 4 و 3 لفص رد دینواتیم را عاجرد اروم رد رتشیب تاعلاطا .دیردان عاجرھ اب زییان ،نانز تملاس ناخصصتم دننام
 .دینک دایپ اعضی اتاعلاطا

 امش یتملاس تیعوض اب ییانشآ رایب یبایزرن ایز اا .امش ونیکن یرامبی و کیشزپ چھخریات سیررب ):HRA( متلاسرطخیبیازرا
 .دشویم هدافتس، ادنک رییغت هدنیر آد تسن اکمم ھنوگچ امش یتملاس ھکنیو ا

 ایھتیدودحم و ترارقم نودب وردا نز آا هدافتسا ای تسین ششوپ تحت ًلاومعم ھک ییوردا یراب ششوپ تفایرد هزاجا :ءاستثنا
 .خاص

 دننام ،امش یتملاس و امش هرابرد یتاعلاطا ):PHI) (دشویم یدهمنا زینیصخش متلاس عاتلااط ھک( هدشظتفاح متلاس عاتلاطا
 و هدافتس، اتظفاحم هوحن هرابرد رتشیب تاعلاطا بسک رایب .یکشزپ ھقباس و ،کشزپ ایھتیزیو ،یعامتجن ایمات هرامش ،سرد، آامن
 .دینک ھعجرام ما »رراسظ افح ایھتاسیس« ھب ،PHI اب ھطبرا رد ماش قوقح نینچمھ و امش PHI یشااف

 اباتدنردا جلاعلا ریامیبیھگآشیپھک دیرافھ اب مکک رایبتیامحو تبقرامزای امھارنب ):Hospice( رمعنیاپا گاهشیساآ
 ،تسلاتبم جلاعلا ریمایب ھب درف ھک تسه ادش دییأت یکشزپ رظن زھ اک تسانعم نیھ اب جلاعلا ریامیب یھگآشیپ .دکنن گیزند شایسآ
 .تسر اتمکایهامششوی اگدنزھبدیمی انعی

o دردا را رمع نایاپ هاگشیاسب آاختنق اح ،دشاب ینایاپ یھگش آیپ یرادا ھک ویعض. 

o کنندیمتبقرام وینعمو یعامتج، ایفطاع،یمسج ایھزاینھملجزد ارفیرابنیبقرامو ناخصصتمزه ادیدشزومیم آت یک. 

 .یمھد ھئراا امش ھب را امش ییایفراغج ھقطنم رد رمع نایاپ هاگشیاسن آاگدنھد ھئراز ای اتسرھف دیاب ام

 تبقرام،ناشدوخھناخرددننواتمین کھ کندیم ھمرافیاصخشرای اب را تبقرامھکیحلم :یرتاسرپزرکمیا ناندمسال گاهشیساآ
 .دنشاب ناتسرامیب رد ھک دردان دوجو زین یمزای الول دننک تفایرد

 اھنھ آب ات دھدیم ھئراا ام ینامرد تبقرام ناگدننکھئرارای اب ار ییلمکت ایھلمعرالوتسد ھک یشزومآ :یگنرھی فگتسیشا شزومآ
 .دنھد قیبطت امش ینابز و یگنھرف ،یعامتجی ااھزاین اب را تامدخ و دننک کرد رتھب را امش ایھرواب و اھشزرا ،شینھپی کند کمک

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ھمم ایھژهاو یفعرت 12: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 یکشزپ نمارد ای تامدخ رایب امش تسواخرد ام رگا (Independent Medical Review, IMR): یکزشپلتقسمیرسرب
 ز، اMedi-Cal تامدخ دروم رد امش لکشم و دیتسین قفوام ام یممتص اب رگا .دیھد ھئرار اظندیدجت تسواخرد دیناوتیم ،یمنک در را

.کنید IMR یسررب امجنت اسواخرد اینرفیالک نگھامھ ینامرد ایھتبقرام نامزسا زد اینواتیم ،تاس  DME زماوو ل اھوردا ھملج
IMR ،ھب طوبرم یممتص رگا .ستندنی ام مھبی حرطزا شیخب کھ شدابمی انیساشنراکطسوتامش وندهرپھب گیسیدر IMR امش عفن ھب 

 .کنیدیمن تخدارپ IMR رایب را ایزینھھامش .یمنک ھئراا امش ھب را دیاهدرک تسواخرد ھک ییوادام ای تامدخ دیاب ،دشاب

 یک ):Medicare Diabetes Prevention Program, MDPP رصاتخا ھب Medicare ( تابدی زایرگیشپی ھمارنب
 اییھژیتراتسو ا ،یندب تیالعف شیزاف، اییذاغ یمژر تدم ینلاوط تراییغت شزومھ آک تملاس راتفر رد رییغت ھتفایراتخاس ھمانرب
 .ددھیمھئرارا ا المسیگدنز بکسو نزوشھاک ایھشالچربھبغل رایب

 رداھخسن یاھوردا دھدیم ناکما امش ھب ھک ،دنھد ھئرال ازنم رد لیوحت ھمانرب تسن اکمم اھحرط یخرب :ھانخرد ویلتح ھمارنب
 رایبتحرا و ھفرھ صبنورقمهرا یک تسن اکممنیا .دینک تفایرد لزنم رد ًامیقتسم ،هام ھس رثکداح رایب را دوخ ششوپ تحت
 .کنیدیمفرمص ظمنمروطھبھکدشابییاھھسخنتیافرد

 تخدارپاتدنکیم مکک،دنردا دیودحمعبانمو دمرآدھکیاصخشھ اب Medicare مھارنب (Extra Help): یضافا مکھ کمنارب
 ،Extra Help.دبایشھاکناشیرابرا هدشمھبیتابثمھسواھزشیانرف،مھیبقح انندم D شخب Medicare ایھوردا ھنیزھ
 .دشومی میدهانزنی »LIS« یا »دمرآد کم درافرای ابھنراایھمانرب«

 ایھوردا ھب ات دنکیم مکک دنتسھ زدیا HIV/ ھبلاتبمھکطیراشدجوا درافھ ابھک ایمھارنب (ADAP): زدای یرویدا کمکھمارنب
 .شنداب شتھاد سیرستد HIV شخبتنجا

 ریاس و ایھخسن ردخم ایھوردا زن امیر اوطھب اعضد اوش لاصح نانیمطد انکیم ککم ھک یاھمانرب (DMP): رودا تریدیمھمارنب
 .کنندیم هدافتس، ادنریگیم رراق هدافتسءاوس دروم بغلھ اک ییاھوردا

 ھک ایمھارنب (Program of All-Inclusive Care for the Elderly, PACE): ناندمسال ژهیو معجا بتاقرمھمنارب
 زری اتلااب حطس ھب لزنم رد یگدنز رایب ھک رتلااب و ھالس 55 درافرای اب نامزمھ روطھب را Medicaid و Medicare اییزام
 .دھدیم ششوپ ،دنردا زاین تبقرام

 را اھنھ آنوگچودرکدیھواختفایردیتمادخھچدنکیمصخمش ھکیامھارنب ):یتبراقم حرط یا (ICP هدشیصشخ یتباقرم ھمنارب
 درک دیھواخ تفایرد

 .دشو
 تدم ینلاوط ایھتیامح و تامدخ و ،ریاتفر تملاس تامدخ ،یکشزپ تامدخ لماش تسن اکمم امش ھمانرب .

 .دینک ھعجرام »هدشصیخش قبتیارم مھارنب« ھب :یقبترامھمارنب

 (Health Insurance Counseling and Advocacy Program, HICAP): یانمردھمبی ھعفداموهرواشمھمارنب
 اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 2 لفص .دنکمی ائھرا Medicare دروم رد را ھنافرطیب و ناگیار هرواشم و تاعلاطھ اک ایمھارنب

 .ددھیمحیوضترا HICAP با سماتهنحو

 و Medicare طیراشدجوا ھک دیرافھ ابھکینامردھمیبحرط (D-SNP): ھناگدو رایطش دواج درافا یارب هژوی یاھزانی ھمارنب
Medicaid عون یک ام حرط .ددھیم تامدخ دنتسھ ھم اب D-SNP تاس. 

 ناتسرامیب رد یخصصت یکشزپ تامدخ تفایرد رایب یمسر روطھب اشم ھک دوریم راک ھب ینامز ھک یحلاطاص :یرستبرامبی
 بوسحم ریتسب ریامیب ایج ھب ییاپرس رامیب یک نوانع ھب تسن اکمم زونھ ،دیوشن شریذپ یمسر روط ھب رگا .دیشویمیرتبس
 .دیشاب ھتشدا تماقن ااتسرامیب رد بش اممت رایب رگی اتح ،دیوش

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ھمم ایھژهاو یفعرت :12 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 .تسی ایک اصلژوولیب لوحصم اب ،ناسکی ًلاماک ھن ما، اھیبش رایسب ھک کیژوولیب ویردا یک ):تیسیز ھباشم( رلامیسیبیو
 دیدج ھخسن ھب زاین نودب تسن اکمم اھرلایمیسویب یخرب .دنتسھرثؤمو نمیی ای اصلکیژوولیبلوحصمهزدانھ اباھرلامیسیوبی
 ).دکنی عھجارم »ضویعت ابلقرلامیسیوبی« ھب. (دنوش ھناخوردا رد یی اصلکیژوولیب لوحصم نیزگیاج

 تامزارا الیز ،درک نیزگیاج دیدج ھخسن ھب زاین نودب ھناخوردا رد را نن آواتیم ھک ریلایمیسویب ویردا :ضویعتلابقرلامیسیبیو
 .تسی اتالین اوناق ھب طونم ھناخوردا رد راکدوخ ینیزگیاج .دنکیم هدرورآب را راکدوخ ینیزگیاج ناکمھ انیمز رد ییلمکت

 یا )ماشدخو بتخاناھب( ھنابطلودا تسن اکممتیوعض وغل .ام ھمیب حرط رد امش تیوعض ھب نددا ھمتاخ لوار :یتوضعنیاپا
 .داشب )ماشدخو بتخاناندوب( ھنابطلوداریغ

 لیذ دروام لماش و دننکیم زیوجت امش ایرب ینامرد تبقرام ناگدننکائھرا رایس ای کشزپ کھ کیشزپ تازھیجت :ز رُتا وزوترپ
 دروم تزایھجت و ؛یعونمص یاھشمچ ؛یعونصم ایھدامن؛ اندرگ و رمک ،تسد ایھسیرب :تسیندروامنیھ ابدودحمام، ادوشمی

 .تسدی ایروو ایودهر انیمردھیذغتو یموتسم ازواھ لملجز، اندبیخلدا درکملعایوعض یک ینیزگیاج رایبزاین

 لیاسو نیز اای اونھمن .دنکیم زیوجت امش رایب ھناخ رد هدافتسی اراب امش شکزپ ھک یاصخ لامقا ): DME( موادابیکشزپتزاھیتج
 هدنھدائھرا کی کھ انیسترامبی یاھتخت ،تباید ریامیب زموال ،یقرب شکت ایھتمسیس ،لغب ریز ایعص ،رچیلو دننام یملاقل اماش
رزیلاوبن ،نژیسکل ایاسو و تزایھجت ،راتفگ دیولت ایھهاتگدس ،)IV( دییرو قیرزت ایھپمپ د،دھیم شرافس لزنم رد هدافتسرای اب

 .تسر اکوا و 

 زی اکیایامھکدنکیمذتخاا »ینازماس صیختش« یک ینامز ام حرط ):ششوپ صوصخ رد حرط یممصت( ینمازسا صیخشت
 .دیزدارپب دیاب یغبلم ھچ ششوپ تحت تامدخ رایب امش ھکنیا ای دنتسھ ششوپ تحت تامدخ اییم آریگب یممصت ام ناگدنھدائھرا
 یتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص .دنشویم هدنواخ »ششوپ ھب طوبرم ایھیریگیممتص« یا »یوششپمیصمت« ،ینمازسا یھایصشخت

 .دھدیم حیوضت را ششوپ ھب طوبرم تامیمتص اضاع

 لامش عوضوم ینا .میدھیمرراقششوپتحت را ییایزامھچھکنید ارومرد یممتص ):Coverage decision( شیوشپ میمصت
 ینا 9 لصف .درک یمھواخ تخدارپ ماش ینامرد تامدخ رایب ھک دوشیم یغبلم ای ششوپ تحت تامدخ و اھوردا ھب طوبرم تامیمتص

 .ددھیمحیوضترا یششوپیممتصذاختی ارابامزت اسواخردهوحناعضایتاعلاطھ اچرتفد

 .دینک ھعجرام »ایھتشر نایم تبقرام یمت« ھب :یقبتراممتی

 هدشمانتبث شخص .تاس Medicaid و Medicare ششوپطیراشدجوا ھکیخصش :Medicare-Medi-Cal رد هدشمانبتث
 .دشویمهدنواخزین »ھناگود طیراش دجوا درف« ،Medicare-Medicaid رد

 نیرتلااب ھک ینامز ،ھیولا لحرام رد ریامیب ییاسانش ای ریامیب زری ایگشیپ رایب ینامرد تبقرام :یرامبی زا یرگیشپی تامدخ
 یفراگومام و ازنلاوفنن آسکوا ،ریمسپ ااپ شیامزل آماش لاثم یراب ریامیب زی اریگشیپ تامدخ( دردا دوجو نامرد تیقفوم لامتحا

 ).دشویم ریگالبرغ

 ایھحرط ھمھ .ستندھ B شخب Medicare و A شخب Medicare ششوپ تحت ھک یتامدخ :Medicare ششوپ حتت ماتخد
 ششوپ را B شخب Medicare و A شخب Medicare ششوپ تحت تامدخ اممت دیاب ،ام حرط ھملج ز، اMedicare انیمرد

 .دندھ

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 289.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ھمم ایھژهاو یفعرت 12: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ایھوردا ،زموا، لتدم ینلاوط ایھتیامح و تامدخ ،ینامرد تبقرام تامدخ ھمھ رایب ھک یکل ترابع :ششوپ حتت ماتخد
 .مکنییم دافتسا ام ینمارد ھمانرب ششوپ تحت تامدخ ریاس و لئاسو ،ھخسن نودب و رداھخنس

 لامشتادمخ ینا .کنیدیم تفایرد گرزب یحراج لمع ای ھثداح ،ریامیب زدی اوبھب ھب مکک ایرب ھک ینامرد :یشوانبخت تامدخ
 رتشیب تاعلاطرای اب .تسی انامردراکو ینماردنباز وینماردرتافگ،)اییرپس( اپیروتزیفی ،یرستبنارامبی شیخانبوتتقبارم
 .دینک ھعجرام اعضا یتاعلاطھ اچرتفد ینا 4 لفص بھ شیخانبوترهاربد

 یتبرقام یاھتنوفع ،هدواناخ یمظنت ،ریوراب و یسنج تملاس ،ریاتفر تملاس ای نوار تملاس ھب طوبرم تامدخ :سسامات حخد
(STI) یسنج یکرش تنوشخ و ،تیسنج دییأت تبقرام ،دوام فرمص للاتخ، انینج طقس و یسنج زواجت ،زدیا/یوآیچ، ا. 

 هدش ھئرات اامدخ ھنیزھ تخدارپ اب IHSS مھارنب (In-Home Supportive Services, IHSS): ھنر خای دتیماح ماتخد
 رایب ینیزگیاج . IHSS دینامب نمید اوخ لزنم رد دینواتب ات دنکیم ککم ،یامنتبث یتبقرام تامدخ ناگدنھد ھئراط اسوت امش ھب
 امجنی ابایزریک ا ،تامدخ تفایرد رایب .دشویم بوسحم ،تبقرام و تماقز اکارم ای هاگشیاسل آیبق ز، اھناخ زج اراخ ایھتبقارم

 زھ اک یتامدخ عون .ددرگ نییعت ،دوش ھتخانش زاجم ورای اب تسن اکمم ھک یتامدخ عون ،هدننکتکرش رھ ایھزاین ساسر اب ات دوشمی
 یخصش تبقرام تامدخ ،رابرواخ دیرخ ،سابوی لشتسش ،ذاغ ندرک هدام، آلزنم تفاظن لماش تسز ااجم IHSS قیرط
 یکشزپرایپ تامدخ ای شیرایپ ،جزام تباجو ا راردت ابقرام لثم(
 ینھذ نیولعلم رایب

( 
IHSS 

 هدننک تظفاحم تراظن و ،یکشزپ تیزیو ایھرراق رد یھرامھ ،
،یتناک یعامتجت اامدخ ایھسناژآ تاس ) .کنندیم هردارا ا . 

 .ستندنی مھبی حرطنای ششوپتحت کھ اتیمخد :ششوپ زا جرمات خاخد

 رب مبتنی اییرپس تامخد ھمارنب (Community-Based Adult Services, CBAS): نلاسارگزبیاربیمحل ماتخد
 زت ایامح و شزوم، آیخصش تبقرام ،ینامردراتفگ و ینامردرکا ،یعامتجت اامدخ ،یخصصت یراتسرپ تبقرام ھک ینامرد زکرم

 را ندوب طیراش دجوا ھب طوبرم ایھرایعم ھک یطیراش دجوا ایعضھ اب را تامدخ ریاس و لقنولمح ،ھیذغت تامدخ ،بقرام/هدانوخا
 .دنکیم ھئرا، ادنردا

 اھرظندیدجت و اھیتیاضران ،ایزام ،تیوعض دروم رد امش تلاؤاس ھب ییوگخساپ لوئسم ھک ام ھمیب حرط رد یشخب :نیارتشم ماتخد
 .دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 2 لصف ھب ،نایرتشم تامدخ هرابرد رتشیب تاعلاطب اسک رایب .داشبمی

 تدمینلاطو یھاتیماح وتمادخ Long-term services and supports, LTSS):( مدتینلاوطیھایتماحو ماتخد
 زملا ات دینامب ناتدوخ ھناخ رد ات دننکیم ککم اشم ھب تادمخ ینا رتیشب .کنندیمککم تدملانیوط کیشزپ ضھراع ودھبب بھ کھ
 بھنچنیمھ، (CBAS) نلااسگرزب رایب یحلم تامدخ لماش ام ھمانرب ششوپ تحت . LTSS دویربناسترامبی ای انھخ بھ کھ شدانب
 ایھمھارنب .دوش یم ھتخانش یعامتجای اھانیشتیبپ و (NF) ریاتسرپزکرام،نلااسگرزبیرابھنزاورتملاستبقرامنوانع
 .دنشویمھئراا امحرطزج اراخھکدنتسھ Medi-Cal LTSS عونز، ا)c)1915 و IHSS تیعافم

 رگا ای،یمنکندییأت را نا آمھکدنک Medi-Cal تمدخ یک تسواخرد امش رایب ریگید هدننکھئراا ای شکزپ رگا :یلتاای یسرددا
 .دینکیتالیی اسرددا تسواخرددینواتیم،یمھدنھمدا، ادینکیمتفایردراضحلاحردھکرا Medi-Cal تمدخ یک ھنیزھ تخدارپ
 .یمھد رراق امش رایتخر اد را تسواخرد دروم تامدخ دیاب ام ،دیریگب یممتص امش عفن ھب یتالیی اسرددا رگا

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ھمم ایھژهاو یفعرت :12 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ایعضھ ابششوپتحت ایھوردا ھئراا اییگنھامھتھجامحرطاب ریاکمھ رایبیقفواتھک ایھنوخاراد :ھکبش زا جرخا ھنخاوراد
 طیراش ھکنیر اگم ،دھدمین ششوپ کنیدیم تفایرد ھکبش زج اراخ ایھھناخوراد زھ اک را ییاھوردا رتشیب ام حرط .دردانامحرط
 .دوش لامعی ااصخ

 اھنھ آب رطاخ نیدب ام .دچیپب را ام ینامرد ھمیب حرط عضایای اھھخسن هدرک تقفوام ھک ایھنروخااد :ھکشب ھانروخدا
 را ییاھھخسن ھنیزھ طقف ام ،دروام رتشیب رد .دننک ریاکمھ ما ھمیب حرط اب دناهدرک تقفوام ھک یمیوگمی »ھبکش یاھھنروخااد«
 .شنداب شده چیدهپی ام کھشب یاھھناخوردا زی اکی رد ھک یمنکیم تخدارپ

 اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص ھب ،یخصصت ایھھناخوردا دروم رد رتشیب تاعلاطب اسک رایب :یصصختیھاھانوخردا
 .دینک ھعجرام

 یاصخ ھایوهرگصخشمروط بھ رهگکن .ستندھ D شخب Medicare ششوپ تحت ھک ییاھوردا :D شخب Medicare یوھاراد
 .دھد ششوپ را اھوردا نیز ای اخرب تسن اکمم Medicaid.تسه ادرک فذح D شخب ایھوردا ششوپ زرا ا اھوردا زا

 ایھتبقرام صخصتم زھ اخسن نودب دنواتیم درف ھک دنتسھ ییاھاود ای اھوردا ،ھخسن نودب ایھوردا ): OTC( ھخسننوبد یوھاردا
 .دنک ریدایرخ ینامرد

 .دینک ھعجرام »A شخب Medicare« ھب :A شخب

 .دینک ھعجرام »B شخب Medicare« ھب :B شخب

 .دینک ھعجرام »C شخب Medicare« ھب :C شخب

 .دینک ھعجرام »D شخب Medicare« ھب :D شخب

 .کنید عھجارم »D شخب Medicare یاوھراد« ھب :D شبخیوھاردا

 .مکنییم هدافتسد اوخ ھمیب حرط ششوپ تحت )OTC( ھخسن نودب و رداھخسن ایھوردا ھمھ رایب ھک یترابع :ششوپ حتتیوھاراد

 نامھ کیرنژ ویردا یک .تسه ادرک دییأت رداکرام ویردا یک ایجھب هدافتسرای اب را نآ FDA ھک ییوردا :کریژن یوردا
 .دردا یشخبرثر اداکرام ویردا هزدانھ ابو تسارتنزاراًلاومعم یکرنژ ویردا .دردا را رداکرام ویردا تابیکرت

 ایھوردا .دشویم ھتخورف و دیولت ،ھتخاس را ندا آتبر اد ھک یتکرش نامھ طسوت ھک ییوردا ):یرجات نام یاراد( اردکارمیوارد
 و ھتخاس رگید زیاسوردا ایھتکرش طسوتً لاومعم کیرنژ یاوھراد .دنتسھ اھوردا یکرنژ عون تابیکرت نماھ ویاح رداکرام
 .دنتسین سرتسد رد ،دشاب هدیسرن نایاپ ھب رداکرام ویردا عراتخت ابث قح ھک ینامز ات ًلاومعم و دنوشمی ختھورف

 دودحمیالمعبانمو دمرآد رایدا درافھ ابیعامتجن ایمأتنامزاسھک ایھنھاما ییاازم ):SSI( یعماتجمات اخد ھمنارب لمکم مدآرد
 .دنتسین ناسکی یعامتجن ایمأت اییزام اب ،SSI اییزام .دنکیم تخدارپ ،دنردا رتشیب و لاس 65 ای ،دنتسھ انیبان ای دنردا تیولعلم ھک

 ابدینواتیماشم .یماشده بکرتم ھیاشتبا کنیدیمرکفھکیتروصرد،امتامداقاندیشکشالچھب رایبیشور :رظدندیتج تسوارخد
 دنور اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 لفص .دینک تسواخرد ششوپ ھب طوبرم یممتص یک رییغت رایب رظندیدجت تسواخرد
 .ددھیم حیوضت را رظندیدجت تسواخرد هوحن ھملج ز، ااھرظندیدجت

 ویردا ،یمھدششوپرا امشیتسواخرد ویردا ھکنز آش ایپدنکیم زممل را امشھکششوپھنیمزردیترارقم :ماگ بھ ماگ انرمد
 .دینک ناحتمرا ا ریگید

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
 ? 291.دینک دیدزاب blueshieldca.com/medicare زا ،رتشیب عاتلاطا
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 ھمم ایھژهاو یفعرت 12: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 ایلمشک راگ .دنکیمتیلعاف ماشققوحعفادم ویمحا نانوعھبھکامشتیالارد ریتفد (Ombudsperson): یسرزبا رتدف
 تامدخ .دیھد امجند ایاب ریاک ھچ ھک دیمھفب دنک مکک امش ھب دننواتیم و دنھد خساپ امش ایھلواس ھب دننواتیم اھن، آدیردا یتیکاش
 .ابیدبی اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 9 و 2 لفص رد را رتشیب تاعلاطد اینواتمی .تسن ااگیرا سرزاب

 ریگید ھیقاحا الی تسویپ ھنوگرھ و امش امنتبث مرف هرامھ ھب ،دنس نیا عاتلاطا یشااف با بطترم عاتلاطا و اضعا یتاعلااط ھچترفد
 .ددھیم حیوضت ار ام حرط وعض نوانعھب امش فیاظو و امش قوقح ،ام فیاظو ،امش ھمیب ششوپ ھک

 ایھوردا تسرھف رد ییوردا رھ .دنردا یناسکی تباث ھمس ھک اھوردا زی اھورگ (Cost-sharing tier): ھزینھ مھس دیفر
 رھ،یکل روطھب .دریگیم رارق ھنیزھ ھمس فیدر جنپ زی اکی رد )دشومی ختھاشن زنی ییوراد تسرھف نوانعھبھک( ششپو تتح
 .تسا رتشیب وردا نی آراب امش ھنیزھ ،دشاب رتلااب ھنیزھ ھمس فیدر ردقچ

 ،)OTC( ھخسن نودب ای ریاجت امن اب ،کیرنژ ایھوردا .ما ییوردا تسرھف رد دوجوم ییوردا ایھهورگ :یرویدا یاھدیفر
 .دردا رراقفیدرجنپزی اکیردامییوردا تسرھفردییوردا رھ .دنتسھ ییوردا ایھفیدر زی ایاھونھمن

 Medicare دامختست احت لقتسم نامزاس یک (Independent review organization, IRO): لقتسم یسررب نمازسا
 نازماس ینا .تسین یتولد نامزاس یک و دردان یطابترا ام اب داھن نیا .دنکیم یسررب را 2 حطس رظندیدجت تساوخرد ھک دشابمی
 نیی امسر امن .دنکیم تراظن نر آاک رب . Medicare دنکرییغتدیابای،تساتسرد،یمافتھرگ کھ میمیصتاآی کھ ردگییم یممتص

Independent Review« یا »قلستمیسرربدانھ« ن،امزاس Entity« تاس. 

 تبقرام نیصخصتم ریاس و ناکشزپ زی اھورگ (Quality improvement organization, QIO): تفیکی دوھببنامزاس
 تخدارپلرادفتولد را QIO ققوح .کنندیمککم دنتھس Medicare وعض ھک یاصخشرای اب تبقرام تیفیک دوبھب ھب ھک ینامرد

 ھرچتدف ینا 2 لفص ھب QIO دروم رد تاعلاطب اسک رایب .دنھد دوبھب و هدرک یسررب را نراامیب ھب هدش ھئرات ابقرام ات دنکمی
 .دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطا

 ھمیب ایھحرط رتشیب رب تراظن و لرتنک لوئسم ھک اینرفیالک رد یتولد نامزاس (DMHC): نگماھی ھنماری داھبتاقرمنمازسا
 یسررب ، . DMHC دنکیم ککم Medi-Cal تامدخ ھب طوبرم ایھتیاکش و ھارظندیدجت دروم رد صاخشھ اب . DMHC تاس
 .ددھیم امجنز این را (IMR) کیشزپ قلستم

 رراقششوپتحتھخسنرھردھک را ییوردا رداقمتسن اکمم .دینک تفایرد دینواتیم ھک ییوردا رداقم رد تیدودحم :رداقم قفس
 .یمنکدودحم،یمھدمی

 و ساسح، ارکفت هوحن ھب عووضم نیا :رتهداس ترابع ھب .دنکیم هراشا ام یعامتجو ا ینوار ،یفطاع تملاس ھب :یرتارف متلاس
 دوام فرصمءوس ھب طوبرم تلالاتخو ا نوار تملاس تامدخ ھب ھک تسع اماج ترابع یک نیا .دوشیم طوبرم نراگید اب ام لماعت

 .دنکیم هرااش

 را یاصخ ایھوردا ایتامدخھکتبونرھرددوخ ایھزینھھمھسناوعن بھ کھ تابثغلمب کی (Copay): دهشھمبی تابثمھس
 .دیزدارپب وردا یک ای تامدخ یک تفایرد رایب $5 یا $2 تاس ممکن ،لاثم یارب .درک دیھواخ تخدارپ ،دینکیم تیافرد

 ایھمسھ لامشھنیزھمسھ .دینک تخدارپ دیاب صاخ ایھوردا ای تامدخ تفایرد ماگنھ ھک یغالبم (Cost-sharing): ھنیزھم ھس
 .دشویمهدشمھبی تابث

 .دیردا ینراگن ای لکشم دوخ ششوپ تحت تبقرام ای تامدخ دروم رد امش دھدیم حضیوت کھ ھیافش ای کتبی مھارناھظا کی :یتکاش
 .دشویم ام ھکبش ایھھناخوردا ای ام ھکبش ناگدننکھئرات اامدخ تیفیک ،تبقرام تیفیک ھب طوبرم ینراگن ھنوگرھ لماش عووضم نیا

 .تاس »ایتیضران ائھرا« ،»تیکاش رحط« ایرب یمسر ترابع

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ھمم ایھژهاو یفعرت :12 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 تولدزی اشخب راوشنیا .دکنیم یسررب را 4 حطس رظندیدجت تسواخرد ھک ییراوش ):راشو( Medicare ردنظدیتجیراشو
 .تسل ارادف

 غبلم و هدنھدھئراط اسوت هدشرداب صاسحتروغ صبلم لک نیب توافت ،هدنھدھئران ار آد ھک یملع :وتفاتھبما بساحتروصروصد
 .دنکیم تفایرد رامیب زو ا هدرک باسحترو، صرا رامیب ینامرد ھمیب حرط طسوت هدشتخدارپ

 زش ایب ،تامدخ ھئرات اباب ،)ناسترامبی ای کشزپ قبیل زا( کنندهھئرایک ا نر آد ھک یتیعقوم :سترناد/سبنامنا بساحتروصروصد
 تامدخ اب ،دیوشیمن نھ آجوتم ھک دیدرک تفایرد یباسحترور صگا .دنکیم رداا صمش رایب باسحترو، صام ھنیزھ ھمس غبلم
 .ریدگیب سامت ناریشتم

 ھب ام .کنیدیم تخدارپ را حرط ھنیزھ ھمس غالبم طقف ،دینکیم تفایرد را ام ششوپ تحت تامدخ ھک ینامز ،حرط وعض نوانعبھ
 .دننک رداب صاسحتروص امش رایب رداقم نیز ار اتشیب ھک میھدمین هزاجد اوخ ناگدننکائھرا

 ھرضاع وایدام ای ییاسانش ،رییگشیپ رایب ھک دنکیم فیصوت را ییاھوردا ای زموا، لتامدخ حلاطن اصیا :یکشپز تورضر
 ای ناتسرامیب ھب امش نتفر زھ اک دوشیم یتبقارم لامش عوضوم ینا .دیردا زاین اھنھ آب دوخ یعلف یتملاس تیعضو ظفح ای یکشزپ
 را یکشزپ هدش ھتفریذپ ایھدرداناتسا اھوردا ای زموا، لتامدخ ھک تسی انعم نیدب نینچمھ .دنکیم رییگوجل ریاتسرپ زکرم
 .کنندیم هدرورآب

 تسی ادرافرای ابحرطنیا .تاس Medicare Advantage حرط عون یک ،Medi-Medi حرط :Medi-Medi حطر
 .دنکیم بیکرت ھم اب حرط یک رد را Medi-Cal و Medicare اییزامو دنردا Medi-Cal ھم و Medicare ھم ھک
Medicare ششوپ تحت تامدخ ھمھ ھملج زا ،دننکیم نگھامھ ھمانرب ود رھ رد را تامدخ و ایازم ھمھ Medi-Medi ایھمھارنب

 .Medi-Cal و 

 اندگننکھئرار ایاس و تدم دنبل تامدخ ناگدننکھئرا، ااھھنروخااد ،اھناتسرامیب ،ناکشزپ زھ اک دشابمی انیمزاس :یانمردھمبی رحط
 .دردا امشتامدخو ناگدننکھئراھ امھتیریدمرد مکک رایبارتبقرام ایھندهکنگنھاھم ،یننچھم نازماس ینا .تاس هدشلیتشک

 .کنندیم تکراشم امش زاین دروم تبقرام ھئرارای اب صاخشن ایھ امھ

 ،تدمینلاطو یھاتیامح و تامدخ لیبق ز، ادنھدیم ششوپ را Medi-Cal اییزاماھنتھکییاھرحط :Medi-Cal یمھب ایھحطر
 .دنتسھ داج Medicare اییزام .لقن و لمح تمادخ و یکشزپ تازیھتج

 تحت تامدخ تفایرد رایب Medi-Cal و Medicare ردتیوعض ابھکیخصش ):حرطوضع یا ما ینمارح درو طضع( وعض
(CMS و Medicare تامدخ زکرام طسوت وی تیوعض و هدش امنتبث ام ھمیب حرط رد و هدوب طیراش دجوا ششوپ Medicaid ( 

 .دشاب هدش دییأت تالیو ا

 ،ییوشتسد زه ادافتس، اندروخ ذاغ لیبق ز، ادنھدیم امجنه ارمزور روط ھب صاخشھ اک ییاھراک ):ADL( ھزانرو یگدزن یاھیتفعال
 .ندز کاوسم ای نتفرگ اممح ،ندیشوپ سابل

 وششپامھک )OTC( ھخسننودب ایھوردا و رداھسخنیھاوردا زی اتسرھف ):ییوارد تسھرف( ششوپ تحت یاھوراد تسرھف
 یتاعلاطوی ااح ییوردا تسرھف .مکنییم باختنن ازااسوردا و ناکشزپ ریاکمھ اب را تسرھف نیر اد دوجوم ایھوردا ام .میدھمی

 تاوقا یھگا ییوردا تسرھف .دینک ویریپ اھنز آد اوخ ایھوردا تفایرد رایب تسزم الا ھک دشبایم یترارقم ھنوگرھ دروم رد
 .دوشیم هدنواخ »ییوردا ھعومجم«

 ھب طوبرم ایھهدنورپ ھب ھک تسای ایضقا )Administrative Law Judge, ALJ( ریدااقوقحیاضق :یرادا قوقح یضقا
 .دنکیم یسررب را 3 حطس رظندیدجت تسواخرد ھک یاضق .دکنیم رییگیممتصاھنه آرابردو هدرکیگدیسریتولد ایھنامزسا

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ھمم ایھژهاو یفعرت :12 لصف Cal Plan-Blue Shield Medicare + Medi ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 رایدا ینامرد روراک ای راتسرپ یک ایھتراھم ھب ھک دنکیم ھمارف را یتامدخ ھک یخصش :زلمن ردیشتدابھ یاھبتاقرمریاککم
 ایھشزرو امجنا ای ندیشوپ ساب، لییوشتسد زه ادافتس، اندرک اممح لیبق زا( یخصشتبقرامرد مککلیبقزا،دردانزاینزوجم

 .کنندیمن ھئرای انامرد تامدخ و ھتشدان ریاتسرپ زوجم ،لزنم رد یتشداھب یاھتبقارم رایککم ).هدش زیتجو

 ریاس و ینرواشم ،ناراترسپ ،نازشکپ لامش تاس ممکن ھک یتبقارم هورگ کی ):یقبترامهورگای ICT( ایھتشرنیام بتراقم وهرگ
 داجیرای اب زین امش یتبقرام هورگ .دنردا یگدامن آاتزاین دروم تبقرام تفایرد رد امش ھب مکک رایب ھک دوش یتملاس نیخصصتم
 .دکنیمککم اشم ھبتبقارمھامنرب

 را اھنواختسی اگتسکش ،دپوترح اراج ،لاثم رایب .دنکیموادامرا ینامردتبقرامتلاکشمزی ااصخعوانھ اکیکشزپ :صصختم
 رشتبی رد .دنکیم وادام را بقل ھب طوبرم تلاکشم بقل صخصتم و هدرک نامرد را اھتیساسح ،ژیرص آلصختم ؛دنکیم وادام
 .دردا صصختم یک ھبھعجرام رایبدوخ PCP عاجرھ اب زاین وعض ،دروام

 ھک یناگدننکدیولت رایب عجرم لوحصم نوانعھب و تسه ادیسر FDA دأییت بھ کھ کژیولوبی لیوصحم :یلصا یکژیلوبیو تلاوصمح
 .دشویمھتفگزینعجرملوحصمنھ آب .دشویم هدافتس، ادننکیم دیولت را نآ )رلامیسیوبی( ھبامشتیسزھخنس

 .دشویمھتخاسرمخم یا ریتکاب،یھایگ ایھللوس،ینایوحیھاوللس انندم زنده و عیطبی عابمن زا کھ وییراد :یکژیلوبیو تلاصومح
 ای رلایمیسویب ،نن آیزگیاج یاھرمف نیرابانب ،دنوش یپک اقیقد دننواتیمن و دنتسھ رگید ایھوردا زر اتچیدهپی کیژیولوبی تولاصحم
 ).دینک هدھاشم زین را »رلامیسیوبی« و »یی اصلکیژوولیب تلاوحصم. («دنشومی میدهان ستیزی ابھشم

 ھک دوشیم ھئرادی ارافھ اب ھک ،تست املاس هدیچیپ ایھزاین رایب D شخب Medicare مھارنبکی ):MTM( یانمردوردا تریدیم
 ایزساوردا کشزپ یک ابوگوتگف لامشًلاوعمم MTM تامدخ .دنتسھ وعض وردا تیریدم ھمانرب یک رد ای دنردا یاصخ طیراش
 .دینک ھعجرام اعضی اتاعلاطھ اچرتفد ینا 5 لفص ھب ،رتشیب تاعلاطرای اب .تسا اھوردا یسررب رایب ینامرد تبقرام هدننک ھئراا

دنوشیم ھئرای اسنژاروت اامدخ ھئاررای اب هدومزرآاک هدننکھئراک ای طسوت ھک یششوپتتح تامدخ ):یسژانراو( یرراطضا بتاقرم
 .دنتسھ زملا ریاتفر تملاس ای یکشزپ سنژاروت ایعوض یک وایدام رایب و 

 سنژاروھ اکدینکیمتفایرد ایهدنشبینیشیپھرضاعایتیمودمص ،ریامیب یک رایبھکتست ابقرامیعون :یروز فیان با بتراقم
 کھشبونرد اندگنھدھئراز ات اامدخ تفایرد ،یتیعقوم ای یناکم ،ینامز طیراش لیدل ھب رگا .دردا زاین ریوفتبقرامھبیول هدوبن

 ،لاثم رایب( دینک تفایرد ھکبش زج اراخ ناگدنھدھئراز اا را زاین دروم ریوف ایھتبقرام دینواتمی ،شدانب قیطمن ای رپذیانامک
 یکشزپ رظن زری اورو ض ریوف تمادخ ھب هدشنبینیشیپ تیعوض یک رایب و دیتسھ ام حرط تامدخ هدودحم زج اراخ ھک ینامز
 ).تسین یکشزپ سنژارویک ا تیعوض نیا ام، ادیردا زاین

 یک رد ھنزاور و رمتسم روطھب ھک یشخبنوات تامدخ و یخصصت ریاتسرپ تبقرام ):SNF( یصصختیرتاسرپزرکمربت دراقم
 یگر نورد تاقیرزت ای یپراتویزیف لماش یصخصت ریاتسرپ زکرم رد تبقرام ایھالمث .دنشویم ھئرای اخصصت ریاتسرپ زکرم
)IV( دنک ھئراد انواتیم شکزپ ای یمسر راتسرپ ھک دوشمی. 

 لوئسم لرادف هرداا ): CMS, Medicare & Medicaid Service رصاتخھ اب( Medicaid و Medicare ماتخد زراکم
Medicare با سماتهنحو اعضایتاعلاطھ اچرتفد ینا 2 لفص .تاس CMS ددھیمحیوضترا. 

 لامشغلبم ینا .دسرب 2,400$ ھب امش D شخب Medicare ییوردا ایھھنیزھ عومجم ھکنز آش ایپ ایھلحرم :ھلیواششوپھلرحم
 ردھحلرمنیا .دشویمدمرآدکم درافھ انراایو ،امش ویسزا امھمیبحرططسوتیتخدارپغالبم،امشطسوتهدشتخدارپ ایھزینھھ
 تخدارپ را امش ایھوردا ھنیزھزی اشخبام،ھحلرمنیل اوطرد .دشویم عورش امش رایب ،لاس رد ھخسن نیولت افایرد امگنھ

 .دیزدارپیم را ناتدوخ مھس امش و یمنکمی

 D شخب ایھوردا ھنیزھ لک ام ینامرد حرط ،نر آد ھک D شبخ Medicare ییوردا اییزامرد ایھلحرم :یرانبح ششوپ ھلرحم
 ،)امشفرطزی اگدنیامنھبطیراشدجوا درافاریاسای( اشم ھک دوشیم عورش نازم ھلحرم ینا .دنکیمتخدارپلاسرخا آت را امش
 .کنیدیمن تخدارپ یازینھھ امش .دیشاب هدرک جرخ لاس لوط رد D شخب ششوپ تحت ایھوردا رایب 2,400$ زا رتشیب

 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Shield Medicare + Medi-Cal Plan Blue با ًفاطل،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت )PT( کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ھمم ایھژهاو یفعرت 12: لصف Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 رایب زملا تزایھجت و نانکراک رایدا ھک ریاتسرپ زکرم (Skilled nursing facility, SNF): یخصصتیارتپرس کزمر
 .تسط ابترم تملاس تامدخ ریاس و یخصصت یشخبنوات تامدخ ،دروام رتشیب رد و یخصصت ریاتسرپ تبقرام ھئراا

 ییپارسنرامایبیشخبناوت معجا زرکم
ً 

:(Comprehensive outpatient rehabilitation facility, CORF) 
 ھئرارا ا ینوگانوگ تامدخ زکرم نیا .دنکیم ھئران ایگنس یحراج ای ھحناس ،یرامیب رایب را یشخبنوات تامدخ اتدمع ھک زیکرم

 رایب یبایزرت اامدخ و ینامرد راتفگ ،ینامردراک ،ینامرد سفنت ،یسانشنوار ای یعامتجت اامدخ ،یپراتویزیف ھملج ز، ادنکمی
 .ھنخا دبوھب

 راظانت و شتھاند زانی انیسترامیبتقبارم بھ کھ کندیمھئرای انراامیبھب را ییاپرسیحراجتامدخھک زیکرم :ییپارسیحراجزرکم
 .دنشاب ھتشدا زاین تبقرام تعاس 24 زش ایبھبھکدورینم

 هدافتسل اباق امش اییزام ھکنز آش ایپ ،هام رھ دشاب زملا تسا نکمم ھک ،ینامرد تبقرام ایھزینھھ زا شیخب :ھزینھررکت دشام
 .تست اوافتم امش یالم عبانم و دمرآد ھب یگتسب ا،مش ھٴنیزھ رد تکراشم .دینک تخدارپ ،دنوش

 ،درافت انوکس لحم ساسا رب تیوعض ندوب دودحم تروص رد ،نامرد ھمیب حرط یک ھک ییایفراغج قھطمن کی :یتماخد ھقطنم
 دریذپیم وعض نوانعھب را ھقطنم نن آانکاس
 قھطمن ً یمدودحم

 را دینکهدافتسد اینواتمی کھ اییھانترسایمبو انزشکپھکینارمدیاھھمانرب رایب .
 ھقطنمردھکیاصخشا اھنت .دینک تفایرد را )یسناژرواریغ( دیاع تامدخ دینواتیم ھک داشبیم یا ولامعم زنی کنند

 .دنوش ام ھمیب حرط وعض دننواتمی کنندیم یگدنز ام یتامدخ

 رد تیاکش لماش عووضم نیا .کنیدیم یمسلت ام ھکبش ایھھنروخااد یا نگادننکھئراز ای اکی ای ام دروم رد ھک یتیاکش :یتیاارضن

-Daily cost): ھزینھمھسھانزور رخن sharing rate) ِ 

 .دشویم امش ینامرد ھمیب حرط طسوت هدش ھئرات اامدخ تیفیک ای امش تبقرام تیفیک دروم

 زری اتمک رادقم شکزپ ھک دوش لامعی انامز تسن اکمم ھک یخرن
 ھنزاورخرن .دیشابتباثھمستخدارپھبزمملامشو دنکزیوجتامش رایبلماکهام یک فرمصرداقمھبتبسنرایاصخویردا
 .تسا هام یک رایب وردا نیمأت هرود یک رد دوجوم ایھزور دداعت رب تباث ھمس یمسقت لاصح ،ھنیزھ ھمس

 ینا .داشب ) 1.35$ وردا هزور 30 رداقم( امش ویردا زل اماک هام یک هریخذ رایب هدش ھمیب تباث ھمس ھک دینک ضرف :المث یارب
 وردا زه ازورتفھرداقم یک رگا .تاس 0.05$ زر اتمکدینکیمتخدارپدوخیوردا رایبزوررھھکیغبلمھکتسی انعمنیدب

 زر اتمک دینکیم تخدارپ ھک یغبلم ،دینک تفایرد را
 .دبو

 دھواخ 0.35$ زر اتمک عومجم رد ینعی ،زور تفھ ردبرض زور رد $0.05

 رد طسوتم دح رد یتاعلاطھ اک ریگید صخش رھ ای امش ھک تسی انامز یکشزپ سنژاروت ایعوض یک :یسژانراو تعیضو
 نددا تسد ز، اگرم زتا ا دنردا زاین یروف یکشزپ ھجوت ھب امش یکشزپ ئملاع ھک دیردا هدیقع ،دردا یکشزپ و تملاس دروم
 نددا تسدز، ادیتسھردارابنز یک رگو ا( ،ندبزی اشخبدرکملعرد دیجللاتخا ایندداتسدزا ایندب ایھدامنز ای اکی
 ھک دشاب یکشزپ لکشم یک ای دیدش درد ،بیس، آریامیب لماش تسن اکمم یکشزپ ئملاع نیا .دوش یرییشگپ )هدشن دولتم دنزرف

 .درویم تماخو ھب ور تعرسبھ

 ایھوردا ایتامدخھنیزھزی اشخبدیاباعضن اس آاسر ابھکھنیزھ ھمستخدارپ زامال :ماش یبجزا شدهتخاردپیھاھزینھ
 .دینک ھعجرام لااب رد »ھنیزھ ھمس« فریعت بھ .دشومی میدهانزنی »بیجزھ انیزھتخدارپ« زامو ال ،دنزدارپب را دوخ یتفایرد

 لاصح نانیمطا ات هدرک ریاکمھ ،امش ھب تبقرام ناگدننکھئراو ا ھمیب حرط ،امش اب ھک یص اصلخش یک :تقبارم هدکنننگماھھ
 .کنیدیم تفایرد را دوخ زاین دروم تبقرام دوش

 دینک ھعجرام » (Extra Help) یفامک اضک« ھب (LIS): دمرآدمکدرافاھرانای

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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 ایضعا یتاعلاطا ھچرتفد

 نایرتت مشادمخ

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 

 ھمم ایھژهاو یفعرت 12: لصف

 تجزییا عنو

1-800-452-4413 

 زرو تفھ ،کیفسپ توق ھب .p.m 8:00 تا .a.m 8:00.تسن اگایرا هرامش نیا اب سامت
 طخ ،تشرد پاچ دننام ریگید ایھبالق رد ناگیرا تروصھب را دنس نید اینواتیم اشم .فتھھ
دینک تفایرد ،نایرتشم تامدخ اب سامت قیرط زی اتوا صی/ .و ریلب

 زین ناگیرا یھافش جمرتم تامدخ ،دننکیمن تبحی صسیگلنھ اک یاصخشی اراب عضات اامدخ
 .دردا

 با ینفتل سمات

711 

 تلاکشم راچد ھک تسی ااصخشرای اب طقف و دردا زاین یاصخ ینفتل تزایھجت ھب هرامش نیا
 .ستندھ یرافتگ ای اییوشن

 زرو تفھ ،کیفسپ توق ھب .p.m 8:00 تا .a.m 8:00.تسن ااگیرا هرامش نیا اب سامت
 .فتھھ

 اب TTY سمات

 سفک 877-251-6671

Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan 
P.O. Box 927 

Woodland Hills, CA 91365-9856 

 ھب ھمنا لسارا

blueshieldca.com/medicare یتساوب 

 تسواخرد ھب ییوگخساپ ھب زممل سکچیھ ،1995 بوصم ریدات اافیرشت شھکا نوناق قبط PRA تاعلاطا یاشفا ھینایب
 رایب ربتعم OMB رلکنت هرامش .داشب OMB ربتعم لرتنک هرامش رایدا تسواخرد نھ آکنیر اگم ،تسین تاعلاطری اوآمعج
 :دینک ھبتاکم یناشن نیا اب ،دیردا دیاھنشیپ ای رظن رمف نید اوبھب رایب رگا .داشبمی 1444-0938 تاعلاطری اوع آمج نیا

PRA Reports Clearance Officer, Mail Stop C4-26-05, CMS, 7500 Security Boulevard, Attn: 
Baltimore, Maryland 21244-1850 

? 
 ،(TTY: 711) 4413-452-800-1 هرامش ھب Blue Shield Medicare + Medi-Cal Plan با ًفاطل ،دشتیدایلسؤا رگا
 سبکیراب .تاس انیگار استم ینا .دیریگب سامت (PT) کفیسیاپتقو بھ .p.m 8:00 ات .a.m 8:00 ز، اھتفھ زور تفھ
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