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La comparia cumple con las leyes de derechos civiles federales y estatales aplicables, y no discrimina, ni excluye ni trata de manera
diferente a las personas por su raza, color, pais de origen, identificacion con determinado grupo étnico, condicién médica, informacion
genética, ascendencia, religion, sexo, estado civil, género, identidad de género, orientacion sexual, edad, ni discapacidad fisica ni mental.
AR B8 ST AR RN AR A B iBEff%iﬁfi WERENUER, Be. REFE. REZR. BRI, EE&A. M. RE 5.
SEHRAROT. MERIFREL. MEERA. F #n. SIS SRR METER. FREEAIEFMA,

S "ika" <3 lexie (Blue Shield of California sl Wad 45 »4ll) California Physicians' Service ¢ 4l «"al" 5 "5 "eai® ) st 1380 s Laxie
.Blue Shield TotalDual Plan 4k i 134 ¢"lika”

SAY clall) o

S Ul Al claly (6 ,aY) Jaladll o) ga s 138 U ) adle te J geasll oli€ay o
eShac A a8y Jhall | (ld e rea yia (e 4 53 Slea 3 Blue Shield TotalDual Plan
o4 (L le 1-800-452-4413 (TTY: 711) &80 e Blue Shield TotalDual Plan

e U Jlae b 2 salll aelual) Cladd g 3y jall 2 jadd c\.m&:‘}[\t_u.\s S Aailae i)

GAY) ciliudil) o
o)uSLJ);b‘\.chH\jcuﬁﬁ&ﬂda\f@)bducdﬁ\uwuuju\o&épd)m;j\dﬁ.u O

c)\.a.cudaea‘).mdm.\\ \_11;.4\.6_&: )&.L:Y\d@_uuuj‘)aﬁ\umjcujmu\ﬁhj\ cﬂ\.ias.qzoeaa.a

o2a oL Lle  1-800-452- 4413 (TTY: 711) 2,0 e Blue Shield TotalDual Plan
ailaae LIS

£ sl e 62 8:00 Y = 8:00 delidl (e ¢1-800-452-4413 (TTY: 711) &4 e Blue Shield TotalDual Plan - Juai¥) a i «dlin bl cuils 1) 2

.www.blueshieldca.com/medicare 3,4 = «ilaslrall (e 3 3al dilae Gl s ol e


http://www.blueshieldca.com/medicare

dg 68l) dan yil) Ciladd o

(e 3 LY dal Gllh 8 Loy ¢Apeddl) 4 ) 58l) daa yill Cileas Blue Shield TotalDual Plan Lés o
.J\JS\ 2l Llaiayl Q) \).L..a.qg_ul lle 2815 o g0 el 24 Hlae e «JA 50 (58 o yia

\f\dﬂqu&éucuu)ﬁum%unﬁwhﬂw\ﬂ&uy szjﬁe;)usdmm;\dq\.d\
e o aclusal) daad 596 Ulae Aalic 480 5 4 gall) claaal) 5 oy ) ol dea il clans G

3 Ll adle o Jgeaall 5 il sacluddl o Jpasll g 5l 3 ol 7 lasdelu 24
2l Je Blue Shield TotalDual Plan ;Jms dadd o8y Juall daling daly
Aoilae Gl 028 o Wle  1-800-452-4413 (TTY: 711)

ATTENTION: If you need help in your language call 1-800-452-4413 (TTY: 711). Aids
and services for people with disabilities, like documents in braille and large print, are
also available. Call 1-800-452-4413 (TTY: 711). These services are free of charge.

1-800-452-4413 (TTY: 711) = Jeaild cclialy saclusall ) canial 13} 6LV a3 (Arabic) dwaly jadd)
Cajal delall 5 (0 o8l ol s Ay g 4 giCal) claitusall Jie dBle ) (553 GaladSU clardll g clacbuall Wil 5
Ailae clexdll 038 1-800-452-4413 (TTY: 711) = Jusil 58

Zuytipkt ywhuwwl (Armenian) NECUYCNRE3NRL. Gph Qtq ogunipjnty E hwpljuynp
2tn 1kqyny, quuquhwptp 1-800-452-4413 (TTY * 711) htipwjunuwhwdwpny: Ywb twb
odwunul] Uhongubp ni swnwnipniitbp hwydwinudnipinit nitukgnn wtdwbg
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hwdwp, ophttwl] Fpuyih gqpuunhyny nt junponputnwn muywugpyus ynipbp:
Quuquhwpbp 1-800-452-4413 (TTY * 711) htipwunuwhwdwpny: Ujn swnwynipniutbph
wbydwp b

UNATAFIAMANIZT (Cambodian) BAM$ GISHRTIMIGSH M EANUEIHN
AJUGIATEIGINIS 1-800-452-4413 (TTY: 711) 1 HSHD 8D ANUESHMI
SGINRANIAITESINHARGIL ONUSSAMAAA UNARANINHANNGE HHSit
GIEURUNINIES 1-800-452-4413 (TTY: 711)9 HUN IS B SRMBIG U

fEi 4 XA iE (Chinese) 1571 5 WERE R Z UK EHERRAEF 1), 158

1-800-452-4413 (TTY: 7N) A HMNEFRBLET XA N LR BIAIAR 55, BlAnE SO AR
TR L, WARATEERHT . EEHE 1-800-452-4413 (TTY: 711) o X ELAR 45 # 2 G 38 1

1-800-452-4413L «anS iy 10 SaS 3 6a ) 40 2l saae Sl aa g (Farsi) (g ol 4 qillaa
Csa bgla 5 Qi hi sla as viile «udslaa (5110 31 [ geadia cledd 5 LSS 0,80 (i (TTY: 711)
A gadiae 45 ) GG Cilend 2 80 (Wl 1-800-452-4413 (TTY: 71T)1 .Cand 3 ga 50 30«8
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fe=<l IS (Hindi) €17 & 379R 379! 379a1T HTNT H 1T $T 3aThar g or
1-800-452-4413 (TTY: 711) W el HY| AFIdT dTel el & foIT FERIar 3R ¥4y,

o8 § 3R 98 B & &7 ceadsr 39asy g1 1-800-452-4413 (TTY: 711) WX HidT HY|
T Faw e gl

Nge Lus Hmoob Cob (Hmong) CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom
lus hu rau 1-800-452-4413 (TTY: 711). Muaqj cov kev pab txhawb thiab kev pab cuam
rau cov neeg xiam oob ghab, xws li puav leej muaj ua cov ntawv su thiab luam tawm

ua tus ntawv loj. Hu rau 1-800-452-4413 (TTY: 711). Cov kev pab cuam no yog pab
dawb xwb.
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HAZERED (Japanese) ;FEHARE TOXMICHBELGIFEIL 1-800-452-4413 (TTY: 711)

ANBBHECESL, AFOEHMOXFOILARRTGE, EBHAVWZERFEOAD-HDY
—EXHLHEELTULET, 1-800-452-4413 (TTY: 71 ANBEEL Sy, DY —
EXFEHETIRELTVWETIABERECIZIV, oD —EXITEHTIEMHL TLY
F9,

et 0| Ej 1 2}Ql (Korean) 7 2|ALE: 5t A2 =22 20 HA[H
1-800-452-4413 (TTY: 71MH O 2 EO|SIMA| . AL 2 SAtE = FAQF 20| 20l 7t
U= == Fet =210 AH|AE O 7S LILCE 1-800-452-4413 (TTY: 71 He =
Z OISt Al 2. O|2fet M| A= R 22 XS & L.

ccNLoWIFID90 (Laotian) UrNIO:
TIUIVC9NIVO0IVFoBCED ILWIFIZDI LT VMICS 1-800-452-4413 (TTY: 711).
ei)uaowaoecmecca £NIVVINIVFIIVHVWNID

cavce:n mvmchanzavvvcco 5oL lme Wwlvmacs 1-800-452-4413 (TTY: 71).
PLO3NIVCTIDLOBY IO 9390109
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Mienh Tagline (Mien) LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih giemx
longc mienh tengx faan benx meih nyei waac nor douc waac daaih lorx taux
1-800-452-4413 (TTY: 711). Liouh lorx jauv-louc tengx aengx caux nzie gong bun taux
ninh mbuo wuaaic fangx mienh, beiv taux longc benx nzangc-pokc bun hluo mbiutc
aengx caux aamz mborqgqv benx domh sou se mbenc nzoih bun longc. Douc waac
daaih lorx 1-800-452-4413 (TTY: 711). Naaiv deix nzie weih gong-bou jauv-louc se benx
wang-henh tengx mv zuqc cuotv nyaanh oc.

UAs! 291881 (Punjabi) imrs fe€: A 398 wust s g Hee S 83 J 3T 98 ad

1-800-452-4413 (TTY: 711) | WU'IH B Bt AITE3™ W3 AT, i {9 98 w3 Hel sudl
SO TH3=d, & BUSET I&| I8 d9 1-800-452-4413 (TTY: 711) | fog AT< He3 I&|

Pycckun cnoraH (Russian) BHUMAHWE! Ecnu Bam Hy>kHa NOMOLLIb Ha BalleM POAHOM

A3blKe, 3BOHUTE Mo HoOMepy 1-800-452-4413 (nuHna TTY: 711). Takke npegoctaBnaroTcA
cpencTea v ycnyru gns nogeun ¢ orpaHUYeHHbIMM BO3MOXHOCTAMU, Hanpmumep
OOKYMEHTbI KPYMHbIM WpugToM nnm wpndtom bpannsa. 3BoOHUTE No HOMepY

1-800-452-4413 (nuHna TTY: 711). Takme ycnyrn npegoctaBnsatoTcs 6becnnaTHo.
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Mensaje en Espaiiol (Spanish) ATENCION: Si necesita ayuda en su idioma, llame al
1-800-452-4413 (TTY: 711). Para las personas con discapacidades, también hay
asistencia y servicios gratuitos disponibles, como documentos en braille y letra
grande. Llame al 1-800-452-4413 (TTY: 711). Estos servicios son gratuitos.

Tagalog Tagline PAUNAWA: Kung kailangan ninyo ng tulong sa inyong wika,
tumawag sa 1-800-452-4413 (TTY: 711). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa
mga taong may kapansanan, tulad ng mga dokumento sa braille at malalaking titik.
Tumawag sa 1-800-452-4413 (TTY: 711). Libre ang mga serbisyong ito.

wiinlavni'Ing (Thai) 1Usansu: inaaasiasnsaNuaudatiuaizasna

nsa TNsAWITLU iV LY 1-800-452-4413 (TTY: 711) uananndl
F9NTaN TUANNIIALURALREUINITEY 9 SINTUUAARNIAINNNNIT LUU LANRITETY 9
Nifludnesusaduasianssniuwadiadidnesauiaiva asanTnsdwiildAvunaau

1-800-452-4413 (TTY: 711) ‘Bifien 3 ad 1 usuusnisuiand
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MNMpumiTtka ykpaiHcbKoro (Ukrainian) YBATIA! Akwio Bam noTpibHa gonomora BaLLo

PiAHOO MOBOLO, TenedoHynTe Ha HoMmep 1-800-452-4413 (TTY: 711). Jlroan 3
0OMEXEHMMN MOXITMBOCTAMM TaKOX MOXYTb CKOpUCTaTUCS AOMNOMIKHMMM 3acobamu Ta
nocryramu, Hanpuknag, oTpMmMmaTi JOKYMEHTU, HagpyKoBaHi wpudtom bpanna ta
Benukum wpudtom. TenedoHynte Ha Homep 1-800-452-4413 (TTY: 711). Lli nocnyru
GE3KOLUTOBHI.

Khau hiéu tiéng Viét (Vietnamese) CHU Y: Néu quy vi can tro giip bang ngén ngir cla
minh, vui ldng goi sb 1-800-452-4413 (TTY: 711). Chung toi cting hoé tro va cung cap cac
dich vu danh cho ngw¢i khuyét tat, nhw tai liéu bang chir nGi Braille va chir kho I&n (chir
hoa). Vui ldng goi s6 1-800-452-4413 (TTY: 711). Céac dich vu nay déu mién phi.
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The company complies with applicable state laws and federal civil rights laws and does not
discriminate, exclude people, or treat them differently on the basis of race, color, national origin,
ethnic group identification, medical condition, genetic information, ancestry, religion, sex, marital

status, gender, gender identity, sexual orientation, age, mental disability, or physical disability

La companiia cumple con las leyes de derechos civiles federales y estatales aplicables, y no
discrimina, ni excluye ni trata de manera diferente a las personas por su raza, color, pais de origen,
identificacion con determinado grupo étnico, condicion médica, informacion genética, ascendencia,

religidon, sexo, estado civil, género, identidad de género, orientacion sexual, edad, ni discapacidad
fisica ni mental.
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