
ការអនុុញ្ញាាតឱ្្យបញ្ចេ�េញព័័ត៌៌មានសុុខភាព
សូូមប្រើ��ើទម្រ�ង់់ពាក្្យសុំំ�នេះ�ះដើ�ើម្្បីីអនុុញ្ញាាតឱ្្យ Blue Shield of California និិង Blue Shield of California Life & 
Health Insurance Company និិងសហការីីអាជីីវកម្មមរបស់់ពួួកគេ� (ហៅ�ជារួួមថា “Blue Shield”) បញ្ចេ�េញព័័ត៌៌មាន
សុុខភាពរបស់់អ្ននកទៅ�បុុគ្គគល ឬស្ថាាប័័នផ្សេ�េ�ង។

1.. ព័័ត៌៌មានរបស់់សមាជិិកព័័ត៌៌មានរបស់់សមាជិិក

ឈ្មោះ�ះ�សមាជិិក៖

អាសយដ្ឋាានសមាជិិក៖

លេ�ខ ID អ្ននកជាវ៖

ខែ�ថ្ងៃ�ៃឆ្នាំំ�កើ�ើត៖

2.. តើ�ើអ្ននកណាអាចនឹឹងទទួួលបានព័័ត៌៌មានតើ�ើអ្ននកណាអាចនឹឹងទទួួលបានព័័ត៌៌មាន?

ឈ្មោះ�ះ�របស់់អ្ននកទទួួល៖

អាសយដ្ឋាានរបស់់អ្ននកទទួួល៖

ទំំនាក់់ទំំនងរបស់់អ្ននកទទួួល ជាមួួយសមាជិិក៖

3.. តើ�ើអ្វីី�ជាគោ�លបំំណងនៃ�ការបំំពេ�ញទម្រ�ង់់បែ�បបទនេះ�ះតើ�ើអ្វីី�ជាគោ�លបំំណងនៃ�ការបំំពេ�ញទម្រ�ង់់បែ�បបទនេះ�ះ?  (គូូសធីីកយកមួួយគូូសធីីកយកមួួយ)

 ការអនុុញ្ញាាតថ្មីី� (បន្តតទៅ�លេ�ខ 4)
 ដកហូូតការអនុុញ្ញាាតដែ�លមានស្រា�ប់់ (រំំលងទៅ�លេ�ខ 7)

4.. តើ�ើអ្វីី�ជាគោ�លបំំណងនៃ�កាបញ្ចេ�េញព័័ត៌៌មានតើ�ើអ្វីី�ជាគោ�លបំំណងនៃ�កាបញ្ចេ�េញព័័ត៌៌មាន?  (គូូសធីីកយកមួួយគូូសធីីកយកមួួយ)

 តាមសំំណើ�ើរបស់់ខ្ញុំំ�� - មិិនមានគោ�លបំំណងជាក់់លាក់់ទេ�
 គោ�លបំំណងជាក់់លាក់់៖                                                                                                  

5.. តើ�ើអាចចែ�ករំំលែ�កព័័ត៌៌មានអ្វីី�ខ្លះះ�ជាមួួយអ្ននកទទួួល? តើ�ើអាចចែ�ករំំលែ�កព័័ត៌៌មានអ្វីី�ខ្លះះ�ជាមួួយអ្ននកទទួួល? (គូូសធីីកចម្លើ�ើ�យដែ�លត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវទាំំងអស់់គូូសធីីកចម្លើ�ើ�យដែ�លត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវទាំំងអស់)់

 ការពន្្យល់់ពីីអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍
 ព័័ត៌៌មានទាមទារសំំណង
 ព័័ត៌៌មានអំំពីីការចេ�ញវិិក្កកយបត្រ�ថ្លៃ�ៃបង់់ធានារ៉ាាប់់រង
 ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងករណីី

 �ព័័ត៌៌មានណាមួយួ ឬទាំំងអស់ដ់ែ�ល Blue Shield រក្្សាទុុក។ ចំំណុចនេះ�ះអាចរួួមបញ្ចូូ�លព័័ត៌៌មានទាក់ទ់ងនឹងការថែ�ទាំំផ្នែ�ែក
វេេជ្ជជសាស្រ្ត�ត ការធ្វើ�ើ�រោ�គវិនិច័ិ្ឆ័�យ អ្ននកផ្តតល់់សេ�វា ការទាមទារសំំណង/ការបង់់ប្រា�ក់ធ់ានារ៉ាាប់រ់ង ឬអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ និិង/ឬព័័ត៌៌មាន
ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�/ការចេ�ញវិិក្កកយបត្រ�។ ចំំណុចនេះ�ះមិិនមានបញ្ចូូ�លព័័ត៌៌មានសម្ងាាត់ ់លុះះ�ត្រា�តែ�មានការយល់ព់្រ�មជាពិិសេ�សខាងក្រោ��ម។

 ផ្សេ�េ�ងៗ (សូូមបញ្ជាាក់)់៖                                                                                                 
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6.. តើ�ើអ្ននកទទួួលមានសិិទ្ធិិ�ទទួួលបានព័័ត៌៌មានសម្ងាាត់់ដែ�រឬទេ�? តើ�ើអ្ននកទទួួលមានសិិទ្ធិិ�ទទួួលបានព័័ត៌៌មានសម្ងាាត់់ដែ�រឬទេ�? (គូូសធីីកយកមួួយគូូសធីីកយកមួួយ)

 ទេ�
 បាទ/ចាស (គូូសធីីកយកចម្លើ�ើ�យដែ�លត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវទាំំងអស់)់
 ជំំងឺឺឆ្លលង និិងការបង្កករោ�គ
 ការថែ�ទាំំសុុខភាពទៅ�តាមភេ�ទ
 ព័័ត៌៌មានហ្សែ�ែ�ន
មេ�រោ�គហ៊ីី�វ/មេ�រោ�គអេ�ដស៍៍
 សុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តត ឬអាកប្្បកិិរិិយា
 សុុខភាពផ្លូូ�វភេ�ទ និិងសុុខភាពបន្តតពូូជ
ការរំំលោ�ភបំំពានផ្លូូ�វភេ�ទ ផ្លូូ�វកាយ ឬផ្លូូ�វចិិត្តត រួួមមានអំំពើ�ើហិិង្្សាលើ�ើដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាាល
ជំំងឺឺកាមរោ�គ
បញ្ហាាបណ្ដាាលមកពីីការប្រើ��ើប្រា�ស់់សារធាតុុញៀ�ៀន (គ្រឿ��ឿងស្រ�វឹឹង/គ្រឿ��ឿងញៀ�ៀន)

7.. ការផុុតកំំណត់់ និិងការដកហូូតការផុុតកំំណត់់ និិងការដកហូូត
ខ្ញុំំ��ចង់់ឱ្្យការអនុុញ្ញាាតនេះ�ះបញ្ចចប់់នៅ�                                       . (ឧ៖      /      /          )
ប្រ�សិិនបើ�ើមិិនមានជ្រើ��ើសរើើ�សកាលបរិិច្ឆេ�េទ ការអនុុញ្ញាាតនេះ�ះនឹឹងផុុតកំំណត់់មួួយឆ្នាំំ�ចាប់់ពីីថ្ងៃ�ៃចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាខាងក្រោ��ម។ អ្ននកមាន
សិិទ្ធិិ�ដកហូូតការអនុុញ្ញាាតនេះ�ះនៅ�ពេ�លណាក៏៏បានតាមរយៈៈការជូូនដំំណឹឹងដល់់ Blue Shield ជាលាយលក្ខខណ៍៍អក្្សរ។ ការ
ដកហូូតការអនុុញ្ញាាតនេះ�ះនឹឹងមិិនប៉ះះ�ពាល់់ដល់់ព័័ត៌៌មានដែ�លយើ�ើងបញ្ចេ�េញព័័ត៌៌មានមុុនពេ�លយើ�ើងទទួួលបានសំំណើ�ើដកហូូត
ពីីអ្ននកទេ�។ ប្រ�សិិនបើ�ើការអនុុញ្ញាាតនេះ�ះត្រូ�ូវបានផ្ដដល់់ជូូនដោ�យមាតាបិិតា ឬអាណាព្្យាបាលស្រ�បច្្បាប់់ជំំនួួយឱ្្យអនីីតិិជន នោះ�ះ
ការអនុុញ្ញាាតនេះ�ះនឹឹងផុុតកំំណត់់នៅ�ថ្ងៃ�ៃកំំណើ�ើតអាយុុដប់់ប្រាំ�ំបីីឆ្នាំំ�របស់់អនីីតិិជន។

8.. ហត្ថថលេ�ខារបស់់សមាជិិក ឬអ្ននកតំំណាងស្រ�បច្្បាប់់ហត្ថថលេ�ខារបស់់សមាជិិក ឬអ្ននកតំំណាងស្រ�បច្្បាប់់
ខ្ញុំំ��បានអានយល់់ទម្រ�ង់់បែ�បបទនេះ�ះ និិងយល់់ស្រ�បនឹឹងលក្ខខខណ្ឌឌនៃ�ទម្រ�ង់់បែ�បបទនេះ�ះ។ ខ្ញុំំ��បង្គាាប់់ឱ្្យ Blue Shield of 
California បញ្ចេ�េញព័័ត៌៌មានទៅ�កាន់់អ្ននកទទួួលដែ�លបានកត់់សម្គាាល់់ដូូចដែ�លបានណែ�នាំំខាងលើ�ើ។ ខ្ញុំំ��យល់់ថា នៅ�ពេ�ល
ដែ�លព័័ត៌៌មានរបស់់ខ្ញុំំ��ត្រូ�ូវបានបញ្ចេ�េញ ព័័ត៌៌មាននោះ�ះអាចត្រូ�ូវបានបញ្ចេ�េញបន្តតដោ�យអ្ននកទទួួល និិងអាចលែ�ងមានការការពារ
ដោ�យច្្បាប់់ស្ដីី�ពីីឯកជនភាព រួួមទាំំងច្្បាប់់ស្ដីី�ពីីគណនេ�យ្្យភាព និិងការបន្តតទទួួលបានការធានារ៉ាាប់់រងសុុខភាពរបស់់សហព័័ន្ធធ
ឆ្នាំំ� 1996។ ខ្ញុំំ��យល់់ថា Blue Shield អាចមិិនដាក់់លក្ខខខណ្ឌឌការទូូទាត់់ប្រា�ក់់ ការចុះះ�ឈ្មោះ�ះ�ក្នុុ�ងគម្រោ��ងថែ�ទាំំសុុខភាព ឬសិិទ្ធិិ�
ទទួួលបានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ស្ដីី�ពីីថាតើ�ើខ្ញុំំ��ចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាលើ�ើការអនុុញ្ញាាតនេះ�ះឬអត់់។
                                                                                                                                                                           

ហត្ថថលេ�ខា កាលបរិិច្ឆេ�េទ

                                                                                                                     

ឈ្មោះ�ះ� ជាអក្្សរពុុម្ពព
ប្រ�សិិនបើ�ើតំំណាងស្រ�បច្្បាប់់បានចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាលើ�ើទម្រ�ង់់បែ�បបទនេះ�ះរួួចហើ�ើយ សូូមផ្តតល់់ឈ្មោះ�ះ� និិងទំំនាក់់ទំំនងរបស់់តំំណាង
នឹឹងសមាជិិក (ឪពុុកម្ដាាយ អាណាព្្យាបាលដែ�លបង្គាាប់់ដោ�យតុុលាការ លិិខិិតផ្ទេ�េរសិិទ្ធិិ�ដើ�ើម្្បីីទទួួលបានការថែ�ទាំំសុុខភាព
ជាដើ�ើម)៖
                                                                                                                                                                                    



ប្រ�សិិនបើ�ើទម្រ�ង់់បែ�បបទនេះ�ះត្រូ�ូវបានចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាដោ�យអ្ននកផ្សេ�េ�ងក្រៅ��ពីីសមាជិិក ឬឪពុុកម្ដាាយរបស់់អនីីតិិជន ដូូចជា
អ្ននកតំំណាងផ្ទាាល់់ខ្លួួ�ន/ផ្លូូ�វច្្បាប់់ អាណាព្្យាបាល ឬអ្ននកប្រ�តិិបត្តិិ� អ្ននកក៏៏ត្រូ�ូវដាក់់បញ្ជូូ�នឯកសារផ្លូូ�វច្្បាប់់អ្ននកក៏៏ត្រូ�ូវដាក់់បញ្ជូូ�នឯកសារផ្លូូ�វច្្បាប់ដ់ែ�លបង្ហាាញពីីសិិទ្ធិិ�អំំណាច
របស់់អ្ននកផងដែ�រ ដើ�ើម្្បីីធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពជំំនួួសឱ្្យសមាជិិក (ឬមតិិរបស់់សមាជិិក) ដើ�ើម្្បីីបញ្ចេ�េញព័័ត៌៌មានសុុខភាព។ ឯកសារ
បែ�បនេះ�ះអាចរួួមមាន ឧទាហរណ៍៍៖

1.	 លិិខិិតផ្ទេ�េរសិិទ្ធិិ�សម្រា�ប់់ការថែ�ទាំំសុុខភាព
2.	 ឯកសារបច្ចុុ�ប្្បន្ននដែ�លមានសុុពលភាពរបស់់អាណាព្្យាបាលដែ�លបង្គាាប់់បញ្ជាាដោ�យតុុលាការ ឬ
3.	 ឯកសារច្្បាប់់ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀតដែ�លមានសុុពលភាពដែ�លបង្ហាាញពីីសិិទ្ធិិ�អំំណាចរបស់់អ្ននកក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពជំំនួួសឱ្្យ

សមាជិិក (ឬមតិិរបស់់សមាជិិក)

រក្្សាច្្បាប់់ចម្លលងនៃ�ទម្រ�ង់់បែ�បបទការអនុុញ្ញាាតសម្រា�ប់់កំំណត់់ត្រា�របស់់អ្ននក ។ រក្្សាច្្បាប់់ចម្លលងនៃ�ទម្រ�ង់់បែ�បបទការអនុុញ្ញាាតសម្រា�ប់់កំំណត់់ត្រា�របស់់អ្ននក ។ 
ផ្ញើ�ើ�ទម្រ�ង់់បែ�បបទអនុុញ្ញាាតដែ�លបានបំំពេ�ញ និិងចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាទៅ�៖

Blue Shield of California Customer Care
P.O. Box 272540
Chico, CA 95927-2540

The company complies with applicable state laws and federal civil rights laws and does not discriminate, exclude people, or treat 
them differently on the basis of race, color, national origin, ethnic group identification, medical condition, genetic information, 
ancestry, religion, sex, marital status, gender, gender identity, sexual orientation, age, mental disability, or physical disability.

La compañía cumple con las leyes de derechos civiles federales y estatales aplicables, y no discrimina, ni excluye ni trata 
de manera diferente a las personas por su raza, color, país de origen, identificación con determinado grupo étnico, condición 
médica, información genética, ascendencia, religión, sexo, estado civil, género, identidad de género, orientación sexual, edad, 
ni discapacidad física ni mental.

本公司遵守適用的州法律和聯邦民權法律，並且不會以種族、膚 色、原國籍、族群認同、醫療狀況、遺傳資
訊、血統、宗教、性別、婚姻狀況、性別認同、性取向、年齡、精神殘疾 或身體殘疾而進行歧視、排斥或區別對
待他人。
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